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Департамент ліцензійного контролю 

 «         »                  2024 року 

                  

                Голові НКРЕКП 

Членам НКРЕКП 
 
 

Обґрунтування 

до проєкту постанови НКРЕКП  

«Про застосування санкцій до АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ» за недотримання вимог нормативно-правових актів, 

що регулюють функціонування ринку природного газу, та порушення Ліцензійних умов провадження 

господарської діяльності  з розподілу природного газу»  

та проєкту розпорядження НКРЕКП «Про усунення порушень АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ» 
 

Відповідно до Закону України «Про Національну комісію, що здійснює державне регулювання 

у сферах енергетики та комунальних послуг», на підставі Плану здійснення заходів державного 

контролю суб’єктів господарювання, що провадять діяльність у сферах енергетики та комунальних 

послуг, на 2024 рік, затвердженого постановою НКРЕКП від 22 листопада 2023 року  

№ 2202, постанови НКРЕКП від 22 травня 2024 року № 985 «Про збільшення строку проведення 

планової перевірки АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ» та посвідчення на проведення планової перевірки від 26 квітня 

2024 року № 195, Сектором НКРЕКП у Чернігівській області у термін з 09 квітня 2024 року  

по 05 червня 2024 року проведено планову перевірку щодо дотримання АКЦІОНЕРНИМ 

ТОВАРИСТВОМ «ОПЕРАТОР ГАЗОРОЗПОДІЛЬНОЇ СИСТЕМИ «ЧЕРНІГІВГАЗ» (далі – 

АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ», Товариство, Ліцензіат) вимог нормативно-правових актів, що регулюють 

функціонування ринку природного газу, та Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з 

розподілу природного газу, затверджених постановою НКРЕКП від 16 лютого 2017 року № 201 (далі – 

Ліцензійні умови) щодо здійснення господарської діяльності з розподілу природного газу за період 

діяльності з 01 січня 2021 року по 31 грудня 2023 року.  

За результатами планової перевірки АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ» складено Акт від 05 червня 2024 року 

№ 222 (далі – Акт перевірки). Пояснення та обґрунтування до Акта перевірки, надані Ліцензіатом 

листом від 12 червня 2024 року № АТ/100/Сл-4487/0624 (далі – Пояснення).  

Актом перевірки зафіксовано наступні порушення нормативно-правових актів, що регулюють 

функціонування ринку природного газу, та Ліцензійних умов: 
 

№ з/п Виявлене порушення Суть порушення 

1.  

підпункт 1 пункт 2.2 глави 2 Ліцензійних 

умов щодо провадження ліцензованої діяльності 

лише за допомогою засобів та місць провадження 

діяльності ліцензіата, зазначених у документах, що 

додавались до заяви про отримання ліцензії (з 

урахуванням змін до документів, поданих 

ліцензіатом до НКРЕКП). 

Відповідно до Паспортів експлуатаційної діяльності 

АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ» безгосподарні газорозподільні 

мережі складають: за 2021 рік – 662,064 км, за 2022 рік – 

367,523 км; за 2023 рік – 367,520 км. Відповідно до 

Реєстру безгосподарних розподільних мереж середнього 

та високого тиску станом на 30.11.2023 загальна 

протяжність складала - 367,53 км 

(стор. 4 - 16 Акта перевірки) 

За поясненнями Ліцензіата АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ» 

неодноразово звертався до органів місцевого 

самоврядування територіальних громад розпочати 

процедуру взяття на облік та прийняття у комунальну 

власність безгосподарського нерухомого майна шляхом 

прийняття останніми на баланс газопроводів 

невизначених власників. Протягом 2022-2023 років 

робота органів місцевого самоврядування ускладнена у 

зв’язку з веденням бойових дій на території Чернігівської 

області, а надалі частина територій Чернігівської 

області була включена до переліку територій, на яких 

ведуться (велися бойові дії або тимчасово окупованих 
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Російською Федерацією). 

2.  

підпункту 16 пункту 2.2 глави 2 Ліцензійних 

умов у частині використання коштів, отриманих за 

рахунок надання послуг розподілу природного 

газу, передбачених структурою тарифу (річної 

планованої тарифної виручки) у визначеному 

розмірі та за цільовим призначенням та з 

дотриманням принципів здійснення закупівель 

відповідно до вимог Закону України «Про публічні 

закупівлі». 

У 2021 році фактична структура тарифу на послуги 

розподілу природного газу не відповідає складовим 

витрат, встановлених структурою тарифу на послуги 

розподілу природного газу, затвердженою постановою 

НКРЕКП від 30.12.2020 № 2786 «Про встановлення 

тарифу на послуги розподілу природного газу для 

АТ  «ЧЕРНІГІВГАЗ». 

Тарифна виручка: 

передбачена тарифом  – 766 177,70 тис. грн, 

скоригована на факт – 778 534,95 тис. грн (відхилення 

– 12 357,25 тис. грн), 

фактична відповідно до форми 8б/г-НКРЕКП-газ 

моніторинг – 785 151,27 тис. грн. (відхилення – 

18 973,57  тис. грн) 

У 2022 році фактична структура тарифу на послуги 

розподілу природного газу не відповідає складовим 

витрат, встановлених структурою тарифу на послуги 

розподілу природного газу, затвердженою постановою 

НКРЕКП від 22.12.2021 № 2777 «Про встановлення 

тарифу на послуги розподілу природного газу для 

АТ  «ЧЕРНІГІВГАЗ». 

Тарифна виручка: 

передбачена тарифом  – 848 456,70 тис. грн, 

скоригована на факт – 864 826,59 тис. грн (відхилення 

– 16 369,89 тис. грн), 

фактична відповідно до форми 8б/г-НКРЕКП-газ 

моніторинг – 872 310,60 тис. грн. (відхилення – 23 853,90 

тис. грн) 

У січні-листопаді 2023 році фактична структура 

тарифу на послуги розподілу природного газу не 

відповідає складовим витрат, встановлених структурою 

тарифу на послуги розподілу природного газу, 

затвердженою постановою НКРЕКП від 22.12.2021 № 

2777 «Про встановлення тарифу на послуги розподілу 

природного газу для АТ  «ЧЕРНІГІВГАЗ». 

Тарифна виручка: 

передбачена тарифом  – 777 751,98 тис. грн, 

скоригована на факт – 835 452,53 тис. грн (відхилення 

– 57 700,56 тис. грн), 

фактична відповідно до форми 8б/г-НКРЕКП-газ 

моніторинг – 839 695,44 тис. грн. (відхилення – 

61 943,47 тис. грн) 

 

(стор. 69 - 120 Акта перевірки) 

3.  

підпункту 21 пункту 2.2 глави 2 Ліцензійних 

умов у частині виконання плану розвитку 

газорозподільної системи на наступні 10 років, 

зокрема Плану розвитку газорозподільної системи 

АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ» на 2021–2030 роки, 

затвердженого постановою НКРЕКП від 

30.12.2020 № 2809, зокрема ІП на 2021 рік. (далі – 

Плану розвитку на 2021 - 2030 роки) 

     Станом на 31.12.2021 заходи ІП на 2021 рік, при плані 

36 425,30 тис. грн (без ПДВ) профінансовано в сумі 

35 142,61 тис. грн (без ПДВ) та підтверджено 

документами первинного обліку в сумі 30 577,86 тис. грн 

(без ПДВ). 

Станом на 31.12.2021 виконання заходів ІП на 2021 

рік у кількісному виразі склало 1,201 км та 9126 од при 

плані 1,201 км та 9640 од. відповідно. 

  Станом на 31.12.2022 заходи ІП на 2022 рік, при плані 

61 271,40 тис. грн (без ПДВ) профінансовано в сумі 

43 322,36 тис. грн (без ПДВ) та підтверджено 
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документами первинного обліку в сумі 39 060,90 тис. грн 

(без ПДВ). 

Станом на 31.12.2022 виконання заходів ІП на 2022 

рік у кількісному виразі склало 0,399 км та 14 803 од. при 

плані 4,674 км та 18 320 од. відповідно. 

Довідково на момент проведення перевірки 

09.05.2024 виконання заходів ІП на 2022 рік у кількісному 

виразі склало 0,399 км та 15 026 од. при плані 4,674 км та 

18 320 од. відповідно. 

  Станом на 31.12.2023 та довідково на момент 

проведення перевірки 09.05.2024 виконання заходів ІП на 

2023 рік у кількісному виразі склало 3,67 км та 17 410 од. 

при плані 4,853 км та 18 632 од. відповідно. 

Станом на 31.12.2023 та довідково на момент 

проведення перевірки 09.05.2024 заходи ІП на 2023 рік, 

при плані 61 271,40 тис. грн (без ПДВ) профінансовано в 

сумі 59 845,87 тис. грн (без ПДВ) та підтверджено 

документами первинного обліку в сумі 56 144,68 тис. грн 

(без ПДВ). 

(стор. 38 - 68 Акта перевірки) 

 

4.  

підпункт 27 пункту 2.2 глави 2 Ліцензійних 

умов у частині здійснення розрахунків із 

оператором газотранспортної системи за надані 

послуги у строки та на умовах, визначених 

договором транспортування природного газу 

     Загальна заборгованість АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ» за 

договором від 04.02.2020 № 2002000122, укладеним з 

ТОВ «ОПЕРАТОР ГТС УКРАЇНИ» станом на: 

01.01.2021 - 657,38 тис. грн (з ПДВ); 

31.12.2021 - 325 617,17 тис. грн (з ПДВ); 

31.12.2022  -  330 282,96 тис. грн (з ПДВ); 

31.12.2023 - 325 577,42 тис. грн (з ПДВ). 

     Довідково: заборгованість перед 

АТ «УКРТРАНСГАЗ» по Договору від 17.12.2015 

№ 1512000712 – 612 706,29 тис. грн. 

(стор. 135 - 141 Акта перевірки). 

5.  
підпункт 29 пункту 2.2  глави 2 Ліцензійних умов у частині дотримання мінімальних стандартів та вимог 

до якості обслуговування споживачів та постачання природного газу, затверджених НКРЕКП, а саме: 

 

абзацу другого підпункту 1 пункту 2.2 глави 

2 Стандартів та вимог (в редакції до 01.01.2023) 

в частині надання проєкту договору на 

приєднання, проєкту технічних умов 

приєднання та відповідних рахунків щодо їх 

оплати у строк до 10 робочих днів з дня 

реєстрації заяви про приєднання, у разі 

необхідності їх узгодження з власником газових 

мереж - у строк до 10 робочих днів після 

отримання письмової згоди власника газових 

мереж 

абзацу одинадцятого підпункту 1 пункту 

2.2 глави 2 Стандартів та вимог (в редакції до 

01.01.2023) у частині пуску газу в газові мережі 

внутрішнього газопостачання за умови 

укладення договору розподілу природного газу 

(технічної угоди) та після набуття споживачем 

(суміжним суб’єктом ринку природного газу) 

підтверджених обсягів природного газу на 

відповідний період у строк до 5 робочих днів у 

міській місцевості 

підпункту 4 пункту 2.2 глави 2 Стандартів 

Комісією з проведення перевірки проведено 

вибіркову перевірку відповідності даних щодо 

дотримання строків надання послуги та встановлено 

наступне недотримання термінів:  

код послуги S1.1.2 за 2021 рік по одному 

споживачу на один день - Горбонос Аліна Григорівна; 

код послуги S1.6.1 за 2021 рік по 5 споживачах на 

строк від 1 до 16 дні: 

Чех Арсеній Іванович; 

Мойсієнко Валентина Василівна 

Чуб Валерій Михайлович 

Голомоз Олімпіада Миколаївна 

Бахмач Ніна Миколаївна 

код послуги S4.1  по 9 споживачах від 1 до 3 днів: 

за 2021 рік: 

Литовченко Віра Миколаївна  

Буднік Валентина Василівна 

Дорошенко Світлана Анатоліївна 

Пономаренко Андрій Михайлович 

Онищенко Віктор Михайлович 

Сутула Олексій Олексійович 

Жирій Алла Олександрівна 
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та вимог (в редакції до 01.01.2023) у частині 

відновлення газопостачання (розподілу 

природного газу) за письмовим зверненням 

споживача (його постачальника) про 

відновлення газопостачання (розподілу 

природного газу) та після усунення порушень (за 

їх наявності) і відшкодування Оператору ГРМ 

витрат на припинення та відновлення 

газопостачання (розподілу природного газу) у 

строк до 2 робочих днів у міській місцевості  

підпункту 5 пункту 2.2 глави 2 Стандартів 

та вимог (в редакції до 01.01.2023) у частині 

тимчасове припинення розподілу природного 

газу з дня реєстрації відповідної заяви 

споживача у строк до 5 робочих днів у міській 

місцевості. 

за 2022 рік: 

Мельник Василь Іванович 

Нікитенко Олександр Тихонович 

код послуги S5.1 за 2021 рік по 3 споживачах від 

1 до 3 днів: 

Федусяк Людмила Володимирівна 

Лосинівська селищна рада 

Філобок Анатолій Борисович 

 

(стор. 142 - 172  Акта перевірки). 

 

пункту 2.3. глави 2 Стандартів та вимог (у 

редакції до 01.01.2023) у разі недотримання 

мінімальних стандартів та вимог до якості 

обслуговування споживачів при наданні послуг 

розподілу природного газу, зазначених у пункті 

2.2 цієї глави, Оператор ГРМ сплачує споживачу 

або замовнику (у разі недотримання мінімальних 

стандартів та вимог до якості обслуговування 

споживачів під час приєднання до газових мереж) 

компенсацію у розмірах, наведених у додатку 1 до 

цих Стандартів та вимог; 

пункту 2.4. глави 2 Стандартів та вимог (у 

редакції до 01.01.2023) Оператор ГРМ сплачує 

споживачу або замовнику (у разі недотримання 

мінімальних стандартів та вимог до якості 

обслуговування споживачів під час приєднання до 

газових мереж) компенсацію за недотримання 

мінімальних стандартів та вимог до 

обслуговування споживачів при наданні послуг 

розподілу природного газу шляхом врахування 

суми відповідної компенсації як авансової плати за 

послуги розподілу природного газу на наступний 

розрахунковий період, а в разі недотримання 

мінімальних стандартів та вимог до якості 

обслуговування споживачів під час приєднання до 

газових мереж - у рахунок зменшення плати за 

приєднання; 

пункту 2.5. глави 2 Стандартів та вимог (у 

редакції до 01.01.2023) Оператор ГРМ 

зобов'язаний поінформувати споживача 

(замовника) про надання йому компенсації 

шляхом зазначення у рахунку на оплату послуг 

розподілу природного газу, у тому числі в 

«особистому кабінеті» споживача на веб-сайті 

Оператора ГРМ, або листом на бланку до 

завершення розрахункового періоду, у якому 

нараховується компенсація; 

пункту 2.7. глави 2 Стандартів та вимог (у 

редакції до 01.01.2023) у разі невиконання 

Оператором ГРМ вимог пункту 2.4 цієї глави 

Невиплата АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ» для 

18 споживачів компенсації за недотримання Стандартів 

та вимог якості послуг розподілу природного газу (у 

редакції до 01.01.2023) 

  (стор. 172- 175  Акта перевірки). 

 

 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v1156874-17/ed20171129#n26
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v1156874-17/ed20171129#n26
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v1156874-17/ed20171129#n117
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сума відповідної компенсації подвоюється та має 

бути врахована при розрахунках у найближчому 

розрахунковому періоді. 

6.  

підпункту 30 пункту 2.2 глави 2 Ліцензійних умов у частині надання ліцензіатом НКРЕКП 

документів, інформації та звітності, що містять достовірні дані, необхідні для виконання НКРЕКП своїх 

повноважень, в обсягах та у строки, встановлені НКРЕКП (але не менш як протягом 10 робочих днів, крім 

запитів під час здійснення заходів державного нагляду (контролю)) 

Щодо достовірності даних у звітності відповідно до постанови НКРЕКП від 07.07.2016 № 1234 

Комісією з проведення перевірки встановлено наступне: 

- Між даними Паспортів експлуатаційної діяльності АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ» за 2021 та 2022 роки та 

даними, зазначеними у  формі № 8а-НКРЕКП-газ-моніторинг (річна) наявні розбіжності за 2021 та 2022 

роки; 

- Невідповідності при складанні звітності за формою № 8б-НКРЕКП-газ-моніторинг (квартальна) «Звіт 

про застосування тарифів на послуги розподілу природного газу» за І-IV квартал 2022 року та форми № 8г-

НКРЕКП-газ-моніторинг (річна) «Звіт про застосування тарифів на послуги розподілу природного газу» 

за 2022 рік та даними обліку; 

- У формах звітності № 8в-НКРЕКП-газ-моніторинг (місячна) за січень – грудень 2021–2023 року (розділ 

ІV. Стан розрахунків замовників за надані Оператором ГРМ послуги розподілу природного газу) Ліцензіат 

зазначив інформацію яка не відповідає даними бухгалтерського обліку; 

– У формі звітності № 8г-НКРЕКП-газ-моніторинг (річна) за 2021 рік, Додатку 4 до форми звітності 

№ 8г-НКРЕКП-газ-моніторинг (річна) за 2021 рік, форми звітності № 8г-НКРЕКП-газ-моніторинг (річна) 

за 2022 рік, форми звітності № 8г-НКРЕКП-газ-моніторинг (річна) за 2023 рік зазначив інформацію яка не 

відповідає даними бухгалтерського обліку; 

- У формах звітності № 8г-НКРЕКП-газ-моніторинг за 2021–2023 рік та формі звітності № 8б-НКРЕКП-

газ-моніторинг (квартальна) за І–ІV квартали 2021–2023 року Ліцензіат зазначив інформацію яка не 

відповідає даним бухгалтерського обліку  

АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ» надало НКРЕКП та комісії з проведення перевірки листом від 24.05.2024 № 

АТ/100/Сл-3950/0524 свої пояснення щодо допущених невідповідностей при складанні звітності за 

формою № 8б-НКРЕКП-газ-моніторинг (квартальна) «Звіт про застосування тарифів на послуги 

розподілу природного газу» за І-IV квартал 2022 року та форми № 8г-НКРЕКП-газ-моніторинг (річна) 

«Звіт про застосування тарифів на послуги розподілу природного газу» за 2022 рік та даних обліку та 

подало до НКРЕКП та Сектору НКРЕКП у Чернігівській області уточнюючу квартальну звітність за 

формою № 8б-НКРЕКП-газ-моніторинг (квартальна) за І-IV квартал 2022 року та річну звітність за 

формою № 8г-НКРЕКП-газ-моніторинг (річна) за 2022 рік 

Розбіжності, які були виявлені комісією з перевірки, Товариством були усунуті в ході перевірки та 

надіслані виправлені звіти до НКРЕКП листами від 07.05.2024 № АТ/100/Сл-3961/0524 (форма звітності 

№ 8г-НКРЕКП-газ-моніторинг річна за 2023 рік) і від 07.05.2024 № АТ/100/Сл-3963/0524 (форма звітності 

№ 8г-НКРЕКП-газ-моніторинг річна за 2022 рік і форма звітності № 8б-НКРЕКП-газ-моніторинг 

(квартальна) за І, ІІ, ІІІ і ІV квартал 2022 року). 

 

Щодо достовірності даних у звітності відповідно до постанови НКРЕКП від 10.11.2022 № 1416 

- у додатках до Стандартів та вимог (у редакції до 01.01.2023) за І, ІІ, ІІІ та ІV квартали 2021 року і за І та 

ІV квартали 2022 року, та у додатку 2 форми звітності № 3-НКРЕКП-газ-якість-розподіл (квартальна) «Звіт 

щодо показників комерційної якості надання послуг розподілу природного газу та надання компенсацій 

споживачам», затвердженої постановою НКРЕКП від 10.11.2022 № 1416 за І, ІІ, ІІІ та ІV квартали 

2023 року Ліцензіат  зазначив інформацію яка не відповідає первинним документам; 

 

Щодо надання відповідей на запити НКРЕКП 

- На запит комісії з перевірки від 30.05.2024 № 55-53/24 та від 03.06.2024 № 59-53/24 

АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ» не надано інформації щодо фактичного обсягу використання потужності 

споживачами (діючий споживач) вартість послуг розподілу по яким нараховано з коефіцієнтом 1,5 та 1,0 

або 1,1; 

- На запит комісії з проведення перевірки від 11.04.2024 №23-53/24 та додатковий запит від 17.05.2024 

№41-53/24, АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ» не надано інформації щодо виконання до 31.12.2021 підпункту 4 пункту 

2 Постанови НКРЕКП від  28.04.2021 № 736 «Про накладення штрафу на АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ» за 

порушення вимог законодавства та Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з розподілу 

https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/v1416874-22#n143
https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/v1416874-22#n143
https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/v1416874-22#n143
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природного газу та здійснення заходів державного регулювання»; 

- На запит комісії з проведення перевірки від 30.04.2024 № 34-53/24 не надано документального 

підтвердження в частині достовірності надання АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ» інформації у додатках до постанов 

НКРЕКП від  21.09.2017 № 1156 та від  10.11.2022 № 1416 підтверджуючі документи, згідно реєстру 

надання послуг наведеного у Додатку, у тому числі по коду послуги S7.1 і S7.2 та S5.2 і S5.3 – інформація 

по результату позачергової перевірки та експертизи; 

- На запит комісії з перевірки від 30.04.2024 № 34-53/24 не надано інформації і документального 

підтвердження в частині достовірності надання АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ» інформації у додатках до постанов 

НКРЕКП від  21.09.2017 № 1156 та від  10.11.2022 № 1416 підтверджуючі документи, згідно реєстру 

надання послуг наведеного у Додатку, у тому числі по коду послуги S1.3 та S1.6 - інформація по даті 

початку послуги; 

- Комісії з перевірки на  запити від 12.04.2024 № 25-53/24 і від 23.05.2024 № 48-53/24 не надано 

інформації та сканованих копій документів – картки рахунку по контрагенту ТОВ «ХАЙЛАН МЕДІА», 

ТОВ «104.ЮА», ТОВ «РЕГІОНАЛЬНА ГАЗОВА КОМПАНІЯ», ТОВ «СПЕЙС МЕДІА» за 2021-2023 

роки; 

- Комісії з перевірки інформації/документів не надано інформації щодо підтвердження виконання 

ремонтної програми, визначених у пункті 1.32 запиту комісії з перевірки від 11.04.2024 № 23-53/24 і у 

пункті 2 запиту комісії з перевірки від 24.05.2024 № 49-53/24; 

- На запити комісії з проведення перевірки від 11.04.2024 № 23-53/24 та від 17.05.2024 № 43-53/2 не 

надано інформації/документів що підтверджують фінансовий результат від надання послуг з видачі 

технічних умов/інших додаткових робіт, від виконання робіт по стандартному та нестандартному 

приєднанню до газових мереж, щодо понесених фактичних витрат та отриманих коштів при наданні 

послуг із стандартного приєднання, щодо кількості звернень, суми коштів, отриманих за нестандартне 

приєднання, та завершених і незавершених приєднань за схемою нестандартного приєднання за 2021-2023 

роки; 

- На запит комісії з перевірки листом від 23.05.2024 № 47-53/24 щодо надання інформації та 

підтверджуючих документів щодо дотримання термінів надання проєктів договору та технічних умов 

приєднання, виконання робіт з приєднання до газорозподільної системи у 2021-2023 роках за вибірково 

відібраними замовниками Ліцензіатом надана інформація не у повному обсязі; 

- На запит комісії з проведення перевірки від 11.04.2024 № 23-53/24 не надано інформацію щодо: суми 

нарахування та відшкодування за проведену експертизу лічильників газу за 2021 – 2023 роки; сум 

нарахуванння, донарахування та відшкодування по актам на порушення, які визначені главою 2 розділу ХІ 

Кодексу ГРМ; 

- На запит комісії з проведення перевірки від 11.04.2024 № 23-53/24 не надано інформації щодо виконання 

АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ» у 2021, 2022, 2023 роках вимог Закону України «Про метрологію та метрологічну 

діяльність» в частині своєчасності проведення повірки приладів обліку побутових споживачів природного 

газу (населення); 

- Інформацію щодо розподільних газопроводів та споруд на них, що перебувають у власності та/або 

користуванні АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ»  на лист НКРЕКП від 29.01.2021 № 968/21.2/7-21 Ліцензіат надав з 

перевищенням встановленого терміну на 1 день; 

- На запит Сектору НКРЕКП у Чернігівській області від 09 березня 2021 року № 53-34/475-21 та від 12 

березня 2021 року № 53-34/499-21 від 12.07.2021 № 53-34/1009-21 було надано в неналежному вигляді 

щодо виконання підпункту 2 пункту 2 Постанови НКРЕКП від 28.04.2021 № 736 інформація надана з 

порушенням терміну на 13 календарних днів. 

(стор. 175 - 191  Акта перевірки). 

 

7.  

підпункту 31 пункту 2.2 глави 2 Ліцензійних умов у частині виконання рішень НКРЕКП у строки, 

встановлені відповідним рішенням та чинним законодавством 

Під час проведення перевірки виконання АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ» встановлено наступне: 

1) не виконано в термін до 01.12.2021 вимоги підпункту 3 пункту 2 Постанови № 736 щодо: 

- довиконання заходів за Інвестиційною програмою на 2019 рік з реконструкції ГРП Семенівського 

району, вул. Центральна та 19 заходів з розробки ПКД на реконструкції ГРП без джерел фінансування; 

- довиконання заходів за Інвестиційною програмою на 2020 рік на загальну суму 28 920,88 тис. грн (без 

ПДВ) відповідно до  Плану розвитку газорозподільної системи на 2020 – 2029 роки. 

2) не виконало в термін до 31.12.2021 підпункту 4 пункту 2 Постанови № 736 щодо: 

встановлення лічильників газу для населення, що проживає у квартирах та приватних будинках, в яких 
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природний газ використовується комплексно, у тому числі для опалення; для підігріву води та 

приготування їжі; тільки для приготування їжі, відповідно до вимог підпункту «а» пункту 1 частини 

першої статті 6 Закону України «Про забезпечення комерційного обліку природного газу»  

проведення періодичної повірки (у тому числі демонтажу, транспортування, монтажу та ремонту) 

лічильників газу, які встановлені для розрахунків за спожитий природний газ побутовими споживачами 

(населенням) для їх побутових потреб, за власний рахунок незалежно від того, чи є ліцензіат власником 

лічильника, 

 укладення актів розмежування балансової належності та експлуатаційної відповідальності сторін із 

суміжними суб’єктами ринку природного газу, у тому числі зі споживачами  

здійснення розрахунків з оператором газотранспортної системи за надані послуги, визначені договором 

транспортування природного газу. 

3) Підпункт 2 пункту 2 Постанови НКРЕКП від 28.04.2021 № 736 (до10.07.2021) виконано з порушенням 

терміну на 13 календарних днів 

4) вимог Постанови № 365 в частині надання до НКРЕКП інформації щодо діяльності суб’єктів ринку 

природного газу відповідно до форм, визначених додатками до цієї постанови АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ» подало із 

порушенням терміну 

- додатки 1 та 2 (в редакції, що діяла з 28.06.2022): 

за липень 2022 року – 3 дні, 

- додаток 4 (в редакції постанови, що діяла до 28.06.2022) / додаток 3 до постанови від 02.04.2022 № 365 

(в редакції постанови, що діяла з 28.06.2022): 

за березень 2022 року – на 28 днів, 

за грудень 2022 року – на 30 днів, 

- додаток 3 (в редакції постанови що діяла з 28.06.2022): 

за квітень 2023 року – на 1 день, 

за травень 2023 року – на 12 днів, 

за серпень 2023 року – на 3 дні, 

за жовтень 2023 року – на 1 день 

(стор. 191 - 198 Акта перевірки) 

8.  

пункт 4.4 Типового договору у частині 

зобов’язання споживача оплатити рахунок, наданий 

постачальником «останньої надії» відповідно до 

пункту 4.3 цього Договору, до закінчення 

календарного місяця, наступного за місяцем 

постачання природного газу. 

Станом на 31.12.2023 заборгованість Товариства 

перед ТОВ «ГК «НАФТОГАЗ УКРАЇНИ», як 

постачальником «останньої надії», за отриманий 

природний газ становить 94 049,52 тис. грн. Станом на 

01.05.2024 заборгованість за отриманий природний газ 

становить 94 049,52 тис. грн. 

(стор. 206 - 208 Акта перевірки) 

За поясненнями Ліцензіата заборгованість, що 

виникла за період січень-лютий 2022 року та не була 

погашена внаслідок фізичної неспроможності, яка 

виникла в результаті значного перевищення 

фактичних витрат, пов’язаних з наданням послуг 

розподілу природного газу, над затвердженими 

тарифом доходами.  

Також зазначено, що АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ» було 

включено до Реєстру підприємств, які беруть участь 

у процедурі врегулювання заборгованості суб’єктів 

ринку природного газу, відповідно до постанови 

НКРЕКП від 01.11.2022 року №1372 відповідно до 

Закону України від 14.07.2021 № 1639-ІХ «Про заходи, 

спрямовані на подолання кризових явищ та 

забезпечення фінансової стабільності на ринку 

природного газу (зі змінами). 

Господарським судом Чернігівської області 

порушена справа №927/422/24 за позовом ТОВ «ГК 

«НАФТОГАЗ УКРАЇНИ» до АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ», яка 

призначена до розгляду по суті на 12.06.2024. 
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9.  

глава 1 розділу XIV Кодексу ГТС щодо 

відповідальності за збалансованість своїх 

портфоліо балансування протягом періоду 

балансування для мінімізації потреб оператора 

газотранспортної системи у вчиненні дій із 

врегулювання небалансів, передбачених цим 

Кодексом. Періодом балансування є газова доба 

(D). 

Протягом 2021-2022 року не забезпечувало 

своєчасної збалансованості свого портфоліо 

балансування та не вчиняло дій щодо вчасного 

збалансування свого портфоліо балансування, що 

призвело до виникнення негативного небалансу 

природного газу протягом 2021 року у обсязі 42  9565,56 

тис. м3 і протягом 2022 року у обсязі 1,18 тис. м3. 

(стор. 215 - 217 Акта перевірки) 

10.  

пункту 1 частини першої статті 6 Закону 

України «Про забезпечення комерційного 

обліку природного газу» (далі – Закон) у частині 

забезпечення встановлення лічильників газу для 

населення, що проживає у квартирах та приватних 

будинках, в яких природний газ використовується: 

комплексно, у тому числі для опалення – до 01 січня 

2012 року; для підігріву води та приготування їжі - 

до 1 січня 2016 року; тільки для приготування їжі – 

до 1 січня 2023 року. 

    Перевіркою встановлено, що станом на 30.11.2023 

кількість споживачів природного газу, не забезпечених 

лічильниками газу складає 5 397 споживачів, у тому 

числі:  

для опалення – 1 016 споживачів,  

для підігріву води та приготування їжі – 2 904 

споживачів,  

тільки для приготування їжі – 1 477 споживачів. 

     Станом на 01.01.2021 всього 8 443, з них: 

для опалення – 1 766 споживачів,  

для підігріву води та приготування їжі – 3 135 

споживачів,  

тільки для приготування їжі – 3 542 споживачів. 

     Станом на 31.12.2021 всього 7 901 з них: 

для опалення – 1 473 споживачів,  

для підігріву води та приготування їжі – 3 020 

споживачів,  

тільки для приготування їжі – 3 408 споживачів. 

     Станом на 31.12.2022 всього 5 715 з них: 

для опалення – 1 045 споживачів,  

для підігріву води та приготування їжі – 2 924 

споживачів,  

тільки для приготування їжі – 1 746 споживачів. 

 

 (стор. 220 - 222 Акта перевірки) 

За поясненнями Ліцензіата на момент перевірки не 

забезпечено вузлами обліку газу 5397 абонентів з яких: 

оформлено 92 Акти про порушення (припинення 

газопостачання на газоспоживаючі прилади) 

2559 споживачів від’єднанні від 

газопостачання(припинено газопостачання на об’єкт)  

382 абоненти проводять реконструкцію 

газопостачання відповідно до поданих заяв 

(підтверджуюча документація по даних об’єктах в 

наявності),  

наявної кількості побутових лічильників, а саме 2625 

достатньо для встановлення населенню у 2024 році. 

11.  

пункту 15 глави 2 розділу V Кодексу ГРМ 

у частині обов’язку Оператора ГРМ забезпечити 

функціонування електронних сервісів надання 

послуги з приєднання. 

При перевірці Комісією з перевірки встановлено, що 

Ліцензіатом не забезпечено функціонування 

електронних сервісів надання послуги з приєднання. 

(стор. 224 - 225 Акта перевірки) 

12.  

абзацу четвертого пункту 2 глави 2 розділу 

V Кодексу ГРМ (у редакції, що була чинна на 

дату подання заяви), яким визначено, що за 

відсутності зауважень до поданих документів 

або після їх усунення Оператор ГРМ протягом 

десяти робочих днів з дня реєстрації заяви про 

приєднання (або дати усунення зауваження) на 

Термін надання проєктів технічних умов та договору 

приєднання гр. Черниш Г. І. становить 11 робочих днів 

(перевищення терміну - 1 робочий день). 

 

(стор. 239-240 Акта перевірки) 
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підставі даних опитувального листа, поданих 

документів та параметрів місця забезпечення 

потужності і точки приєднання визначає тип 

приєднання замовника та у цей самий строк 

надає йому (у визначений в опитувальному листі 

спосіб) дозвіл на приєднання, проєкт договору 

на приєднання, проєкт технічних умов 

приєднання та відповідні рахунки щодо їх 

оплати. 

13.  

пункту 10 постанова Кабінету міністрів 

України від 19.06.2019 № 518 Загальних 

вимог щодо обов’язку власнику та/або 

керівнику об’єкта критичної інфраструктури 

з метою усунення можливих наслідків 

кіберінцидентів та кібератак забезпечення 

створення резервних копій інформаційних 

ресурсів об’єкта критичної інформаційної 

інфраструктури об’єкта критичної 

інфраструктури та критичних 

бізнес/операційних процесів об’єкта 

критичної інфраструктури для оперативного 

їх відновлення у разі пошкодження або 

знищення 

Введена до програмних продуктів інформація 

зберігається на серверах баз даних ТОВ «РЕГІОНАЛЬНА 

ГАЗОВА КОМПАНІЯ». Користувачам 

АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ» надавався лише доступ до 

термінального серверу за його найменуванням. Де 

зберігається інформація та в якому вигляді Товариству не 

відомо. Адміністратори АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ» могли лише 

надавати права користувачам для роботи в програмі. 

Адміністрування програмних комплексів та баз даних, 

включаючи резервне копіювання займалися виключно 

спеціалісти ТОВ «РЕГІОНАЛЬНА ГАЗОВА 

КОМПАНІЯ» 

(стор. 235-236 Акта перевірки) 

14.  

пункту 4 глави 7 розділу VІ Кодексу ГРМ  
згідно з яким у разі відмови споживача від 

підписання акта про припинення газопостачання 

(розподілу природного газу) фіксація 

припинення газопостачання (розподілу 

природного газу) (крім випадків відключень при 

аварійних ситуаціях) повинна підтверджуватися 

відеозйомкою, про що зазначається в акті про 

припинення газопостачання (розподілу 

природного газу), та/або підписом акта про 

припинення газопостачання (розподілу 

природного газу) однією незаінтересованою 

особою (представник житлово-експлуатаційної 

організації, балансоутримувач або управитель 

будинку, виборна особа будинкового, 

вуличного, квартального чи іншого органу 

самоорганізації населення або представник 

органу місцевого самоврядування тощо) за 

умови посвідчення такої особи 

В рамках розгляду звернення ФОП Жабинець Н. М. 

від 14.03.2024 (вх. НКРЕКП від 14.03.2024 № Ж-

4439/24) щодо припинення/обмеження 

газопостачання, НКРЕКП було встановлено наступне. 

Представниками АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ» було 

припинено газопостачання в зв'язку з заборгованістю 

за послуги розподілу природного газу на об’єкті ФОП 

Жабинець Н. М. При цьому, акт про припинення 

газопостачання не складався. 

Разом з цим в акті обстеження/контрольного огляду 

вузла обліку міститься інформація про здійснені 

заходи з припинення газопостачання шляхом 

перекриття вхідного крану на вводі на вулиці та його 

опломбування. Зазначений акт підписано двома 

представниками АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ» та не містить 

підпису Споживача або однієї незаінтересованої 

особи, а також інформації про проведення відеозйомки 

(у зв’язку із відсутністю доступу). 

На письмовий запит НКРЕКП від 22.03.2024 № 

5345/16.3.2/9-24 щодо надання вичерпних пояснень 

АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ» не надано до НКРЕКП 

відеозйомку, яка підтверджує відмову Споживача від 

підписання акта, яким зафіксовано факт припинення 

газопостачання, та підтвердження направлення 

зазначеного акта на адресу Споживача 

рекомендованим поштовим відправленням. 

(стор. 237-238 Акта перевірки) 

15.  

підпункту 6 пункту 2.5 глави 2 Ліцензійних 

умов у частині укладення актів розмежування 

балансової належності та експлуатаційної 

відповідальності сторін з суміжними суб’єктами 

ринку природного газу, у тому числі із 

споживачами 

Станом на 30.11.2023 АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ» не було 

оформлено акти розмежування балансової належності 

та експлуатаційної відповідальності сторін із 

споживачами приватного сектору в кількості 16 380 

одиниць та багатоквартирних житлових будинків 

(ЖЕК, ОСББ)/ споживачі) у кількості 91 одиниць, або 
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6,6 % від загальної кількості споживачів. 

 (стор. 268-270 Акта перевірки) 

 

За поясненням Ліцензіата 22158 абонентів 

відключено від газопостачання, в т.ч внаслідок 

ведення бойових дій – 1375 абонентів, враховуючи 

і споживачів які тимчасово не проживають за 

місцем реєстрації, 7 багатоквартирних 

житлових будинків зруйновано, 84 перебувають в 

стадії ремонту та організації ОСББ, 453 

абоненти відмовились від укладання акту 

розмежування. 

Разом з тим товариство зазначило, що 

щорічно збільшує кількість укладених актів 

розмежування, що свідчить про позитивну 

динаміку. 

 

Щодо здійснення діяльності АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ» за період діяльності 

з 01.01.2021 по 31.12.2023 обсяг розподілу природного газу – 495 089,184 тис. куб. м; 

з 01.01.2022 по 31.12.2022 обсяг розподілу природного газу – 424 379,011 тис. куб. м; 

з 01.01.2023 по 31.12.2023 обсяг розподілу природного газу – 400 840,742 тис. куб. м. 

 

Ураховуючи викладене, Пояснення Ліцензіата та згідно з Порядком (методикою) визначення 

розміру штрафів, які накладаються Національною комісією, що здійснює державне регулювання у 

сферах енергетики та комунальних послуг, затвердженим постановою НКРЕКП від 29.09.2023 № 1800 

(зі змінами) (далі – Порядок № 1800), Департамент ліцензійного контролю пропонує накласти штраф у 

сумі  974 219 (дев’ятсот сімдесят чотири тисячі двісті дев’ятнадцять) гривень згідно розрахунку: 

 

Фінальний розмір штрафу 

відповідно до акту перевірки 

58 368 грн 

Неоподаткованих мінімумів 

доходів громадян (далі – 

НМДГ) 

974 219 грн 

 

Тип порушення 

Фіналь-

ний розмір 

штрафу, 

НМДГ 

Фінальний 

розмір 

штрафу, 

грн 

Застосування 

іншого виду 

санкцій 

Причина 

застосування 

застереження 

Максимально 

допустимий за 

законодавст 

вом розмір 

штрафу 

Початков

ий розмір 

штрафу, 

грн 

 

Коригува

ння 

розміру 

штрафу 

на 

триваліст

ь 

порушенн

я 

Коригува

ння 

розміру 

штрафу 

на 

пом`якшу

ючі 

обставин

и 

Коригува

ння 

розміру 

штрафу 

на 

обтяжуюч

і 

обставин

и 

Коригуван

ня 

(зменшення

) розміру 

штрафу, 

якщо 

сплата 

штрафу є 

неможливо

ю або 

призведе до 

тяжкого 

фінансовог

о стану 

ліцензіата 

4) порушення 

щодо 

укладання/дотри

мання договорів 

або актів, а саме  

підпункту 27 

пункту 2.2 глави 

2 Ліцензійних 

умов 

 4 242,00  72 114,004  

  

 1 700 000,00   68 680,00  34 340,004 (30 906,00)4  -     
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5) порушення 

законодавства/пр

авил/технічних 

норм 

/спеціальних 

обов’язків 

(ПСО), 

встановлених 

режимів роботи 

ліцензованої 

діяльності,  

а саме: 

підпункту 29 

пункту 2.2 глави 

2 Ліцензійних 

умов 

 3 030,00  51 510,005  

  

 1 700 000,00   85 850,00  42 925,005  -     -    (77 265,00)5 

6) порушення 

щодо 

поводження з 

інформацією 

(ненадання 

та/або умисне 

надання 

недостовірної 

інформації, на 

законну вимогу 

Регулятора),а 

саме: підпункту 

30 пункту 2.2 

глави 2 

Ліцензійних 

умов 

 9 750,00  165 750,006 

  

 1 700 000,00   85 000,00  42 500,006  -     38 250,006  

7) порушення 

щодо виконання 

рішень, 

прийнятих за 

результатами 

перевірок, 

а саме: 

підпункту 31 

пункту 2.2 глави 

2 Ліцензійних 

умов 

 7 500,00  127 500,007  

  

 1 700 000,00   85 000,007  42 500,007  -     -     

8) порушення 

щодо 

укладання/дотри

мання договорів 

або актів, а саме 

пункту 4.4 

Типового 

договору 

постачання 

природного газу 

постачальнико

м «останньої 

надії», 

затвердженого 

постановою 

НКРЕКП 

від 30.09.2015 

№ 2501 

 6 480,00  110 160,008  

  

 1 700 000,00   73 440,00  36 720,008  -     -     

10) порушення 

законодавства/пр

авил/технічних 

норм/спеціальни

х обов’язків 

(ПСО), 

 3 000,00  51 000,0010     -     425 000,00   21 250,00  10 625,0010  -     19 125,0010  -    
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встановлених 

режимів роботи 

ліцензованої 

діяльності, а саме 

пункту 1 

частини першої 

статті 6 Закону 

України «Про 

забезпечення 

комерційного 

обліку 

природного газу» 

11) порушення 

законодавства/пр

авил/технічних 

норм/спеціальни

х обов’язків 

(ПСО), 

встановлених 

режимів роботи 

ліцензованої 

діяльності, а саме 

пункту 15 глави 

2 розділу V 

Кодексу ГРМ  

 7 500,00  127 500,0011     -     1 700 000,00   85 000,00   42 500,0011  -     -     -    

12) порушення 

законодавства/пр

авил/технічних 

норм/спеціальни

х обов’язків 

(ПСО), 

встановлених 

режимів роботи 

ліцензованої 

діяльності, а саме 

абзацу 

четвертого 

пункту 2 глави 2 

розділу V 

Кодексу ГРМ (у 

редакції, що була 

чинна на дату 

подання заяви) 

 -     -     застосовується 

застереження  

 фінальний 

розмір штрафу до 

застосування 

індивідуального 

пом'якшення 

нижче 

мінімально 

допустимого за 

законодовством 

розміру штрафу  

 1 700 000,00  85 000,0012   170,0012 (25 551,00)12  -    (11 923,80)12 

13) порушення 

законодавства/пр

авил/технічних 

норм/спеціальни

х обов’язків 

(ПСО), 

встановлених 

режимів роботи 

ліцензованої 

діяльності, а саме 

пункту 10 

постанова 

Кабінету 

міністрів 

України від 

19.06.2019 № 518 

Загальних вимог 

 5 155,00  87 635,0013      -    1 700 000,00  85 000,0013  2 635,0013  -     -     -    

14) порушення 

законодавства/пр

авил/технічних 

норм/спеціальни

х обов’язків 

(ПСО), 

встановлених 

 3 150,00  53 550,0014      -     1 700 000,00  85 000,0014 42 500,0014 (38 250,00)14  -    (35 700,00)14 
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режимів роботи 

ліцензованої 

діяльності, а саме 

пункту 4 глави 7 

розділу VІ 

Кодексу ГРМ 

15) порушення 

щодо надання 

послуг та/або 

взаємодії зі 

споживачами/ 

ліцензіатами 

НКРЕКП 

/третіми 

сторонами, а 

саме підпункту 6 

пункту 2.5 глави 

2 Ліцензійних 

умов 

 7 500,00  127 500,0015     -     1 700 000,00  85 000,0015  42 500,0015  -     -     -    

4враховано коефіцієнт завданої шкоди 1,01; коригування розміру штрафу на тривалість порушення, який склав 1,5; 

враховано коригування розміру штрафу з урахуванням пом’якшуючих обставин: поведінка правопорушника, спрямована на 

зменшення негативних наслідків правопорушення 0,30;  
5враховано коефіцієнт завданої шкоди 1,01; коригування розміру штрафу на тривалість порушення, який склав 1,5; 

коригування (зменшення) розміру штрафу, якщо сплата штрафу є неможливою або призведе до тяжкого фінансового стану 

ліцензіата 60% 
6враховано коефіцієнт коригування розміру штрафу на тривалість порушення, який склав 1,5; враховано коригування 

розміру штрафу з урахуванням обтяжуючих обставин: поведінка правопорушника, спрямована на приховування 

правопорушення та його негативних наслідків 0,30, 
7враховано коефіцієнт коригування розміру штрафу на тривалість порушення, який склав 1,5;  
8враховано коефіцієнт завданої шкоди 1,08; коригування розміру штрафу на тривалість порушення, який склав 1,5;. 
10враховано коефіцієнт коригування розміру штрафу на тривалість порушення, який склав 1,5; враховано коригування 

розміру штрафу з урахуванням обтяжуючих обставин: поведінка правопорушника, спрямована на приховування 

правопорушення та його негативних наслідків 0,30, поведінка правопорушника, спрямована на продовження вчинення 

правопорушення 0,20, повторне вчинення правопорушення 0,10; 
11 враховано коефіцієнт коригування розміру штрафу на тривалість порушення, який склав 1,5; 
12 враховано коригування розміру штрафу з урахуванням пом’якшуючих обставин: поведінка правопорушника, 

спрямована на зменшення негативних наслідків правопорушення 0,30; 
13 враховано коефіцієнт коригування розміру штрафу на тривалість порушення, який склав 1,03; 
14 враховано коефіцієнт коригування розміру штрафу на тривалість порушення, який склав 1,5, враховано коригування 

розміру штрафу з урахуванням обтяжуючих обставин: поведінка правопорушника, спрямована на приховування 

правопорушення та його негативних наслідків 0,30, коригування (зменшення) розміру штрафу, якщо сплата штрафу є 

неможливою або призведе до тяжкого фінансового стану ліцензіата 40% 

15 враховано коефіцієнт коригування розміру штрафу на тривалість порушення, який склав 1,5; 

 Щодо розрахунку застосування санкцій за порушення, зазначені в Акті, відповідно до Порядку 

№ 1800 (зі змінами), а саме: 

1.32 щодо порушення пункту 1 глави 1 розділу XIV Кодексу ГТС, 

1.17 щодо порушення підпункту 16 пункту 2.2 глави 2 Ліцензійних умов, 

1.15 щодо порушення підпункту 21 пункту 2.2 глави 2 Ліцензійних умов, 

1.30 щодо порушення підпункту 30 пункту 2.2 глави 2 Ліцензійних умов, 

розрахована сума балів за вказане порушення не перевищила 11 балів (не досягнуто мінімальну 

суму балів серйозності правопорушення, при якій штраф застосовується); згідно з пунктом 2.2.13 

Порядку № 1800, НКРЕКП припинила розрахунок розміру штрафу та застосувала інший вид санкцій – 

застереження; 

 

Враховуючи вищезазначене, з урахуванням службової записки Департаменту із 

регулювання відносин у нафтогазовій сфері від 26.06.2024 № 718/16-24 і Пояснень Ліцензіата та 

відповідно до статей 17, 19, 22 Закону України «Про Національну комісію, що здійснює державне 

регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг», статті 59 Закону України «Про ринок 

природного газу» та Порядку № 1800 (зі змінами), Департамент ліцензійного контролю пропонує 

прийняти: 
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І) постанову, якою  

1. Застерегти АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «ОПЕРАТОР ГАЗОРОЗПОДІЛЬНОЇ СИСТЕМИ 

«ЧЕРНІГІВГАЗ» щодо недопущення надалі недотримання вимог нормативно-правових актів, що 

регулюють функціонування ринку природного газу та порушення Ліцензійних умов, а саме:  

абзацу восьмого пункту 2 глави 2 розділу V Кодексу ГРМ  згідно з яким за відсутності зауважень 

до поданих документів або після їх усунення Оператор ГРМ протягом десяти робочих днів з дня 

реєстрації заяви про приєднання (або дати усунення зауваження) на підставі даних опитувального листа, 

поданих документів та параметрів місця забезпечення потужності і точки приєднання визначає тип 

приєднання замовника та у цей самий строк надає йому (у визначений в опитувальному листі спосіб) 

проєкт договору на приєднання, проєкт технічних умов приєднання та відповідні рахунки щодо їх 

оплати, 

пункту 2.2 глави 2 Ліцензійних умов, а саме: 

підпункту 1 у частині провадження ліцензованої діяльності лише за допомогою засобів та місць 

провадження діяльності ліцензіата, зазначених у документах, що додаються до заяви про отримання 

ліцензії (з урахуванням змін до документів, поданих ліцензіатом до НКРЕКП), 

підпункту 29 у частині дотримання мінімальних стандартів та вимог до якості обслуговування 

споживачів та постачання природного газу, затверджених НКРЕКП, 

підпункту 16 у частині використання коштів, отриманих за рахунок надання послуг розподілу 

природного газу, передбачених структурою тарифу (річної планованої тарифної виручки), у 

визначеному розмірі та за цільовим призначенням, 

підпункту 21 у частині виконання плану розвитку газорозподільної системи на наступні 10 років, 

зокрема інвестиційної програми газорозподільного підприємства на 2021 рік Плану розвитку 

газорозподільної системи на 2021 − 2030 роки 

 

2. Накласти штраф на АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «ОПЕРАТОР ГАЗОРОЗПОДІЛЬНОЇ 

СИСТЕМИ «ЧЕРНІГІВГАЗ» у розмірі 974 219 (дев’ятсот сімдесят чотири тисячі двісті дев’ятнадцять) 

гривень за недотримання вимог нормативно-правових актів, що регулюють функціонування ринку 

природного газу, та порушення Ліцензійних умов, а саме: 

пункту 1 частини першої статті 6 Закону України у частині забезпечення встановлення 

лічильників газу для населення, що проживає у квартирах та приватних будинках, в яких газ 

використовується: для підігріву води та приготування їжі – до 01 січня 2016 року, тільки для 

приготування їжі – до 01 січня 2023 року, 

пункту 10 Загальних вимог у частині обов’язку власника та/або керівника об’єкта критичної 

інфраструктури з метою усунення можливих наслідків кіберінцидентів та кібератак забезпечення 

створення резервних копій інформаційних ресурсів об’єкта критичної інформаційної інфраструктури 

об’єкта критичної інфраструктури та критичних бізнес/операційних процесів об’єкта критичної 

інфраструктури для оперативного їх відновлення у разі пошкодження або знищення, 

пункту 15 глави 2 розділу V  Кодексу ГРМ у частині забезпечення Оператором ГРМ 

функціонування електронних сервісів надання послуги з приєднання, які мають забезпечити взаємодію 

та документообіг між замовником та оператором газорозподільної системи у процесі приєднання, 

інформування замовника про стан надання послуги з приєднання та забезпечити відображення 

інформації про поточний стан виконання відповідних організаційних та технічних заходів, які 

здійснюються для надання послуги з приєднання замовнику, із зазначенням очікуваних та граничних 

строків їх виконання, 

пункту 4 глави 7 розділу VІ Кодексу ГРМ згідно з яким у разі відмови споживача від підписання 

акта про припинення газопостачання (розподілу природного газу) фіксація припинення газопостачання 

(розподілу природного газу) (крім випадків відключень при аварійних ситуаціях) повинна 

підтверджуватися відеозйомкою, про що зазначається в акті про припинення газопостачання (розподілу 

природного газу), та/або підписом акта про припинення газопостачання (розподілу природного газу) 

однією незаінтересованою особою (представник житлово-експлуатаційної організації, 

балансоутримувач або управитель будинку, виборна особа будинкового, вуличного, квартального чи 
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іншого органу самоорганізації населення або представник органу місцевого самоврядування тощо) за 

умови посвідчення такої особи, 

пункту 4.4 Типового договору постачання, у частині зобов’язання щодо оплати рахунка, наданого 

постачальником «останньої надії» відповідно до пункту 4.3 Договору, до закінчення календарного 

місяця, наступного за місяцем постачання природного газу; 

глави 2 Ліцензійних умов, а саме: 

пункту 2.2 а саме: 

підпункту 27 у частині здійснення розрахунків із оператором газотранспортної системи за надані 

послуги у строки та на умовах, визначених договором транспортування природного газу, 

підпункту 29 у частині дотримання мінімальних стандартів та вимог до якості обслуговування 

споживачів та постачання природного газу, затверджених НКРЕКП, 

підпункту 30 у частині надання до НКРЕКП документів, інформації та звітності, що містять 

достовірні дані, необхідні для виконання НКРЕКП своїх повноважень, в обсягах та у строки, встановлені 

НКРЕКП (але не менш як протягом 10 робочих днів, крім запитів під час здійснення заходів державного 

нагляду (контролю)), 

підпункту 31 у частині виконання рішень НКРЕКП у строки, встановлені відповідними 

рішеннями та чинним законодавством, а саме підпунктів 2 – 4 пункту 2 Постанови № 736; 

підпункту 6 пункту 2.5 у частині укладання актів розмежування балансової належності та 

експлуатаційної відповідальності сторін з суміжними суб’єктами ринку природного газу, у тому числі 

із споживачами. 

 

ІІ) розпорядження про усунення порушень, відповідно до якого: 

Зобов’язати АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «ОПЕРАТОР ГАЗОРОЗПОДІЛЬНОЇ СИСТЕМИ 

«ЧЕРНІГІВГАЗ» (далі –  

АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ», Товариство) (код ЄДРПОУ 03358104) усунути порушення пункту 4.4 Типового 

договору постачання природного газу постачальником «останньої надії», затвердженого постановою 

НКРЕКП від 30 вересня 2015 року № 2501 (далі – Типовий договір постачання), у частині зобов’язання 

щодо оплати рахунка, наданого постачальником «останньої надії» відповідно до пункту 4.3 Договору, 

до закінчення календарного місяця, наступного за місяцем постачання природного газу, та пункту 2.2 

глави 2 Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з розподілу природного газу, 

затверджених постановою НКРЕКП від 16 лютого 2017 року № 201 (далі – Ліцензійні умови), а саме: 

підпункту 27 у частині здійснення розрахунків із оператором газотранспортної системи за надані 

послуги у строки та на умовах, визначених договором транспортування природного газу, 

підпункту 29 у частині дотримання мінімальних стандартів та вимог до якості обслуговування 

споживачів та постачання природного газу, затверджених НКРЕКП, 

підпункту 30 у частині надання до НКРЕКП документів, інформації та звітності, що містять 

достовірні дані, необхідні для виконання НКРЕКП своїх повноважень, в обсягах та у строки, встановлені 

НКРЕКП (але не менш як протягом 10 робочих днів, крім запитів під час здійснення заходів державного 

нагляду (контролю)),  

підпункту 31 у частині виконання рішень НКРЕКП у строки, встановлені відповідними 

рішеннями та чинним законодавством, зокрема: підпункту 3 пункту 2 постанови НКРЕКП від 28 квітня 

2021 року № 736 «Про накладення штрафу на АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ» за порушення вимог законодавства 

та Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з розподілу природного газу та здійснення 

заходів державного регулювання» (далі – Постанова № 736),  

для чого у строк:  

1) до 31 липня 2024 року надати до НКРЕКП пояснення щодо розбіжностей даних, зазначених в 

Акті № 222, а саме: 

щодо кількості будівель, споруд, обчислювальної техніки та інших активів, та їх первісної і 

залишкової вартості, що обліковується на балансі АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ» станом на 01 січня 2022 року, 01 

січня 2023 року, 01 грудня 2023 року та 30 листопада 2023 року, з інформацією, наданою Товариством 

у формі звітності № 8а – НКРЕКП-газ-моніторинг (річна) «Звіт про забезпечення доступу та приєднання 

до газорозподільної системи» (далі – Форма 8а) за 2020 – 2023 роки, та у разі необхідності надати 
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уточнену звітність за цією формою, 

щодо кількості споруд, приладів та транспортних засобів, які знаходяться в експлуатації АТ 

«ЧЕРНІГІВГАЗ» та їх залишкової вартості станом на 01 січня 2022 року, 01 січня 2023 року та 01 грудня 

2023 року, з інформацією наданою Товариством у Формі 8а за 2021 – 2023 роки, та у разі необхідності 

надати уточнену звітність за цією формою, 

щодо наявності державного майна на балансі АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ», з інформацією, наданою 

Товариством у Формі 8а за 2021 – 2023 в частині кількості транспортних засобів та їх первісної, та 

залишкової вартості та за 2022 рік в частині кількості ГРП, ШРП, КСС та їх первісної та залишкової 

вартості, та у разі необхідності надати уточнену звітність за цією формою, 

щодо стану розрахунків АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ» з ТОВ «ГК «НАФТОГАЗ УКРАЇНИ» за отриманий 

природний газ у 2022 – 2023 роках, з інформацією, наданою Товариством у формі звітності № 8в-

НКРЕКП-газ-моніторинг (місячна) «Звіт про використання потужності газорозподільної системи та стан 

розрахунків» (далі – Форма 8в) за січень – грудень 2022 – 2023 років, та у разі необхідності надати 

уточнену звітність за цією формою, 

щодо стану розрахунків споживачів природного газу з АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ» за отримані послуги 

розподілу природного газу у 2021 році, з інформацією, наданою Товариством у Формі 8в за січень – 

грудень 2021 року, в частині розрахунків побутових споживачів, та у разі необхідності надати уточнену 

звітність за цією формою, 

щодо витрат на оплату праці «Усього», з інформацією, наданою Товариством у додатку 2 до 

форми звітності № 8г-НКРЕКП-газ-моніторинг «Звіт про застосування тарифів на послуги розподілу 

природного газу» (далі – Форма 8г) за 2021 рік, та у разі необхідності надати уточнену звітність за цією 

формою, 

щодо доходу від перевищення фактичного обсягу використання потужності споживачами над 

річною замовленою потужністю об’єкта/ об’єктів нових споживачів, доходу від перевищення 

фактичного обсягу використання потужності споживачами над річною замовленою потужністю 

об’єкта/об’єктів діючих споживачів та доходу отриманого у зв'язку з порушеннями вимог Кодексу ГРМ, 

унаслідок яких здійснювались донарахування, з інформацією, наданою Товариством у Формі 8г за 2023 

рік, та у разі необхідності надати уточнену звітність за цією формою, 

щодо відрахування на соціальні заходи, з інформацією, наданою Товариством у Формі 8г за 2023 

рік, та у разі необхідності надати уточнену звітність за цією формою, 

з інформацією, наданою Товариством у формі звітності № 8б-НКРЕКП-газ-моніторинг «Звіт про 

застосування тарифів на послуги розподілу природного газу» за I  –  IV квартали 2023 року та 

скоригованій Формі 8г за 2023 рік, а саме Розділу І «Фінансово-економічні результати діяльності 

підприємства» (за статтями: 4.4.1 – у т. ч.: від перевищення фактичного обсягу використання потужності 

споживачами над річною замовленою потужністю (об'єкта) об'єктів діючих споживачів, 4.4.2 – від 

перевищення фактичного обсягу використання потужності споживачами над річною замовленою 

потужністю (об'єкта) об'єктів нових споживачів, 4.4.3 – отриманий у зв'язку з порушеннями вимог 

Кодексу ГРМ, унаслідок яких здійснювались донарахування), та у разі необхідності надати уточнену 

звітність за цими формами; 

щодо стану розрахунків замовників за надані Оператором ГРМ послуги розподілу природного 

газу, з інформацією, наданою Товариством у Формі 8в за січень – грудень    2021 – 2023 років, Формі 8г 

за 2021 рік, додатку 4 до Форми 8г за 2021 рік, Формі 8г за 2022 рік та Формі 8г за 2023 рік та даними 

бухгалтерського обліку АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ», та у разі необхідності надати уточнену звітність за цими 

формами; 

сплатити компенсацію вісімнадцятьом споживачам за недотримання Мінімальних стандартів та 

вимог до якості обслуговування споживачів та постачання природного газу, затверджених постановою 

НКРЕКП від 21 вересня 2017 року № 1156 (у редакції, що діяла до 01 січня 2023 року), про що 

повідомити НКРЕКП; 
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2) до 31 грудня 2024 року: 

здійснити розрахунки із оператором газотранспортної системи за надані у 2023 році послуги 

транспортування, зокрема погасити заборгованість перед ТОВ «ОПЕРАТОР ГТС УКРАЇНИ», 

здійснити розрахунки із постачальником «останньої надії» за надані послуги постачання 

природного газу, зокрема погасити заборгованість перед ТОВ «ГК «НАФТОГАЗ УКРАЇНИ». 

 

2. Відповідно до пункту 2 постанови НКРЕКП від 29 листопада 2023 року № 2227 «Про 

зупинення дії ліцензії з розподілу природного газу, виданої АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ» зобов’язати 

АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «ОПЕРАТОР ГАЗОРОЗПОДІЛЬНОЇ СИСТЕМИ «ЧЕРНІГІВГАЗ» передати 

ТОВ «ГК «НАФТОГАЗ УКРАЇНИ» кошти невиконання заходів інвестиційної програми 

газорозподільного підприємства АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ» за 2022 рік (Плану розвитку газорозподільної 

системи АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ» на 2022 – 2031 роки, затвердженого постановою НКРЕКП від 22 грудня 

2021 року № 2813) та матеріали для встановлення 2625 одиниць індивідуальних лічильників населенню 

на загальну суму 6 155,6 тис грн (без ПДВ). 

 

3. Зобов`язати АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «ОПЕРАТОР ГАЗОРОЗПОДІЛЬНОЇ СИСТЕМИ 

«ЧЕРНІГІВГАЗ» направити у термін до 31 грудня 2024 року додатково отримані кошти в сумі 338 609,08 тис. 

грн (без ПДВ) за періоди провадження діяльності з розподілу природного газу за 2021 – 2023 роки на погашення 

заборгованості (за її наявності) перед ТОВ «ОПЕРАТОР ГТС УКРАЇНИ», ТОВ «ГК «НАФТОГАЗ УКРАЇНИ», АТ 

«НАК «Нафтогаз України» та АТ «УКРТРАНСГАЗ», а саме: 

непідтвердження фактичного виконання та/або ненадання до НКРЕКП копій актів виконаних 

робіт (підтвердних документів) на суму 28 920,88 тис. грн (без ПДВ), відповідно до абзацу другого 

підпункту 3 пункту 2 Постанови № 736; 

відхилення фактичного доходу суб’єкта господарювання від планованої тарифної виручки та 

економії за елементами витрат річної тарифної виручки за березень – грудень 2022 року та 2023 рік у 

сумі 306 417,1 тис. грн (без ПДВ); 

економії при фактичному виконанні заходів інвестиційної програми на 2021 рік Плану розвитку 

газорозподільної системи АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ» на     2021 – 2030 роки, затвердженого постановою 

НКРЕКП від 30 грудня 2020 року № 2809 та невиконання заходів інвестиційної програми на 2023 рік 

Плану розвитку газорозподільної системи АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ» на 2023 – 2032 роки, затвердженого 

постановою НКРЕКП від 19 грудня 2022 року № 1717,  у сумі 3 271,1 тис. грн (без ПДВ). 

 

 

 

Директор Департаменту  

ліцензійного контролю        Ярослав ЗЕЛЕНЮК 



ПРОЄКТ 

 

 

  
 

НАЦІОНАЛЬНА КОМІСІЯ, ЩО ЗДІЙСНЮЄ ДЕРЖАВНЕ  

РЕГУЛЮВАННЯ У СФЕРАХ ЕНЕРГЕТИКИ  

ТА КОМУНАЛЬНИХ ПОСЛУГ 

(НКРЕКП) 

 

ПОСТАНОВА 
      

 
____________________                                    Київ                                 № __________________ 

 

Про застосування санкцій до 

АТ  «ЧЕРНІГІВГАЗ» за недотримання 

вимог нормативно-правових актів, що 

регулюють функціонування ринку 

природного газу, та порушення 

Ліцензійних умов провадження 

господарської діяльності з розподілу 

природного газу  

 

Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг, у результаті розгляду ___ липня 2024 року на 

засіданні, яке проводилось у формі відкритого слухання, Акта, складеного за 

результатами проведення планової перевірки від 05 червня 2024 року № 222, 

проведеної відповідно до Плану здійснення заходів державного контролю 

суб’єктів господарювання, що провадять діяльність у сферах енергетики та 

комунальних послуг, на 2024 рік, затвердженого постановою НКРЕКП  

від 22 листопада 2023 року № 2202, постанови НКРЕКП від 22 травня 2024 року 

№ 985 «Про збільшення строку проведення планової перевірки 

АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ» та посвідчення на проведення планової перевірки від 

11 березня 2024 року № 122, установлено, що АКЦІОНЕРНИМ 

ТОВАРИСТВОМ «ОПЕРАТОР ГАЗОРОЗПОДІЛЬНОЇ СИСТЕМИ 

«ЧЕРНІГІВГАЗ» (далі – АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ») (код ЄДРПОУ 03358104) 

недотримано вимоги нормативно-правових актів, що регулюють 

функціонування ринку природного газу, та порушено Ліцензійні умови 

провадження господарської діяльності з розподілу природного газу, затверджені 

постановою НКРЕКП від 16 лютого 2017 року  

№ 201 (далі – Ліцензійні умови), а саме: 

пункту 1 частини першої статті 6 Закону України «Про забезпечення 

комерційного обліку природного газу» (далі – Закон України), у частині 
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забезпечення встановлення лічильників газу для населення, що проживає у 

квартирах та приватних будинках, в яких газ використовується: для підігріву 

води та приготування їжі – до 01 січня 2016 року, тільки для приготування їжі – 

до 01 січня 2023 року, 

пункту 10 Загальних вимог до кіберзахисту об’єктів критичної 

інфраструктури, затверджених постановою Кабінету Міністрів України 

від 19 червня 2019 року № 518 (далі – Загальні вимоги), у частині обов’язку 

власника та/або керівника об’єкта критичної інфраструктури з метою усунення 

можливих наслідків кіберінцидентів та кібератак забезпечити створення 

резервних копій інформаційних ресурсів об’єкта критичної інформаційної 

інфраструктури об’єкта критичної інфраструктури та критичних 

бізнес/операційних процесів об’єкта критичної інфраструктури для 

оперативного їх відновлення у разі пошкодження або знищення, 

пункту 1 глави 1 розділу XIV Кодексу газотранспортної системи, 

затвердженого постановою НКРЕКП від 30 вересня 2015 року № 2493 (далі – 

Кодекс ГТС), у частині вчасного збалансування свого портфоліо балансування, 

Кодексу газорозподільних систем, затвердженого постановою НКРЕКП 

від 30 вересня 2015 року № 2494 (далі – Кодекс ГРМ), а саме: 

розділу V, а саме: 

абзацу восьмого пункту 2 глави 2  згідно з яким за відсутності зауважень 

до поданих документів або після їх усунення Оператор ГРМ протягом десяти 

робочих днів з дня реєстрації заяви про приєднання (або дати усунення 

зауваження) на підставі даних опитувального листа, поданих документів та 

параметрів місця забезпечення потужності і точки приєднання визначає тип 

приєднання замовника та у цей самий строк надає йому (у визначений в 

опитувальному листі спосіб) проєкт договору на приєднання, проєкт технічних 

умов приєднання та відповідні рахунки щодо їх оплати, 

пункту 15 глави 2 у частині забезпечення Оператором ГРМ 

функціонування електронних сервісів надання послуги з приєднання, які мають 

забезпечити взаємодію та документообіг між замовником та оператором 

газорозподільної системи у процесі приєднання, інформування замовника про 

стан надання послуги з приєднання та забезпечити відображення інформації про 

поточний стан виконання відповідних організаційних та технічних заходів, які 

здійснюються для надання послуги з приєднання замовнику, із зазначенням 

очікуваних та граничних строків їх виконання, 

пункту 4 глави 7 розділу VІ згідно з яким у разі відмови споживача від 

підписання акта про припинення газопостачання (розподілу природного газу) 

фіксація припинення газопостачання (розподілу природного газу) (крім випадків 

відключень при аварійних ситуаціях) повинна підтверджуватися відеозйомкою, 

про що зазначається в акті про припинення газопостачання (розподілу 

природного газу), та/або підписом акта про припинення газопостачання 

(розподілу природного газу) однією незаінтересованою особою (представник 

житлово-експлуатаційної організації, балансоутримувач або управитель 
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будинку, виборна особа будинкового, вуличного, квартального чи іншого органу 

самоорганізації населення або представник органу місцевого самоврядування 

тощо) за умови посвідчення такої особи, 

пункту 4.4 Типового договору постачання природного газу 

постачальником «останньої надії», затвердженого постановою НКРЕКП від 30 

вересня 2015 року № 2501 (далі – Типовий договір постачання), у частині 

зобов’язання щодо оплати рахунка, наданого постачальником «останньої надії» 

відповідно до пункту 4.3 Договору, до закінчення календарного місяця, 

наступного за місяцем постачання природного газу; 

главу 2 Ліцензійних умов, а саме: 

пункт 2.2, а саме: 

підпункт 1 у частині провадження ліцензованої діяльності лише за 

допомогою засобів та місць провадження діяльності ліцензіата, зазначених у 

документах, що додаються до заяви про отримання ліцензії (з урахуванням змін 

до документів, поданих ліцензіатом до НКРЕКП), 

підпункт 16 у частині використання коштів, отриманих за рахунок надання 

послуг розподілу природного газу, передбачених структурою тарифу (річної 

планованої тарифної виручки), у визначеному розмірі та за цільовим 

призначенням, 

підпункт 21 у частині виконання плану розвитку газорозподільної системи 

на наступні 10 років, зокрема інвестиційної програми газорозподільного 

підприємства на 2021 рік Плану розвитку газорозподільної системи на 2021 − 

2030 роки газорозподільного підприємства АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ», затвердженого 

постановою НКРЕКП від 30 грудня 2020 року № 2809 (далі – Плану розвитку на 

2021 – 2030 роки),  

підпункт 27 у частині здійснення розрахунків із оператором 

газотранспортної системи за надані послуги у строки та на умовах, визначених 

договором транспортування природного газу, 

підпункт 29 у частині дотримання мінімальних стандартів та вимог до 

якості обслуговування споживачів та постачання природного газу, затверджених 

НКРЕКП, 

підпункт 30 у частині надання до НКРЕКП документів, інформації та 

звітності, що містять достовірні дані, необхідні для виконання НКРЕКП своїх 

повноважень, в обсягах та у строки, встановлені НКРЕКП (але не менш як 

протягом 10 робочих днів, крім запитів під час здійснення заходів державного 

нагляду (контролю)),  

підпункт 31 у частині виконання рішень НКРЕКП у строки, встановлені 

відповідними рішеннями та чинним законодавством, а саме: підпунктів 2 – 4 

пункту 2 постанови НКРЕКП від 28 квітня 2021 року № 736 «Про накладення 

штрафу на АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ» за порушення вимог законодавства та 

Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з розподілу природного 

газу та здійснення заходів державного регулювання» (далі – Постанова № 736), 
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та постанови НКРЕКП від 02 квітня 2022 року № 365 «Про надання інформації 

щодо діяльності суб’єктів ринку природного газу під час дії воєнного стану»; 

підпункт 6 пункту 2.5, у частині укладання актів розмежування балансової 

належності та експлуатаційної відповідальності сторін з суміжними суб’єктами 

ринку природного газу, у тому числі із споживачами. 
 

Відповідно до статей 17, 19 та 22 Закону України «Про Національну 

комісію, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг», статті 59 Закону України «Про ринок природного газу» та 

Порядку (методики) визначення розміру штрафів, які накладаються 

Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг, затвердженого постановою НКРЕКП  

від 29 вересня 2023 року № 1800, Національна комісія, що здійснює державне 

регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, 
 

ПОСТАНОВЛЯЄ: 
 

1. Застерегти АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «ОПЕРАТОР 

ГАЗОРОЗПОДІЛЬНОЇ СИСТЕМИ «ЧЕРНІГІВГАЗ» щодо недопущення надалі 

недотримання вимог нормативно-правових актів, що регулюють 

функціонування ринку природного газу, та порушення Ліцензійних умов, а саме:  

пункту 1 глави 1 розділу XIV Кодексу ГТС у частині вчасного збалансування 

свого портфоліо балансування; 

абзацу восьмого пункту 2 глави 2 розділу V Кодексу ГРМ  згідно з яким за 

відсутності зауважень до поданих документів або після їх усунення Оператор 

ГРМ протягом десяти робочих днів з дня реєстрації заяви про приєднання (або 

дати усунення зауваження) на підставі даних опитувального листа, поданих 

документів та параметрів місця забезпечення потужності і точки приєднання 

визначає тип приєднання замовника та у цей самий строк надає йому (у 

визначений в опитувальному листі спосіб) проєкт договору на приєднання, 

проєкт технічних умов приєднання та відповідні рахунки щодо їх оплати, 

пункту 2.2 глави 2 Ліцензійних умов, а саме: 

підпункту 1 у частині провадження ліцензованої діяльності лише за допомогою 

засобів та місць провадження діяльності ліцензіата, зазначених у документах, що 

додаються до заяви про отримання ліцензії (з урахуванням змін до документів, поданих 

ліцензіатом до НКРЕКП), 

підпункту 29 у частині дотримання мінімальних стандартів та вимог до якості 

обслуговування споживачів та постачання природного газу, затверджених НКРЕКП, 

підпункту 16 у частині використання коштів, отриманих за рахунок 

надання послуг розподілу природного газу, передбачених структурою тарифу 

(річної планованої тарифної виручки), у визначеному розмірі та за цільовим 

призначенням, 
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підпункту 21 у частині виконання плану розвитку газорозподільної системи на 

наступні 10 років, зокрема інвестиційної програми газорозподільного підприємства на 

2021 рік Плану розвитку газорозподільної системи на 2021 − 2030 роки. 
 

2.    Накласти штраф на АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «ОПЕРАТОР 

ГАЗОРОЗПОДІЛЬНОЇ СИСТЕМИ «ЧЕРНІГІВГАЗ» у розмірі 974 219 (дев’ятсот 

сімдесят чотири тисячі двісті дев’ятнадцять) гривень за недотримання вимог 

нормативно-правових актів, що регулюють функціонування ринку природного 

газу, та порушення Ліцензійних умов, а саме: 

пункту 1 частини першої статті 6 Закону України у частині забезпечення 

встановлення лічильників газу для населення, що проживає у квартирах та приватних 

будинках, в яких газ використовується: для підігріву води та приготування їжі – до 01 

січня 2016 року, тільки для приготування їжі – до 01 січня 2023 року, 

пункту 10 Загальних вимог у частині обов’язку власника та/або керівника 

об’єкта критичної інфраструктури з метою усунення можливих наслідків 

кіберінцидентів та кібератак забезпечення створення резервних копій 

інформаційних ресурсів об’єкта критичної інформаційної інфраструктури 

об’єкта критичної інфраструктури та критичних бізнес/операційних процесів 

об’єкта критичної інфраструктури для оперативного їх відновлення у разі 

пошкодження або знищення, 

пункту 15 глави 2 розділу V  Кодексу ГРМ у частині забезпечення 

Оператором ГРМ функціонування електронних сервісів надання послуги з 

приєднання, які мають забезпечити взаємодію та документообіг між замовником 

та оператором газорозподільної системи у процесі приєднання, інформування 

замовника про стан надання послуги з приєднання та забезпечити відображення 

інформації про поточний стан виконання відповідних організаційних та 

технічних заходів, які здійснюються для надання послуги з приєднання 

замовнику, із зазначенням очікуваних та граничних строків їх виконання, 

пункту 4 глави 7 розділу VІ Кодексу ГРМ згідно з яким у разі відмови 

споживача від підписання акта про припинення газопостачання (розподілу 

природного газу) фіксація припинення газопостачання (розподілу природного 

газу) (крім випадків відключень при аварійних ситуаціях) повинна 

підтверджуватися відеозйомкою, про що зазначається в акті про припинення 

газопостачання (розподілу природного газу), та/або підписом акта про 

припинення газопостачання (розподілу природного газу) однією 

незаінтересованою особою (представник житлово-експлуатаційної організації, 

балансоутримувач або управитель будинку, виборна особа будинкового, 

вуличного, квартального чи іншого органу самоорганізації населення або 

представник органу місцевого самоврядування тощо) за умови посвідчення такої 

особи, 
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пункту 4.4 Типового договору постачання, у частині зобов’язання щодо 

оплати рахунка, наданого постачальником «останньої надії» відповідно до 

пункту 4.3 Договору, до закінчення календарного місяця, наступного за місяцем 

постачання природного газу; 

глави 2 Ліцензійних умов, а саме: 

пункту 2.2 а саме: 

підпункту 27 у частині здійснення розрахунків із оператором 

газотранспортної системи за надані послуги у строки та на умовах, визначених 

договором транспортування природного газу, 

підпункту 29 у частині дотримання мінімальних стандартів та вимог до 

якості обслуговування споживачів та постачання природного газу, затверджених 

НКРЕКП, 

підпункту 30 у частині надання до НКРЕКП документів, інформації та 

звітності, що містять достовірні дані, необхідні для виконання НКРЕКП своїх 

повноважень, в обсягах та у строки, встановлені НКРЕКП (але не менш як 

протягом 10 робочих днів, крім запитів під час здійснення заходів державного 

нагляду (контролю)), 

підпункту 31 у частині виконання рішень НКРЕКП у строки, встановлені 

відповідними рішеннями та чинним законодавством, а саме підпунктів 2 – 4 

пункту 2 Постанови № 736; 

підпункту 6 пункту 2.5 у частині укладання актів розмежування балансової 

належності та експлуатаційної відповідальності сторін з суміжними суб’єктами 

ринку природного газу, у тому числі із споживачами. 
 

Зазначена сума штрафу має бути сплачена до Державного бюджету 

України у 30-денний строк з дня одержання копії постанови (код бюджетної 

класифікації 21081100 «Адміністративні штрафи та інші санкції»). 
 

 

Голова НКРЕКП        Валерій ТАРАСЮК 
 

МП 
 

Копію постанови надіслано (отримав) 

 

(дата надіслання, посада, прізвище, ім’я, по батькові особи, яка отримала копію постанови) 
 

 

«___»______________2024 року                                                       ___________________ 

                                                  (підпис) 



                                                                                                                                                       

Проєкт 

 

 

НАЦІОНАЛЬНА КОМІСІЯ, ЩО ЗДІЙСНЮЄ ДЕРЖАВНЕ  

РЕГУЛЮВАННЯ У СФЕРАХ ЕНЕРГЕТИКИ  

ТА КОМУНАЛЬНИХ ПОСЛУГ 

(НКРЕКП) 
 

РОЗПОРЯДЖЕННЯ 

 
     
_______________________                              Київ                             № ___________________ 

 

Про усунення порушень  

АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ» 

 
Відповідно до пункту 4 частини другої статті 3, частини п’ятої статті 14, 

пункту 5 частини четвертої статті 19 Закону України «Про Національну 

комісію, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг» та згідно з Актом планової перевірки від 05 травня  

2024 року № 222 (далі – Акт № 222), проведеної відповідно до Плану здійснення 

заходів державного контролю суб’єктів господарювання, що провадять 

діяльність у сферах енергетики та комунальних послуг, на 2024 рік, 

затвердженого постановою НКРЕКП від 22 листопада 2023 року № 2202 та 

постанови НКРЕКП від 22 травня 2024 року № 985 «Про збільшення строку 

проведення планової перевірки АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ», Національна комісія, що 

здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, 

 
ВИРІШИЛА: 

 
1. Зобов’язати АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «ОПЕРАТОР 

ГАЗОРОЗПОДІЛЬНОЇ СИСТЕМИ «ЧЕРНІГІВГАЗ» (далі –  

АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ», Товариство) (код ЄДРПОУ 03358104) усунути порушення 

пункту 4.4 Типового договору постачання природного газу постачальником 

«останньої надії», затвердженого постановою НКРЕКП від 30 вересня 

2015 року № 2501 (далі – Типовий договір постачання), у частині зобов’язання 

щодо оплати рахунка, наданого постачальником «останньої надії» відповідно 

до пункту 4.3 Договору, до закінчення календарного місяця, наступного за 

місяцем постачання природного газу, та пункту 2.2 глави 2 Ліцензійних умов 
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провадження господарської діяльності з розподілу природного газу, 

затверджених постановою НКРЕКП від 16 лютого 2017 року № 201 (далі – 

Ліцензійні умови), а саме: 

підпункту 27 у частині здійснення розрахунків із оператором 

газотранспортної системи за надані послуги у строки та на умовах, визначених 

договором транспортування природного газу, 

підпункту 29 у частині дотримання мінімальних стандартів та вимог до 

якості обслуговування споживачів та постачання природного газу, 

затверджених НКРЕКП, 

підпункту 30 у частині надання до НКРЕКП документів, інформації та 

звітності, що містять достовірні дані, необхідні для виконання НКРЕКП своїх 

повноважень, в обсягах та у строки, встановлені НКРЕКП (але не менш як 

протягом 10 робочих днів, крім запитів під час здійснення заходів державного 

нагляду (контролю)),  

підпункту 31 у частині виконання рішень НКРЕКП у строки, встановлені 

відповідними рішеннями та чинним законодавством, зокрема: підпункту 3 

пункту 2 постанови НКРЕКП від 28 квітня 2021 року № 736 «Про накладення 

штрафу на АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ» за порушення вимог законодавства та 

Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з розподілу 

природного газу та здійснення заходів державного регулювання» (далі – 

Постанова № 736),  

для чого у строк:  

1) до 31 липня 2024 року надати до НКРЕКП пояснення щодо 

розбіжностей даних, зазначених в Акті № 222, а саме: 

щодо кількості будівель, споруд, обчислювальної техніки та інших 

активів, та їх первісної і залишкової вартості, що обліковується на балансі 

АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ» станом на 01 січня 2022 року, 01 січня 2023 року, 

01 грудня 2023 року та 30 листопада 2023 року, з інформацією, наданою 

Товариством у формі звітності № 8а – НКРЕКП-газ-моніторинг (річна) «Звіт 

про забезпечення доступу та приєднання до газорозподільної системи» (далі – 

Форма 8а) за 2020 – 2023 роки, та у разі необхідності надати уточнену звітність 

за цією формою, 

щодо кількості споруд, приладів та транспортних засобів, які знаходяться 

в експлуатації АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ» та їх залишкової вартості станом на 01 січня 

2022 року, 01 січня 2023 року та 01 грудня 2023 року, з інформацією наданою 

Товариством у Формі 8а за 2021 – 2023 роки, та у разі необхідності надати 

уточнену звітність за цією формою, 

щодо наявності державного майна на балансі АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ», з 

інформацією, наданою Товариством у Формі 8а за 2021 – 2023 в частині 

кількості транспортних засобів та їх первісної, та залишкової вартості та за 
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2022 рік в частині кількості ГРП, ШРП, КСС та їх первісної та залишкової 

вартості, та у разі необхідності надати уточнену звітність за цією формою, 

щодо стану розрахунків АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ» з ТОВ «ГК «НАФТОГАЗ 

УКРАЇНИ» за отриманий природний газ у 2022 – 2023 роках, з інформацією, 

наданою Товариством у формі звітності № 8в-НКРЕКП-газ-моніторинг 

(місячна) «Звіт про використання потужності газорозподільної системи та стан 

розрахунків» (далі – Форма 8в) за січень – грудень 2022 – 2023 років, та у разі 

необхідності надати уточнену звітність за цією формою, 

щодо стану розрахунків споживачів природного газу з 

АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ» за отримані послуги розподілу природного газу у 

2021 році, з інформацією, наданою Товариством у Формі 8в за січень – грудень 

2021 року, в частині розрахунків побутових споживачів, та у разі необхідності 

надати уточнену звітність за цією формою, 

щодо витрат на оплату праці «Усього», з інформацією, наданою 

Товариством у додатку 2 до форми звітності № 8г-НКРЕКП-газ-моніторинг 

«Звіт про застосування тарифів на послуги розподілу природного газу» (далі – 

Форма 8г) за 2021 рік, та у разі необхідності надати уточнену звітність за цією 

формою, 

щодо доходу від перевищення фактичного обсягу використання 

потужності споживачами над річною замовленою потужністю об’єкта/ об’єктів 

нових споживачів, доходу від перевищення фактичного обсягу використання 

потужності споживачами над річною замовленою потужністю об’єкта/об’єктів 

діючих споживачів та доходу отриманого у зв'язку з порушеннями вимог 

Кодексу ГРМ, унаслідок яких здійснювались донарахування, з інформацією, 

наданою Товариством у Формі 8г за 2023 рік, та у разі необхідності надати 

уточнену звітність за цією формою, 

щодо відрахування на соціальні заходи, з інформацією, наданою 

Товариством у Формі 8г за 2023 рік, та у разі необхідності надати уточнену 

звітність за цією формою, 

з інформацією, наданою Товариством у формі звітності № 8б-НКРЕКП-

газ-моніторинг «Звіт про застосування тарифів на послуги розподілу 

природного газу» за I  –  IV квартали 2023 року та скоригованій Формі 8г за 

2023 рік, а саме Розділу І «Фінансово-економічні результати діяльності 

підприємства» (за статтями: 4.4.1 – у т. ч.: від перевищення фактичного обсягу 

використання потужності споживачами над річною замовленою потужністю 

(об'єкта) об'єктів діючих споживачів, 4.4.2 – від перевищення фактичного 

обсягу використання потужності споживачами над річною замовленою 

потужністю (об'єкта) об'єктів нових споживачів, 4.4.3 – отриманий у зв'язку з 

порушеннями вимог Кодексу ГРМ, унаслідок яких здійснювались 
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донарахування), та у разі необхідності надати уточнену звітність за цими 

формами; 

щодо стану розрахунків замовників за надані Оператором ГРМ послуги 

розподілу природного газу, з інформацією, наданою Товариством у Формі 8в за 

січень – грудень    2021 – 2023 років, Формі 8г за 2021 рік, додатку 4 до Форми 

8г за 2021 рік, Формі 8г за 2022 рік та Формі 8г за 2023 рік та даними 

бухгалтерського обліку АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ», та у разі необхідності надати 

уточнену звітність за цими формами; 

сплатити компенсацію вісімнадцятьом споживачам за недотримання 

Мінімальних стандартів та вимог до якості обслуговування споживачів та 

постачання природного газу, затверджених постановою НКРЕКП від 21 вересня 

2017 року № 1156 (у редакції, що діяла до 01 січня 2023 року), про що 

повідомити НКРЕКП; 

 

2) до 31 грудня 2024 року: 

здійснити розрахунки із оператором газотранспортної системи за надані 

у 2023 році послуги транспортування, зокрема погасити заборгованість перед 

ТОВ «ОПЕРАТОР ГТС УКРАЇНИ», 

здійснити розрахунки із постачальником «останньої надії» за надані 

послуги постачання природного газу, зокрема погасити заборгованість перед 

ТОВ «ГК «НАФТОГАЗ УКРАЇНИ». 

 

2. Відповідно до пункту 2 постанови НКРЕКП від 29 листопада 2023 року 

№ 2227 «Про зупинення дії ліцензії з розподілу природного газу, виданої 

АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ» зобов’язати АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «ОПЕРАТОР 

ГАЗОРОЗПОДІЛЬНОЇ СИСТЕМИ «ЧЕРНІГІВГАЗ» передати ТОВ «ГК 

«НАФТОГАЗ УКРАЇНИ» кошти невиконання заходів інвестиційної програми 

газорозподільного підприємства АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ» за 2022 рік (Плану 

розвитку газорозподільної системи АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ» на 2022 – 2031 роки, 

затвердженого постановою НКРЕКП від 22 грудня 2021 року № 2813) та 

матеріали для встановлення 2625 одиниць індивідуальних лічильників 

населенню на загальну суму 6 155,6 тис грн (без ПДВ). 

 

3. Зобов`язати АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «ОПЕРАТОР 

ГАЗОРОЗПОДІЛЬНОЇ СИСТЕМИ «ЧЕРНІГІВГАЗ» направити у термін до 31 грудня 

2024 року додатково отримані кошти в сумі 338 609,08 тис. грн (без ПДВ) за періоди 

провадження діяльності з розподілу природного газу за 2021 – 2023 роки на 

погашення заборгованості (за її наявності) перед ТОВ «ОПЕРАТОР ГТС УКРАЇНИ», 

ТОВ «ГК «НАФТОГАЗ УКРАЇНИ», АТ «НАК «Нафтогаз України» та 

АТ «УКРТРАНСГАЗ», а саме: 
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непідтвердження фактичного виконання та/або ненадання до НКРЕКП 

копій актів виконаних робіт (підтвердних документів) на суму 28 920,88 тис. 

грн (без ПДВ), відповідно до абзацу другого підпункту 3 пункту 2 Постанови 

№ 736; 

відхилення фактичного доходу суб’єкта господарювання від планованої 

тарифної виручки та економії за елементами витрат річної тарифної виручки за 

березень – грудень 2022 року та 2023 рік у сумі 306 417,1 тис. грн (без ПДВ); 

економії при фактичному виконанні заходів інвестиційної програми на 

2021 рік Плану розвитку газорозподільної системи АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ» на     

2021 – 2030 роки, затвердженого постановою НКРЕКП від 30 грудня 2020 року 

№ 2809 та невиконання заходів інвестиційної програми на 2023 рік Плану 

розвитку газорозподільної системи АТ «ЧЕРНІГІВГАЗ» на 2023 – 2032 роки, 

затвердженого постановою НКРЕКП від 19 грудня 2022 року № 1717,  у сумі 

3 271,1 тис. грн (без ПДВ). 

 

 

 

Голова НКРЕКП       Валерій ТАРАСЮК 


