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 Обґрунтування 

до проєкту постанови НКРЕКП  

«Про застереження ТзОВ «СіПіДжі Енерджі» щодо недопущення надалі порушення 

Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу, Ліцензійних умов з 

перепродажу електричної енергії (трейдерської діяльності) та недотримання вимог 

нормативно-правових актів, що регулюють функціонування ринку електричної енергії та 

проєкту розпорядження «Про усунення порушень ТзОВ «СіПіДжі Енерджі» 
 

 

Відповідно до Плану здійснення заходів державного контролю суб'єктів господарювання, що 

провадять діяльність у сферах енергетики та комунальних послуг, на 2024 рік, затвердженого 

постановою НКРЕКП від 22 листопада 2023 року № 2202 та постанови НКРЕКП від 10 січня 

2024 року № 90 «Про збільшення строку проведення планової перевірки ТзОВ «СіПіДжі Енерджі», 

на підставі посвідчення на проведення планової перевірки від 21 грудня 2023 року № 638, НКРЕКП 

здійснено планову перевірку дотримання ТОВАРИСТВОМ З ОБМЕЖЕНОЮ 

ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «СіПіДжі Енерджі» (код ЄДРПОУ 35897999) (далі – ТзОВ «СіПіДжі 

Енерджі», Товариство) Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з постачання 

електричної енергії споживачу, затверджених постановою НКРЕКП від 27 грудня 2017 року № 1469 

(далі – Ліцензійні умови з постачання електричної енергії споживачу), Ліцензійних умов 

провадження господарської діяльності з перепродажу електричної енергії, затверджених 

постановою НКРЕКП від 27 грудня 2017 року  № 1468 (далі – Ліцензійні умови з перепродажу 

електричної енергії (трейдерської діяльності)) та вимог нормативно-правових актів, що регулюють 

функціонування ринку електричної енергії та вимог нормативно-правових актів, що регулюють 

функціонування ринку електричної енергії, за період діяльності з 19 травня 2021 року по 

31 грудня 2023 року, за результатами якої складено Акт планової перевірки від 15 січня 2024 року 

№ 15 (далі – Акт № 15). 
 

ТзОВ «СіПіДжі Енерджі» листом від 19 січня 2024 року №-01-19/01, надіслало пояснення до 

Акта № 15, які опрацьовано. 
 

Так, Актом перевірки № 15 встановлено та зафіксовано наступне: 
№ п/п Виявлене порушення Суть порушення 

1 

підпункту 2 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з 

постачання електричної 

енергії споживачу 

в частині обов’язку Ліцензіата повідомляти НКРЕКП 

про всі зміни даних, які були зазначені в заяві про 

отримання ліцензії  та в документах, що додавалися до 

заяви, а саме: 

пункту 2 постанови НКРЕКП від 14 лютого 2023 

року № 263 «Про внесення зміни до постанови 

НКРЕКП від 03 березня 2022 року № 336», щодо 

обов’язку Ліцензіата повідомити НКРЕКП протягом 20 

робочих днів з дня набрання чинності цієї постанови, про 

зміни інформації про підтвердження відсутності 

здійснення контролю за діяльністю суб’єкта 

господарювання у значенні, наведеному у статті 1 Закону 

України «Про захист економічної конкуренції», 

резидентами держав, що здійснюють збройну агресію 

проти України у значенні, наведеному у статті 1 Закону 

України «Про оборону України», з дати початку дії 

воєнного стану в Україні за формою, встановленою 

Ліцензійними умовами з постачання № 1469. 
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Перевіркою встановлено та Актом № 15 зафіксовано, що протягом періоду, що перевірявся, у 

Ліцензіата відбулись зміни даних, які зазначені у документах та відомостях, що додавалися до заяви 

про отримання ліцензії, та Товариство не повідомляло НКРЕКП протягом одного місяця з дня 

настання таких змін НКРЕКП, а саме: 

щодо укладання Договору суборенди нежитлових приміщень від 08.02.2023 № 35-01/23-срз; 

щодо укладання Договору суборенди нерухомого майна від 13.11.2023. 

Комісія з проведення перевірки зазначає, що з 08.08.2019 по 15.12.2022, розмір частки у 

статутному капіталі ТзОВ «СіПіДжі Енерджі»  належав громадянину України в обсязі, що складає  

100%. 

Відповідно до даних Витягу з Єдиного державного реєстру юридичних осіб, фізичних осіб-

підприємців та громадських формувань, 19.12.2022 відбулася зміна осіб, які прямо або 

опосередковано володіють часткою (паєм, акціями) у статутному капіталі ТзОВ «СіПіДжі Енерджі»  в 

розмірі більше ніж 5 відсотків, а саме: 

50% – громадянин України; 

50% –  громадянин України. 

Комісія з перевірки зазначає, Товариством не дотримано строк, визначений постановою 

НКРЕКП від 14.02.2023 № 263 «Про внесення зміни до постанови НКРЕКП від  

03 березня 2022 року № 336», щодо надання до НКРЕКП інформації про зміну осіб,  

які прямо або опосередковано володіють часткою (паєм, акціями) у статутному капіталі  

ТзОВ «СіПіДжі Енерджі»  в розмірі більше ніж 5 відсотків, у відповідності до встановленої форми 

– Додаток 3 Ліцензійних умов з постачання № 1469 «Інформація про підтвердження відсутності 

здійснення контролю за діяльністю суб’єкта господарювання у значенні, наведеному у статті 1 

Закону України «Про захист економічної конкуренції», резидентами держав, що здійснюють 

збройну агресію проти України у значенні, наведеному у статті 1 Закону України «Про оборону 

України», на 292 календарних днів (станом на 31.12.2023). 

Додатково: Під час проведення перевірки, ТзОВ «СіПіДжі Енерджі» листом від 09 січня 

2024 року №1188/1-24 звернулося до НКРЕКП щодо внесення зміни до даних, які були зазначені в 

документах що додавались до заяви про отримання ліцензії та надало оновлені Відомості про засоби 

провадження господарської діяльності з постачання електричної енергії споживачу у відповідності до 

встановленої форми, Додаток 2 та Інформацію про зміну учасника юридичної особи, у відповідності 

до встановленої форми, Додаток 3. 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що згідно з  підпунктом 2 пункту 2.2.13 

глави 2.2 розділу ІІ Порядку (методики) визначення розміру штрафів, які накладаються 

Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних 

послуг, затвердженого постановою НКРЕКП від 29.09.2023 № 1800 (далі – Порядок (методика)), 

НКРЕКП припиняє розрахунок розміру штрафів та застосовує інші види санкцій, передбачені 

чинним законодавством у разі, якщо порушення та наслідки порушення були повністю усунуті 

порушником до початку розгляду питання щодо відповідальності ліцензіата на засіданні 

НКРЕКП в порядку, передбаченому чинним законодавством. 

  Отже, ураховуючи, що порушення та наслідки порушення були повністю усунуті 

ТзОВ «СіПіДжі Енерджі» до початку розгляду питання щодо відповідальності ліцензіата на 

засіданні НКРЕКП Департамент ліцензійного контролю припиняє розрахунок розміру штрафу 

та пропонує застосувати санкцію у вигляді застереження. 

2 

підпункту 7 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з 

постачання електричної 

енергії споживачу 

в частині обов’язку ліцензіата надавати до НКРЕКП 

документи (їх копії), інформацію (дані, відомості, 

звітність), необхідні для виконання НКРЕКП своїх 

повноважень та функцій, в обсягах та у строки (не менше 

десяти робочих днів для надання копій документів, 

пояснень тощо), встановлені НКРЕКП, а саме: 

пункту 2.1 Інструкції щодо заповнення форми 

звітності № 1-НКРЕКП-моніторинг-постачання (річна) 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v1469874-17#n379
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«Звіт про загальну характеристику діяльності 

постачальника електричної енергії», затвердженої 

постановою НКРЕКП від 29 березня 2019 року № 450 (зі 

змінами), яким визначено, що форму звітності № 1 

електропостачальники подають щороку до 25 лютого року, 

наступного за звітним періодом; 

пункту 2.1 Інструкції щодо заповнення форми 

звітності № 2-НКРЕКП-моніторинг-постачання 

(квартальна) »Звіт про характеристику споживачів 

електричної енергії», затвердженої постановою НКРЕКП 

від 29 березня 2019 року № 450 (зі змінами), яким 

визначено, що форму звітності № 2 електропостачальники 

подають щокварталу до 30 числа місяця, наступного за 

звітним періодом. 

пункту 2.1 Інструкції щодо заповнення форми 

звітності № 3-НКРЕКП-моніторинг-постачання (місячна) 

«Звіт про обсяги закупівлі та продажу електричної 

енергії», затвердженої постановою НКРЕКП від 29 березня 

2019 року № 450 (зі змінами), яким визначено, що  форму 

звітності № 3 електропостачальники подають щомісяця до 

25 числа місяця, наступного за звітним періодом; 

пункту 2.1 Інструкції щодо заповнення форми 

звітності № 4-НКРЕКП-моніторинг-постачання (річна) 

«Звіт про договірні відносини», затвердженої постановою 

НКРЕКП 29 березня 2019 року № 450 (зі змінами), яким 

визначено, що форму звітності № 4 електропостачальники 

подають щороку до 25 лютого року, наступного за звітним 

періодом; 

пункту 2.1 Інструкції щодо заповнення форми 

звітності № 9-НКРЕКП-моніторинг-постачання 

(квартальна) «Звіт про розрахунки за спожиту електричну 

енергію», затвердженої постановою НКРЕКП 29 березня 

2019 року № 450 (зі змінами), яким визначено, що форму 

звітності № 9 електропостачальники подають не пізніше 

ніж через 30 днів після завершення звітного періоду; 

форми звітності № 10-НКРЕКП-моніторинг-

постачання (річна) «Звіт про характеристику форм оплати 

за спожиту електричну енергію та виставлення рахунків», 

затвердженої постановою НКРЕКП від 29 березня 2019 

року № 450 (зі змінами), яким визначено, що форму 

звітності № 10 електропостачальники подають щороку до 

25 лютого року, наступного за звітним періодом; 

пункту 2.1 Інструкції щодо заповнення форми 

звітності № 11-НКРЕКП-моніторинг-постачання (річна) 

«Звіт про звернення та скарги споживачів 

електропостачальника» затвердженої постановою від 

29 березня 2019 року № 450 (зі змінами), яким визначено, 

що форму звітності № 11 електропостачальники подають 

щороку до 25 лютого року, наступного за звітним 

періодом; 

пункту 2.1 глави 2 Інструкції щодо заповнення форми 

звітності № 12-НКРЕКП-моніторинг-постачання 

(квартальна) «Звіт про ціни на роздрібному ринку 

електричної енергії», затвердженої постановою НКРЕКП 
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від 29 березня 2019 року № 450 (зі змінами), якою 

визначено, що форму звітності № 12 

електропостачальники подають щокварталу до 25 числа 

місяця, наступного за звітним періодом. 

пункту 2.2 Інструкції щодо заповнення форми 

звітності № 3а-НКРЕКП-постачання електричної енергії 

(місячна) «Звіт про діяльність постачальника електричної 

енергії», затвердженої постановою НКРЕКП від 20 грудня 

2019 року № 2897, яким, зокрема, визначено, що форма 

звітності № 3а-НКРЕКП складається станом на останнє 

число звітного періоду і подається до НКРЕКП щомісячно 

до 25 числа місяця, наступного за звітним періодом; 

пункту 2.7 Інструкції щодо заповнення форми 

звітності № 3а-НКРЕКП-постачання електричної енергії 

(місячна) «Звіт про діяльність постачальника електричної 

енергії», затвердженої постановою НКРЕКП від 20 грудня 

2019 року № 2897 (зі змінами), щодо забезпечення 

Ліцензіатом достовірності інформації, зазначеної ним у 

формі звітності № 3а-НКРЕКП-постачання електричної 

енергії (місячна); 

пункту 2.4 Інструкції щодо заповнення форми 

звітності № 14-НКРЕКП-якість-постачання (квартальна) 

«Звіт щодо показників комерційної якості надання послуг 

з постачання електричної енергії», затвердженої 

постановою НКРЕКП від 12 червня 2018 року № 374 (із 

змінами, внесеними постановою НКРЕКП від 03 лютого 

2021 року № 175), яким, зокрема, визначено, що форма 

звітності № 14-НКРЕКП-якість-постачання складається 

станом на останнє число звітного періоду і подається 

ліцензіатом до НКРЕКП в електронному вигляді на адресу: 

sqr_n@nerc.gov.ua з накладенням КЕП не пізніше ніж через 

50 днів після звітного періоду; 

пункту 7.7 глави 7 Порядку забезпечення стандартів 

якості електропостачання та надання компенсацій 

споживачам за їх недотримання, затвердженого 

постановою НКРЕКП від 12.06.2018 № 375 (далі – Порядок 

№ 375), яким, зокрема, визначено, що 

електропостачальник щороку до 20 лютого року, 

наступного за звітним, надає до НКРЕКП та оприлюднює 

на своєму офіційному вебсайті інформацію щодо 

дотримання загальних та гарантованих стандартів якості 

електропостачання за формою, наведеною в додатку 8 до 

цього Порядку; 

абзацу другого пункту 7 Порядку розрахунку та 

встановлення ставки внесків на регулювання, 

затвердженого постановою НКРЕКП від 06 квітня 

2017 року № 491 (далі – Порядок № 491), яким 

встановлено, що платники внеску на регулювання подають 

до структурних підрозділів НКРЕКП на територіях звіт про 

сплату внеску на регулювання не пізніше другого робочого 

дня після встановленого строку сплати, за формою згідно з 

додатком 2. 
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Комісія з перевірки зазначає, що Товариство подало із порушенням термінів, а саме: 

до НКРЕКП:  

форму звітності № 3а-НКРЕКП-постачання електричної енергії (місячна) за липень 2021 року 

– на 13 днів, за червень  – грудень 2022 року – від 12 до 150 днів, за лютий – квітень, червень –   

серпень, жовтень, листопад 2023 року – від 10 до 58 днів; 

форму звітності № 1-НКРЕКП-моніторинг-постачання (річна) «Звіт про загальну 

характеристику діяльності постачальника електричної енергії»  за 2022 рік – на 311 днів; 

форму звітності № 2-НКРЕКП-моніторинг-постачання (квартальна) »Звіт про характеристику 

споживачів електричної енергії»   за І –  IV квартали 2022 року – від 36 до 528 днів, за ІІ – ІІІ квартали 

2023 року – від 3 до 66 днів; 

форму звітності № 3-НКРЕКП-моніторинг-постачання (місячна) «Звіт про обсяги закупівлі та 

продажу електричної енергії»   за липень, жовтень 2021 року – на 13 та 11 днів відповідно, за червень-

грудень 2022 року – від 12 до 150 днів,  за лютий-квітень, червень-серпень жовтень листопад 

2023  року – від 2 по 35 днів; 

форму звітності № 4-НКРЕКП-моніторинг-постачання (річна) «Звіт про договірні відносини» 

за 2022 рік – на 311 днів; 

форму звітності 9-НКРЕКП-моніторинг-постачання (квартальна) «Звіт про розрахунки за 

спожиту електричну енергію» за ІІ – ІV квартали 2022 року від  339 до 521 днів, за ІІ – ІІІ квартали 

2023 року – від 4 до  66 днів; 

форму звітності № 10-НКРЕКП-моніторинг-постачання (річна) «Звіт про характеристику форм 

оплати за спожиту електричну енергію та виставлення рахунків» за 2022 рік на 311 днів; 

форму звітності № 11-НКРЕКП-моніторинг-постачання (річна) «Звіт про звернення та скарги 

споживачів електропостачальника» за 2022 рік на  311 днів; 

форми звітності № 12-НКРЕКП-моніторинг-постачання (квартальна) «Звіт про ціни на 

роздрібному ринку електричної енергії» за ІІ – ІV квартали 2022 року – від 344 до 528 днів, за І – 

ІІІ квартали 2023 року від  2 до 71 днів. 

до Управління НКРЕКП у м. Києві та Київській області: 

форму звітності № 20-НКРЕКП «Звіт про сплату внесків  на регулювання» (квартальна) в 

паперовому вигляді за І квартал 2022 року на 6 робочих днів, в електронному вигляді за І квартал 

2022  року на 1 робочий день; за ІІІ квартал 2023 року електронному вигляді на 3 робочі дні. 

Відповідно до пунктів 1, 2 та 4 Закону України від 03 березня 2022 року № 2115-IX «Про захист 

інтересів суб’єктів подання звітності та інших документів у період дії воєнного стану або стану 

війни», зокрема  установлено, що у період дії воєнного стану або стану війни, а також протягом 

трьох місяців після його завершення до фізичних осіб, фізичних осіб - підприємців, юридичних осіб не 

застосовується адміністративна та/або кримінальна відповідальність за неподання чи 

несвоєчасне подання звітності та/або документів, визначених підпунктом 1 цього пункту. 

Ліцензіатом не подано: 

до НКРЕКП:  

форму звітності № 14-НКРЕКП-якість-постачання (квартальна) «Звіт щодо показників 

комерційної якості надання послуг з постачання електричної енергії»  за ІІ-ІV квартали 2021 року, 

І-ІV квартали 2022 року та І-ІІІ квартали 2023 року; 

Додаток 8 до Порядку № 375 за 2021 та 2022 роки; 

Додатково: Під час проведення перевірки ТзОВ «СіПіДжі Енерджі» подало до НКРЕКП в 

електронному вигляді форму звітності № 14-НКРЕКП-якість-постачання (квартальна) «Звіт щодо 

показників комерційної якості надання послуг з постачання електричної енергії» за ІІ-ІV квартали 
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2021 року, І-ІV квартали 2022 року та І-ІІІ квартали 2023 року, Додаток 8 до Порядку № 375 за 2021  та 

2022 роки. 

до Управління НКРЕКП у м. Києві та Київській області: 

 форми звітності № 20-НКРЕКП в паперовому вигляді за ІІІ та IV квартали 2021 року, за ІІ – 

IV квартали 2022 року та І – ІІІ квартали 2023 року, в електронному вигляді за IV квартал 2021 року 

та за IV квартал 2022 року. 

Додатково: Під час проведення перевірки ТзОВ «СіПіДжі Енерджі» подало до Управління 

НКРЕКП у м. Києві та Київській області в паперовому вигляді форми звітності № 20-НКРЕКП за ІІІ  та 

IV квартали 2021 року, за ІІ, ІІІ та IV квартали 2022 року та І, ІІ та ІІІ квартали 2023 року та надіслано 

в електронному вигляді на електронну пошту Управління (kyivto@nerc.gov.ua) форми звітності 

№ 20- НКРЕКП за IV квартал 2021 року та за IV квартал 2022 року (вх. Управління від 09 січня 

2024 року).  

Щодо заповнення звітності 

Комісією з проведення перевірки здійснено аналіз заповнення Ліцензіатом форми № 3а-

НКРЕКП та Додатку 1 до форми № 3а-НКРЕКП та встановлено, що ТзОВ «СіПіДжі Енерджі»  

некоректно відображало у Додатку 1 до форми № 3а-НКРЕКП дані щодо чистого доходу за 

ІІІ квартал 2023 року, а саме: 

Період 
Чистий дохід відповідно до 

первинної документації 

Чистий дохід відповідно до даних колонки 1 

Додатку 1 до форми звітності № 3а-НКРЕКП, 

заповнених на момент подачі звітності 

Відхилення 

1 2 3 4=3-2 

ІІІ квартал  

2023 року 
______ ________ ____ 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що відповідно до частини другої та  третьої 

статті 13 Закону України «Про Національну комісію, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг» встановлено, що базою нарахування внеску на регулювання є 

чистий дохід платників внеску на регулювання від діяльності, що регулюється Регулятором, за 

звітний квартал. 

Ставка внеску на регулювання визначається Регулятором щорічно шляхом ділення планового 

обсягу потреб у фінансуванні Регулятора на чистий дохід платників внеску на регулювання від 

діяльності, що регулюється Регулятором, за попередній рік. 

Ставка внеску на регулювання підлягає перегляду Регулятором щоквартально з урахуванням 

обсягу чистого доходу платників внеску на регулювання від діяльності, що регулюється 

Регулятором, за попередній квартал. 

Пунктом 4 Порядком розрахунку та встановлення ставки внесків на регулювання, 

затвердженого постановою НКРЕКП від 06.04.2017 № 491, встановлено, що ставка внеску на 

регулювання переглядається НКРЕКП щоквартально з урахуванням наповнення доходної частини 

затвердженого кошторису НКРЕКП не пізніше ніж в останній робочий день третього місяця звітного 

кварталу за формулою 

Vkv = Pkv/Dkv*100 %, де: 

Vkv – ставка внеску на регулювання, яка не може перевищувати 0,15 відсотка чистого доходу 

платника внеску на регулювання від провадження діяльності, що регулюється НКРЕКП; 

Рkv – 1/4 планового обсягу потреби у фінансуванні НКРЕКП на бюджетний рік відповідно до 

затвердженого кошторису НКРЕКП; 

Dkv – сума чистого доходу (база нарахування) платників внеску на регулювання від 

провадження діяльності, що регулюється НКРЕКП, за попередній квартал. 

Відповідно некоректне відображення у формах звітності обсягів отриманого чистого доходу 

від діяльності з виробництва електричної енергії за ІІІ квартал 2023 року призводить до зменшення 
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суми чистого доходу (база нарахування) платників внеску на регулювання від провадження 

діяльності, що регулюється НКРЕКП, за відповідний квартал, що у свою чергу призводить до 

зростання  ставки внеску на регулювання та, відповідно, зростання витрат ліцензіатів НКЕРКП на 

сплату внеску на регулювання. 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що у свою чергу некоректне відображення 

Товариством у формах звітності інформації щодо суми отриманого чистого доходу від виробництва 

електричної діяльності у ІІІ кварталі 2023 року на загальну суму _______ фактично не вплинуло 

на розмір ставки внесків на регулювання у зазначених періодах, затверджений НКРЕКП та не 

призвело до додаткових витрат Ліцензіатів НКРЕКП по сплаті внесків на регулювання у зазначених 

періодах. 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що згідно з  підпунктом 2 пункту 2.2.13 

глави 2.2 розділу ІІ Порядку (методики), НКРЕКП припиняє розрахунок розміру штрафів та 

застосовує інші види санкцій, передбачені чинним законодавством у разі, якщо порушення та 

наслідки порушення були повністю усунуті порушником до початку розгляду питання щодо 

відповідальності ліцензіата на засіданні НКРЕКП в порядку, передбаченому чинним 

законодавством. 

  Отже, ураховуючи, що порушення та наслідки порушення були повністю усунуті  

ТзОВ «СіПіДжі Енерджі» до початку розгляду питання щодо відповідальності ліцензіата на 

засіданні НКРЕКП Департамент ліцензійного контролю припиняє розрахунок розміру штрафу 

та пропонує застосувати санкцію у вигляді застереження. 

 

3 

підпункту 6 пункту 2.2 

Ліцензійних умов 

провадження господарської 

діяльності з перепродажу 

електричної енергії 

(трейдерської діяльності), 

затверджених постановою 

НКРЕКП від 27 грудня 2017 

року № 1468  

(далі – Ліцензійні умови з 

перепродажу електричної 

енергії). 

 

підпункту 6 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з 

постачання електричної 

енергії споживачу 

щодо обов’язку ліцензіата сплачувати щоквартально, 

протягом перших 30 днів кварталу, наступного за звітним, 

внески на регулювання, що визначаються рішенням 

НКРЕКП; 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

щодо обов’язку ліцензіата сплачувати щоквартально, 

протягом перших 30 днів кварталу, наступного за звітним, 

внески на регулювання, що визначаються рішенням 

НКРЕКП, а саме: 

абзацу першого пункту 7 Порядку № 491 в частині 

обов’язку ліцензіата сплачувати щоквартально до 

спеціального фонду державного бюджету внески на 

регулювання протягом перших 30 днів поточного кварталу, 

наступного за звітним; 

 пункту 5 Порядку № 491 у частині визначення 

платником внеску бази нарахування суми внесків на 

регулювання, яким є чистий дохід платника внеску на 

регулювання від провадження діяльності, що регулюється 

НКРЕКП, за звітний квартал  

пункту 2 Пояснення щодо заповнення форми 

звітності № 20-НКРЕКП (квартальна) «Звіт про сплату 

внеску на регулювання», що є додатком 2 до Порядку 

розрахунку та встановлення ставки внесків на 



8 

 

регулювання згідно з яким платники внеску мають 

забезпечувати достовірність інформації, наведеної у звіті. 

 

Щодо сплати внесків на регулювання 

Комісія з перевірки зазначає, що Товариством сплачено внесків на регулювання за ІІІ квартал 

2023 року до спеціального фонду державного бюджету внесок на регулювання 03.08.2023 з 

порушенням терміну визначеного пунктом 7 Порядку № 491, на 4 календарних дні. 

Комісією з проведення перевірки здійснено розрахунок чистого доходу з постачання 

електричної енергії для визначення розрахунку внеску на регулювання, за період ІІ квартал 2021  року 

− ІІІ квартал 2023 року, що став базою нарахування внеску на регулювання на період ІІІ  квартал 

2021 року − ІV квартал 2023 року, шляхом аналізу актів прийому-передачі електричної енергії, актів 

купівлі-продажу небалансів електричної енергії та Актів коригування (врегулювання) та встановлено, 

що ТзОВ «СіПіДжі Енерджі» не вірно відображало чистий дохід від провадження діяльності з 

постачання електричної енергії споживачу у формі звітності № 20-НКРЕКП за IV квартал 2023 року, 

а саме _________,  та станом на 31.12.2023 обліковується заборгованість Товариства зі сплати внесків 

на регулювання у сумі  _______, а саме: 

Період, 

квартал 

Сума доходу 

для розрахунку 

внеску, тис. 

грн 

Заборгованість (-)/ 

переплата (+) на 

початок періоду, 

тис. грн 

Ставка 

внеску, 

встановлена 

НКРЕКП, % 

Сума внеску 

відповідно 

до ставки,  

тис. грн 

Фактично 

сплачено, 

тис. грн 

Заборгованість (-)/  

переплата (+) на 

кінець періоду,  

тис. грн 

2023 рік 

ІІІ квартал  х х х х х х 

ІV квартал  х х х х х х 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що згідно підпункту 1 пункту 2.2.13 глави 

2.2 розділу ІІ Порядку (методики), НКРЕКП припиняє розрахунок розміру штрафу та застосовує 

інші види санкцій, передбачені чинним законодавством, за наявністю однієї умови, а саме, що сума 

оцінки серйозності та характеру порушення, розрахована відповідно до пункту 2.2.12 цієї глави, 

не перевищує 12. 

Отже, при розрахунку розміру штрафу згідно Порядку (методики) за порушення підпункту 7 

пункту 2.2 Ліцензійних з постачання електричної енергії та підпункту 22 пункту 2.2 Ліцензійних 

умов з перепродажу електричної енергії сума балів не перевищує 12, тому припиняється 

розрахунок розміру штрафу та Департамент ліцензійного контролю пропонує застосувати 

санкцію у вигляді застереження. 

4 

підпункту 51 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з 

постачання електричної 

енергії споживачу  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

щодо обов’язку ліцензіата забезпечувати 

безперешкодний та безоплатний доступ споживачів до 

інформації відповідно до Закону України «Про 

особливості доступу до інформації у сферах постачання 

електричної енергії, природного газу, теплопостачання, 

централізованого постачання гарячої води, 

централізованого питного водопостачання та 

водовідведення», а саме: 

пункту 5 частини першої статті 1 Закону про доступ до 

інформації, згідно з яким споживачам у сфері постачання 

електричної енергії гарантується безперешкодний та 

безоплатний доступ до інформації про порівняння 

цін/тарифів на товари, послуги в різних регіонах України, 

а також в Україні та інших державах; 

пункту 6 частини першої статті 1 Закону про доступ до 

інформації, згідно з яким споживачам у сфері постачання 

електричної енергії гарантується безперешкодний та 

безоплатний доступ до інформації про прогнози зміни 

цін/тарифів та обґрунтування необхідності таких змін 
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пункту 9.2.1 глави 9.2 розділу 

ІХ 

 Правил роздрібного ринку 

електричної енергії, 

затверджених постановою 

НКРЕКП від 14 березня 2018 

року № 312  

(далі – ПРРЕЕ) 

 

пункту 8.3.15 глави 8.3 розділу 

VIII  ПРРЕЕ 

 

 

 

 

пункту 8.3.16 глави 8.3 розділу 

VIII ПРРЕЕ 

 

 

пункту 7.7 глави 7 Порядку 

№ 375 

відповідно до заяви суб’єкта господарювання, що 

надається для встановлення тарифів на товари, послуги; 

пункту 7 частини першої статті 1 Закону про доступ до 

інформації, згідно з яким споживачам у сфері постачання 

електричної енергії гарантується безперешкодний та 

безоплатний доступ до інформації про динаміку зміни 

історичної вартості складових цін/тарифів за останні п’ять 

років. 

 

яким передбачено, що учасники роздрібного ринку 

мають розміщувати інформацію щодо частки кожного 

джерела енергії, яка була використана у загальній 

структурі балансу купленої електричної енергії та 

інформацію щодо впливу на довкілля спричиненого 

виробництвом електроенергії; 

 

 

 

яким передбачено, що учасники роздрібного ринку 

мають здійснювати моніторинг дотримання стандартів і 

вимог до якості обслуговування споживачів та щокварталу 

розміщувати на офіційному вебсайті результати такого 

моніторингу;  

 

яким передбачено, що учасники роздрібного ринку 

мають оприлюднювати на своєму офіційному вебсайті 

щорічний звіт щодо розгляду звернень/скарг/претензій;  

 

яким передбачено, що учасники роздрібного ринку 

мають оприлюднювати на своєму офіційному вебсайті 

щорічний звіт щодо дотримання загальних та 

гарантованих стандартів якості електропостачання. 

Щодо функціонування власного вебсайту в мережі Інтернет 

ТзОВ «СіПіДжі Енерджі»  забезпечено функціонування власного вебсайту в мережі Інтернет  

за посиланням: https://www.cpgenergy.com.ua/.   

Комісія з проведення перевірки зазначає, що на вебсайті Товариства не розміщено 

інформацію: 

щодо частки кожного джерела енергії, яка була використана у загальній структурі балансу 

купленої електричної енергії та інформацію щодо впливу на довкілля спричиненого виробництвом 

електроенергії, за період, що перевіряється; 

результати моніторингу дотримання стандартів і вимог до якості обслуговування споживачів 

та не оприлюднено щорічні звіти щодо розгляду звернень/скарг/претензій за період, що 

перевіряється, 

не оприлюднено щорічні звіти щодо дотримання загальних та гарантованих стандартів якості 

електропостачання, за період, що перевіряється. 

Згідно із частиною першою статті 1 Закону України «Про особливості доступу до інформації у 

сферах постачання електричної енергії, природного газу, теплопостачання, централізованого постачання 

гарячої води, централізованого питного водопостачання та водовідведення» від 10.12.2015 № 887-VIII 

(далі – Закон про доступ до інформації) споживачам, зокрема у сфері постачання електричної енергії, 

гарантується безперешкодний та безоплатний доступ до наступної інформації, у тому числі шляхом 

розміщення розпорядниками (володільцями) у відкритому доступі в мережі Інтернет, зокрема:  
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- відповідно до пункту 5 частини першої статті 1 Закону про доступ до інформації – 

порівняння цін/тарифів на товари, послуги в різних регіонах України, а також в Україні та 

інших державах;  
- відповідно до пункту 6 частини першої статті 1 Закону про доступ до інформації – прогнози 

зміни цін/тарифів та обґрунтування необхідності таких змін відповідно до заяви суб’єкта 

господарювання, що надається для встановлення тарифів на товари, послуги; 

- відповідно до пункту 7 частини першої статті 1 Закону про доступ до інформації - 

інформація про динаміку зміни історичної вартості складових цін/тарифів за останні п’ять 

років. 

Комісія з проведення перевірки зазначає, що вищезазначена інформація на офіційному 

вебсайті ТзОВ «СіПіДжі Енерджі»  відсутня. 

 

У свою чергу Департамент ліцензійного контролю зазначає, що з тексту вимоги пункту 6 

частини першої статті 1 Закону України «Про особливості доступу до інформації у сферах 

постачання електричної енергії, природного газу, теплопостачання, централізованого постачання 

гарячої води, централізованого питного водопостачання та водовідведення» вбачається 

опублікування прогнозів змін цін/тарифів, а також обґрунтування таких змін, які надаються 

суб’єктами господарювання разом із заявою для встановлення тарифів на товари, послуги.         

ТзОВ «СіПіДжі Енерджі» є постачальником електричної енергії за вільними цінами та 

купівля електричної енергії Товариством здійснюється на організованих сегментах ринку де зміна 

цін відбувається щодобово та залежить від попиту та пропозиції учасників ринку. Для Товариства 

не встановлюється тариф на постачання електричної енергії.  
 

Враховуючи вищевикладене, Департамент ліцензійного контролю не вбачає в діях  

ТзОВ «СіПіДжі Енерджі» порушення пункту 6 частини першої статті 1 Закону про доступ до 

інформації. 

Враховуючи вищевизначено, ТзОВ «СіПіДжі Енерджі»  не забезпечено належне 

функціонування власного вебсайту в мережі Інтернет, на якому має бути  розміщено актуальну 

інформацію, що підлягає оприлюдненню відповідно до вимог чинного законодавства України та 

ліцензійних умов. 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що згідно підпункту 1 пункту 2.2.13 глави 

2.2 розділу ІІ Порядку (методики), НКРЕКП припиняє розрахунок розміру штрафу та застосовує 

інші види санкцій, передбачені чинним законодавством, за наявністю однієї умови, а саме, що сума 

оцінки серйозності та характеру порушення, розрахована відповідно до пункту 2.2.12 цієї глави, 

не перевищує 12. 

Отже, при розрахунку розміру штрафу згідно Порядку (методики) за порушення підпункту 7 

пункту 2.2 Ліцензійних з постачання електричної енергії та підпункту 22 пункту 2.2 Ліцензійних 

умов з перепродажу електричної енергії сума балів не перевищує 12, тому припиняється 

розрахунок розміру штрафу та Департамент ліцензійного контролю пропонує застосувати 

санкцію у вигляді застереження. 

 

5 

пункту 5.1 глави 5  

«Порядку опублікування 

інформації про частку 

кожного джерела енергії, 

використаного для 

виробництва електричної 

енергії, та вплив на 

навколишнє природне 

середовище, спричинений 

виробництвом електричної 

енергії» затвердженого 

постановою НКРЕКП від 26 

квітня 2019 року № 642 

яким встановлено, що учасники ринку, які здійснюють 

продаж електричної енергії за двосторонніми договорами, 

зобов’язані зазначати в договорі інформацію про частку 

кожного джерела енергії, використаного для виробництва 

електричної енергії, за звітний період: квартал та рік, з 

помісячною розбивкою. 
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Пунктом 5.1 Постанови НКРЕКП від 26.04.2019 № 642 «Про затвердження Порядку 

опублікування інформації про частку кожного джерела енергії, використаного для виробництва 

електричної енергії, та вплив на навколишнє природне середовище, спричинений виробництвом 

електричної енергії» визначено, що учасники ринку, які здійснюють продаж електричної енергії 

за двосторонніми договорами, зобов’язані зазначати в договорі інформацію про частку 

кожного джерела енергії, використаного для виробництва електричної енергії, за звітний 

період: квартал та рік, з помісячною розбивкою. 

Комісією з перевірки встановлено, що в укладених Товариством двосторонніх договорах з 

ТОВ «ЕЛЕКТРОТРЕЙДІНГ ГРУП» від 15 травня 2023 року № 15-05/23, ТОВ «ЕЕС-ТРЕЙД» 

від 16 червня 2023 року № 16-06/23, ТОВ «ГРУПА ЕНЕРГОПОСТАЧАННЯ» від 30 червня 2023 року 

№ 23-06/23, не зазначено інформацію про частку кожного джерела енергії, використаного для 

виробництва електричної енергії, за звітний період: квартал та рік, з помісячною розбивкою. 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що згідно підпункту 1 пункту 2.2.13 глави 2.2 

розділу ІІ Порядку (методики), НКРЕКП припиняє розрахунок розміру штрафу та застосовує 

інші види санкцій, передбачені чинним законодавством, за наявністю однієї умови, а саме, що сума 

оцінки серйозності та характеру порушення, розрахована відповідно до пункту 2.2.12 цієї глави, 

не перевищує 12. 

Отже, при розрахунку розміру штрафу згідно Порядку (методики) за порушення підпункту 7 

пункту 2.2 Ліцензійних з постачання електричної енергії та підпункту 22 пункту 2.2 Ліцензійних 

умов з перепродажу електричної енергії сума балів не перевищує 12, тому припиняється 

розрахунок розміру штрафу та Департамент ліцензійного контролю пропонує застосувати 

санкцію у вигляді застереження. 

6 

підпункту 14 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з 

постачання електричної 

енергії споживачу  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

підпункту 42 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з 

постачання електричної 

енергії споживачу 

відповідно до якого встановлено обов’язок ліцензіата 

здійснювати постачання електричної енергії за вільними 

цінами (крім випадків, передбачених нормативно-

правовими актами) за договором постачання електричної 

енергії споживачу та з дотриманням правил роздрібного 

ринку, а саме: 

пункту 3.2.8 глави 3.2 розділу III ПРРЕЕ, яким 

встановлено, що публічна комерційна пропозиція 

(комерційні пропозиції) електропостачальника повинна 

мати унікальну назву в межах одного 

електропостачальника та має містити, зокрема ціну на 

електричну енергію; 

 

щодо обов’язку ліцензіата у чіткий та прозорий спосіб 

інформувати своїх споживачів, зокрема про вартість та 

умови надання послуг. 

Комісією з перевірки проаналізовано комерційну пропозицію, розміщену на вебсайті 

Товариства, та комерційну пропозицію до укладеного Договору про постачання електричної енергії 

споживачу зі споживачем та встановлено, що у зазначені комерційній пропозиції, що є Додатком № 2 

до розробленої форми договору про постачання електричної енергії та до укладеного зі споживачем 

Договору про постачання електричної енергії споживачу від 09 грудня 2022 року № 09/12-22, у розділі 

щодо ціни на електричну енергію «Порядок визначення ціни електричної енергії» відсутня ціна на 

електричну енергію, яка має бути виражена у грошовій формі. 

При цьому, НКРЕКП листами від 28 липня 2021 року № 1251/20.4/5-21 та від 20 вересня 

2021 року № 1764/20.4/5-21 зобов’язала постачальників електричної енергії вжити заходи щодо 

поліпшення конкурентного середовища на ринку, у тому числі надання споживачам доступу до 

прозорої та достовірної інформації щодо цін, додаткового розроблення та пропонування для вибору 

споживачем переліку (меню) комерційних пропозицій, орієнтовних на певні групи споживачів із 
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визначенням ціни на електричну енергію, виражену у грошовій формі еквівалентну одиниці 

товару. 

Перевіркою встановлено, що ТзОВ «СіПіДжі Енерджі»  у комерційній пропозиції у вигляді 

додатку 2 до договору споживача про постачання електричної енергії замість ціни на електричну 

енергію у грошовій формі вказано порядок формування ціни. 

Також, комісії з перевірки зазначає що у комерційній пропозиції, що є Додатком № 2 до 

розробленої форми договору про постачання електричної енергії та до укладеного з споживачем 

Договору про постачання електричної енергії споживачу від 09 грудня 2022 року № 09/12-22, відсутня 

інформація про: 

визначену в ліцензії на провадження господарської діяльності з розподілу (передачі) території 

здійснення діяльності оператора системи, доступ до якої має електропостачальник і на якій пропонує 

відповідну комерційну пропозицію; 

зобов’язання надавати компенсації споживачу за недотримання електропостачальником 

комерційної якості надання послуг; 

строк дії договору та умови пролонгації; 

урахування пільг, субсидій. 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що згідно підпункту 1 пункту 2.2.13 глави 

2.2 розділу ІІ Порядку (методики), НКРЕКП припиняє розрахунок розміру штрафу та застосовує 

інші види санкцій, передбачені чинним законодавством, за наявністю однієї умови, а саме, що сума 

оцінки серйозності та характеру порушення, розрахована відповідно до пункту 2.2.12 цієї глави, 

не перевищує 12. 

Отже, при розрахунку розміру штрафу згідно Порядку (методики) за порушення підпункту 7 

пункту 2.2 Ліцензійних з постачання електричної енергії та підпункту 22 пункту 2.2 Ліцензійних 

умов з перепродажу електричної енергії сума балів не перевищує 12, тому припиняється 

розрахунок розміру штрафу та Департамент ліцензійного контролю пропонує застосувати 

санкцію у вигляді застереження. 

 

7 

підпункту 12 пункту 2.2 глави 

2 Ліцензійних умов з 

перепродажу електричної 

енергії 

щодо обов’язку ліцензіата при провадженні 

ліцензованої діяльності дотримуватися організаційних 

вимог, зокрема, здійснювати купівлю-продаж електричної 

енергії за двосторонніми договорами та на організованих 

сегментах ринку електричної енергії відповідно до Закону 

України «Про ринок електричної енергії» та нормативно-

правових актів, що забезпечують функціонування ринку 

електричної енергії, а саме: 

пункту 7 постанови НКРЕКП від 25 лютого 

2022 року №332 «Про забезпечення стабільного 

функціонування ринку електричної енергії, у тому числі 

фінансового стану учасників ринку електричної енергії на 

період дії в Україні воєнного стану» (у редакції, що була 

чинна з 26.04.2022) яким визначено що учасники ринку 

(крім виробників та гарантованого покупця) при 

здійсненні операцій з купівлі та продажу електричної 

енергії за ДД, на РДН та імпорту/експорту електричної 

енергії мають уникати операцій, за результатами яких 

формується від’ємна сальдована величина більше ніж 

1 МВт·год за розрахунковий період, 

пункту 1.8.4 Правил ринку, яким,  зокрема, визначено, 

що маніпулюванням на ринку електричної енергії, є 

наявність в учасника ринку, крім виробників та 

гарантованого покупця, від'ємного сальдованого значення 
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зареєстрованих обсягів електричної енергії за 

розрахунковий період. 

Щодо маніпулюванню цінами на ринку електричної енергії 

Перевіркою встановлено, що ТзОВ «СіПіДжі Енерджі»  протягом квітня-грудня 2023 року 

здійснювало операції з купівлі-продажу електричної енергії в торговій зоні «ОЕС України». 

Комісією з перевірки здійснено аналіз погодинних заявок на всіх сегментах ринку на купівлю 

та продаж електричної енергії з урахуванням обсягів купівлі на РДД імпорту, та акцептованої купівлі 

на РДН та встановлено що в окремі години ТзОВ «СіПіДжі Енерджі»  надавало заявки для продажу 

на РДН понад обсяги імпорту та обсяги купівлі на РДД. 

Перевіркою встановлено, що ТзОВ «СіПіДжі Енерджі» допустило маніпулювання на ринку 

електричної енергії, які визначені пунктом 1.8.4 Правил ринку, зокрема, в частині надання заявок 

для продажу на РДН, в яких на момент надання заявки обсяги електричної енергії не забезпечені 

на розрахунковий період обсягами імпорту та обсягами купівлі на РДД, в окремі години 

07.05.2023, 14.05.2023, 20.05.2023, 21.05.2023, 10.06.2023, 11.06.2023, 14.06.2023, 15.06.2023, 

16.06.2023, 18.06.2023, 21.06.2023, 24.06.2023, 25.06.2023, 26.06.2023, 01.07.2023, 02.07.2023, 

06.07.2023, 08.07.2023, 09.07.2023, 10.07.2023, 15.07.2023, 16.07.2023, 22.07.2023, 23.07.2023, 

27.07.2023, 30.07.2023, 31.07.2023, 03.08.2023, 05.08.2023, 07.08.2023, 09.08.2023, 11.08.2023, 

14.08.2023, 15.08.2023, 17.08.2023, 19.08.2023, 26.08.2023, 27.08.2023, 30.08.2023, 31.08.2023, 

01.09.2023, 02.09.2023, 03.09.2023, 04.09.2023, 06.09.2023, 19.10.2023, 22.10.2023, 25.10.2023, 

27.10.2023, 01.11.2023, 02.11.2023, 04.11.2023, 05.11.2023, 06.11.2023, 09.11.2023, 10.11.2023, 

11.11.2023, 12.11.2023, 14.11.2023, 15.11.2023, 16.11.2023, 17.11.2023, 18.11.2023, 19.11.2023, 

20.11.2023, 21.11.2023, 22.11.2023, 23.11.2023, 24.11.2023, 25.11.2023, 26.11.2023, 27.11.2023, 

28.11.2023, 29.11.2023, 30.11.2023, 02.12.2023, 04.12.2023, 05.12.2023, 06.12.2023, 07.12.2023, 

08.12.2023, 09.12.2023, 10.12.2023, 12.12.2023, 13.12.2023, 14.12.2023, 15.12.2023, 16.12.2023, 

20.12.2023, 21.12.2023, 22.12.2023, 23.12.2023, 25.12.2023, 26.12.2023, 27.12.2023, 28.12.2023, 

29.12.2023, 30.12.2023, 31.12.2023. 

Комісією з перевірки встановлено, що ТзОВ «СіПіДжі Енерджі»  в окремі години 18 квітня 

2023 року, 02 травня 2023 року, 21 травня 2023 року та 24 вересня 2023 року за результатами 

здійснення операцій з купівлі та продажу електричної енергії за ДД, на РДН та імпорту/експорту 

електричної енергії сформувалась від’ємна сальдована величина більше ніж 1 МВт∙год, зокрема: 

21 травня 2023 року з 09:00 до 10:00 – обсяг імпорту склав 100 МВт∙год, обсяг продажу на РДН 

склав 169,3 МВТ год, від’ємна сальдована величина у розмірі 69,3 МВт∙год була врегульована 

шляхом купівлі обсягів електричної енергії на ВДР; 

21 травня 2023 року з 17:00 до 18:00 – обсяг імпорту склав 100 МВт∙год, обсяг продажу на РДН 

склав 151,7 МВТ*год, від’ємна сальдована величина у розмірі 61,7 МВт∙год була врегульована 

шляхом купівлі обсягів електричної енергії на ВДР; 

НЕК «УКРЕНЕРГО» листом від 23 травня 2023 року №01/25045 повідомила ТзОВ «СіПіДжі 

Енерджі» та НКРЕКП, що для торгової зони «ОЕС України» на період з 24 травня по 07 червня  

2023  року (включно) усі ДД по ТзОВ «СіПіДжі Енерджі»  відхилено, а максимальний обсяг продажу 

на РДН на ці дні встановлено на рівні 0 МВт·год. 

24 вересня.2024 року з 06:00 до 07:00 – обсяг купівлі на РДД склав 6 МВт∙год, сальдо обсягів 

продажу на РДН (6 МВт∙год) та РДД (6 МВт∙год) склало 12 МВт∙год, від’ємна сальдована величина 

у розмірі 6 МВт∙год була врегульована шляхом купівлі обсягів електричної енергії на ВДР; 

24 вересня 2023 року з 07:00 до 08:00 – сальдо обсягів  купівлі на РДД (16 МВт∙год) та РДН 

(81,1 МВт∙год) склало 97,1 МВт∙год, сальдо обсягів продажу на РДН (16 МВт∙год) та РДД (116 

МВт∙год) склало 132 МВт∙год, від’ємна сальдована величина у розмірі 34,9 МВт∙год була 

врегульована шляхом купівлі обсягів електричної енергії на ВДР. 

НЕК «УКРЕНЕРГО» 26 вересня 2023 року повідомила ТзОВ «СіПіДжі Енерджі», що для 

торгової зони «ОЕС України» на період з 28 вересня по 12 жовтня 2023 року (включно) усі ДД по 
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ТзОВ «СіПіДжі Енерджі»  відхилено, а максимальний обсяг продажу на РДН на ці дні встановлено на 

рівні 0 МВт·год. 

Комісією з перевірки здійснено аналіз наданої інформації за період з 14.04.2023 по 31.12.2023 

та встановлено що в окремі години 11.06.2023, 21.06.2023, 24.06.2023,02.07.2023, 06.07.2023, 

16.07.2023, 22.07.2023, 23.07.2023, 27.07.2023, 03.08.2023, 07.08.2023, 15.08.2023, 17.08.2023, 

19.10.2023, 01.11.2023, 06.11.2023, 10.11.2023, 11.11.2023, 24.11.2023, 29.11.2023, 06.12.2023, 

09.12.2023, 22.12.2023, 23.12.2023, 25.12.2023, 28.12.2023 за результатами купівлі та продажу 

електричної енергії за ДД, на РДН, на ВДР та імпорту/експорту електричної енергії було сформоване 

від’ємне сальдоване значення. 

Комісією з перевірки встановлено, що ТзОВ «СіПіДжі Енерджі»  допустило маніпулювання 

на ринку електричної енергії, яке визначено пунктом 1.8.4 Правил ринку, зокрема в частині  

наявності у ТзОВ «СіПіДжі Енерджі» від’ємного сальдованого значення зареєстрованих обсягів 

електричної енергії у окремих годинах доби 18.04.2023, 02.05.23, 21.05.2023, 11.06.2023, 21.06.2023, 

24.06.2023,02.07.2023, 06.07.2023, 16.07.2023, 22.07.2023, 23.07.2023, 27.07.2023, 03.08.2023, 

07.08.2023, 15.08.2023, 17.08.2023, 24.09.2023, 19.10.2023, 01.11.2023, 06.11.2023, 10.11.2023, 

11.11.2023, 24.11.2023, 29.11.2023, 06.12.2023, 09.12.2023, 22.12.2023, 23.12.2023, 25.12.2023, 

28.12.2023. 

За поясненнями Ліцензіата, наданими листом від 19 січня 2024 року №-01-19/01, допущені  

ТзОВ «СіПіДжі Енерджі» порушення жодним чином не впливали на економічні показники  

функціонування ринку, та об’єм, з  яким працює  Товариство, не  здатно  будь-як  негативно  вплинути  

на  ринок електричної енергії в контексті маніпулювання. 

Поруч з цим, ТзОВ «СіПіДжі Енерджі» не заперечує дійсність допущених порушень та  

просить врахувати дії  спрямовані  на  їхнє  оперативне  усунення  та  взяти  до  уваги  щире  каяття 

щодо  таких  обставин,  та  запевнило,  що  у  майбутніми  такі  дії    повторно  не вчинятимуться. 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що згідно підпункту 1 пункту 2.2.13 глави 

2.2 розділу ІІ Порядку (методики), НКРЕКП припиняє розрахунок розміру штрафу та застосовує 

інші види санкцій, передбачені чинним законодавством, за наявністю однієї умови, а саме, що сума 

оцінки серйозності та характеру порушення, розрахована відповідно до пункту 2.2.12 цієї глави, 

не перевищує 12. 

Отже, при розрахунку розміру штрафу згідно Порядку (методики) за порушення підпункту 7 

пункту 2.2 Ліцензійних з постачання електричної енергії та підпункту 22 пункту 2.2 Ліцензійних 

умов з перепродажу електричної енергії сума балів не перевищує 12, тому припиняється 

розрахунок розміру штрафу та Департамент ліцензійного контролю пропонує застосувати 

санкцію у вигляді застереження. 

 

8 

підпункту 8 пункту 2.2 глави 

2 Ліцензійних умов з 

перепродажу електричної 

енергії 

 

підпункту 11 пункту 2.2 глави 

2 Ліцензійних умов з 

перепродажу електричної 

енергії 

 

підпункту 13 пункту 2.2 глави 

2 Ліцензійних умов з 

постачання електричної 

енергії споживачу 

 

в частині обов’язку ліцензіата виконувати умови 

укладених договорів, які є обов’язковими для здійснення 

діяльності на ринку електричної енергії;  

 

 

в частині обов’язку ліцензіата сплачувати своєчасно та 

в повному обсязі за електричну енергію, куплену на ринку 

електричної енергії; 

 

 

в частині обов’язку ліцензіата виконувати умови 

укладених договорів, які є обов’язковими для здійснення 

діяльності на ринку електричної енергії, а саме: 

пункту 2.5 Типового договору про надання послуг з 

диспетчерського (оперативно-технологічного) управління, 

що є Додатком 5 до Кодексу системи передачі, 

затвердженого постановою НКРЕКП від 14.03.2018 № 309, 
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яким визначено, що розрахунок за надану Послугу 

здійснюється на умовах часткової попередньої оплати 

вартості Послуги за поточний розрахунковий період згідно 

із нижчезазначеною системою платежів і розрахунків: 

до 10 числа розрахункового місяця - 35 % вартості 

Послуги;  

до 20 числа розрахункового місяця - 35 % вартості 

Послуги; 

до останнього банківського дня календарного місяця - 

30 % вартості Послуги; 

пункту 3.2.1 розділу 3 Типового договору про надання 

послуг з диспетчерського (оперативно-технологічного) 

управління, що є Додатком 5 до Кодексу системи передачі, 

затвердженого постановою НКРЕКП від 14.03.2018 № 309, 

яким визначено обов’язок Користувача своєчасно та в 

повному обсязі здійснювати розрахунки за Договором; 

пункту 4.2. Типового договору про надання послуг з 

передачі електричної енергії, що є додатком 6 до Кодексу 

системи передачі, затвердженого постановою НКРЕКП від 

14.03.2018 № 309, яким визначено що планові обсяги 

Послуги Користувач зобов’язаний подавати ОСП до 

25 доби місяця, що передує розрахунковому місяцю. 

Форма подання повідомлення розміщена на офіційному 

вебсайті ОСП; 

пункту 5.2 Типового договору про надання послуг з 

передачі електричної енергії, що є додатком 6 до Кодексу 

системи передачі, затвердженого постановою НКРЕКП від 

14.03.2018 № 309, яким визначено, що Користувач 

здійснює поетапну попередню оплату планової вартості 

Послуги ОСП таким чином:  

1 платіж - до 17:00 другого банківського дня 

розрахункового місяця у розмірі 1/5 від планової вартості 

Послуги, визначеної згідно з розділом 3 цього Договору. 

Подальша оплата здійснюється шляхом сплати 1/5 від 

планової вартості Послуги, яка визначена згідно з розділом 

3 цього Договору, відповідно до такого алгоритму:  

2 платіж - до 10 числа розрахункового місяця;  

3 платіж - до 15 числа розрахункового місяця;  

4 платіж - до 20 числа розрахункового місяця;  

5 платіж - до 25 числа розрахункового місяця; 

підпункту 3 пункту 8.3 Типового договору про 

надання послуг з передачі електричної енергії, що є 

додатком 6 до Кодексу системи передачі, затвердженого 

постановою НКРЕКП від 14.03.2018 № 309 щодо обов’язку 

Користувача здійснювати вчасно та у повному обсязі 

оплату за послугу з передачі електричної енергії на умовах, 

визначених цим Договором; 

пункту 10.1. Типового договору про надання послуг з 

диспетчерського (оперативно-технологічного) управління, 

що є Додатком 5 до Кодексу системи передачі, 

затвердженого постановою НКРЕКП від 14.03.2018 № 309, 

яким визначено, що планові обсяги Послуги Користувач 

зобов’язаний подавати Виконавцю до десятої доби місяця, 

що передує розрахунковому місяцю; 
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в частині обов’язку ліцензіата сплачувати своєчасно та 

в повному обсязі за послуги, що надаються на ринку 

електричної енергії. 

Щодо розрахунків послуги з диспетчерського (оперативно-технологічного) управління за 

період січень – грудень 2023 року 

Перевіркою встановлено, що між НЕК «УКРЕНЕРГО» та ТзОВ «СіПіДжі Енерджі»  укладено 

договір про надання послуг з диспетчерського (оперативно-технологічного) управління від 30 січня 

2023 року № 2100-03024 (далі - Договір № 2100-03024). 

Пунктом 2.5. Договору № 2100-03024 визначено, що розрахунок за надану Послугу 

здійснюється на умовах часткової попередньої оплати вартості Послуги за поточний розрахунковий 

період згідно із нижчезазначеною системою платежів і розрахунків: 

до 10 числа розрахункового місяця - 35 % вартості Послуги;  

до 20 числа розрахункового місяця - 35 % вартості Послуги; 

до останнього банківського дня календарного місяця - 30 % вартості Послуги. 

Пунктом 10.1. Договору № 2100-03024 визначено, що планові обсяги Послуги Користувач 

зобов’язаний подавати Виконавцю до десятої доби місяця, що передує розрахунковому місяцю. 

Виконавець протягом 3 днів їх погоджує і повертає Користувачу. 

 

Комісія з перевірки зазначає, що ТзОВ «СіПіДжі Енерджі» не надавало НЕК «УКРЕНЕРГО» 

повідомлень щодо планового обсягу послуги з диспетчерського (оперативно-технологічного) 

управління на розрахункові періоди 2023 року. 

Перевіркою встановлено, що Товариство не здійснювало часткову попередню оплату 

вартості послуги з диспетчерського (оперативно-технологічного) управління оператору системи 

передачі протягом січня – грудня 2023 року. 

Станом на 31.12.2023, обліковується переплата ТзОВ «СіПіДжі Енерджі» перед 

НЕК «УКРЕНЕРГО» за послугу з диспетчерського (оперативно-технологічного) управління у сумі 

___________. 

Щодо розрахунків за послугу з передачі електричної енергії 

Між НЕК «УКРЕНЕРГО» та ТзОВ «СіПіДжі Енерджі» укладено договір про надання послуг 

з передачі електричної енергії від 15 липня 2021 року № 2100-02041 (зі змінами) (далі - Договір від 

15.07.2021 № 2100-02024). 

Положеннями розділу 4 Договору від 15.07.2021 № 2100-02024 визначено наступне: 

пункт 4.1. Для розрахунків за цим Договором використовується плановий і фактичний обсяги 

Послуги:  

1) плановий обсяг Послуги визначається на основі наданих Користувачем повідомлень щодо 

планового обсягу передачі електроенергії на розрахунковий місяць. У період після приєднання ОСП 

до ІТС механізму плановий обсяг послуги формується Користувачем без урахування даних щодо 

обсягів експорту та/або імпорту електричної енергії. У разі ненадання або несвоєчасного надання 

Користувачем повідомлень плановим обсягом Послуги визначається фактичний обсяг наданої 

Послуги у попередньому розрахунковому періоді; 

2) фактичний обсяг Послуги в розрахунковому місяці визначається відповідно до розділу ХІ 

Кодексу системи передачі. У період після приєднання ОСП до ІТС механізму фактичний обсяг 

послуги формується з урахуванням обсягів експорту та/або імпорту електричної енергії до/з країн 

периметру. 

пункт 4.2. Планові обсяги Послуги Користувач зобов’язаний подавати ОСП до 25 доби 

місяця, що передує розрахунковому місяцю. Форма подання повідомлення розміщена на 

офіційному вебсайті ОСП. 

Відповідно до  положень розділу 5 Договору від 15.07.2021 № 2100-02024: 

пункт 5.1. Розрахунковим періодом за цим Договором є 1 календарний місяць. 
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пункт 5.2. Користувач здійснює поетапну попередню оплату планової вартості Послуги ОСП 

таким чином:  

1 платіж - до 17:00 другого банківського дня розрахункового місяця у розмірі 1/5 від планової 

вартості Послуги, визначеної згідно з розділом 3 цього Договору. Подальша оплата здійснюється 

шляхом сплати 1/5 від планової вартості Послуги, яка визначена згідно з розділом 3 цього Договору, 

відповідно до такого алгоритму:  

2 платіж - до 10 числа розрахункового місяця;  

3 платіж - до 15 числа розрахункового місяця;  

4 платіж - до 20 числа розрахункового місяця;  

5 платіж - до 25 числа розрахункового місяця.  

Комісія з перевірки зазначає, що ТзОВ «СіПіДжі Енерджі» не надавало НЕК «УКРЕНЕРГО» 

повідомлень щодо планового обсягу послуги з передачі електричної енергії на розрахункові 

періоди 2023 року та не здійснювало попередньої оплати планової вартості послуги з передачі 

електричної енергії оператору системи передачі протягом січня – грудня 2023 року. 

Перевіркою встановлено, що станом на 31 грудня 2023 року обліковується заборгованість 

ТзОВ «СіПіДжі Енерджі»  перед НЕК «УКРЕНЕРГО» за отриману послугу  з передачі електричної 

енергії у розмірі ____________, яка сплачена в повному обсязі, що підтверджується платіжним 

дорученням від 10 січня 2024 року №180. 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що згідно підпункту 1 пункту 2.2.13 глави 2.2 

розділу ІІ Порядку (методики), НКРЕКП припиняє розрахунок розміру штрафу та застосовує 

інші види санкцій, передбачені чинним законодавством, за наявністю однієї умови, а саме, що сума 

оцінки серйозності та характеру порушення, розрахована відповідно до пункту 2.2.12 цієї глави, 

не перевищує 12. 

Отже, при розрахунку розміру штрафу згідно Порядку (методики) за порушення підпункту 7 

пункту 2.2 Ліцензійних з постачання електричної енергії та підпункту 22 пункту 2.2 Ліцензійних 

умов з перепродажу електричної енергії сума балів не перевищує 12, тому припиняється 

розрахунок розміру штрафу та Департамент ліцензійного контролю пропонує застосувати 

санкцію у вигляді застереження. 
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підпункту 8 пункту 2.2 глави 2 

Ліцензійних умов з 

перепродажу електричної 

енергії 

 

підпункту 11 пункту 2.2 глави 

2 Ліцензійних умов з 

перепродажу електричної 

енергії 

 

 

підпункту 29 пункту 2.2 глави 

2 Ліцензійних умов з 

перепродажу електричної 

енергії 

 

підпункту 13 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з 

постачання електричної 

енергії споживачу 

 

 

 

 

в частині обов’язку ліцензіата виконувати умови 

укладених договорів, які є обов’язковими для здійснення 

діяльності на ринку електричної енергії; 

 

 

в частині обов’язку ліцензіата сплачувати своєчасно 

та в повному обсязі за електричну енергію, куплену на 

ринку електричної енергії; 

 

 

щодо обов’язку ліцензіата нести фінансову 

відповідальність за небаланси електричної енергії 

відповідно до правил ринку;  

 

 

в частині обов’язку ліцензіата виконувати умови 

укладених договорів, які є обов’язковими для здійснення 

діяльності на ринку електричної енергії, а саме: 

підпункту 1 пункту 3.5 Типового договору про 

врегулювання небалансів електричної енергії, який є 

додатком 1 до Правил ринку, яким встановлено 

зобов’язання СВБ нести фінансову відповідальність перед 

ОСП за врегулювання небалансу електричної енергії, 
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підпункту 29 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з 

постачання електричної 

енергії споживачу 

спричиненого цією СВБ або учасниками ринку, які входять 

до балансуючої групи СБВ, 

підпункту 5 пункту 3.5 Типового договору про 

врегулювання небалансів електричної енергії, який є 

додатком 1 до Правил ринку, яким встановлено 

зобов’язання СВБ здійснювати вчасно і в повному обсязі 

оплату за небаланс електричної енергії та платежів, 

сформованих ОСП для СВБ відповідно до Правил ринку; 

 

щодо обов’язку ліцензіата сплачувати своєчасно та в 

повному обсязі за електричну енергію, куплену на ринку 

електричної енергії. 

Щодо врегулювання небалансів з НЕК «УКРЕНЕРГО» 

Комісією з проведення перевірки встановлено, що між НЕК «УКРЕНЕРГО» та ТзОВ «СіПіДжі 

Енерджі» укладено договір про врегулювання небалансів електричної енергії від 06 серпня 

2021 року № 2100-01024. 

Перевіркою встановлено, що обсяг закупівлі електричної енергії для врегулювання небалансів 

ТзОВ «СіПіДжі Енерджі» протягом серпня 2021 – грудня 2023 року склав 0,842 МВт∙год на загальну 

суму _________ та товариством здійснено оплату за куплену електричну енергію у розмірі _________. 

Станом на 31 грудня 2023 року, за даними бухгалтерського обліку Товариства, обліковується 

заборгованість перед НЕК «УКРЕНЕРГО» за електричну енергії куплену з метою врегулювання 

небалансів у ___________, яка сплачена в повному обсязі, що підтверджується платіжним 

дорученням від 09 січня 2024 року №1449. 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що згідно з  підпунктом 2 пункту 2.2.13 

глави 2.2 розділу ІІ Порядку (методики), НКРЕКП припиняє розрахунок розміру штрафів та 

застосовує інші види санкцій, передбачені чинним законодавством у разі, якщо порушення та 

наслідки порушення були повністю усунуті порушником до початку розгляду питання щодо 

відповідальності ліцензіата на засіданні НКРЕКП в порядку, передбаченому чинним 

законодавством. 

  Отже, ураховуючи, що порушення та наслідки порушення були повністю усунуті  

ТзОВ «СіПіДжі Енерджі» до початку розгляду питання щодо відповідальності ліцензіата на 

засіданні НКРЕКП Департамент ліцензійного контролю припиняє розрахунок розміру штрафу 

та пропонує застосувати санкцію у вигляді застереження. 
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підпункту 31 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з 

постачання електричної 

енергії споживачу 

 

 

 

 

пункту 9.6.1 глави 9.6 розділу 

IX ПРРЕЕ  

 

щодо обов’язку Ліцензіата надавати у виставленому 

споживачу електричної енергії рахунку (або у додатках до 

нього) у формі та порядку, визначених НКРЕКП, зокрема, 

інформацію щодо: 

адрес, телефонів, веб-сторінок для отримання 

інформації про подання звернень, скарг та претензій та 

надання повідомлень про загрозу електробезпеці; 

 

щодо обов’язку Ліцензіата у рахунках за електричну 

енергію та/або на власному вебсайті в особистому кабінеті 

споживача зазначити інформацію про: 

значення попередніх та поточних показів засобу 

вимірювання для індивідуальних побутових споживачів та 

обсяги споживання, у тому числі за періодами часу доби у 

разі розрахунків за тарифами, диференційованими за 

періодами часу доби; 
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надлишок (переплату) оплаченої, але не спожитої 

електричної енергії або недоплату за спожиту, але не 

оплачену електричну енергію; 

адреси, телефони, веб-сайти для подання заяв, 

претензій та скарг та надання повідомлень про загрозу для 

безпеки експлуатації електросистем; 

реквізити для оплати спожитої електричної енергії, 

зокрема номер особового рахунка або номер договору 

споживача); 

період, за який проводиться розрахунок; 

дату, до якої необхідно сплатити; 

строк, протягом якого споживач має попередньо 

проінформувати свого електропостачальника про бажання 

перейти до іншого електропостачальника; 

номер договору, строк його дії та можливість 

пролонгації; 

строк, протягом якого споживач має право змінити 

електропостачальника без штрафних санкцій; 

ініціювання (зазначаються реквізити Попередження 

споживача про відключення та Звернення до оператора 

системи розподілу щодо відключення електроустановки 

споживача) або відсутність такого ініціювання. 

Щодо надання споживачу електричної енергії у виставленому рахунку (або в додатках до 

нього) інформації 

За результатами аналізу виставлених у 2023 році споживачу рахунків за електричну енергію 

встановлено, що в рахунках не зазначено інформацію про: 

значення попередніх та поточних показів засобу вимірювання для індивідуальних побутових 

споживачів та обсяги споживання, у тому числі за періодами часу доби у разі розрахунків за тарифами, 

диференційованими за періодами часу доби; 

надлишок (переплату) оплаченої, але не спожитої електричної енергії або недоплату за 

спожиту, але не оплачену електричну енергію; 

адреси, телефони, веб-сайти для подання заяв, претензій та скарг та надання повідомлень про 

загрозу для безпеки експлуатації електросистем; 

реквізити для оплати спожитої електричної енергії, зокрема номер особового рахунка або 

номер договору споживача); 

період, за який проводиться розрахунок; 

дату, до якої необхідно сплатити; 

строк, протягом якого споживач має попередньо проінформувати свого електропостачальника 

про бажання перейти до іншого електропостачальника; 

номер договору, строк його дії та можливість пролонгації; 

строк, протягом якого споживач має право змінити електропостачальника без штрафних 

санкцій; 

ініціювання (зазначаються реквізити Попередження споживача про відключення та Звернення 

до оператора системи розподілу щодо відключення електроустановки споживача) або відсутність 

такого ініціювання. 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що згідно підпункту 1 пункту 2.2.13 глави 2.2 

розділу ІІ Порядку (методики), НКРЕКП припиняє розрахунок розміру штрафу та застосовує 

інші види санкцій, передбачені чинним законодавством, за наявністю однієї умови, а саме, що сума 

оцінки серйозності та характеру порушення, розрахована відповідно до пункту 2.2.12 цієї глави, 

не перевищує 12. 

Отже, при розрахунку розміру штрафу згідно Порядку (методики) за порушення підпункту 7 

пункту 2.2 Ліцензійних з постачання електричної енергії та підпункту 22 пункту 2.2 Ліцензійних 

умов з перепродажу електричної енергії сума балів не перевищує 12, тому припиняється 



20 

 

розрахунок розміру штрафу та Департамент ліцензійного контролю пропонує застосувати 

санкцію у вигляді застереження. 

 

З огляду на зазначене, пропонуємо прийняти: 

1) постанову, якою: 
Застерегти ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ ТзОВ «СіПіДжі 

Енерджі» (код ЄДРПОУ 35897999) щодо недопущення надалі порушення Ліцензійних умов з 

постачання електричної енергії споживачу, Ліцензійних умов з перепродажу електричної енергії 

(трейдерської діяльності) та недотримання нормативно-правових актів, що регулюють 

функціонування ринку електричної енергії. 

2) розпорядження про усунення порушень відповідно до якого у строк до 01 квітня 

2024 року:   
погасити заборгованість по внесках на регулювання ліцензованої діяльності з постачання 

електричної енергії споживачу за ІV квартал 2023 року у сумі 35,70 гривень;  

надати виправлену форму звітності додаток 1 «Інформація про обсяг чистого доходу від 

діяльності з постачання електричної енергії споживачу та/або трейдерської діяльності» до форми 

звітності № 3а-НКРЕКП-постачання електричної енергії (місячна) за ІІІ квартал 2023 року; 

забезпечити належне функціонування власного вебсайту в мережі Інтернет, із розміщенням 

на ньому актуальної інформації, що підлягає оприлюдненню відповідно до вимог чинного 

законодавства України та ліцензійних умов; 

привести діючи двосторонні договори у відповідність до вимог «Порядку опублікування 

інформації про частку кожного джерела енергії, використаного для виробництва електричної 

енергії, та вплив на навколишнє природне середовище, спричинений виробництвом електричної 

енергії» затвердженого постановою НКРЕКП від 26 квітня 2019 року № 642,  

забезпечити наявність у публічних комерційних пропозиціях інформації, розміщення якої 

передбачено Правилами роздрібного ринку електричної енергії. 

 

Про виконання цих зобов’язань у строк до 15 квітня 2024 року повідомити з наданням 

належним чином завірених копій підтвердних документів НКРЕКП, Управління НКРЕКП у м. Києві 

та Київській області.                                                                                               

 

 

Директор Департаменту  

ліцензійного контролю       Ярослав ЗЕЛЕНЮК 



ПРОЄКТ 

  

 

 

НАЦІОНАЛЬНА КОМІСІЯ, ЩО ЗДІЙСНЮЄ ДЕРЖАВНЕ  

РЕГУЛЮВАННЯ У СФЕРАХ ЕНЕРГЕТИКИ  

ТА КОМУНАЛЬНИХ ПОСЛУГ 

(НКРЕКП) 

 

ПОСТАНОВА  
      

___________________                                                                            № _______________ 

Київ 

 

 

Про застереження ТзОВ «СіПіДжі 

Енерджі» щодо недопущення надалі 

порушення Ліцензійних умов з 

постачання електричної енергії 

споживачу, Ліцензійних умов 

з перепродажу електричної енергії 

(трейдерської діяльності) та 

недотримання вимог нормативно-

правових актів, що регулюють 

функціонування ринку електричної 

енергії 

 

Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг, у результаті розгляду __ лютого 2024 року 

на засіданні, яке проводилось у формі відкритого слухання, Акта планової 

перевірки від 15 січня 2024 року № 15, проведеної на підставі Плану здійснення 

заходів державного контролю суб'єктів господарювання, що провадять 

діяльність у сферах енергетики та комунальних послуг, на 2024 рік, 

затвердженого постановою НКРЕКП від 22 листопада 2023 року № 2202, 

відповідно до постанови НКРЕКП від 10 січня 2024 року № 90 «Про 

збільшення строку проведення планової перевірки ТзОВ «СіПіДжі Енерджі» та 

посвідчення на проведення планової перевірки від 21 грудня 2023 року № 638, 

установлено, що ТОВАРИСТВОМ З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 

«СіПіДжі Енерджі» (код ЄДРПОУ 35897999) порушено Ліцензійні умови 

провадження господарської діяльності з постачання електричної енергії 

споживачу, затверджені постановою НКРЕКП від 27 грудня 2017 року № 1469 
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(далі – Ліцензійні умови з постачання електричної енергії споживачу), 

Ліцензійні умови провадження господарської діяльності з перепродажу 

електричної енергії, затверджені постановою НКРЕКП від 27 грудня 2017 року  

№ 1468 (далі – Ліцензійні умови з перепродажу електричної енергії 

(трейдерської діяльності)), та не дотримано вимоги нормативно-правових актів, 

що регулюють функціонування ринку електричної енергії, а саме: 

пункт 2.2 Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу, 

а саме: 

підпункт 2 у частині повідомлення НКРЕКП про всі зміни даних, які були 

зазначені в заяві про отримання ліцензії та в документах, що додавалися до 

заяви, не пізніше одного місяця з дня настання таких змін, 

підпункт 6 у частині оплати щоквартально, протягом перших 30 днів 

кварталу, наступного за звітним, внесків на регулювання, що визначаються 

рішенням НКРЕКП, 

підпункт 7 у частині надання до НКРЕКП документів (їх копій), 

інформації (даних, відомостей, звітності), необхідної для виконання НКРЕКП 

своїх повноважень та функцій, в обсягах та у строки (не менше десяти робочих 

днів для надання копій документів, пояснень тощо), встановлених НКРЕКП, 

підпункт 13 у частині виконання умов укладених договорів, які є 

обов’язковими для здійснення діяльності на ринку електричної енергії, 

підпункт 14 у частині здійснення постачання електричної енергії за 

вільними цінами (крім випадків, передбачених нормативно-правовими актами) 

за договором постачання електричної енергії споживачу та з дотриманням 

правил роздрібного ринку, 

підпункт 29 у частині своєчасної оплати та в повному обсязі за 

електричну енергію, куплену на ринку електричної енергії, 

підпункт 31 у частині надання у виставленому споживачу електричної 

енергії рахунку (або у додатках до нього) у формі та порядку, визначених 

НКРЕКП, інформації щодо: 

частки кожного джерела енергії у загальній структурі балансу 

електричної енергії, купленої ним та/або виробленої на власних 

електроустановках за попередній рік, 

посилання на доступні джерела інформації (вебсторінки тощо) про вплив 

на навколишнє природне середовище, спричинений виробництвом електричної 

енергії всіма джерелами енергії, з балансу електричної енергії, купленої ним за 

попередній рік. Щодо електричної енергії, придбаної на ринку «на добу 

наперед» та/або внутрішньодобовому ринку, та/або балансуючому ринку та/або 

імпортованої, можуть застосовуватися зведені дані щодо балансу електричної 

енергії, надані, відповідно, оператором ринку, оператором системи передачі, 

імпортером, 
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адрес, телефонів, вебсторінок для отримання інформації про подання 

звернень, скарг та претензій та надання повідомлень про загрозу 

електробезпеці, 

підпункт 42 у частині інформування своїх споживачів, зокрема про 

вартість та умови надання послуг, 

підпункт 51 у частині забезпечення безперешкодного та безоплатного 

доступу споживачів до інформації відповідно до Закону України «Про 

особливості доступу до інформації у сферах постачання електричної енергії, 

природного газу, теплопостачання, централізованого постачання гарячої води, 

централізованого питного водопостачання та водовідведення»; 

пункт 2.2 Ліцензійних умов з перепродажу електричної енергії 

(трейдерської діяльності), а саме: 

підпункт 6 у частині оплати щоквартально, протягом перших 30 днів 

кварталу, наступного за звітним, внесків на регулювання, що визначаються 

рішенням НКРЕКП, 

підпункт 8 у частині виконання умов укладених договорів, які є 

обов’язковими для здійснення діяльності на ринку електричної енергії, 

підпункт 11 у частині своєчасної оплати та в повному обсязі за 

електричну енергію, куплену на ринку електричної енергії, 

підпункт 12 у частині здійснення купівлі-продажу електричної енергії за 

двосторонніми договорами та на організованих сегментах ринку електричної 

енергії відповідно до Закону України «Про ринок електричної енергії» та 

нормативно-правових актів, що забезпечують функціонування ринку 

електричної енергії, 

підпункт 29 у частині фінансової відповідальності за небаланси 

електричної енергії відповідно до правил ринку; 

Правил роздрібного ринку електричної енергії, затверджених постановою 

НКРЕКП від 14 березня 2018 року № 312, а саме: 

підпункту 1 пункту 8.3.15 глави 8.3 розділу VIII у частині здійснення 

моніторингу дотримання стандартів і вимог до якості обслуговування 

споживачів та розміщення щокварталу на офіційному вебсайті результатів 

такого моніторингу,  

пункту 8.3.16 глави 8.3 розділу VIII у частині оприлюднення на своєму 

офіційному вебсайті щорічного звіту щодо розгляду звернень/скарг/претензій, 

пункту 9.2.1 глави 9.2 розділу ІХ (у редакції, що діяла до 12 січня  

2024 року) у частині розміщення на власному офіційному вебсайті інформації 

щодо: 

частки кожного джерела енергії (вугілля, природний газ, ядерне паливо, 

гідроенергія (об'єкти великої гідроенергетики), відновлювані джерела енергії, 

інші джерела) у загальній структурі балансу електричної енергії, купленої ним 
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(та/або виробленої на власних електроустановках) за попередній рік (щорічно 

до 20 січня року, наступного за звітним); 

посилання на доступні джерела інформації (веб-сторінки тощо) про вплив 

на довкілля, спричинений виробництвом електричної енергії усіма джерелами 

енергії, купленої ним (та/або виробленої на власних електроустановках) за 

попередній рік (щорічно до 20 січня року, наступного за звітним), 

пункту 9.6.1 глави 9.6 розділу IX (у редакції, що діяла до 12 січня  

2024 року) у частині зазначення у рахунках за електричну енергію та/або на 

власному вебсайті в особистому кабінеті споживача інформації про: 

значення попередніх та поточних показів засобу вимірювання для 

індивідуальних побутових споживачів та обсяги споживання, у тому числі за 

періодами часу доби у разі розрахунків за тарифами, диференційованими за 

періодами часу доби; 

надлишок (переплату) оплаченої, але не спожитої електричної енергії або 

недоплату за спожиту, але не оплачену електричну енергію; 

реквізити для оплати спожитої електричної енергії (розрахунковий 

рахунок електропостачальника, номер особового рахунка або номер договору 

споживача); 

період, за який проводиться розрахунок; 

дату, до якої необхідно сплатити; 

строк, протягом якого споживач має попередньо проінформувати свого 

електропостачальника про бажання перейти до іншого електропостачальника; 

номер договору, строк його дії та можливість пролонгації; 

строк, протягом якого споживач має право змінити електропостачальника 

без штрафних санкцій; 

ініціювання (зазначаються реквізити Попередження споживача про 

відключення та Звернення до оператора системи розподілу щодо відключення 

електроустановки споживача) або відсутність такого ініціювання; 

пункту 5.1 глави 5 Порядку опублікування інформації про частку кожного 

джерела енергії, використаного для виробництва електричної енергії, та вплив 

на навколишнє природне середовище, спричинений виробництвом електричної 

енергії, затвердженого постановою НКРЕКП від 26 квітня 2019 року № 642, у 

частині зазначення у двосторонніх договорах, інформації про обсяги та частку 

кожного джерела енергії, використаного для виробництва електричної енергії, 

за календарний місяць. 

 

Відповідно до статей 17, 19 та 22 Закону України «Про Національну 

комісію, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики  

та комунальних послуг», Національна комісія, що здійснює державне 

регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг,  

 

https://ips.ligazakon.net/document/view/gk46261?ed=2020_06_26&an=195
https://ips.ligazakon.net/document/view/gk49724?ed=2021_10_13&an=42
https://ips.ligazakon.net/document/view/gk51912?ed=2022_08_12&an=100
https://ips.ligazakon.net/document/view/gk51912?ed=2022_08_12&an=100
https://ips.ligazakon.net/document/view/gk51912?ed=2022_08_12&an=100
https://ips.ligazakon.net/document/view/gk51912?ed=2022_08_12&an=100
https://ips.ligazakon.net/document/view/gk48761?ed=2021_05_19&an=113
https://ips.ligazakon.net/document/view/gk48761?ed=2021_05_19&an=114
https://ips.ligazakon.net/document/view/gk48761?ed=2021_05_19&an=114
https://ips.ligazakon.net/document/view/gk48761?ed=2021_05_19&an=114
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ПОСТАНОВЛЯЄ:  
 

Застерегти ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 

«СіПіДжі Енерджі» (код ЄДРПОУ 35897999) щодо недопущення надалі 

порушення Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу, 

Ліцензійних умов з перепродажу електричної енергії (трейдерської діяльності) 

та недотримання вимог нормативно-правових актів, що регулюють 

функціонування ринку електричної енергії. 

 

 

Голова НКРЕКП                    Костянтин УЩАПОВСЬКИЙ 

 

 



ПРОЄКТ 

 
 

НАЦІОНАЛЬНА КОМІСІЯ, ЩО ЗДІЙСНЮЄ ДЕРЖАВНЕ  

РЕГУЛЮВАННЯ У СФЕРАХ ЕНЕРГЕТИКИ  

ТА КОМУНАЛЬНИХ ПОСЛУГ 

(НКРЕКП) 

 

 

РОЗПОРЯДЖЕННЯ  

 

 

___________________                                                               № _______________ 

Київ 

 

Про усунення порушень  

ТзОВ «СіПіДжі Енерджі» 

Відповідно до пункту 4 частини другої статті 3, частини п’ятої  

статті 14, пункту 5 частини четвертої статті 19 Закону України «Про Національну 

комісію, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг», згідно з Актом планової перевірки від 15 січня 2024 року 

№ 15, проведеної на підставі Плану здійснення заходів державного контролю 

суб'єктів господарювання, що провадять діяльність у сферах енергетики та 

комунальних послуг, на 2024 рік, затвердженого постановою НКРЕКП  

22 листопада 2023 року № 2202, Національна комісія, що здійснює державне 

регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, 

ВИРІШИЛА: 

 

Зобов’язати ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 

«СіПіДжі Енерджі» (код ЄДРПОУ 35897999) усунути порушення Ліцензійних 

умов провадження господарської діяльності з постачання електричної енергії 

споживачу, затверджених постановою НКРЕКП від 27 грудня 2017 року № 1469 

(далі – Ліцензійні умови з постачання електричної енергії споживачу), 

Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з перепродажу 

електричної енергії (трейдерської діяльності), затверджених постановою 

НКРЕКП від 27 грудня 2017 року № 1468 (далі – Ліцензійні умови з перепродажу 

електричної енергії (трейдерської діяльності)) та нормативно-правових актів, що 

регулюють функціонування ринку електричної енергії, а саме:  

пункту 2.2 Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу, 

а саме:  



2 

 

підпункту 6 у частині оплати щоквартально, протягом перших 30 днів 

кварталу, наступного за звітним, внесків на регулювання, що визначаються 

рішенням НКРЕКП, 

підпункту 14 у частині здійснення постачання електричної енергії за 

вільними цінами (крім випадків, передбачених нормативно-правовими актами) 

за договором постачання електричної енергії споживачу та з дотриманням 

правил роздрібного ринку, 

підпункту 29 у частині своєчасної оплати та в повному обсязі за електричну 

енергію, куплену на ринку електричної енергії, 

підпункту 31 у частині надання у виставленому споживачу електричної 

енергії рахунку (або у додатках до нього) у формі та порядку, визначених 

НКРЕКП, інформації щодо: 

частки кожного джерела енергії у загальній структурі балансу електричної 

енергії, купленої ним та/або виробленої на власних електроустановках за 

попередній рік, 

посилання на доступні джерела інформації (вебсторінки тощо) про вплив 

на навколишнє природне середовище, спричинений виробництвом електричної 

енергії всіма джерелами енергії, з балансу електричної енергії, купленої ним за 

попередній рік. Щодо електричної енергії, придбаної на ринку «на добу наперед» 

та/або внутрішньодобовому ринку, та/або балансуючому ринку та/або 

імпортованої, можуть застосовуватися зведені дані щодо балансу електричної 

енергії, надані, відповідно, оператором ринку, оператором системи передачі, 

імпортером, 

адрес, телефонів, вебсторінок для отримання інформації про подання 

звернень, скарг та претензій та надання повідомлень про загрозу електробезпеці, 

підпункту 42 у частині інформування своїх споживачів, зокрема про 

вартість та умови надання послуг; 

підпункту 51 у частині забезпечення безперешкодного та безоплатного 

доступу споживачів до інформації відповідно до Закону України «Про 

особливості доступу до інформації у сферах постачання електричної енергії, 

природного газу, теплопостачання, централізованого постачання гарячої води, 

централізованого питного водопостачання та водовідведення»; 

пункту 2.2 Ліцензійних умов з перепродажу електричної енергії 

(трейдерської діяльності), а саме: 

підпункту 6 у частині оплати щоквартально, протягом перших 30 днів 

кварталу, наступного за звітним, внесків на регулювання, що визначаються 

рішенням НКРЕКП, 

підпункту 29 у частині фінансової відповідальності за небаланси 

електричної енергії відповідно до правил ринку; 

Правил роздрібного ринку електричної енергії, затверджених постановою 

НКРЕКП від 14 березня 2018 року № 312 (далі – Правила роздрібного ринку 

електричної енергії), а саме: 

підпункту 1 пункту 8.3.15 глави 8.3 розділу VIII у частині здійснення 

моніторингу дотримання стандартів і вимог до якості обслуговування 
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споживачів та розміщення щокварталу на офіційному вебсайті результатів 

такого моніторингу, 

пункту 8.3.16 глави 8.3 розділу VIII у частині оприлюднення на своєму 

офіційному вебсайті щорічного звіту щодо розгляду звернень/скарг/претензій, 

пункту 9.6.1 глави 9.6 розділу IX (у редакції, що діяла до 12 січня  

2024 року) у частині зазначення у рахунках за електричну енергію та/або на 

власному вебсайті в особистому кабінеті споживача інформації про: 

значення попередніх та поточних показів засобу вимірювання для 

індивідуальних побутових споживачів та обсяги споживання, у тому числі за 

періодами часу доби у разі розрахунків за тарифами, диференційованими за 

періодами часу доби; 

надлишок (переплату) оплаченої, але не спожитої електричної енергії або 

недоплату за спожиту, але не оплачену електричну енергію; 

реквізити для оплати спожитої електричної енергії (розрахунковий 

рахунок електропостачальника, номер особового рахунка або номер договору 

споживача); 

період, за який проводиться розрахунок; 

дату, до якої необхідно сплатити; 

строк, протягом якого споживач має попередньо проінформувати свого 

електропостачальника про бажання перейти до іншого електропостачальника; 

номер договору, строк його дії та можливість пролонгації; 

строк, протягом якого споживач має право змінити електропостачальника 

без штрафних санкцій; 

ініціювання (зазначаються реквізити Попередження споживача про 

відключення та Звернення до оператора системи розподілу щодо відключення 

електроустановки споживача) або відсутність такого ініціювання; 

пункту 5.1 глави 5 Порядку опублікування інформації про частку кожного 

джерела енергії, використаного для виробництва електричної енергії, та вплив на 

навколишнє природне середовище, спричинений виробництвом електричної 

енергії, затвердженого постановою НКРЕКП від 26 квітня 2019 року № 642 ( далі 

– Порядок опублікування інформації про частку кожного джерела енергії, 

використаного для виробництва електричної енергії, та вплив на навколишнє 

природне середовище, спричинений виробництвом електричної енергії) у 

частині зазначення у двосторонніх договорах, інформації про обсяги та частку 

кожного джерела енергії, використаного для виробництва електричної енергії, за 

календарний місяць. 

для чого у строк до 01 квітня 2024 року: 

погасити заборгованість зі сплати внесків на регулювання у сумі 35,70 

(тридцять п’ять гривень сімдесят копійок);  

надати виправлену форму звітності «Інформація про обсяг чистого доходу 

від діяльності з постачання електричної енергії споживачу та/або трейдерської 

діяльності», що є додатком 1 до форми звітності № 3а-НКРЕКП-постачання 

електричної енергії (місячна) за ІІІ квартал 2023 року; 

https://ips.ligazakon.net/document/view/gk46261?ed=2020_06_26&an=195
https://ips.ligazakon.net/document/view/gk49724?ed=2021_10_13&an=42
https://ips.ligazakon.net/document/view/gk51912?ed=2022_08_12&an=100
https://ips.ligazakon.net/document/view/gk51912?ed=2022_08_12&an=100
https://ips.ligazakon.net/document/view/gk51912?ed=2022_08_12&an=100
https://ips.ligazakon.net/document/view/gk51912?ed=2022_08_12&an=100
https://ips.ligazakon.net/document/view/gk48761?ed=2021_05_19&an=113
https://ips.ligazakon.net/document/view/gk48761?ed=2021_05_19&an=114
https://ips.ligazakon.net/document/view/gk48761?ed=2021_05_19&an=114
https://ips.ligazakon.net/document/view/gk48761?ed=2021_05_19&an=114
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забезпечити належне функціонування власного вебсайту в мережі 

Інтернет, із розміщенням на ньому актуальної інформації, що підлягає 

оприлюдненню відповідно до вимог чинного законодавства України та 

ліцензійних умов; 

привести діючі двосторонні договори у відповідність до вимог Порядку 

опублікування інформації про частку кожного джерела енергії, використаного 

для виробництва електричної енергії, та вплив на навколишнє природне 

середовище, спричинений виробництвом електричної енергії ; 

забезпечити наявність у публічних комерційних пропозиціях усієї 

інформації, передбаченої Правилами роздрібного ринку електричної енергії. 

 Про виконання цих зобов’язань у строк до 15 квітня 2024 року 

повідомити НКРЕКП та Управління НКРЕКП у м. Києві та Київській області з 

наданням належним чином завірених копій підтвердних документів. 

 

 

Голова НКРЕКП           Костянтин УЩАПОВСЬКИЙ 


