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Обґрунтування 

до проєкту постанови НКРЕКП  

«Про накладення штрафу на АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» за 

невиконання рішення НКРЕКП» 

та проєкту розпорядження НКРЕКП  

«Про внесення змін до розпорядження від 23 серпня 2023 року № 227-р» 
 

 

 

 

Відповідно до постанови НКРЕКП від 12.12.2023 № 2397 «Про проведення позапланової 

виїзної перевірки АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» на підставі посвідчення на 

проведення позапланової виїзної перевірки від 13.12.2023 № 617, НКРЕКП здійснено позапланову 

виїзну перевірку дотримання АКЦІОНЕРНИМ ТОВАРИСТВОМ «ДТЕК ОДЕСЬКІ 

ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» (код ЄДРПОУ 00131713) (далі – АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ», 

Товариство, Ліцензіат) вимог нормативно-правових актів, що регулюють функціонування ринку 

електричної енергії, та Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з розподілу 

електричної енергії, затверджених постановою НКРЕКП від 27 грудня 2017 року № 1470 (далі – 

Ліцензійні умови з розподілу електричної енергії), за період діяльності з 23 серпня 2023 року по 

18 грудня 2023 року, за результатами якої складено Акт позапланової виїзної перевірки  

від 26 грудня 2023 року № 559 (далі – Акт № 559). 
 

АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» листами від 28.12.2023 № 101/04/03-11855 та від 

16.01.2024 № 101/04/03-374 надало до НКРЕКП письмові пояснення до Акта № 559. 

 

Департамент ліцензійного контролю звертає увагу, що пунктом 7.1 глави 7 Порядку 

контролю за дотриманням ліцензіатами, що провадять діяльність у сферах енергетики та 

комунальних послуг, законодавства у відповідних сферах та ліцензійних умов, затвердженого 

посттановою НКРЕКП від 14.06.2018 № 428 визначено, зокрема, що: 

У випадку якщо отримані від уповноважених осіб ліцензіата в ході перевірки або разом з 

поясненнями до акта перевірки копії документів, письмові пояснення та обґрунтування містять 

інформацію та/або дані конфіденційного характеру, які становлять комерційну таємницю, 

ліцензіат не пізніше останнього дня перевірки надає комісії з перевірки чіткий перелік такої 

інформації з урахуванням положень законів України «Про інформацію», «Про доступ до 

публічної інформації» та інших актів законодавства, який долучається до акта перевірки. 

Обмеженню доступу підлягає інформація, визначена ліцензіатом як конфіденційна, а 

також конфіденційна інформація зазначена в копіях документів, письмові пояснення, 

обґрунтування та акти перевірки, а не копії документів, письмові пояснення, обґрунтування чи 

акт перевірки у цілому. 

НКРЕКП не зобов'язана вважати інформацію та/або дані, надані ліцензіатом, такими, 

що мають конфіденційний характер та/або становлять комерційну таємницю, якщо: 

ліцензіат не надав під час перевірки або разом з поясненнями до акта перевірки перелік 

інформації та/або даних, що мають конфіденційний характер та/або становлять комерційну 

таємницю; 

відповідно до внутрішніх положень ліцензіата наданий перелік інформації та/або даних не 

віднесений до інформації, що має конфіденційний характер та/або становлять комерційну 

таємницю; 

віднесення інформації та/або даних до конфіденційної суперечить чинному законодавству. 
 

Водночас, Департамент ліцензійного контролю зазначає, що АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ 

ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» не надано до своїх пояснень, наданих листами від 28.12.2023 № 101/04/03-

11855 та від 16.01.2024 № 101/04/03-374, копії документів, письмові пояснення та обґрунтування, 

що містять інформацію та/або дані конфіденційного характеру, у тому числі перелік інформації 

та/або даних, що мають конфіденційний характер та/або становлять комерційну таємницю, який 

також мав бути поданий Ліцензіатом під час перевірки та становить комерційну таємницю з 
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урахуванням положень законів України «Про інформацію», «Про доступ до публічної інформації» 

та інших актів законодавства. 

Також, Ліцензіат листом від 19.12.2023 № 101/04/03-11549, наданим комісії з перевірки, 

зазначив, що вся інформація надана в цьому листі та всі додатки до нього є конфіденційною 

інформацією та не підлягає поширенню, що не відповідає нормам чинного законодавства України. 

Водночас, листи АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» від 28.12.2023 № 101/04/03-11855 

та від 16.01.2024 № 101/04/03-374 надійшли до НКРЕКП без зазначення та відповідного чіткого 

переліку про інформацію та/або дані конфіденційного характеру, які становлять комерційну 

таємницю. 

 

Так, зазначеним Актом № 559 встановлено та зафіксовано наступне: 
 

№

п/п 
Виявлене порушення Суть порушення 

1 

підпункту 5 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з розподілу 

електричної енергії 
 

в частині обов’язку ліцензіата виконувати 

рішення НКРЕКП у строки, встановлені відповідним 

рішенням та законодавством 
 

Відповідно до розпорядження НКРЕКП від 23 серпня 2023 року № 227-р «Про усунення 

порушень АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» Ліцензіата було зобов’язано: 

1) у строк до 25 вересня 2023 року надати до НКРЕКП та Відділу НКРЕКП у Одеській 

області належним чином завірену копію акта приймання-передачі послуги з нестандартного 

приєднання електроустановок до електричних мереж на підставі Договору про нестандартне 

приєднання до електричних мереж системи розподілу від 20 червня 2019 року № 0333-2019-0101, 

підписаного АКЦІОНЕРНИМ ТОВАРИСТВОМ «ДТЕК ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» та  

ТОВ «СК ФАМІЛЬНИЙ ДІМ»;  

2) у строк до 01 листопада 2023 року надати до НКРЕКП та Відділу НКРЕКП у Одеській 

області належним чином завірену копію акта приймання передачі послуги з нестандартного 

приєднання електроустановок до електричних мереж на підставі Договору про нестандартне 

приєднання до електричних мереж системи розподілу з проєктуванням лінійної частини 

приєднання замовником від 29 січня 2021 року № 0021-2021-0101, підписаного АКЦІОНЕРНИМ 

ТОВАРИСТВОМ «ДТЕК ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» та ТОВ «СК ФАМІЛЬНИЙ ДІМ».  
 

Щодо виконання пункту 1 розпорядження № 227-р 

На виконання пункту 1 розпорядження № 227-р було вжито наступних заходів. 

1) На адресу НКРЕКП та Відділу НКРЕКП у Одеській області, АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ 

ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» листом від 12.09.2023 року № 101/04/03-8703 було надано завірену копію 

Довідки про виконання технічних умов № 0333-2019-0101 від 20.06.2019 в частині зовнішнього 

електрозабезпечення (від точки забезпечення потужності до точки приєднання) на підставі 

Договору про нестандартне приєднання до електричних мереж системи розподілу від 20.06.2019 

№ 0333-2019-0101 щодо приєднання електроустановок багатоквартирного житлового будинку, 

оригінал якої був направлений на юридичну адресу ТОВ «СК ФАМІЛЬНИЙ ДІМ» та на адреси 

електронної пошти famdimd@gmail.com та familyny-dom@ukr.net супровідним листом  

від 08.09.2023 № 101/33/03-8668. 

ТОВ «СК ФАМІЛЬНИЙ ДІМ» листом 12.09.2023 № 12/09 на адресу АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ 

ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» та НКРЕКП повідомило, що Довідка про виконання технічних умов                        

№ 0333-2019-0101 від 20.06.2019 в частині зовнішнього електрозабезпечення (від точки 

забезпечення потужності до точки приєднання) на підставі Договору про нестандартне 

приєднання до електричних мереж системи розподілу від 20.06.2019 № 0333-2019-0101 містить 

недостовірну інформацію щодо дати надання послуги та не відповідає за формою та змістом 

Кодексу систем розподілу, затвердженого постановою НКРЕКП від 14.03.2018 № 310, та умовам 

вищезазначеного договору. 
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2) АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» листом від 22.09.2023 № 101/04/03-9038 на 

адресу НКРЕКП та Відділу НКРЕКП у Одеській області надано завірену копію Акту виконаних 

робіт (надання послуг) № 150915004 за 13 вересня 2023 року по Договору про нестандартне 

приєднання до електричних мереж системи розподілу від 20.06.2019 №0333-2019-0101 (далі – Акт 

№ 150915004). 

Підписані з боку АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» оригінали Акту № 150915004 

(у двох примірниках) були направлені для ознайомлення та підписання на адресу ТОВ «СК 

ФАМІЛЬНИЙ ДІМ» рекомендованим листом з повідомленням про вручення від 14.09.2023 

№ 101/33/03-8792.  

ТОВ «СК ФАМІЛЬНИЙ ДІМ» на адресу АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» 

надіслав лист від 18.09.2023 № 14/09 щодо зауважень до вказаного Акту виконаних робіт, на 

який була надана відповідь АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» листом від 06.10.2023 

№ 101/33/03-9417. 

Отже, станом на 20.12.2023, Акт виконаних робіт (надання послуг) № 150915004 по 

Договору про нестандартне приєднання до електричних мереж системи розподілу від 20.06.2019 

№0333-2019-0101 не підписаний з боку ТОВ «СК ФАМІЛЬНИЙ ДІМ». 
 

Враховуючи вищенаведене, АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» не виконано 

вимоги пункту 1 розпорядження № 227-р «Про усунення порушень АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ 

ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» в частині обов’язку Ліцензіата у строк до 25 вересня 2023 року надати до 

НКРЕКП та Відділу НКРЕКП у Одеській області належним чином завірену копію акта приймання-

передачі послуги з нестандартного приєднання електроустановок до електричних мереж на 

підставі Договору про нестандартне приєднання до електричних мереж системи розподілу  

від 20 червня 2019 року № 0333-2019-0101, підписаного АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ 

ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» та ТОВ «СК ФАМІЛЬНИЙ ДІМ».  
 

Щодо виконання пункту 2 розпорядження № 227-р 

На виконання пункту 2 розпорядження № 227-р було вжито наступних заходів.  

АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» листом від 01.11.2023 року № 101/04/03-10078 

на адресу НКРЕКП та Відділу НКРЕКП у Одеській області надано завірену копію Акту 

виконаних робіт (надання послуг) № 150785773 по Договору про нестандартне приєднання до 

електричних мереж системи розподілу з проєктуванням лінійної частини приєднання замовником 

від 29.01.2021 № 0021-2021-0101 (далі – Акт № 150785773). 

За інформацію АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» підписані з боку Товариства 

оригінали Акту (у двох примірниках) були надані для ознайомлення та підписання ТОВ «СК 

ФАМІЛЬНИЙ ДІМ», який повернув їх з відмовою від підпису листом від 01.11.2023 № 22/11. 

ТОВ «СК ФАМІЛЬНИЙ ДІМ» у листі від 01.11.2023 № 22/11, наданому у додатках до 

листа АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» від 01.11.2023 року № 101/04/03-10078, 

повідомляє про свою готовність підписання Акта № 150785773 за умови виконання таких 

обставин, зокрема, надання можливості Замовнику огляду результатів виконання робіт з 

метою фіксації обсягів та якості робіт та обладнання на відповідність проєктній 

документації, ознайомлення із документами, що підтверджують введення в експлуатацію 

електричних мереж зовнішнього електрозабезпечення замовника, тощо. 

Також, ТОВ «СК ФАМІЛЬНИЙ ДІМ» листом від 09.11.2023 № 23/11, на адресу АТ «ДТЕК 

ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» та НКРЕКП повідомило, що відмовляється підписувати Акт 

№ 150785773 до виконання умов аналогічних зазначеним у листі від 01.11.2023 № 22/11 ТОВ 

«СК ФАМІЛЬНИЙ ДІМ». 

Комісія з перевірки зазначає, що АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» до своїх 

пояснень було надано копії документів, що підтверджують вжиті Товариством заходи, спрямовані 

на виконання розпорядження № 227-р, при цьому ТОВ «СК ФАМІЛЬНИЙ ДІМ» висуває умови 

та зауваження до підписання Актів виконаних робіт (надання послуг), які не передбачені 

діючим законодавством.  

Отже, станом на 01.12.2023, Акт виконаних робіт (надання послуг) № 150785773 по 
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Договору про нестандартне приєднання до електричних мереж системи розподілу з 

проєктуванням лінійної частини приєднання замовником від 29.01.2021 № 0021-2021-0101 не 

підписаний з боку ТОВ «СК ФАМІЛЬНИЙ ДІМ». 

Враховуючи вищенаведене, АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» не виконано 

вимоги пункту 2 розпорядження № 227-р «Про усунення порушень АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ 

ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» в частині обов’язку Ліцензіата у строк до 01 листопада 2023 року надати до 

НКРЕКП та Відділу НКРЕКП у Одеській області належним чином завірену копію акта приймання-

передачі послуги з нестандартного приєднання електроустановок до електричних мереж на 

підставі Договору про нестандартне приєднання до електричних мереж системи розподілу з 

проєктуванням лінійної частини приєднання замовником від 29 січня 2021 року  

№ 0021-2021-0101, підписаного АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» та ТОВ «СК 

ФАМІЛЬНИЙ ДІМ».  

 

Водночас, Департамент ліцензійного контролю зазначає, що відповідно до пункту 4.8.2. 

глави 4.8 розділу IV Кодексу систем розподілу, затвердженому постановою НКРЕКП від 

14.03.2024 № 310, ОСР після завершення робіт з приєднання повідомляє замовника через 

особистий кабінет замовника, на електронну адресу та у разі наявності в заяві про приєднання 

відповідної відмітки - на поштову адресу про готовність власних мереж до підключення 

електроустановок замовника шляхом надання повідомлення про надання послуги з приєднання в 

частині зовнішнього електрозабезпечення. Зазначене повідомлення про надання послуги з 

приєднання є підставою для укладання замовником договорів (або внесення змін до діючих 

договорів) згідно з вимогами, встановленими на ринку електричної енергії. 

Повідомлення про надання послуги з приєднання має містити всі технічні заходи, які були 

виконані ОСР в частині вимог до його електроустановок, а також готовність мереж ОСР до 

підключення електроустановок об’єкта замовника. 

У разі незгоди замовника з повідомленням про надання послуги з приєднання в 

частині виконання ОСР комплексу робіт, передбачених абзацами восьмим та дев’ятим пункту 

4.2.3 глави 4.2 цього розділу, замовник має право протягом 10 робочих днів з дати його 

отримання письмово звернутися до органу виконавчої влади, що реалізує державну 

політику нагляду (контролю) в галузі електроенергетики (у копії повідомити ОСР). 

За письмовим зверненням замовника центральний орган виконавчої влади, що реалізує 

державну політику у сфері нагляду (контролю) в галузі електроенергетики, надає висновок щодо 

фактичного виконання всіх технічних заходів, які передбачені проєктом. 

У випадку підтвердження центральним органом виконавчої влади, що реалізує державну 

політику у сфері нагляду (контролю) в галузі електроенергетики, факту невідповідності обсягу 

будівельно-монтажних робіт проєктно-кошторисній документації послуга з приєднання 

вважається наданою після усунення ОСР виявлених зауважень, що підтверджується центральним 

органом виконавчої влади, що реалізує державну політику у сфері нагляду (контролю) в галузі 

електроенергетики. 

 

Також, АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» у своїх поясненнях, надісланих листом від 

28.12.2023 № 101/04/03-11855, зазначає (мовою документа): 

«…11.09.2023 на адреси електронної пошти famdimd@gmail.com  та familyny-dom@ukr.net 

та 12.09.2023 на фактичне місце знаходження ТОВ «СК ФАМІЛЬНИЙ ДІМ» (вул. Львівська, 15Б, 

офіс 11, м. Одеса, 65016), яке зазначено на сайті замовника та де фактично відбувалися очні 

зустрічі представників, супровідним листом АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» від 

08.09.2023 № 101/33/03-8668 була направлена Довідка (в оригіналі) про виконання технічних 

умов №0333-2019-0101 від 20.06.2019 р. в частині зовнішнього електрозабезпечення (від точки 

забезпечення потужності до точки приєднання) на підставі Договору про нестандартне 

приєднання до електричних мереж системи розподілу від 20.06.2019 №0333-2019-0101, щодо 

приєднання електроустановок багатоквартирного житлового будинку, розташованого за 

адресою: м.Одеса, вул. Маршала Малиновського, 18 (докази відправки листа з Довідкою 
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надавались НКРЕКП  листом від 12.09.2023 №101/04/03-8703). 

14.09.2023 на адресу електронної пошти famdimd@gmail.com та 15.09.2023 на адресу  

ТОВ «СК ФАМІЛЬНИЙ ДІМ» (вул. Львівська, 15Б, офіс 11, м. Одеса, 65016) супровідним листом 

АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» від 14.09.2023 № 101/33/03-8792 були направлені 

підписані з боку АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» оригінали Акту виконаних робіт 

(надання послуг) №150915004 за 13 вересня 2023р. по Договору про нестандартне приєднання до 

електричних мереж системи розподілу від 20.06.2019 №0333-2019-0101 (у двох примірниках), 

щодо приєднання електроустановок багатоквартирного житлового будинку, розташованого за 

адресою: м. Одеса, вул. Маршала Малиновського, 18 (докази відправки листа з Актом надавались 

НКРЕКП листом від 22.09.2023 №101/04/03-9038). 

ТОВ «СК ФАМІЛЬНИЙ ДІМ» навіть не отримало зазначені листи з додатками 

(оригіналами Довідки та Акту) на Укрпошті, що може свідчити про відсутність намірів з 

боку ТОВ «СК ФАМІЛЬНИЙ ДІМ» за будь-яких обставин підписувати саме акт наданих послуг 

з приєднання електроустановок багатоквартирного житлового будинку, розташованого за 

адресою: м.Одеса, вул. Маршала Малиновського, 18 (трекінги Укрпошти надавались НКРЕКП 

листом від   17.11.2023  №101/04/03-10504). 

Станом на дату підготовки дійсного листа, ТОВ «СК ФАМІЛЬНИЙ ДІМ» не повернуло на 

адресу АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» підписаний зі свого боку Акт виконаних робіт 

(надання послуг) №150915004 за 13 вересня 2023р. по Договору про нестандартне приєднання до 

електричних мереж системи розподілу від 20.06.2019 №0333-2019-0101 щодо приєднання 

електроустановок багатоквартирного житлового будинку, розташованого за адресою: м. Одеса, 

вул. Маршала Малиновського, 18. 

Щодо виконання п.2 Розпорядження 

На виконання вимог пункту 2 Розпорядження НКРЕКП від 23.08.2023 №227-р «Про 

усунення порушень АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ»», 31.10.2023 р. представнику  

ТОВ «СК ФАМІЛЬНИЙ ДІМ» особисто було надано Довідку про виконання технічних умов від 

29.01.2021 № 0021-2021-0101 в частині зовнішнього електрозабезпечення (від точки забезпечення 

потужності до точки приєднання) та Акт виконаних робіт (надання послуг) № 150785773 по 

Договору про нестандартне приєднання до електричних мереж системи розподілу від 29.01.2021 

№ 0021-2021-0101 (далі – Акт) щодо приєднання електроустановок багатоквартирного 

житлового будинку, розташованого за адресою: м. Одеса, вул. Львівська 15-Б, про що НКРЕКП 

було повідомлено листом від 01.11.2023 № 101/04/03-10078. 

З метою виконання умов укладеного Договору про нестандартне приєднання до 

електричних мереж системи розподілу від 29.01.2021 № 0021-2021-0101, АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ 

ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» виконало всі заходи щодо улаштування електричних мереж зовнішнього 

електропостачання об’єкту за адресою: м. Одеса, вул. Львівська 15-Б, та надала замовнику 

ТОВ «СК ФАМІЛЬНИЙ ДІМ» відповідну Довідку про виконання технічних умов у частині 

зовнішнього електрозабезпечення згідно Договору про нестандартне приєднання до електричних 

мереж системи розподілу з проєктуванням лінійної частини приєднання замовником від 29 січня 

2021 року № 0021-2021-0101, яку замовник отримав. 

При цьому, листом від 01.11.2023 №22/11 ТОВ «СК ФАМІЛЬНИЙ ДІМ» повернуло  

АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» Акт без підписання.  

Станом на дату підготовки дійсного листа,  Акт виконаних робіт (надання послуг) 

№150785773 по Договору про нестандартне приєднання до електричних мереж системи 

розподілу від 29.01.2021 № 0021-2021-0101 з боку ТОВ «СК ФАМІЛЬНИЙ ДІМ» не підписано. 

Натомість АТ ДТЕК «ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» отримало від ТОВ «СК 

ФАМІЛЬНИЙ ДІМ» листи, що свідчать про надання послуги з приєднання за двома адресами,  

а саме: 

Від 01.08.2023 № 43, яким ТОВ «СК ФАМІЛЬНИЙ ДІМ»  звернулося до АТ «ДТЕК 

ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» щодо переведення обліку за адресою: м.Одеса, вул. Маршала 

Малиновського, 18 на двозонний облік та тарифікацію мотивуючи це  тим, що ТОВ «СК 

ФАМІЛЬНИЙ ДІМ» забезпечує електроенергією 608 квартир мешканців ЖК «Малинки». 
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30.11.2023 на адресу Товариства від ПП «Керуюча Компанія КОІН» надійшли спільні заяви 

ПП «Керуюча Компанія КОІН» та ТОВ «СК ФАМІЛЬНИЙ ДІМ» про переоформлення договорів 

про надання послуг з розподілу електричної енергії за адресами: м.Одеса, вул. Маршала 

Малиновського, 18 та м.Одеса, вул. Львівська 15-Б в частині зміни споживача. Вказані заяви 

були обґрунтовані наданням підписаних між ТОВ «СК ФАМІЛЬНИЙ ДІМ» та ПП «Керуюча 

Компанія КОІН» актів приймання-передачі багатоквартирних житлових комплексів з підземними 

паркінгами у зв’язку із прийняттям останнім у забудовника об’єктів за вищевказаними адресами 

для обслуговування та експлуатації експлуатуючій організації.  

Вкотре звертаємо увагу, що вищезазначені дії ТОВ «СК ФАМІЛЬНИЙ ДІМ» 

підтверджують виконання АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» договірних зобов’язань з 

приєднання до електричних мереж об’єктів за адресами: м.Одеса, вул. Маршала Малиновського, 

18  та м. Одеса, вул. Львівська 15-Б, та свідчать про умисне затягування ТОВ «СК 

ФАМІЛЬНИЙ ДІМ» документального оформлення надання послуги з приєднання за 

вищевказаними адресами. Також інформуємо, що за адресою м.Одеса, вул.Львівська, 15-Б з боку 

Замовника навіть не було надано заяву на підключення електроустановки до електричних мереж 

та інші документи згідно із переліком, визначеним п.2.1.8  Правил роздрібного ринку електричної 

енергії. 

Таким чином, наголошуємо на тому, що АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» зі свого 

боку вжило усіх необхідних та передбачених вимогами діючого законодавсчтва заходів 

направлених на повне і своєчасне виконання розпорядження НКРЕКП від 23.08.2023 №227-р «Про 

усунення порушень АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» та надання послуги з приєднання. У 

той же час фактичною причиною невиконання розпорядження стало безпідстане ухилення  

ТОВ «СК ФАМІЛЬНИЙ ДІМ» від отримання довідок про виконання технічних умов та 

підписання відповідних актів про надання послуг при фактично наданих послугах та укладених 

договорах на розподіл електричної енергії. Наголошуємо на тому, що наразі складається ситуація 

за якої виконання АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» розпорядження НКРЕКП  

від 23.08.2023 №227-р знаходиться у повній залежності виключно від наявності чи відсутності 

волевиявлення ТОВ «СК ФАМІЛЬНИЙ ДІМ» щодо підписання отриманих актів про надання 

послуги та отримання відповідних довідок. 

Крім того,  АТ ДТЕК «ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» листом від   22.12.2023    

№101/04/03-11713 повідомляло НКРЕКП, що 20.12.2023 року отримало від ТОВ СК 

«ФАМІЛЬНИЙ ДІМ» позовну заяву до Господарського суду Одеської до відповідача АТ «ДТЕК 

ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» в якому позивач просить стягнути з АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ 

ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» пеню, попередню оплату на користь ТОВ «СК ФАМІЛЬНИЙ ДІМ» та 

зобов’язати приєднати електроустановки багатоквартирного житлового будинку, 

розташованого за адресою: м. Одеса, вул. Львівська 15-Б. до електричних мереж системи 

розподілу відповідно до схеми зовнішнього електрозабезпечення і проектної документації. 

За наявною наразі у АТ ДТЕК «ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» вказана позовна заява 

21.12.2023р. надійшла до Господарського суду Одеської, провадження № 916/5582/23. 

Крім того,  ухвалою Господарського суду Одеської області від 02.05.2023 прийнято 

позовну заяву ТОВ «СК ФАМІЛЬНИЙ ДІМ» до розгляду та відкрито провадження у справі  

№ 916/1661/23 за позовом до відповідача АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» в якому 

позивач просить стягнути з АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» пеню, попередню оплату 

на користь ТОВ «СК ФАМІЛЬНИЙ ДІМ» та зобов’язати приєднати електроустановки 

багатоквартирного житлового будинку, місце розташування об’єкта приєднання: Одеська 

область, м. Одеса, вул. М. Малиновського (в межах провулку Юрженка Олександра та вулиці 

Заводської) до електричних мереж системи розподілу відповідно до схеми зовнішнього 

електрозабезпечення і проектної документації. 

На теперішній час вказана справа розглядається у Господарському суді Одеської області 

на стадії підготовчого засідання, рішення по суті розгляду не прийнято. 

Зазначаємо, що за результатом розгляду вказаних судових справ будуть встановлені 

обставини, які матимуть значення для вирішення питань, які є предметом перевірки, що було 
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проведено. 

Вважаємо, що саме наявність вказаних судових спорів і є причиною ухиляння ТОВ «СК 

ФАМІЛЬНИЙ ДІМ» від підписання отриманих актів про надання послуг та отримання 

відповідних довідок, з огляду на те, що вказані дії можуть вплинути на стан розгляду вказаних 

судових справ. 

Враховуючи зазначене, та норми Постанови НКРЕКП від 02.07.19 №1333 «Про 

затвердження Правил розгляду звернень споживачів щодо дій суб’єктів господарювання, що 

провадять діяльність у сферах енергетики та комунальних послуг, та врегулювання спорів»,                

АТ ДТЕК «ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» просить Вас прийняти остаточне рішення за 

результатами позапланової виїзної перевірки, яка проводиться на підставі Рішення НКРЕКП 

від 12.12.2023р. №2397, після розгляду зазначених справ у судовому порядку та набрання 

чинності відповідних судових рішень.». 
 

Крім того, АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» у доповненнях до пояснень, надісланих 

листом від 16.01.2024 № 101/04/03-374, зазначає (мовою документа): 

«В доповнення до листа АТ ДТЕК «ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» від 28.12.2023 

№101/04/03-11855, інформуємо Вас про укладання Договору споживача про надання послуг з 

розподілу електричної енергії №571000037609-2 від 13.12.2023 між АТ ДТЕК «ОДЕСЬКІ 

ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» та ПРИВАТНИМ ПІДПРИЄМСТОВОМ «КЕРУЮЧА КОМПАНІЯ КОЇН» про 

надання послуг з розподілу на об’єкт багатоквартирний дім з підземним паркінгом за адресою 

м.Одеса, вул. Маршала Малиновського, 18 за постійною схемою. Сканкопія підписаного з обох 

сторін договору додається. 

Наголошуємо на тому, що укладання зазначеного договору про надання послуг з розподілу 

електричної енергії за постійною схемою є підтвердженням надання Замовнику послуги з 

приєднання в повному обсязі. При цьому Акт приймання – передачі наданої Замовнику послуги з 

приєднання досі не підписано з боку Замовника. 

Вказаний факт свідчить про умисне затягування з боку Замовника ТОВ «СК ФАМІЛЬНИЙ 

ДІМ» документального оформлення надання послуги з приєднання (Акту приймання – передачі 

виконаних послуг) за адресою : м.Одеса, вул. Маршала Малиновського, 18. 

Таким чином, наголошуємо на тому, що фактично послугу з приєднання надано, але важелі 

впливу на Замовника щодо документального оформлення факту надання послуги у АТ ДТЕК 

«ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» відсутні. 

Враховуючи викладене, АТ ДТЕК «ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» вжило всіх можливих 

заходів для виконання вимог п.1 Розпорядження №227-р від 24.08.23р. та просить Вас вважати 

ці вимоги виконаними. 

Щодо надання документального підтвердження наданої послуги з приєднання за адресою: 

м. Одеса, вул. Львівська 15-Б, АТ ДТЕК «ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» неодноразово повідомляло 

Регулятора відповідними листами, що з метою виконання умов укладеного Договору про 

нестандартне приєднання до електричних мереж системи розподілу від 29.01.2021  

№ 0021-2021-0101, АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» виконало всі заходи щодо 

улаштування електричних мереж зовнішнього електропостачання об’єкту за адресою: м. Одеса, 

вул. Львівська 15-Б, та надало замовнику ТОВ «СК ФАМІЛЬНИЙ ДІМ» відповідну Довідку про 

виконання технічних умов у частині зовнішнього електрозабезпечення згідно Договору про 

нестандартне приєднання до електричних мереж системи розподілу з проєктуванням лінійної 

частини приєднання замовником від 29 січня 2021 року № 0021-2021-0101, яку замовник отримав. 

Згідно із вимогами п. 4.8.2. та 4.8.3. Кодексу систем розподілу, затвердженого Постановою 

НКРЕКП від 14.03.2018 №310 (зі змінами), в редакції, що діяла з 01.01.2021 року, 

«4.8.2. ОСР після завершення робіт з приєднання повідомляє замовника про готовність 

власних мереж до підключення електроустановок замовника, надає довідку про виконання 

технічних умов у частині зовнішнього електрозабезпечення. Зазначена довідка є підставою для 

укладання замовником договорів (або внесення змін до діючих договорів) згідно з вимогами, 

встановленими на ринку електричної енергії. 
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4.8.3. Замовник надає ОСР заяву на підключення разом із заявою на укладення договору про 

надання послуг з розподілу електричної енергії та з пакетом документів, перелік яких 

передбачений пунктом 11.3.5 глави 11.3 розділу XI цього Кодексу, а також додатково надає 

документ, що підтверджує отримання замовником послуги з улаштування комерційного обліку 

електричної енергії.» 

Станом на дату підготовки зазначеного листа жодних дій та документів згідно із 

вимогами п.4.8.2 та 4.8.3 з боку Замовника надано до ОСР не було. 

Таким чином, наголошуємо на тому, що АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» зі свого 

боку вжило усіх необхідних та передбачених вимогами діючого законодавсчтва заходів 

направлених на повне і своєчасне виконання розпорядження НКРЕКП від 23.08.2023 №227-р «Про 

усунення порушень АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» та надання послуги з приєднання.». 
 
 

 

Ураховуючи викладене, Письмові пояснення Ліцензіата та згідно з Порядком (методикою) 

визначення розміру штрафів Департамент ліцензійного контролю пропонує накласти штраф у 

розмірі 130 067 (сто тридцять тисяч шістдесят сім) гривень згідно розрахунку: 
 

Фінальний розмір штрафу 

відповідно до акту перевірки 

7 651 

неоподаткованих 

мінімумів доходів 

громадян  

(далі – НМДГ) 

130 067 грн 

 
№ 

По

ру

ше

нн

я 

Тип 

порушення 

Фінальни

й розмір 

штрафу, 

НМДГ 

Фінальни

й розмір 

штрафу, 

грн 

Максимально 

допустимий за 

законодавство

м розмір 

штрафу 

Початковий 

розмір 

штрафу 

Коригува

ння 

розміру 

штрафу на 

тривалість 

порушенн

я 

Коригуванн

я розміру 

штрафу на 

пом'якшуюч

і обставини 

Кори

гуван

ня 

розмі

ру 

штра

фу на 

обтя

жуюч

і 

обста

вини 

Коригу

вання 

розміру 

штрафу 

у разі 

його 

неспівм

ірності 

вчинен

ому 

поруше

нню 

Коригування 

розміру 

штрафу для 

стримування 

ліцензіата 

від вчинення  

порушення у 

майбутньому 

Індив

ідуал

ьне 

пом'я

кшен

ня 

штра

фу 

Окру

гленн

я 

1 порушення 

щодо 

тарифів/цін/пл

ати за 

послуги; 

цільовим 

використання

м коштів, 

передбачених 

в тарифі  

7 651,00  130 067,00  1 700 000,00  170 000,00  15 810,00  (55 743,00) -    -    -    -    -    

 
Щодо порушення № 1: 

 
1 відповідно до пункту 2.2.4 глави 2 розділу ІІ Порядку (методики) визначення розміру штрафів розраховано 

початковий розмір штрафу на основі оцінки серйозності та характеру порушення:  

 
максимально допустимий за законодавством 

розмір штрафу 
грн 1 700 000,00  

відсоток серйозності порушення % 10% 

коефіцієнт завданої шкоди або додаткової 

вигоди  
 1,00  

Початковий розмір штрафу грн 170 000,00  
 

2 відповідно до пункту 2.3.2 глави 2.3 розділу 2 Порядку (методики) визначення розміру штрафів застосовано 

коригування початкового розміру штрафу, розрахованого відповідно до пункту 2.3.1 глави 2.3 цього розділу, 

тривалості порушення (93 дні): 

 
коефіцієнт коригування розміру штрафу на 

тривалість порушення 
 1,09 
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3 відповідно до підпунктів 1 та 3 пункту 2.4.6 глави 2.4 розділу 2 Порядку (методики) визначення розміру 

штрафів застосовано коригування початкового розміру штрафу, розрахованого відповідно до пункту 2.3.1 глави 

2.3 цього розділу, на пом’якшуючі обставини вчиненого порушення, а саме поведінка правопорушника, 

спрямована на зменшення негативних наслідків порушення (коригуючий відсоток 30 %), ураховуючи, що  

АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» зі свого боку вживало усіх необхідних та передбачених вимогами діючого 

законодавства заходів направлених на повне і своєчасне виконання розпорядження НКРЕКП від 23.08.2023 №227-р. 

 

З огляду на зазначене, пропонуємо прийняти: 
 

1) постанову, якою:  

Накласти штраф у розмірі 130 067 (сто тридцять тисяч шістдесят сім) гривень на 

АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «ДТЕК ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» (код ЄДРПОУ 00131713) за 

невиконання вимог розпорядження НКРЕКП від 23 серпня 2023 року № 227-р «Про усунення 

порушень АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ». 
 

2) розпорядження, відповідно до якого внести зміни до розпорядження Національної 

комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг  

від 23 серпня 2023 року № 227-р «Про усунення порушень АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ 

ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ», а саме: 

у пункті 1 цифри та слово «25 вересня 2023» замінити цифрами та словом «01 червня 2024»; 

у пункті 2 цифри та слово «01 листопада 2023» замінити цифрами та словом «01 червня 2024». 
 

 

Директор 

Департаменту ліцензійного контролю                                                            Ярослав ЗЕЛЕНЮК 



ПРОЄКТ 

 

 

НАЦІОНАЛЬНА КОМІСІЯ, ЩО ЗДІЙСНЮЄ ДЕРЖАВНЕ  

РЕГУЛЮВАННЯ У СФЕРАХ ЕНЕРГЕТИКИ  

ТА КОМУНАЛЬНИХ ПОСЛУГ 

(НКРЕКП) 

 

ПОСТАНОВА  
      

___________________                                                                            № _______________ 

Київ 

 

 

Про накладення штрафу на 

АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ»  

за невиконання рішення НКРЕКП 

 

Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг, у результаті розгляду __ січня 2024 року на 

засіданні, яке проводилось у формі відкритого слухання, Акта позапланової 

виїзної перевірки від 26 грудня 2023 року № 559, проведеної на підставі 

постанови НКРЕКП від 12 грудня 2023 року № 2397 «Про проведення 

позапланової виїзної перевірки АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» та 

відповідно до посвідчення на проведення позапланової виїзної перевірки від 

13 грудня 2023 року № 617, установлено, що АКЦІОНЕРНИМ 

ТОВАРИСТВОМ «ДТЕК ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» (код ЄДРПОУ 

00131713) не виконано вимоги розпорядження НКРЕКП від 23 серпня  

2023 року № 227-р «Про усунення порушень АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ 

ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ». 
 

Відповідно до статей 17, 19 та 22 Закону України «Про Національну 

комісію, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг», статті 77 Закону України «Про ринок електричної 

енергії» та Порядку (методики) визначення розміру штрафів, які накладаються 

Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг, затвердженого постановою НКРЕКП 

від 29 вересня 2023 року № 1800, Національна комісія, що здійснює державне 

регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, 
 

ПОСТАНОВЛЯЄ:  
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Накласти штраф у розмірі 130 067 (сто тридцять тисяч шістдесят сім) 

гривень на АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «ДТЕК ОДЕСЬКІ 

ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» (код ЄДРПОУ 00131713) за невиконання вимог 

розпорядження НКРЕКП від 23 серпня 2023 року № 227-р «Про усунення 

порушень АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ».  

 

Зазначена сума штрафу має бути сплачена до Державного бюджету 

України у 30-денний строк з дня одержання копії рішення про накладення 

штрафу (код бюджетної класифікації 21081100 «Адміністративні штрафи та 

інші санкції»).  

 

 

Голова НКРЕКП           Костянтин УЩАПОВСЬКИЙ 

 

МП 

 

Копію постанови про накладення штрафу надіслано (отримав) 

__________________________________________________________________ 
(дата надіслання, посада, прізвище, ім’я, по батькові особи, яка отримала копію постанови) 

«___» _____________ 20__ року                                      _______________ 
                                                                                                                                                 (підпис) 



ПРОЄКТ 

 
 

НАЦІОНАЛЬНА КОМІСІЯ, ЩО ЗДІЙСНЮЄ ДЕРЖАВНЕ  

РЕГУЛЮВАННЯ У СФЕРАХ ЕНЕРГЕТИКИ  

ТА КОМУНАЛЬНИХ ПОСЛУГ 

(НКРЕКП) 
 

РОЗПОРЯДЖЕННЯ  
 

___________________                                                                            № _______________ 

Київ 

 

Про внесення змін до розпорядження 

Національної комісії, що здійснює державне 

регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг, від 23 серпня 2023 року 

№ 227-р 
 

Відповідно до Закону України «Про Національну комісію, що здійснює 

державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг», Порядку 

контролю за дотриманням ліцензіатами, що провадять діяльність у сферах енергетики 

та комунальних послуг, законодавства у відповідних сферах та ліцензійних умов, 

затвердженого постановою Національної комісії, що здійснює державне регулювання 

у сферах енергетики та комунальних послуг, від 14 червня 2018 року № 428,   

та з урахуванням Акта позапланової виїзної перевірки від 26 грудня 2023 року № 559, 

Національна комісія, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг, 
 

ВИРІШИЛА: 
 

Унести до розпорядження Національної комісії, що здійснює державне 

регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг від 23 серпня 2023 року  

№ 227-р «Про усунення порушень АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» такі 

зміни: 

у пункті 1 цифри та слово «25 вересня 2023» замінити цифрами та словом  

«01 червня 2024»; 

у пункті 2 цифри та слово «01 листопада 2023» замінити цифрами та словом     

«01 червня 2024». 
 

 

 
 

 

 

 

Голова НКРЕКП                             Костянтин УЩАПОВСЬКИЙ 


