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Обґрунтування 

до проєкту постанови НКРЕКП  

«Про застереження ТОВ «ЕНЕРДЖІ 365» щодо недопущення надалі  

невиконання рішення НКРЕКП» 
 

 

 

 

Відповідно до постанови НКРЕКП від 22.11.2023 № 2189 «Про проведення позапланової 

виїзної перевірки ТОВ «ЕНЕРДЖІ 365» на підставі посвідчення на проведення позапланової 

виїзної перевірки від 05.12.2023 № 604, НКРЕКП здійснено позапланову виїзну перевірку 

дотримання ТОВАРИСТВОМ З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ЕНЕРДЖІ 365»  

(код ЄДРПОУ 41447959) (далі – ТОВ «ЕНЕРДЖІ 365», Товариство, Ліцензіат) вимог нормативно-

правових актів, що регулюють функціонування ринку електричної енергії, та Ліцензійних умов 

провадження господарської діяльності з постачання електричної енергії споживачу, затверджених 

постановою НКРЕКП від 27 грудня 2017 року № 1469 (далі – Ліцензійні умови з постачання 

електричної енергії споживачу), за період діяльності з 28 березня 2023 року по 07 грудня  

2023 року, за результатами якої складено Акт позапланової виїзної перевірки від 21 грудня  

2023 року № 551 (далі – Акт перевірки № 551). 
 

ТОВ «ЕНЕРДЖІ 365» листом від 27.12.2023 № 2045 надало до НКРЕКП письмові 

пояснення до Акта перевірки № 551. 
 

Так, зазначеним Актом перевірки № 551 встановлено та зафіксовано наступне: 
 

№

п/п 
Виявлене порушення Суть порушення 

1 

розпорядження НКРЕКП  

від 28 березня 2023 року № 75-р 

«Про усунення порушень 

ТОВ «ЕНЕРДЖІ 365», а саме: 

 

пункту 3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

пункту 4 

 
 

 

 

 

 

 

щодо обов’язку Ліцензіата у строк до 20 квітня 

2023 року забезпечити розміщення на власному 

вебсайті в мережі Інтернет інформації, що підлягає 

оприлюдненню відповідно до вимог чинного 

законодавства України, про що у строк до 25 квітня 

2023 року повідомити НКРЕКП та Управління 

НКРЕКП у м. Києві та Київській області з наданням 

належним чином завірених копій підтвердних 

документів; 

 

щодо обов’язку Ліцензіата у строк до 01 липня 

2023 року повідомити НКРЕКП, з наданням 

належним чином завірених копій підтвердних 

документів: 

про безумовне виконання умов договору про 

врегулювання небалансів електричної енергії  

від 12 квітня 2019 року № 0181-01024, укладеного з 

НЕК «УКРЕНЕРГО», шляхом забезпечення 

розрахунків у повному обсязі; 

про безумовне виконання умов договору про 

надання послуг з передачі електричної енергії  

від 01 січня 2019 року № 0181-02024, укладеного з 
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НЕК «УКРЕНЕРГО», шляхом забезпечення 

розрахунків у повному обсязі. 
 

Відповідно до пунктів 3 та 4 розпорядження НКРЕКП від 28.03.2023 № 75-р  

«Про усунення порушень ТОВ «ЕНЕРДЖІ 365» (далі – Розпорядження № 75-р) ТОВ «ЕНЕРДЖІ 

365» було зобов’язано усунути порушення нормативно-правових актів, що регулюють 

функціонування ринку електричної енергії, для чого: 
 

у строк до 20.04.2023 забезпечити розміщення на власному вебсайті в мережі Інтернет 

інформації, що підлягає оприлюдненню відповідно до вимог чинного законодавства України,  

про що у строк до 25.04.2023 повідомити НКРЕКП та Управління НКРЕКП у м. Києві  

та Київській області з наданням належним чином завірених копій підтвердних документів; 
 

у строк до 01.07.2023 повідомити НКРЕКП, з наданням належним чином завірених копій 

підтвердних документів: 

про безумовне виконання умов договору про врегулювання небалансів електричної енергії 

від 12.04.2019 № 0181-01024, укладеного з НЕК «УКРЕНЕРГО», шляхом забезпечення 

розрахунків у повному обсязі; 

про безумовне виконання умов договору про надання послуг з передачі електричної енергії 

від 01.01.2019 № 0181-02024, укладеного з НЕК «УКРЕНЕРГО», шляхом забезпечення 

розрахунків у повному обсязі. 

 

Щодо виконання пункту 3 Розпорядження № 75-р 
 

Комісією з перевірки встановлено, що листом від 27.03.2023 № 380 ТОВ «ЕНЕРДЖІ 365» 
повідомило НКРЕКП про розміщення на власному вебсайті в мережі Інтернет за посиланням 

https://energy365.com.ua/info, зокрема, наступної інформації: 

- порівняння цін/тарифів на товари, послуги в різних регіонах України, а також в Україні та 

інших державах;  

- динаміку зміни історичної вартості складових цін/тарифів за останні п’ять років. 

Разом з цим, ТОВ «ЕНЕРДЖІ 365» не повідомило Управління НКРЕКП у м. Києві  

та Київській області про розміщення на власному вебсайті Товариства вищезазначеної інформації. 
 

Додатково, комісією з перевірки встановлено, що станом на 25.04.2023 ТОВ «ЕНЕРДЖІ 

365» не надало до НКРЕКП та Управління НКРЕКП у м. Києві та Київській області належним 

чином завірених копій підтвердних документів про розміщення на власному вебсайті щорічних 

звітів щодо розгляду звернень/скарг/претензій та щоквартальних результатів моніторингу 

дотримання стандартів та вимог до якості обслуговування споживачів. 
 

Листом від 10.05.2023 № 564 ТОВ «ЕНЕРДЖІ 365» направило до НКРЕКП та Управління 

НКРЕКП у м. Києві та Київській області звіт про виконання Розпорядження № 75-р, яким 

Товариство надало, зокрема, копію листа ТОВ «ЕНЕРДЖІ 365» від 27.03.2023 № 380. 
 

Також, листом від 16.11.2023 № 1702 ТОВ «ЕНЕРДЖІ 365» з додатками (знімки екрану 

вебсайту Товариства) повідомило НКРЕКП про розміщення на власному вебсайті в мережі 

Інтернет за посиланням https://energy365.com.ua/info: результатів моніторингу дотримання 

стандартів та вимог до якості обслуговування споживачів та щорічний звіт щодо розгляду 

звернень/скарг/претензій. При цьому Товариство не повідомило зазначену інформацію 

Управлінню НКРЕКП у м. Києві та Київській області. 
 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що згідно підпункту 1 пункту 2.2.13 глави 

2.2 розділу ІІ Порядку (методики) визначення розміру штрафів, які накладаються Національною 

комісією, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг 

затвердженого постановою НКРЕКП від 29.09.2023 № 1800 (далі – Порядок (методика) 

визначення розміру штрафів) НКРЕКП припиняє розрахунок розміру штрафу та застосовує 

інші види санкцій, передбачені чинним законодавством у разі, якщо сума оцінки серйозності  

та характеру порушення, розрахована відповідно до пункту 2.2.12 цієї глави, не перевищує 12. 

https://energy365.com.ua/info
https://energy365.com.ua/info
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Отже, при розрахунку розміру штрафу згідно Порядку (методики) визначення розміру 

штрафів за невиконання вимог пункту 3 розпорядження НКРЕКП від 28 березня 2023 року № 75-р 

«Про усунення порушень ТОВ «ЕНЕРДЖІ 365» сума балів не перевищує 12, тому припиняється 

розрахунок розміру штрафу та Департамент ліцензійного контролю пропонує застосувати 

санкцію у вигляді застереження. 
 

Разом з цим, комісією з перевірки встановлено та Актом перевірки № 551 зафіксовано,  

що станом на момент проведення перевірки на вебсайті ТОВ «ЕНЕРДЖІ 365» розміщено: 

- інформацію про порівняння цін/тарифів на товари, послуги в різних регіонах України,  

а також в Україні та інших державах; 

- інформацію про динаміку зміни історичної вартості складових цін/тарифів за останні 

п’ять років; 

- щоквартальні результати моніторингу дотримання стандартів та вимог до якості 

обслуговування споживачів за 2018 – 2022 роки; 

- щорічні звіти щодо розгляду звернень/скарг/претензій за 2019 – 2022 роки. 

 

Щодо виконання пункту 4 Розпорядження № 75-р 
 

щодо безумовного виконання умов договору про врегулювання небалансів електричної 

енергії від 12.04.2019 № 0181-01024, укладеного з НЕК «УКРЕНЕРГО», шляхом забезпечення 

розрахунків у повному обсязі 
 

Актом планової перевірки від 02 березня 2023 року № 128 зафіксовано (мовою документа): 

«Станом на 31.12.2022 заборгованість ТОВ «ЕНЕРДЖІ 365» перед НЕК «УКРЕНЕРГО»  

за договором про врегулювання небалансів електричної енергії від 12.04.2019 № 0181-01024 

становить 27 348,23 тис. грн (з ПДВ).». 
 

Комісією з перевірки в Акті перевірки № 551 зафіксовано (мовою документа): 

«Комісією з перевірки надано запит ТОВ «ЕНЕРДЖІ 365» листом від 12.12.2023  

№38/491-23 в якому зазначено (мовою документа): «… в термін до 10-00 години 14 грудня  

2023 року, надати: 

1. підтверджуючі документи, з наданням належним чином завірених копій підтвердних 

документів, щодо виконання вимог абзацу четвертого розпорядження НКРЕКП від 28 березня 

2023 року № 75-р «Про усунення порушень ТОВ «ЕНЕРДЖІ 365», у паперовому та електронному 

вигляді (скановані матеріали на електрону адресу Управління kyivto@nerc.gov.ua) про безумовне 

виконання умов договору про врегулювання небалансів електричної енергії від 12 квітня 2019 року 

№ 0181-01024, укладеного з НЕК «УКРЕНЕРГО», шляхом забезпечення розрахунків у повному 

обсязі та про безумовне виконання умов договору про надання послуг з передачі електричної 

енергії від 01 січня 2019 року № 0181-02024, укладеного з НЕК «УКРЕНЕРГО», шляхом 

забезпечення розрахунків у повному обсязі, а саме, платіжні доручення, виписки банку, оборотно-

сальдові відомості в щоденній деталізації. 

2. підтверджуючі документи про повідомлення НКРЕКП у строк до 01 липня 2023 року 

щодо виконання вимог абзацу четвертого розпорядження НКРЕКП від 28 березня 2023 року 

№ 75-р «Про усунення порушень ТОВ «ЕНЕРДЖІ 365», з наданням належним чином завірених 

копій підтвердних документів» 
 

ТОВ «ЕНЕРДЖІ 365» листом від 14.12.2023 №1958, на запит комісії з перевірки  

від 12.12.2023 №38/491-23, надало пояснення (мовою документа): 

«..Між НЕК Укренерго (далі ОСП) та Енерджі 365 (далі СВБ) укладений Договір  

№ 0181-01024 Про врегулювання небалансів. 

Врегулювання небалансів згідно пунктів 1.3 та 1.4 Договору здійснюється шляхом купівлі- 

продажу небалансів електричної енергії. 

Розрахунок за небаланси здійснюється на підставі виставлених Рахунків, які ОСП надає 

СВБ, або СВБ надає ОСП згідно Правил ринку електричної енергії. 

Згідно пункту 8 Постанови НКРЕКП №332 від 25.02.2022р. виставлення рахунків за 
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небаланси електричної енергії та балансуючу електричну енергію здійснюється щодекадно 

протягом місяця або відповідно до окремого рішення ОСП. 

Таким чином, коли СВБ отримає рахунок за небаланси, то вартість куплених небалансів за 

декаду буде зменшена на вартість проданих небалансів за декаду і як результат в обліку буде 

зафіксована заборгованість. 

Крім того, декадні рахунки виставляються ОСП на основі оперативних даних, які потім 

коригуються шляхом надання актів коригування врегулювання небалансів. В таблиці наведені 

облікові періоди та дати надання актів коригування врегулювання, а також різниця в періодах 

між ними. 
Обліковий період Дата акту 

врегулювання 

Дата акту 

коригування 

Різниця ДНІВ 

Січень 2022 31.01.2022 28.06.2022 148 

Лютий 2022 28.02.2022 18.07.2022 140 

Березень 2022 31.03.2022 10.08.2022 132 

Квітень 2022 30.04.2022 16.09.2022 139 

Травень 2022 31.05.2022 05.10.2022 127 

Червень 2022 30.06.2022 07.11.2022 130 

Липень 2022 31.07.2022 24.11.2022 116 

Серпень 2022 31.08.2022 13.12.2022 104 

Вересень 2022 30.09.2022 30.12.2022 91 

Жовтень 2022 31.10.2022 20.02.2023 112 

Листопад 2022 30.11.2022 02.03.2023 92 

Грудень 2022 31.12.2022 30.03.2023 89 

Таким чином заборгованість за куплені та продані небаланси уточнюється згідно актів 

коригування врегулювання, які надає ОСП. 

Після цього ОСП надає рахунки згідно актів коригування врегулювання та зазначає крайній 

термін оплати цих рахунків. Але між наданням актів та рахунків є значний проміжок часу, 
Обліковий період Дата акту 

коригування 

Дата рахунку Номер рахунку Різниця днів 

Січень 2022 28.06.2022 23.09.2022 2309202200063 87 

Лютий 2022 18.07.2022 03.11.2022 311202200630 108 

Червень 2022 07.11.2022 22.02.2023 2202202300261 107 

Липень 2022 24.11.2022 02.03.2023 203202300064 98 

Серпень 2022 13.12.2022 30.03.2023 3003202300065 107 

Вересень 2022 30.12.2022 05.06.2023 506202300065 157 

Жовтень 2022 20.02.2023 04.09.2023 409202300286 196 

Листопад 2022 02.03.2023 01.12.2023 112202300291 274 

З урахувавнням викладеного, у розумінні положень Правил ринку ( зокрема пункти 1.1.4, 

1.1.2, 1.8.1, 1.11.1, 1.11.8, 5.11.1, 5.11.2, 5.28.1, 7.2.1, 7.7.4), з урахуванням змісту Договору (пункти 

4.1, 4.5, 5.3, 5.4), направлення (надсилання, виставлення) рахунків на оплату учасникам ринку 

здійснюється адміністратором розрахунків (АР) через систему управління ринком. Іншого 

порядку та способу направлення рахунків, ані Правилами ринку, ані умовами Договору не 

передбачено. У ТОВ «ЕНЕРДЖІ 365» відсутні не сплачені рахунки перед НЕК УКРЕНЕРГО. 

І хоча у СВБ згідно даних бухгалтерського обліку інколи наявна заборгованість за куплені, 

та продані небаланси, але це не є порушенням Договору про врегулювання, оскільки порушення 

саме цього порядку розрахунку приводе то того, що СВБ отримає статус 

преддефолтний/дефолтний….» 
 

Комісія з перевірки зазначає, на запит комісії з перевірки від 12.12.2023 №38/491-23, 

ТОВ «ЕНЕРДЖІ 365» не надало підтверджуючих документів про безумовне виконання умов 

договору про врегулювання небалансів електричної енергії від 12 квітня 2019 року № 0181-01024, 

укладеного з НЕК «УКРЕНЕРГО», шляхом забезпечення розрахунків у повному обсязі, а саме, про 

сплату заборгованості у сумі 27 348,23 тис. грн (з ПДВ), а також підтверджуючі документи 

про повідомлення НКРЕКП у строк до 01 липня 2023 року щодо виконання вимог абзацу 

четвертого розпорядження НКРЕКП від 28 березня 2023 року № 75-р, …». 
 

Відповідно до пояснень ТОВ «ЕНЕРДЖІ 365», наданих листом від 27.12.2023 № 2045, 

(мовою документа): 

«Між ПрАТ «НЕК «УКРЕНЕРГО» (далі - ОСП) та ТОВ «ЕНЕРДЖІ 365» (далі – СВБ) 
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укладений Договір № 0181-01024 про врегулювання небалансів. 

Врегулювання небалансів згідно пунктів 1.3 та 1.4 Договору здійснюється шляхом купівлі-

продажу небалансів електричної енергії. 

Розрахунок за небаланси здійснюється на підставі виставлених Рахунків, які ОСП надає 

СВБ, або СВБ надає ОСП згідно Правил ринку електричної енергії. 

Згідно пункту 8 Постанови НКРЕКП №332 від 25.02.2022р. виставлення рахунків за 

небаланси електричної енергії та балансуючу електричну енергію здійснюється щодекадно 

протягом місяця або відповідно до окремого рішення ОСП. 

Аналогічне визначене і п. 7.3.1. Правил ринку, відповідно до якого АР на щодекадній основі 

надсилає платіжний документ кожній СВБ із зазначенням суми, що СВБ зобов'язана сплатити 

АР, або суми, що АР зобов'язаний сплатити СВБ через її небаланси електричної енергії протягом 

відповідного періоду. 

З урахуванням викладеного, у розумінні положень Правил ринку (зокрема пункти 1.1.4, 

1.1.2, 1.8.1, 1.11.1, 1.11.8, 5.11.1, 5.11.2, 5.28.1, 7.2.1, 7.7.4), з урахуванням змісту Договору (пункти 

5.1, 5.3, 5.4), направлення (надсилання, виставлення) рахунків на оплату учасникам ринку 

здійснюється адміністратором розрахунків (АР) через систему управління ринком. Іншого 

порядку та способу направлення рахунків, ані Правилами ринку, ані умовами Договору  

не передбачено. У ТОВ «ЕНЕРДЖІ 365» відсутні не сплачені рахунки перед ПрАТ «НЕК 

«УКРЕНЕРГО». 

Наявність заборгованості перед ПрАТ «НЕК «УКРЕНЕРГО» за даними бухгалтерського 

обліку свідчить, що АР ще не виставляв рахунків та актів для оплати. 

Таким чином, виконати вимогу розпорядження НКРЕКП, яка протирічить Правилам 

ринку, укладеному договору Ліцензіат не має фізичної можливості. 

Як приклад, за грудень 2022 року ПрАТ «НЕК «УКРЕНЕРГО» виставив рахунки Ліцензіату 

лише 20.12.2023 і з урахуванням заліку взаємних вимог ТОВ «ЕНЕРДЖІ 365» сплатило  

понад 14 млн. грн. 

Враховуючи зазначене ТОВ «ЕНЕРДЖІ 365» не порушує умови Договору про врегулювання 

небалансів, оскільки порушення саме цього порядку розрахунку приводе то того, що СВБ отримає 

статус преддефолтний/дефолтний. Згідно з довідкою наданою ПрАТ «НЕК «УКРЕНЕРГО» 

26.12.23 вих.№ 01/71701 СВБ не набував статусу «Дефолтний» в період з 01.07.2019  

по 26.12.2023.». 
 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що листом від 27.12.2023 № 2045 

ТОВ «ЕНЕРДЖІ 365» надало до НКРЕКП акт зарахування зустрічних однорідних вимог згідно  

з Договором від 12.04.2019 № 0181-01024 (за розрахунковий період 12.2022) від 22.12.2023  

(далі – Акт зарахування зустрічних вимог від 22.12.2023), підписаний ТОВ «ЕНЕРДЖІ 365»  

та «НЕК «УКРЕНЕРГО», відповідно до якого (мовою документа): 

«1. Сторони визнають узгоджені та безспірні обсяги поставленої протягом періоду  

з 01.12.2022 по 31.12.2022 року електричної енергії для врегулювання небалансів, підтверджують 

реальність та обсяг взаємної заборгованості відповідно до підписаного Акта від 31.12.2022 

№ ВН/22/12-0181 купівлі-продажу електричної енергії для врегулювання небалансів та сплати 

інших платежів з урахуванням актів врегулювання (корегування) згідно з Договором від 12.04.2019 

№ 0181-01024. 

2. Станом на 21.12.2023 року: 

2.1. СВБ має грошове зобов’язання перед ОСП за куплену у ОСП електричну енергію  

у розмірі 16 513 589,82 грн (Шістнадцять мільйонів п'ятсот тринадцять тисяч п'ятсот 

вісімдесят дев'ять гривень 82 копійки), в т.ч. ПДВ 2 752 264,97 грн. 

2.2. ОСП має грошове зобов’язання перед СВБ за куплену у СВБ електричну енергію  

у розмірі 2 177 039,09 грн (Два мільйона сто сімдесят сім тисяч тридцять дев'ять гривень  

09 копійок), в т.ч. ПДВ 362 839,85 грн. 

3. Зарахування зустрічних однорідних вимог здійснюється на підставі ст. 601 Цивільного 

кодексу України, ст. 203 Господарського Кодексу України в сумі 2 177 039,09 грн (Два мільйона 

сто сімдесят сім тисяч тридцять дев'ять гривень 09 копійок), в т.ч. ПДВ 362 839,85 грн. 
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4. За результатами підписання цього АКТА: 

4.1. СВБ має грошове зобов’язання перед ОСП за куплену у ОСП електричну енергію  

у розмірі 14 336 550,73 грн (Чотирнадцять мільйонів триста тридцять шість тисяч п'ятсот 

п'ятдесят гривень 73 копійки), в т.ч. ПДВ 2 389 425,12 грн та припинено частково. 

4.2. ОСП має грошове зобов’язання перед СВБ за куплену електричну енергію у СВБ  

у розмірі 0,00 грн (Нуль гривень 00 копійок), в т.ч. ПДВ 0,00 грн та припинено повністю. 

5. Підписанням цього АКТА Сторони свідчать про відсутність будь-яких претензій 

Сторін одна до одної. 

6. Цей Акт з Додатком 1, який є невід'ємною частиною Договору про врегулювання 

небалансів електричної енергії, складено українською мовою. Разом з тим повідомляємо, що згідно 

з п. 3.5 Статуту, Приватного акціонерного товариства «Національна енергетична компанія 

«Укренерго» визначено, що Товариство здійснює свою діяльність без застосування печатки.». 
 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що Актом планової перевірки  

від 02 березня 2023 року № 128 зафіксовано, що станом на 31.12.2022 заборгованість 

ТОВ «ЕНЕРДЖІ 365» перед НЕК «УКРЕНЕРГО» за договором про врегулювання небалансів 

електричної енергії від 12.04.2019 № 0181-01024 становить 27 348,23 тис. грн (з ПДВ). 

ТОВ «ЕНЕРДЖІ 365» листом від 27.12.2023 № 2045 надало до НКРЕКП рахунок-фактуру 

від 21.12.2023 № 2112202300060 за розрахунковий період грудня 2022 року, надану 

НЕК «УКРЕНЕРГО» Товариству, за куплену ТОВ «ЕНЕРДЖІ 365» електричну енергію для 

врегулювання небалансів на загальну суму 24 394 733,98 грн (з ПДВ). 

Водночас, відповідно до додатка 1 до Акта зарахування зустрічних вимог від 22.12.2023, 

сума у розмірі 24 394 733,98 грн (з ПДВ) була зменшена на 7 881 144,16 грн (з ПДВ) 

(«врегулювання зобов’язань по рахункам-фактурам між V1 та V2 на суму повернення»)  

та 2 177 039,09 грн (з ПДВ) («припинення взаємних зобов’язань шляхом зарахування зустрічних 

однорідних вимог») та, відповідно, склала 14 336 550,73 грн (з ПДВ). 

Крім того, листом від 27.12.2023 № 2045 ТОВ «ЕНЕРДЖІ 365» надало до НКРЕКП 

платіжну інструкцію від 26.12.2023 № 2838 на загальну суму 14 336 550,73 грн (з ПДВ), якою 

Товариство сплатило «НЕК «УКРЕНЕРГО» вартість купленої електричної енергії для 

врегулювання небалансів у грудні 2022 року. 
 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що відповідно до даних, відображених 

НЕК «УКРЕНЕРГО» у додатку 3 до форми звітності № 16-НКРЕКП-моніторинг-передача 

(місячна) «Звіт про рівень розрахунків», затвердженій постановою НКРЕКП від 29.03.2019 № 450,  

ТОВ «ЕНЕРДЖІ 365» відсутнє в переліку боржників та, відповідно, відсутня заборгованість 

перед НЕК «УКРЕНЕРГО» за куплену електричну енергію для врегулювання небалансів. 

 

щодо безумовного виконання умов договору про надання послуг з передачі електричної 

енергії від 01.01.2019 № 0181-02024, укладеного з НЕК «УКРЕНЕРГО», шляхом забезпечення 

розрахунків у повному обсязі 
 

Актом планової перевірки від 02 березня 2023 року №128 зафіксовано (мовою документа): 

«Станом на 31.12.2022 за даними бухгалтерського обліку ТОВ «ЕНЕРДЖІ 365» обліковується 

заборгованість перед НЕК «УКРЕНЕРГО» за послугу з передачі електричної енергії, згідно 

договору від  01.01.2019 № 0181-02024, у розмірі 1 432,53 тис. грн (з ПДВ). … 

… Довідково комісія з перевірки зазначає, Товариство сплатило 03.01.2023 заборгованість 

 у сумі 1 300,00 тис. грн (з ПДВ), заборгованість у сумі 132,53 тис. грн (з ПДВ) – не сплачено.». 
 

ТОВ «ЕНЕРДЖІ 365» надало комісії з перевірки копії платіжних доручень про сплату за 

послуги з передачі електричної енергії по договору від 01.01.2019 № 0181-02024, зокрема: 

- копію платіжної інструкції від 03.01.2023 № 301 на загальну суму 1 300,00 тис. грн  

(з ПДВ), призначення платежу (мовою документа): «За послуги з передачі е/е за грудень 2022 

згідно з договором від 01.01.2019 № 0181-02024 в т.ч. ПДВ 20% 216 666.67 грн»; 

- копію платіжної інструкції від 02.01.2023 № 212 на загальну суму 958,31 тис. грн (з ПДВ), 

призначення платежу (мовою документа): «За послуги з передачі е/е за січень 2023 згідно з 
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договором від 01.01.2019 № 0181-02024 в т.ч. ПДВ 20% 159 717,60 грн». 
 

Відповідно до положень частини четвертої статті 33 Закону України «Про ринок 

електричної енергії» оператор системи передачі (ОСП) надає послуги з передачі електричної 

енергії учасникам ринку на підставі договорів, укладених на основі типового договору про 

надання послуг з передачі електричної енергії. 

Типова форма договору про надання послуг з передачі електричної енергії наведена  

у додатку 6 до Кодексу системи передачі, затвердженого постановою НКРЕКП від 14.03.2018 

№309. 

Пунктом 5.7 Типового договору про надання послуг з передачі електричної енергії 

визначено, що у разі якщо фактичний обсяг оплати Користувачем Послуги перевищує суму, 

зазначену в акті приймання-передачі Послуги, ОСП (за заявою Користувача) протягом 5 

банківських днів з дня отримання заяви повертає Користувачу надлишок коштів або враховує їх як 

оплату Послуги наступних розрахункових періодів. За наявності заборгованості за цим 

Договором кошти зараховуються першочергово в оплату заборгованості минулих періодів  

з найдавнішим терміном її виникнення. При повній сплаті заборгованості минулих періодів 

надлишок коштів може бути зарахований в оплату пені та штрафних санкцій за наявності 

письмової згоди Користувача. 
 

Враховуючи положення пункту 5.7 Типового договору про надання послуг з передачі 

електричної енергії та копії платіжних інструкцій від 03.01.2023 № 301 та від 02.01.2023 № 212, 

ТОВ «ЕНЕРДЖІ 365» виконало вимоги абзацу третього пункту 4 Розпорядження № 75-р  

в частині виконання умов договору про надання послуг з передачі електричної енергії  

від 01.01.2019 № 0181-02024, укладеного з НЕК «УКРЕНЕРГО», шляхом забезпечення 

розрахунків у повному обсязі. 
 

ТОВ «ЕНЕРДЖІ 365» листом від 16.11.2023 № 1702 (із додатками) надало до НКРЕКП 

інформацію з підтвердними документами щодо виконання умов договору про надання послуг  

з передачі електричної енергії від 01.01.2019 № 0181-02024, укладеного з НЕК «УКРЕНЕРГО», 

шляхом забезпечення розрахунків у повному обсязі. 

Таким чином, ТОВ «ЕНЕРДЖІ 365» з порушенням терміну, визначеного пунктом 4 

Розпорядження № 75-р, повідомило НКРЕКП, з наданням належним чином завірених копій 

підтвердних документів, про безумовне виконання умов договору про надання послуг з передачі 

електричної енергії від 01.01.2019 № 0181-02024, укладеного з НЕК «УКРЕНЕРГО», шляхом 

забезпечення розрахунків у повному обсязі. 
 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що згідно підпункту 2 пункту 2.2.13  

глави 2.2 розділу ІІ Порядку (методики) визначення розміру штрафів НКРЕКП припиняє 

розрахунок розміру штрафів та застосовує інші види санкцій, передбачені чинним законодавством 

у разі, якщо порушення та наслідки порушення були повністю усунуті порушником до початку 

розгляду питання щодо відповідальності ліцензіата на засіданні НКРЕКП в порядку, 

передбаченому чинним законодавством. 

Отже, згідно з Порядком (методикою) визначення розміру штрафів за невиконання вимог 

пункту 4 розпорядження НКРЕКП від 28 березня 2023 року № 75-р «Про усунення порушень 

ТОВ «ЕНЕРДЖІ 365 Департамент ліцензійного контролю пропонує застосувати санкцію  

у вигляді застереження оскільки порушення та наслідки порушення були повністю усунуті 

порушником до початку розгляду питання щодо відповідальності ліцензіата на засіданні НКРЕКП. 
 

 

З огляду на зазначене, пропонуємо прийняти постанову, якою: 
 

Застерегти ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ЕНЕРДЖІ 365»  

(код ЄДРПОУ 41447959) щодо недопущення надалі невиконання рішення НКРЕКП. 
 

 

Директор 

Департаменту ліцензійного контролю                                                            Ярослав ЗЕЛЕНЮК 



ПРОЄКТ 

 

 

НАЦІОНАЛЬНА КОМІСІЯ, ЩО ЗДІЙСНЮЄ ДЕРЖАВНЕ  

РЕГУЛЮВАННЯ У СФЕРАХ ЕНЕРГЕТИКИ  

ТА КОМУНАЛЬНИХ ПОСЛУГ 

(НКРЕКП) 

 

ПОСТАНОВА  
      

___________________                                                                            № _______________ 

Київ 

 

Про застереження  

ТОВ «ЕНЕРДЖІ 365» щодо 

недопущення надалі невиконання 

рішення НКРЕКП 

 

Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг, у результаті розгляду __ січня 2024 року на 

засіданні, яке проводилось у формі відкритого слухання, Акта позапланової 

виїзної перевірки від 21 грудня 2023 року № 551, проведеної відповідно  

до постанови НКРЕКП від 22 листопада 2023 року № 2189 «Про проведення 

позапланової виїзної перевірки ТОВ «ЕНЕРДЖІ 365», посвідчення  

на проведення позапланової виїзної перевірки від 05 грудня 2023 року № 604, 

установлено, що ТОВАРИСТВОМ З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 

«ЕНЕРДЖІ 365» (код ЄДРПОУ 41447959) не виконано вимоги розпорядження 

НКРЕКП від 28 березня 2023 року № 75-р «Про усунення порушень 

ТОВ «ЕНЕРДЖІ 365». 
 

Відповідно до статей 17, 19 та 22 Закону України «Про Національну 

комісію, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг», Національна комісія, що здійснює державне 

регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, 
 

ПОСТАНОВЛЯЄ:  

 

Застерегти ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 

«ЕНЕРДЖІ 365» (код ЄДРПОУ 41447959) щодо недопущення надалі 

невиконання рішення НКРЕКП. 

 

 

Голова НКРЕКП           Костянтин УЩАПОВСЬКИЙ 


