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Обґрунтування 

до проєкта постанови НКРЕКП «Про накладання штрафу на ТОВ «ЮНАЙТЕД 

ЕНЕРДЖІ» за недотримання вимог нормативно-правових актів, що регулюють 

функціонування ринку електричної енергії, та порушення Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу» та проєкту розпорядження НКРЕКП «Про усунення 

порушень ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» 

  
Відповідно до Плану здійснення заходів державного контролю суб'єктів господарювання, що 

провадять діяльність у сферах енергетики та комунальних послуг, на 2023 рік, затвердженого 

постановою НКРЕКП від 23 листопада 2022 року № 1550 та постанови НКРЕКП від 05 вересня 

2023 № 1638 «Про збільшення строку проведення планової перевірки ТОВ «ЮНАЙТЕД 

ЕНЕРДЖІ», на підставі посвідчень на проведення планової перевірки від 25 серпня 2023 року 

№ 417 та від 18 вересня 2023 року № 456 НКРЕКП проведено планову перевірку дотримання 

ТОВАРИСТВОМ З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» (код 

ЄДРПОУ 41963985) (далі – ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ», Товариство, Ліцензіат) вимог 

нормативно-правових актів, що регулюють функціонування ринку електричної енергії, та 

Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з постачання електричної енергії 

споживачу, затверджених постановою НКРЕКП від 27 грудня 2017 року № 1469 (далі – Ліцензійні 

умови з постачання електричної енергії), за період діяльності з 01 січня 2021 року по 31 грудня 

2022 року, за результатами якої складено Акт від 26 вересня 2023  року № 402 (далі – Акт № 402). 
 

Листом від 03 жовтня 2023 року № 3/10-1 Ліцензіат надавав до НКРЕКП письмові 

пояснення до Акта планової перевірки від 26 вересня 2023  року № 402 та листом від 24.10.2023 

№24/10-1 додаткові пояснення до обґрунтування до проєкту постанови про накладання 

штрафу, які опрацьовано. 

Так, Актом № 402  встановлено та зафіксовано наступне:  
 

№ 

з/п 
Виявлене порушення Суть порушення 

1 

підпункту 7 пункту 2.2 

Ліцензійних з постачання 

електричної енергії 

 

 

 

 

пункту 2.2 Інструкції щодо 

заповнення форми звітності  

№ 14-НКРЕКП-якість-

постачання (квартальна) «Звіт 

щодо показників комерційної 

якості надання послуг з 

постачання електричної 

енергії», затвердженої 

постановою НКРЕКП від 

12.06.2018 № 374 

 

пункту 7.7 глави 7 Порядку 

забезпечення стандартів якості 

щодо обов’язку ліцензіата надавати до НКРЕКП 

документи (їх копії), інформацію (дані, відомості, 

звітність), необхідні для виконання НКРЕКП своїх 

повноважень та функцій, в обсягах та у строки (не менше 

десяти робочих днів для надання копій документів, 

пояснень тощо), встановлені НКРЕКП; 

 

яким, встановлено, що форма звітності № 14-

НКРЕКП-якість-постачання складається станом на 

останнє число звітного періоду і подається ліцензіатом 

до НКРЕКП в електронному вигляді з накладенням КЕП 

не пізніше ніж через 50 днів після звітного періоду; 

 

 

 

 

 

 

яким, зокрема, встановлено, що електропостачальник 

щороку до 20 лютого року, наступного за звітним, надає до 
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електропостачання та надання 

компенсацій споживачам за їх 

недотримання, затвердженого 

постановою НКРЕКП від 

12.06.2018 № 375 

 

пункту 2.1 Інструкції щодо 

заповнення форми звітності  

№ 2-НКРЕКП-моніторинг-

постачання (квартальна) »Звіт 

про характеристику споживачів 

електричної енергії», 

затвердженої постановою 

НКРЕКП від 29.03.2019 № 450  

 

пункту 2.1 Інструкції щодо 

заповнення форми звітності 

 № 12-НКРЕКП-моніторинг-

постачання (квартальна) «Звіт 

про ціни на роздрібному ринку 

електричної енергії», 

затвердженої постановою 

НКРЕКП від 29.03.2019 № 450 

 

абзацу другого пункту 

7 Порядку розрахунку та 

встановлення ставки внесків на 

регулювання, затвердженого 

постановою НКРЕКП від 

06.04.2017 № 491 (далі – Порядок 

розрахунку та встановлення 

ставки внесків на регулювання) 

 

 

пункту 4 Пояснення щодо 

заповнення форми звітності № 

20-НКРЕКП (квартальна) «Звіт 

про сплату внеску на 

регулювання», що є Додатком 2 

до Порядку розрахунку та 

встановлення ставки внесків на 

регулювання 

 

підпункт 1 пункту 1 Постанови 

НКРЕКП «Про подання 

фінансової звітності суб’єктами 

господарювання у сферах 

енергетики та комунальних 

послуг до Національної комісії, 

що здійснює державне 

регулювання у сферах 

енергетики та комунальних 

послуг» від 17.02.2021  № 254 

НКРЕКП та оприлюднює на своєму офіційному вебсайті 

інформацію щодо дотримання загальних та гарантованих 

стандартів якості електропостачання за формою, 

наведеною в додатку 8 до цього Порядку; 

 

 

яким встановлено, що форму звітності № 2 

електропостачальники подають щокварталу до 30 числа 

місяця, наступного за звітним періодом; 

 

 

 

 

 

 

яким встановлено, що форму звітності № 12 

електропостачальники подають щокварталу до 25 числа 

місяця, наступного за звітним періодом; 

 

 

 

 

 

 

яким встановлено, що платники внеску на 

регулювання подають до структурних підрозділів 

НКРЕКП на територіях звіт про сплату внеску на 

регулювання не пізніше другого робочого дня після 

встановленого строку сплати, за формою згідно з 

додатком 2; 

 

 

 

 

яким встановлено, що форма звітності № 20-НКРЕКП 

(квартальна) подається на паперових носіях та 

електронною поштою за адресами, що закріплені за 

відповідними структурними підрозділами НКРЕКП на 

території; 

 

 

 

 

якою встановлено, що суб’єкти господарювання у 

сферах енергетики та комунальних послуг (далі - ліцензіати), 

регулювання, моніторинг та контроль за діяльністю яких 

здійснюється Національною комісією, що здійснює державне 

регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг 

(далі - НКРЕКП), зобов’язані, зокрема, до 30 числа місяця, 

що настає за звітним кварталом, подавати фінансову 

звітність: 

№ 1 «Баланс (звіт про фінансовий стан)»; 

№ 2 «Звіт про фінансові результати (звіт про сукупний 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0450874-19/ed20210206#n650
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0450874-19/ed20210206#n650
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0450874-19/ed20210206#n650
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пункту 2.7 Інструкції щодо 

заповнення форми звітності  

№ 3а-НКРЕКП-постачання 

електричної енергії (місячна) 

«Звіт про діяльність 

постачальника електричної 

енергії», затвердженої 

постановою НКРЕКП від 

20.12.2019 № 2897 (далі – 

Інструкція щодо заповнення 

форми звітності № 3а-НКРЕКП-

постачання) 

 

пункту 3.1 Інструкції щодо 

заповнення форми звітності  

№ 3а-НКРЕКП-постачання 

 

 

 

 

пункту 3.5 Інструкції щодо 

заповнення форми звітності  

№ 3а-НКРЕКП-постачання 

дохід)»;в частині надання копій фінансової звітності (№ 1 

«Баланс (звіт про фінансовий стан)», форма № 2 «Звіт про 

фінансові результати (звіт про сукупний дохід)» до НКРЕКП 

до 30 числа місяця, що настає за звітним кварталом, подавати 

фінансову звітність. 

 

щодо забезпечення Ліцензіатом достовірності 

інформації, зазначеної ним у формі звітності № 3а-

НКРЕКП-постачання електричної енергії (місячна); 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

яким встановлено, що звіт складається з трьох 

розділів: I «Загальна інформація щодо діяльності з 

постачання електричної енергії споживачу», II «Довідкова 

інформація» та III «Діяльність трейдерів». Розділи I та II 

заповнюють виключно електропостачальники. Розділ III 

заповнюють виключно трейдери; 

 

яким встановлено, що інформація щодо чистого 

доходу від діяльності з постачання електричної енергії 

споживачу та/або трейдерської діяльності за звітний період 

зазначається у графі 1 та 3 та наростаючим підсумком з 

початку року у графі 2 та 4. У графах 1 та 2 зазначається 

чистий дохід від діяльності з постачання електричної 

енергії споживачу та/або з перепродажу електричної 

енергії, отриманий суб’єктами господарювання, що мають 

ліцензію на провадження господарської діяльності з 

постачання електричної енергії споживачу.  

Перевіркою встановлено, що Товариство подало із порушенням термінів:  

до НКРЕКП форми звітності: 

№ 2-НКРЕКП-моніторинг-постачання (квартальна) «Звіт про характеристику споживачів 

електричної енергії» за І – ІІІ квартали 2021 року від 29 до 127 днів; 

№ 12-НКРЕКП-моніторинг-постачання (квартальна) «Звіт про ціни на роздрібному ринку 

електричної енергії» за ІІІ квартал 2021 року – на 3 дні; 

фінансову звітність   за І та ІІ квартали 2021 рік – на 6 та 10 днів відповідно. 

до Управління НКРЕКП у м. Києві та Київській області: 

форму звітності № 20-НКРЕКП «Звіт про сплату внесків на регулювання» в паперовому 

вигляді за І – ІІІ квартали 2021 року від 1 до 4 днів,  в електронному вигляді за І квартал  

2022 року на 3 дні. 

Перевіркою встановлено, що Товариство не подало до НКРЕКП: 

форму звітності № 14-НКРЕКП-якість-постачання (квартальна) «Звіт щодо показників 

комерційної якості надання послуг з постачання електричної енергії» за І-IV квартали 
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2022 року; 

інформацію щодо дотримання загальних та гарантованих стандартів якості надання послуг 

електропостачальника та сум наданих компенсацій за недотримання гарантованих стандартів 

якості надання послуг за 2021-2022 роки. 

Довідково, комісія з перевірки зазначає, що Ліцензіат під час проведення перевірки 

надіслав до НКРЕКП форму звітності № 14-НКРЕКП-якість-постачання (квартальна) за І-

ІV квартали 2022 року в електронному вигляді з накладенням КЕП. 

 

Щодо заповнення форми № 3а-НКРЕКП 

Пунктом 3.1. Інструкції щодо заповнення форми звітності № 3а-НКРЕКП-постачання 

електричної енергії (місячна) «Звіт про діяльність постачальника електричної енергії», 

затвердженої постановою НКРЕКП від 20.12.2019 № 2897 (зі змінами), визначено, що Звіт 

складається з трьох розділів: I «Загальна інформація щодо діяльності з постачання електричної 

енергії споживачу», II «Довідкова інформація» та III «Діяльність трейдерів». Розділи I та II 

заповнюють виключно електропостачальники. Розділ III заповнюють виключно трейдери. 

Пунктом 3.5 Інструкції щодо заповнення форми звітності № 3а-НКРЕКП-постачання 

електричної енергії (місячна) «Звіт про діяльність постачальника електричної енергії», 

затвердженої постановою НКРЕКП від 20.12.2019 № 2897 (зі змінами), визначено що у додатку 1 

«Інформація про обсяг чистого доходу від діяльності з постачання електричної енергії споживачу 

та/або трейдерської діяльності» зазначається інформація щодо чистого доходу від діяльності з 

постачання електричної енергії споживачу та/або трейдерської діяльності за звітний період (графи 

1 та 3) та наростаючим підсумком з початку року (графи 2 та 4). У графах 1 та 2 зазначається 

чистий дохід від діяльності з постачання електричної енергії споживачу та/або з перепродажу 

електричної енергії, отриманий суб’єктами господарювання, що мають ліцензію на провадження 

господарської діяльності з постачання електричної енергії споживачу. У графах 3 та 4 

зазначається чистий дохід від діяльності з перепродажу електричної енергії, отриманий 

суб’єктами господарювання, що мають ліцензію на провадження господарської діяльності з 

перепродажу електричної енергії (трейдерської діяльності). Додаток 1 заповнюється за 

підсумками звітного кварталу та подається щоквартально ліцензіатами, зазначеними в пункті 2.2 

глави 2 цієї Інструкції. 

Комісія з перевірки зазначає, що статтею 1 Закону України «Про ринок електричної енергії» 

(далі – Закон) визначено, що електропостачальник – суб’єкт господарювання, який здійснює продаж 

електричної енергії за договором постачання електричної енергії. 

При цьому, згідно з вимогами статті 1 Закону України «Про ринок електричної енергії», 

трейдер – це суб’єкт господарювання, що здійснює купівлю електричної енергії виключно з 

метою її перепродажу, крім продажу за договором постачання електричної енергії 

споживачу. 

Згідно з вимогами статті 54 Закону України «Про ринок електричної енергії», 

господарська діяльність з перепродажу електричної енергії (трейдерська діяльність) на ринку 

електричної енергії підлягає ліцензуванню у разі відсутності у суб’єкта господарювання 

інших ліцензій, обов’язкових для провадження діяльності на ринку електричної енергії.  

Крім того, згідно з вимогами статті 55 Закону України «Про ринок електричної енергії», 

трейдери зобов’язані, зокрема, дотримуватися ліцензійних умов провадження господарської 

діяльності з трейдерської діяльності та інших нормативно-правових актів, що регулюють 

функціонування ринку електричної енергії, а також укладати договори, обов’язкові для 

здійснення діяльності на ринку електричної енергії, та виконувати умови таких договорів. 

Також вимогами пункту 1.2 Ліцензійних умов з перепродажу № 1468, передбачено, що у 

разі наявності інших ліцензій, обов’язкових для провадження діяльності на ринку електричної 

енергії, трейдерська діяльність здійснюється без отримання ліцензії на право здійснення 

трейдерської діяльності з одночасним дотриманням вимог цих Ліцензійних умов. 

Враховуючи те, що ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» має ліцензію на право провадження 

господарської діяльності з постачання електричної енергії споживачу, Товариство має право на 
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здійснення діяльності з перепродажу електричної енергії трейдерської діяльності, але у разі 

дотримання вимог ліцензійних умов провадження господарської діяльності з перепродажу 

електричної енергії (трейдерської діяльності). 

Таким чином, комісія з проведення перевірки зазначає, що діяльність Ліцензіата пов’язана 

із здійсненням перепродажу електричної енергії. 

Комісією з проведення перевірки за результатами  аналізу заповнення форм звітності, 

передбачених Постановою НКРЕКП № 282, на підставі первинних бухгалтерських документів  

встановлено невідповідність у відображенні даних в Додатку 1 до форми  звітності № 3а-

НКРЕКП (місячна) «Інформація про обсяг чистого доходу від діяльності з постачання 

електричної енергії споживачу та/або трейдерської діяльності», в якому  

ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» взагалі не зазначало отриманий чистий дохід від діяльності з 

перепродажу електричної енергії за І-IV квартали 2021-2022 років. 

За поясненнями Ліцензіата, наданими листом від 03 жовтня 2023 року № 3/10-1, 

відповідно до ч. 1 ст. 1 Закону України «Про Національну комісію, що здійснює державне 

регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг» (надалі також - «Закон «Про 

НКРЕКП»), НКРЕКП є постійно діючим центральним органом виконавчої влади зі спеціальним 

статусом. 

Фінансування Регулятора, його центрального апарату і територіальних органів 

здійснюється за рахунок надходження до спеціального фонду Державного бюджету України 

внесків на регулювання, які сплачуються суб'єктами господарювання, що провадять діяльність у 

сферах енергетики та комунальних послуг (ст. 11 Закону «Про НКРЕКП»). 

Керуючись ч. 1, 2 ст. 13 вищезазначеного Закону, платниками внесків на регулювання є 

суб'єкти господарювання, що провадять діяльність з постачання електричної енергії. Базою 

нарахування внеску на регулювання є чистий дохід платників внеску на регулювання від 

діяльності, що регулюється Регулятором, за звітний квартал. 

Електропостачальник - суб'єкт господарювання, який здійснює продаж електричної 

енергії за договором постачання електричної енергії споживачу (п. 30 ч. 1 ст. 1 Закону України 

«Про ринок електричної енергії» (надалі також - «Закон «Про ринок»). 

Відповідно до ч. 1 ст. 56 Закону України «Про ринок електричної енергії», постачання 

електричної енергії споживачам здійснюється електропостачальниками, які отримали 

відповідну ліцензію, за договором постачання електричної енергії споживачу. 

Частиною другою зазначеної статті встановлено, що договір постачання електричної 

енергії споживачу укладається між електропостачальником та споживачем та передбачає 

постачання всього обсягу фактичного споживання електричної енергії споживачем У певний 

період часу одним електропостачальником. Постачання електричної енергії споживачам 

здійснюється за вільними цінами. 

ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» є електропостачальником, що підтверджується ліцензією 

на право провадження господарської діяльності з постачання електричної енергії споживачу, 

виданої Постановою НКРЕКП від 09.07.2019 року за №1404, відтак внесок на врегулювання 

сплачується ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» від постачання електричної енергії споживачу, в тому 

числі у зв'язку із наступним. 

Відповідно до ст. 9 Бюджетного кодексу України та Наказу Міністерства фінансів 

України від 14.01.2011 р. № 11 «Про бюджетну класифікацію» внески на регулювання за 

класифікацією доходів бюджету визначаються як інші неподаткові надходження за кодом 

21084000. 

Однак, з системного аналізу діючого законодавства, що регулює сплату внеску на 

регулювання, вбачаються наступні спільні з податковими обов'язковими платежами ознаки 

внеску на регулювання: 

1) обов'язковість (визначено порядок та строки їх сплати); 

2) періодичність (сплачується щоквартально); 

3) відповідальність за несплату або сплату не в повному обсязі. 

Одним із принципів дії системи обов'язкових платежів в Україні є заборона подвійного 
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оподаткування, а саме оподаткування одного об'єкта податку окремого платника податків 

одним і тим же (аналогічним) податком за один і той же проміжок часу або оподаткування у 

різних осіб однієї і тієї ж податкової бази зіставними податками. 

Тлумачення  Регулятором вищезазначених норм законодавства щодо визначення бази 

нарахування внеску на регулювання, як чистий дохід не лише від продажу електричної енергії за 

договорами постачання електричної енергії споживачу, а також як дохід від продажу 

електричної енергії за двосторонніми договорами, від продажу електричної енергії на ринку «на 

добу наперед», внутрішньодобовому ринку, від продажу електричної енергії закупленої з метою 

врегулювання небалансів є повторним (каскадним) обкладенням одного і того ж товару 

(електричної енергії) декілька і більше разів одним і тим же обов'язковим платежем (внеском на 

регулювання). 

До порівняння, ст. 2, 13 Закону «Про НКРЕКП», Порядок розрахунку та встановлення 

ставки внесків на регулювання, затвердженого Постановою НКРЕКП від 06.04.2017 № 491 

(надалі також - «Порядок № 491») передбачають, що внесок на регулювання від ліцензованої 

діяльності з постачання природного газу сплачується від чистого доходу платника внеску на 

регулювання лише від постачання природного газу (але не його перепродажу). 

Відповідно до ст. 4 Закону «Про НКРЕКП», НКРЕКП у своїй діяльності повинне 

керуватися принципами справедливості недопущення дискримінації. 

Позиція Регулятора, що полягає у різному підході до визначення бази нарахування внеску 

на регулювання від ліцензійної діяльності постачання електричної енергії споживачу від підходу 

Регулятора до визначення бази нарахування внеску на регулювання від ліцензійної діяльності 

постачання природного газу є порушенням пунктів 5, 10 ч. 1 ст. 4 Закону «Про НКРЕКП». 

 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що відповідно до пункту 68 частини 

першої статті 1 Закону України «Про ринок електричної енергії» (далі – Закон) постачання 

електричної енергії - продаж, включаючи перепродаж, електричної енергії. 

Частиною 1 статті 54 Закону встановлено, що господарська діяльність з перепродажу 

електричної енергії (трейдерська діяльність) на ринку електричної енергії підлягає ліцензуванню 

у разі відсутності у суб’єкта господарювання інших ліцензій, обов’язкових для провадження 

діяльності на ринку електричної енергії. 

Крім того підпунктом 52 пункту 2.2 глави 2 Ліцензійних умов з постачання електричної 

енергії передбачено обов’язок дотримуватися Ліцензійних умов провадження господарської 

діяльності з перепродажу електричної енергії (трейдерської діяльності), затверджених 

постановою НКРЕКП від 27 грудня 2017 року № 1468, у разі провадження господарської 

діяльності з перепродажу електричної енергії (трейдерської діяльності). 

Вимогами пункту 1.2 Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з 

перепродажу електричної енергії (трейдерської діяльності), затверджених постановою НКРЕКП 

від 27 грудня 2017 року № 1468, передбачено, що у разі наявності інших ліцензій, обов’язкових 

для провадження діяльності на ринку електричної енергії, трейдерська діяльність здійснюється 

без отримання ліцензії на право здійснення трейдерської діяльності з одночасним 

дотриманням вимог цих Ліцензійних умов. 

При цьому пунктом 3.5 Інструкції щодо заповнення форми звітності № 3а-НКРЕКП-

постачання електричної енергії (місячна) «Звіт про діяльність постачальника електричної енергії», 

затвердженої постановою НКРЕКП від 20.12.2019 № 2897 (зі змінами) визначено що у додатку 1 

«Інформація про обсяг чистого доходу від діяльності з постачання електричної енергії споживачу 

та/або трейдерської діяльності» зазначається інформація щодо чистого доходу від діяльності з 

постачання електричної енергії споживачу та/або трейдерської діяльності за звітний період 

(графи 1 та 3) та наростаючим підсумком з початку року (графи 2 та 4). У графах 1 та 2 

зазначається чистий дохід від діяльності з постачання електричної енергії споживачу та/або з 

перепродажу електричної енергії, отриманий суб’єктами господарювання, що мають ліцензію на 

провадження господарської діяльності з постачання електричної енергії споживачу. У графах 3 та 

4 зазначається чистий дохід від діяльності з перепродажу електричної енергії, отриманий 
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суб’єктами господарювання, що мають ліцензію на провадження господарської діяльності з 

перепродажу електричної енергії (трейдерської діяльності). Додаток 1 заповнюється за 

підсумками звітного кварталу та подається щоквартально ліцензіатами, зазначеними в пункті 2.2 

глави 2 цієї Інструкції. 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що відповідно до пункту 3.1 Інструкції 

щодо заповнення форми звітності № 3а-НКРЕКП-постачання встановлено, що звіт складається з 

трьох розділів: I «Загальна інформація щодо діяльності з постачання електричної енергії 

споживачу», II «Довідкова інформація» та III «Діяльність трейдерів». Розділи I та II заповнюють 

виключно електропостачальники. Розділ III заповнюють виключно трейдери. 

Зважаючи на той факт, що Товариством надано до НКРЕКП звітність за формою  

№ 3а-НКРЕКП-постачання із заповненими Розділами I та II, Департамент ліцензійного 

контролю не вбачає в діях ліцензіата порушень пункту 3.1 Інструкції щодо заповнення форми 

звітності № 3а-НКРЕКП-постачання. 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що пунктом 4 Пояснення щодо 

заповнення форми звітності № 20-НКРЕКП (квартальна) «Звіт про сплату внеску на 

регулювання», що є Додатком 2 до Порядку розрахунку та встановлення ставки внесків на 

регулювання встановлено, що  форма звітності № 20-НКРЕКП (квартальна) подається на 

паперових носіях та електронною поштою за адресами, що закріплені за відповідними 

структурними підрозділами НКРЕКП на території Ліцензіатом. Зважаючи на надання  протягом 

перевіряємого періоду  до структурного підрозділу форму звітності № 20-НКРЕКП (квартальна) 

на паперових носіях та електронною поштою, Департамент ліцензійного контролю не 

вбачає порушення пункту 4 Пояснення щодо заповнення форми звітності № 20-НКРЕКП 

(квартальна) «Звіт про сплату внеску на регулювання». 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що відповідно до частини другої та  

третьої статті 13 Закону України «Про Національну комісію, що здійснює державне регулювання 

у сферах енергетики та комунальних послуг» встановлено, що базою нарахування внеску на 

регулювання є чистий дохід платників внеску на регулювання від діяльності, що регулюється 

Регулятором, за звітний квартал.  

Ставка внеску на регулювання визначається Регулятором щорічно шляхом ділення 

планового обсягу потреб у фінансуванні Регулятора на чистий дохід платників внеску на 

регулювання від діяльності, що регулюється Регулятором, за попередній рік. 

Ставка внеску на регулювання підлягає перегляду Регулятором щоквартально з 

урахуванням обсягу чистого доходу платників внеску на регулювання від діяльності, що 

регулюється Регулятором, за попередній квартал. 

Пунктом 4 Порядком розрахунку та встановлення ставки внесків на регулювання, 

затвердженого постановою НКРЕКП від 06.04.2017  № 491, встановлено, що ставка внеску на 

регулювання переглядається НКРЕКП щоквартально з урахуванням наповнення доходної частини 

затвердженого кошторису НКРЕКП не пізніше ніж в останній робочий день третього місяця 

звітного кварталу за формулою 

Vkv = Pkv/Dkv*100 %, де 

Vkv – ставка внеску на регулювання, яка не може перевищувати 0,15 відсотка чистого 

доходу платника внеску на регулювання від провадження діяльності, що регулюється НКРЕКП; 

Рkv – 1/4 планового обсягу потреби у фінансуванні НКРЕКП на бюджетний рік відповідно 

до затвердженого кошторису НКРЕКП; 

Dkv – сума чистого доходу (база нарахування) платників внеску на регулювання 

від провадження діяльності, що регулюється НКРЕКП, за попередній квартал. 
 

Відповідно невідображення у формах звітності обсягів отриманого чистого доходу 

від діяльності з перепродажу електричної енергії за І-IV квартали 2021-2022 років призводить 

до зменшення суми чистого доходу (база нарахування) платників внеску на регулювання 

від провадження діяльності, що регулюється НКРЕКП, за вдповідний квартал, що у свою чергу 

призводить до зростання  ставки внеску на регулювання та, відповідно, зростання витрат 

ліцензіатів НКЕРКП на сплату внеску на регулювання. 
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Таки чином, невідображення у формах звітності інформації щодо суми отриманого 

чистого доходу від трейдерської діяльності у 2021 році та І кварталі 2022 року коштів у розмірі  

62 000 427,48 тис. грн призводить до  додаткових витратах Ліцензіатів НКРЕКП по сплаті 

внесків на регулювання у ІІІ – ІV кварталах 2021 року та І – ІІІ кварталах 2022 року  

у сумі  35 418,20  тис. грн. 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що Актом планової перевірки 

ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» від 27.09.2021 № 482, яка проводилась за період ліцензованої 

діяльності з 10 липня 2019 року по 31 грудня 2020 року, встановлено та зафіксовано, що 

Ліцензіатом  у формах звітності невірно відображено чистий дохід від провадження 

ліцензованої діяльності. Таким чином аналогічні дії ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» у періоді, що 

перевірявся,  свідчать, що поведінка Товариства спрямована на продовження вчинення 

правопорушення у періоді з 01.01.2021 по 31.12.2022. 

 

Водночас, ураховуючи встановлене та зафіксоване Актом планової перевірки 

ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» від 27.09.2021 № 482, яка проводилась за період ліцензованої 

діяльності з 10 липня 2019 року по 31 грудня 2020 року, порушення, яке також встановлене та 

зафіксоване Актом перевірки № 402, та пояснення Ліцензіата, зафіксовані Актом перевірки № 402 

(мовою документа): «ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» листом від 30.11.2021 повідомило НКРЕКП 

та Управління НКРЕКП у м. Києві та Київській області (мовою документа): «…чистий дохід у 

формі № 3а-НКРЕКП-постачання електричної енергії (місячна) від продажу електричної енергії 

ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» зазначено вірно, а форма № 3а-НКРЕКП-постачання електричної 

енергії (місячна) не потребує виправлень та повторного подання до НКРЕКП та Управління 

НКРЕКП», також наданих Ліцензіатом пояснень до Акта перевірки № 402 листом від 03 жовтня 

2023 року № 3/10, з огляду на позицію, висловлену до правильності заповнення форми № 3а-

НКРЕКП, Товариство заперечує проти необхідності коригування Форми звітності № За-

НКРЕКП-постачання та Додатку 1 до неї за грудень 2019 та січень-грудень 2020 року та 

заперечує проти необхідності погашення заборгованості по внесках на регулювання в сумі 22 

772,62 тис. грн, ненадання виправлених форм звітності на виконання рішення Регулятора із 

відображенням чистого доходу від провадження трейдерської діяльності Департамент 

ліцензійного контролю зазначає, що поведінка Товариства спрямована на продовження 

вчинення порушення після того, як НКРЕКП стало відомо про вчинення такого порушення. 
 

Відповідно до пункту 2.5.1 Порядку (методики) визначення розміру штрафів, які 

накладаються Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики 

та комунальних послуг, затвердженого постановою НКРЕКП від 29.09.2023  № 1800 (далі – 

Порядок визначення розміру штрафів), з метою дотримання принципу пропорційності під час 

визначення розміру штрафу за порушення НКРЕКП має право здійснити: 

1) збільшення розміру штрафу, розрахованого та скоригованого відповідно до глав 2.2 – 2.4 

цього розділу, до 100 % у разі його неспівмірності з вчиненим порушенням. 

Неспівмірність розрахованого розміру штрафу із вчиненим порушенням визначається в 

кожному окремому випадку правопорушення, що відповідає принципу розумності, який полягає, 

серед іншого, у врахуванні всіх фактичних обставин кожного окремого порушення. Для 

порушень, щодо яких можливо визначити розмір завданої шкоди/отриманої вигоди, критерій 

неспівмірності може становити перевищення розміру розрахованої шкоди/вигоди більше ніж у 20 

разів за розмір розрахованого штрафу. Для порушень, щодо яких неможливо визначити розмір 

завданої шкоди/отриманої вигоди, критерій неспівмірності визначається на основі фактичних 

обставин кожного окремого порушення; 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що зважаючи на факт перевищення 

розміру розрахованої шкоди більше ніж у 85 разів за розмір розрахованого штрафу, відповідно 

до 2.5.1 Порядку визначення розміру штрафу до обрахованого розміру штрафу застосовується 

коефіцієнт у розмірі 84%. 

 

2 підпункту 5 пункту 2.2 щодо обов’язку ліцензіата виконувати рішення 
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Ліцензійних з постачання 

електричної енергії 

 

підпункту 5 пункту 2.2 

Ліцензійних умов провадження 

господарської діяльності з 

перепродажу електричної 

енергії (трейдерської 

діяльності), затверджених 

постановою НКРЕКП від 

27.12.2017  № 1468 (далі – 

Ліцензійні умови з перепродажу 

електричної енергії) 

 

пункту 2 постанови НКРЕКП 

від 24.02.2021 № 271 «Про 

затвердження Змін до 

Ліцензійних умов провадження 

господарської діяльності з 

постачання електричної енергії 

споживачу». 

 

НКРЕКП у строки, встановлені відповідним рішенням та 

законодавством; 

 

щодо обов’язку ліцензіата виконувати рішення 

НКРЕКП у строки, встановлені відповідним рішенням та 

законодавством; 

 

 

 

 

 

 

 

 

яким встановлено, що ліцензіатам, які провадять 

господарську діяльність з постачання  електричної енергії 

споживачу, протягом трьох місяців з дня набрання 

чинності цією постановою подати до НКРЕКП документи, 

визначені підпунктами 2 та 3 пункту 1.5 глави 1 

Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з 

постачання електричної енергії споживачу. 

Щодо виконання ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» вимог постанови НКРЕКП 

від 12.10.2021 № 1748 «Про накладення штрафу на ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» за 

недотримання вимог нормативно-правових актів, що регулюють функціонування ринку 

електричної енергії, та порушення Ліцензійних умов з постачання електричної енергії 

споживачу та здійснення заходів державного регулювання» (далі – Постанова НКРЕКП  

№ 1748). 

Відповідно до пункту 2 постановляючої частини Постанови НКРЕКП № 1748  

ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» зобов'язано: 

1) у строк до 01 грудня 2021 року: 

надати до НКРЕКП та Управління НКРЕКП у м. Києві та Київській області в паперовому 

вигляді: 

реєстр надання компенсацій споживачам за формою, наведеною в додатку 4 до Порядку 

забезпечення стандартів якості електропостачання та надання компенсацій споживачам за їх 

недотримання, за 2019 рік, виправлену форму звітності № 3а-НКРЕКП-постачання електричної 

енергії (місячна) «Звіт про діяльність постачальника електричної енергії» та додаток 1 

«Інформація про обсяг чистого доходу від діяльності з постачання електричної енергії споживачу 

та/або трейдерської діяльності» до форми звітності № 3а-НКРЕКП-постачання електричної енергії 

(місячна), затверджені постановою НКРЕКП від 20 грудня 2019 року  № 2897, за грудень 2019 

року та січень – грудень 2020 року; 

розмістити на власному вебсайті додаток 6 «Інформація щодо дотримання загальних та 

гарантованих стандартів якості надання послуг електропостачальника та сум наданих компенсацій 

за недотримання гарантованих стандартів якості надання послуг» до Порядку забезпечення 

стандартів якості електропостачання та надання компенсацій споживачам за їх недотримання за 

2019 рік; 

2) забезпечити надання у виставлених споживачам рахунках за електричну енергію 

інформації щодо адрес, телефонів, вебсторінок для отримання інформації про подання звернень, 

скарг та претензій та надання повідомлень про загрозу електробезпеці. 

Щодо подання форми № 3а-НКРЕКП-постачання 

Перевіркою встановлено, що  ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» листом від 30.11.2021 
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повідомило НКРЕКП та Управління НКРЕКП у м. Києві та Київській області (мовою документа): 

«…чистий дохід у формі № 3а-НКРЕКП-постачання електричної енергії (місячна) від продажу 

електричної енергії ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» зазначено вірно, а форма № 3а-НКРЕКП-

постачання електричної енергії (місячна) не потребує виправлень та повторного подання до 

НКРЕКП та Управління НКРЕКП». 

Комісія з проведення перевірки зазначає, що станом на момент проведення перевірки ТОВ 

«ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» не надано до НКРЕКП та Управління НКРЕКП у м. Києві та Київській 

області в паперовому вигляді, виправлену форму звітності № 3а-НКРЕКП-постачання 

електричної енергії (місячна) «Звіт про діяльність постачальника електричної енергії» та додаток 

1 «Інформація про обсяг чистого доходу від діяльності з постачання електричної енергії 

споживачу та/або трейдерської діяльності» до форми звітності № 3а-НКРЕКП-постачання 

електричної енергії (місячна) за грудень 2019 року та січень – грудень 2020 року, що свідчить 

про не виконання вимог підпункту 1 пункту 2 Постанови НКРЕКП № 1748 в частині подання в 

паперовому вигляді, виправленої форми звітності № 3а-НКРЕКП-постачання електричної енергії 

(місячна) «Звіт про діяльність постачальника електричної енергії» та додаток 1 «Інформація про 

обсяг чистого доходу від діяльності з постачання електричної енергії споживачу та/або 

трейдерської діяльності» до форми звітності № 3а-НКРЕКП-постачання електричної енергії 

(місячна) за грудень 2019 року та січень – грудень 2020 року. 

За поясненнями Ліцензіата, наданими листом від 03 жовтня 2023 року № 3/10-1, з огляду 

на позицію, висловлену до правильності  заповнення форми № 3а-НКРЕКП, Товариство заперечує 

проти необхідності коригування Форми звітності № За-НКРЕКП-постачання та Додатку 1 до 

неї за грудень 2019 та січень-грудень 2020 року. 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що відповідно до пункту 1 частини 

першої статті 17 Закону про НКРЕКП  для ефективного виконання завдань державного 

регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг Регулятор приймає обов’язкові до 

виконання рішення з питань, що належать до його компетенції.  

Абзацом другим частини третьої статті 5 Закону про НКРЕКП передбачено, що рішення 

Регулятора можуть бути оскаржені в судовому порядку. Оскарження рішень Регулятора не 

зупиняє їх виконання. 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що відсутні судові рішення, які набрали 

законної сили, щодо оскарження пункт 2 постановляючої частини Постанови НКРЕКП № 1748. 

 

Щодо виконання постанови НКРЕКП від 12.10.2021 № 1749 «Про накладення штрафу 

на ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» за несвоєчасну сплату внесків на регулювання та здійснення 

заходів державного регулювання». 

Відповідно до пункту 2 постановляючої частини Постанови НКРЕКП № 1749  

ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» зобов'язано у строк до 01 грудня 2021 року: 

1) погасити заборгованість по внесках на регулювання в сумі 22 772,62 тис. грн, 

урахувавши: 

заборгованість по внесках на регулювання ліцензованої діяльності з постачання 

електричної енергії споживачу за ІV квартал 2019 року в розмірі 384,94 тис. грн, 

заборгованість по внесках на регулювання ліцензованої діяльності з постачання 

електричної енергії споживачу за І – ІV квартали 2020 року в розмірі 10 731,40 тис. грн, 

заборгованість по внесках на регулювання ліцензованої діяльності з постачання 

електричної енергії споживачу за І квартал 2021 року в розмірі 11 656,28 тис. грн; 

2) надати до Управління НКРЕКП у м. Києві та Київській області виправлені форми 

звітності № 20-НКРЕКП за ІV квартал 2019 року та І – ІV квартали 2020 року. 

ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» повідомило НКРЕКП листом від 12.10.2021 № 1749, (мовою 

документа): «…ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» не погоджується з висновками Регулятора щодо 

порушення підпункту 6 пункту 2.2 глави 2 Постанови НКРЕКП № 1469 від 27.12.2017 року щодо 
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сплати не в повному обсязі внеску на регулювання… 

…В Постанові № 1749 про накладення штрафу НКРЕКП зазначає, що  

ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» зобов’язане надати виправлену форму звітності № 20-НКРЕКП 

(квартальна) «Звіт про сплату внеску на регулювання» за IV квартал 2019 року та І-IV квартали 

2020 року…  

Враховуючи вищезазначене, подача Ліцензіатом виправлених звітів до НКРЕКП є 

усуненням порушення, виявленого під час проведення Регулятором планової перевірки ТОВ 

«ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ». Відтак, Регулятор був зобов’язаний викласти рішення щодо подачі 

виправлених Звітів про сплату внеску на регулювання планової перевірки за IV квартал 2019 року 

та І-IV квартали 2020 року у формі розпорядження. 

У зв’язку з недотриманням Регулятором форми викладеного рішення щодо усунення 

недоліків, яке було викладено у Постанові № 1749 про накладення штрафу, а не у 

«розпорядженні», ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» заперечує проти подання виправлених форм 

звітності № 20-НКРЕКП (квартальна) «Звіт про сплату внеску на регулювання» за IV квартал 

2019 року та І-IV квартали 2020 року». 

Комісія з проведення перевірки зазначає, що станом на момент проведення перевірки 

Товариством не погашено заборгованість по внесках на регулювання в сумі 22 772,62 тис. грн 

та не надано до Управління НКРЕКП у м. Києві та Київській області виправлені форми 

звітності № 20-НКРЕКП за ІV квартал 2019 року та І – ІV квартали 2020 року. 

За поясненнями Ліцензіата, наданими листом від 03 жовтня 2023 року № 3/10-1, з огляду 

на позицію, висловлену до правильності  заповнення форми № 3а-НКРЕКП, Товариство заперечує 

проти необхідності погашено заборгованість по внесках на регулювання в сумі 22 772,62 тис. грн 

та не надано до Управління НКРЕКП у м. Києві та Київській області виправлені форми 

звітності № 20-НКРЕКП за ІV квартал 2019 року та І – ІV квартали 2020 року. 

 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що відповідно до пункту 1 частини 

першої статті 17 Закону про НКРЕКП для ефективного виконання завдань державного 

регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг Регулятор приймає обов’язкові до 

виконання рішення з питань, що належать до його компетенції.  

Абзацом другим частини третьої статті 5 Закону про НКРЕКП передбачено, що рішення 

Регулятора можуть бути оскаржені в судовому порядку. Оскарження рішень Регулятора не 

зупиняє їх виконання. 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що відсутні судові рішення, які набрали 

законної сили, щодо оскарження пункт 2 постановляючої частини Постанови НКРЕКП № 1749. 
 

Щодо виконання постанови НКРЕКП від 24.02.2021 № 271 «Про затвердження Змін до 

Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з постачання електричної енергії 

споживачу» (далі – Постанова НКРЕКП № 271). 

Відповідно до пункту 2 постанови НКРЕКП ліцензіати, які провадять господарську 

діяльність з постачання  електричної енергії споживачу, протягом трьох місяців з дня набрання 

чинності цією постановою (25.02.2021) мають подати до НКРЕКП документи, визначені 

підпунктами 2 та 3 пункту 1.5 глави 1 Ліцензійних умов № 1469, тобто до 25.05.2021, а саме: 

- Відомості про засоби провадження господарської діяльності з постачання електричної 

енергії споживачу (Додаток 2 до Ліцензійних умов з постачання № 1469, із змінами, внесеними 

згідно з Постановою НКРЕКП № 271); 

- Інформацію про підтвердження відсутності здійснення контролю за діяльністю суб’єкта 

господарювання у значенні, наведеному у статті 1 Закону України «Про захист економічної 

конкуренції», резидентами держав, що здійснюють збройну агресію проти України у значенні, 

наведеному у статті 1 Закону України «Про оборону України» (Додаток 3 до Ліцензійних умов з 

постачання № 1469). 
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Перевіркою встановлено, що ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» не надано до НКРЕКП 

інформацію, визначену пунктом 2 Постанови № 271. 

Комісія з перевірки зазначає, що Ліцензіатом під час проведення перевірки листом 

від 14.09.2023 № 14/09-2 (вх. НКРЕКП від 15.09.2023 № 23235/1-23) надіслано до НКРЕКП 

Додаток 2 та Додаток 3 до Ліцензійних умов з постачання № 1469, із змінами, внесеними згідно з 

Постановою НКРЕКП № 271. 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що згідно підпункту 1 пункту 2.2.13 глави 

2.2 розділу ІІ Порядок (методика) НКРЕКП припиняє розрахунок розміру штрафу та 

застосовує інші види санкцій, передбачені чинним законодавством, за наявністю однієї умови, а 

саме, що сума оцінки серйозності та характеру порушення, розрахована відповідно до пункту 

2.2.12 цієї глави, не перевищує 12. 

Отже, при розрахунку розміру штрафу згідно Порядку (методики) за порушення підпункту 

підпункт підпункту 5 пункту 2.2 Ліцензійних з постачання електричної енергії та підпункту 5 

пункту 2.2 Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з перепродажу електричної 

енергії (трейдерської діяльності) сума балів не перевищує 12, тому припиняється розрахунок 

розміру штрафу та Департамент ліцензійного контролю пропонує застосувати санкцію у 

вигляді застереження. 

 

3 

підпункту 6 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з перепродажу 

електричної енергії 

 

 
підпункту 6 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії 

 

 

пункту 5 Порядку розрахунку та 

встановлення ставки внесків на 

регулювання 

 

 

абзацу першого пункту 7 

Порядку розрахунку та 

встановлення ставки внесків на 

регулювання 

 

пункту 2 Пояснення щодо 

заповнення форми звітності  

№ 20-НКРЕКП (квартальна) 

«Звіт про сплату внеску на 

регулювання» щодо заповнення 

форми звітності № 20-НКРЕКП 

(квартальна) «Звіт про сплату 

внеску на регулювання», що є 

додатком 2 до Порядку 

розрахунку та встановлення 

ставки внесків на регулювання 

щодо обов’язку ліцензіата сплачувати щоквартально, 

протягом перших 30 днів кварталу, наступного за звітним, 

внески на регулювання, що визначаються рішенням 

НКРЕКП; 

 

щодо обов’язку ліцензіата сплачувати щоквартально, 

протягом перших 30 днів кварталу, наступного за звітним, 

внески на регулювання, що визначаються рішенням 

НКРЕКП; 

 

яким встановлено, зокрема, що базою нарахування суми 

внеску на регулювання є чистий дохід платника внеску на 

регулювання від провадження діяльності, що регулюється 

НКРЕКП, за звітний квартал.  

 

яким встановлено, зокрема, що внески на регулювання 

сплачуються щоквартально суб’єктами господарювання до 

спеціального фонду державного бюджету протягом перших 

30 днів поточного кварталу, наступного за звітним. 

 

яким встановлено, зокрема, що платники внеску 

забезпечують достовірність інформації, наведеної у звіті. 

 

Статтею 1 Закону України «Про ринок електричної енергії» (далі – Закон) визначено, що 

електропостачальник – суб’єкт господарювання, який здійснює продаж електричної енергії за 

договором постачання електричної енергії. 
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Відповідно до вимог статті 56 Закону для забезпечення постачання електричної енергії 

споживачам електропостачальники здійснюють купівлю-продаж електричної енергії за 

двосторонніми договорами та/або на ринку «на добу наперед», внутрішньодобовому ринку і на 

балансуючому ринку, а також шляхом імпорту. Отже, дохід отриманий електропостачальником від 

продажу електричної енергії за двосторонніми договорами та на різних сегментах ринку включається 

в чистий дохід від здійснення ліцензованої діяльності з постачання електричної енергії споживачу, 

який є базою нарахування суми внески а регулювання. 

При цьому, згідно з вимогами статті 1 Закону трейдер – це суб’єкт господарювання, що 

здійснює купівлю електричної енергії виключно з метою її перепродажу, крім продажу за 

договором постачання електричної енергії споживачу. 

Згідно з вимогами статті 54 Закону господарська діяльність з перепродажу електричної 

енергії (трейдерська діяльність) на ринку електричної енергії підлягає ліцензуванню у разі 

відсутності у суб’єкта господарювання інших ліцензій, обов’язкових для провадження діяльності 

на ринку електричної енергії.  

Крім того, згідно з вимогами статті 55 Закону трейдери зобов’язані, зокрема, 

дотримуватися ліцензійних умов провадження господарської діяльності з трейдерської діяльності 

та інших нормативно-правових актів, що регулюють функціонування ринку електричної енергії, а 

також укладати договори, обов’язкові для здійснення діяльності на ринку електричної енергії, та 

виконувати умови таких договорів. 

Також вимогами пункту 1.2 Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з 

перепродажу електричної енергії (трейдерської діяльності), затверджених постановою НКРЕКП 

від 27 грудня 2017 року № 1468, передбачено, що у разі наявності інших ліцензій, обов’язкових 

для провадження діяльності на ринку електричної енергії, трейдерська діяльність здійснюється 

без отримання ліцензії на право здійснення трейдерської діяльності з одночасним дотриманням 

вимог цих Ліцензійних умов. 
Враховуючи те, що ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» має ліцензію на право провадження 

господарської діяльності з постачання електричної енергії споживачу, Товариство має право на 

здійснення діяльності з перепродажу електричної енергії трейдерської діяльності, але у разі 

дотримання вимог ліцензійних умов провадження господарської діяльності з перепродажу 

електричної енергії (трейдерської діяльності). 

Таким чином, до чистого доходу від здійснення ліцензованої діяльності з постачання 

електричної енергії споживачу включається: 

- дохід від постачання електричної енергії споживачу; 

- дохід від продажу електричної енергії на внутрішньодобовому ринку та на ринку «на добу 

наперед»; 

- дохід від продажу закупленої електричної енергії з метою врегулювання небалансів; 

- дохід від перепродажу електричної енергії (у разі відсутності ліцензії на трейдерську 

діяльність). 

До чистого доходу від здійснення ліцензованої діяльності з постачання електричної енергії 

споживачу не включається вартість послуг оператора системи передачі/розподілу.  

Постановою НКРЕКП від 06.04.2017 № 491 «Про затвердження Порядку розрахунку та 

встановлення ставки внесків на регулювання» визначено, що базою нарахування суми внеску на 

регулювання є чистий дохід платника внеску на регулювання від провадження діяльності, що 

регулюється НКРЕКП. 

Комісією з перевірки встановлено, що Товариством при розрахунку внеску на регулювання 

враховано виключно отриманий дохід від продажу електричної енергії за договором 

постачання споживачу.  

Дохід за двосторонніми договорами, від продажу електричної енергії на 

внутрішньодобовому ринку та на ринку «на добу наперед», дохід від продажу електричної енергії 

закупленої з метою врегулювання небалансів, при розрахунку внеску на регулювання від 

ліцензованої діяльності  враховано не було. 

За даними бухгалтерського обліку, Товариством відповідно до актів коригування 

(врегулювання) до актів купівлі-продажу небалансів електричної енергії за попередні періоди, а 
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саме: у ІІ кварталі 2022 року здійснено сторнування чистого доходу в сторону зменшення на 

суму                              грн. та у ІІІ кварталі 2022 року здійснено сторнування чистого доходу в 

сторону збільшення на суму                                      грн. 

Слід зазначити, що скориговані форми звітності № 20-НКРЕКП за перевіряємий період 

до Управління НКРЕКП у м. Києві та Київській області не надходили. 
  

Комісією з проведення перевірки здійснено розрахунок чистого доходу з постачання 

електричної енергії та перепродажу електричної енергії (трейдерська діяльність), за період ІV квартал 

2020 року − ІІІ квартал 2022 року, що став базою нарахування внеску на регулювання на період І 

квартал 2021 року − ІV квартал 2022 року, шляхом аналізу актів прийому-передачі електричної 

енергії, актів купівлі-продажу небалансів електричної енергії, оборотно-сальдових відомостей по 

рахунку 70  «Доходи від реалізації» та 79 «Фінансові результати» за відповідні періоди, а саме:  
 

 для 
розрахунку 

чистого 
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1 1.1 2 3 4 5 6 7 8 9=(7-5+4) 

ІV квартал 

2020 року 

І квартал  

2021 року 
        

І квартал  

2021 року 

ІІ квартал  

2021 року 
        

ІІ квартал  

2021 року 

ІІІ квартал 

2021 року 
        

ІІІ квартал 

2021 року 

ІV квартал 

2021 року 
        

ІV квартал 

2021 року 

І квартал  

2022 року 
        

І квартал  

2022 року 

ІІ квартал  

2022 року 
        

ІІ квартал  

2022 року 

ІІІ квартал  

2022 року 
        

ІІІ квартал  
2022 року 

ІV квартал 
2022 року 

        

Перевіркою встановлено, що ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» некоректно відображало 

чистий дохід від провадження господарської діяльності у формі звітності № 20-НКРЕКП за період 

І квартал 2021 року –ІІІ квартал 2022 року. 

Комісія з перевірки зазначає, що станом на 31.12.2022 у Ліцензіата наявна заборгованість 

зі сплати внесків на регулювання від діяльності з постачання електричної енергії та складає                                

грн. 

Комісія з перевірки додвідково зазначає, що в Акті  планової перевірки від 27.09.2021 

№ 428 довідково було відображено отриманий чистий дохід з постачання електричної енергії та 

перепродажу електричної діяльності (трейдерська діяльність) за IV квартал 2020 року, що став 

базою нарахування внеску на регулювання на період І квартал 2021 року у сумі                                           

 грн, при встановленій НКРЕКП ставці внеску у розмірі 0,104% Товариством було сплачено 

внесок на регулювання у розмірі                   грн, при цьому заборгованість за І квартал 2021 року 

становила                                     грн. 

За поясненнями Ліцензіата, наданими листом від 03 жовтня 2023 року № 3/10-1, з огляду 

на позицію, висловлену до правильності  заповнення форми № 3а-НКРЕКП, Товариство заперечує 

проти встановлених порушень п. 5 Порядку № 491 у частині визначення платником бази 

нарахування суми внесків на регулювання, п. 2 Пояснення щодо заповнення форми звітності  

№ 20-НКРЕКП (квартальна) «Звіт про сплату внеску на регулювання» щодо заповнення форми 

звітності № 20-НКРЕКП (квартальна) «Звіт про сплату внеску на регулювання», що є Додатком 

2 до Порядку № 491 у частині забезпечення достовірності інформації, наведеної у звіті, пп. 6 п. 
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2.2. Ліцензійних умов (з постачання електричної енергії) та пп. 6 п. 2.2. Ліцензійних умов 

провадження господарської діяльності з перепродажу електричної енергії (трейдерської 

діяльності), затвердженої Постановою НКРЕКЛ від 27.12.2017 № 1468, та п. 7 Порядку № 491 в 

частині обов'язку ліцензіата сплачувати щоквартально до спеціального фонду державного 

бюджету внески на регулювання протягом перших 30 днів поточного кварталу, наступного за 

звітним. 

 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що відповідно до пункту 68 частини 

першої статті 1 Закону про ринок електричної енергії (далі – Закон) постачання електричної 

енергії - продаж, включаючи перепродаж, електричної енергії. 

Частиною 1 статті 54 Закону встановлено, що господарська діяльність з перепродажу 

електричної енергії (трейдерська діяльність) на ринку електричної енергії підлягає ліцензуванню 

у разі відсутності у суб’єкта господарювання інших ліцензій, обов’язкових для провадження 

діяльності на ринку електричної енергії. 

Крім того підпунктом 52 пункту 2.2 глави 2 Ліцензійних умов з постачання електричної 

енергії передбачено обов’язок дотримуватися Ліцензійних умов провадження господарської 

діяльності з перепродажу електричної енергії (трейдерської діяльності), затверджених постановою 

НКРЕКП від 27 грудня 2017 року № 1468, у разі провадження господарської діяльності з 

перепродажу електричної енергії (трейдерської діяльності). 

Вимогами пункту 1.2 Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з 

перепродажу електричної енергії (трейдерської діяльності), затверджених постановою НКРЕКП 

від 27 грудня 2017 року № 1468, передбачено, що у разі наявності інших ліцензій, обов’язкових 

для провадження діяльності на ринку електричної енергії, трейдерська діяльність здійснюється 

без отримання ліцензії на право здійснення трейдерської діяльності з одночасним дотриманням 

вимог цих Ліцензійних умов. 

Таким чином Актом № 402 встановлено та зафіксовано, що до чистого доходу від 

здійснення ліцензованої діяльності з постачання електричної енергії споживачу зокрема 

включається дохід від перепродажу електричної енергії (у разі відсутності ліцензії на 

трейдерську діяльність). 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що згідно підпункту 1 пункту 2.2.13 глави 

2.2 розділу ІІ Порядок (методика) НКРЕКП припиняє розрахунок розміру штрафу та 

застосовує інші види санкцій, передбачені чинним законодавством, за наявністю однієї умови, а 

саме, що сума оцінки серйозності та характеру порушення, розрахована відповідно до пункту 

2.2.12 цієї глави, не перевищує 12. 

Отже, при розрахунку розміру штрафу згідно Порядку (методики) за порушення підпункту 

6 пункту 2.2 Ліцензійних умов з перепродажу електричної енергії та підпункту 6 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з постачання електричної енергії сума балів не перевищує 12, тому 

припиняється розрахунок розміру штрафу та Департамент ліцензійного контролю пропонує 

застосувати санкцію у вигляді застереження. 

 

 

4 

підпункту 51 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії 

 

 

 

 

 

 

пункту 5 частини першої статті 

1 України «Про особливості 

доступу до інформації у сферах 

щодо обов’язку ліцензіата забезпечувати 

безперешкодний та безоплатний доступ споживачів до 

інформації відповідно до Закону України «Про 

особливості доступу до інформації у сферах постачання 

електричної енергії, природного газу, теплопостачання, 

централізованого постачання гарячої води, 

централізованого питного водопостачання та 

водовідведення»; 

 

яким встановлено, що споживачам у сфері постачання 

електричної енергії гарантується безперешкодний та 

безоплатний доступ до інформації про порівняння 
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постачання електричної енергії, 

природного газу, 

теплопостачання, 

централізованого постачання 

гарячої води, централізованого 

питного водопостачання та 

водовідведення» (далі – Закон 

про доступ до інформації) 

 

пункту 6 частини першої статті 

1 Закону про доступ до 

інформації, 

 

 

 

 

 

пункту 7 частини першої статті 

1 Закону про доступ до 

інформації 

 

 

 

підпункту 15 пункту 5.2.2 

розділу V Правил роздрібного 

ринку електричної енергій, 

затверджених постановою 

НКРЕКП від 14.03.2018 № 312 

(далі – ПРРЕЕ) 

 

підпункт 5 пункту 8.3.2 глави 

8.3 розділу VIII  ПРРЕЕ 

 

 

пункту 8.3.16 глави 8.3 розділу 

VIII  ПРРЕЕ 

 

цін/тарифів на товари, послуги в різних регіонах України, 

а також в Україні та інших державах; 

 

 

 

 

 

 

 

яким встановлено, що споживачам у сфері постачання 

електричної енергії гарантується безперешкодний та 

безоплатний доступ до інформації про прогнози зміни 

цін/тарифів та обґрунтування необхідності таких змін 

відповідно до заяви суб’єкта господарювання, що 

надається для встановлення тарифів на товари, послуги; 

 

 

яким встановлено, що споживачам у сфері постачання 

електричної енергії гарантується безперешкодний та 

безоплатний доступ до інформації про динаміку зміни 

історичної вартості складових цін/тарифів за останні п’ять 

років; 

 

яким встановлено, що постачальник електричної 

енергії зобов'язаний забезпечити на своєму офіційному 

вебсайті можливість створення особистого кабінету 

споживача; 

 

 

 

яким встановлено, що учасники роздрібного ринку, 

крім споживачів, мають опубліковувати форму подання 

звернення/скарги/претензії; 

 

яким встановлено, що учасники роздрібного ринку 

мають оприлюднювати на своєму офіційному вебсайті 

щорічний звіт щодо розгляду звернень/скарг/претензій. 

 

Перевіркою встановлено, що ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» забезпечено функціонування 

власного вебсайту в мережі Інтернет за посиланням: https://ue.net.ua/.   

Згідно пункту 8.3.2 глави 8.3 розділу VIII  ПРРЕЕ учасники роздрібного ринку, крім 

споживачів, мають опубліковувати з урахуванням вимог цих Правил, Кодексу систем розподілу та 

інших нормативно-правових актів Регулятора на своєму офіційному вебсайті:  

1) адреси та телефони центру обслуговування споживачів, інформаційно-консультаційного 

центру, кол-центру, за якими споживач буде мати змогу отримати необхідну інформацію; 

2) інструкцію про порядок подання звернень/скарг/претензій, зокрема щодо якості 

постачання електричної енергії та надання повідомлень про загрозу електробезпеки; 

3) стандарти та вимоги до якості обслуговування споживачів; 

4) процедуру розгляду звернень/скарг/претензій споживачів; 

5) форму подання звернення/скарги/претензії. 

Комісією з проведення перевірки за результатами аналізу інформації розміщеної на сайті 

ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» встановлено, що на офіційному вебсайті Товариства відсутня 

https://ue.net.ua/
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форма подання звернення/скарги/претензії. 

Відповідно до пункту 8.3.16 глави 8.3 розділу VIII  ПРРЕЕ учасники роздрібного ринку 

мають оприлюднювати на своєму офіційному вебсайті щорічний звіт щодо розгляду 

звернень/скарг/претензій. Цей звіт має містити таку інформацію: 

1) загальну кількість звернень (скарг/претензій) споживачів, отриманих 

електропостачальником/оператором системи у звітному році (окремо для побутових та 

непобутових споживачів), за тематиками відповідно до загальної класифікації; 

2) кількість звернень (скарг/претензій) споживачів, на які було надіслано попередню 

відповідь або повідомлення про початок розгляду звернення (скарги/претензії) відповідно до 

вимог пункту 8.3.4 цієї глави; 

3) середній час розгляду звернення (скарги/претензії) електропостачальником/ оператором 

системи за тематиками відповідно до загальної класифікації; 

4) короткий опис та процедури розгляду звернень (скарг/претензій) споживачів. 

Комісія з проведення перевірки зазначає, що на вебсайті Товариства не оприлюднено щорічні 

звіти щодо розгляду звернень/скарг/претензій за період, що перевіряється 

Згідно із частиною першою статті 1 Закону України «Про особливості доступу до інформації у 

сферах постачання електричної енергії, природного газу, теплопостачання, централізованого 

постачання гарячої води, централізованого питного водопостачання та водовідведення» від 10.12.2015 

№ 887-VIII (далі – Закон про доступ до інформації) споживачам, зокрема у сфері постачання 

електричної енергії, гарантується безперешкодний та безоплатний доступ до наступної інформації, у 

тому числі шляхом розміщення розпорядниками (володільцями) у відкритому доступі в мережі 

Інтернет, зокрема:  

- відповідно до пункту 5 частини першої статті 1 Закону про доступ до інформації – 

порівняння цін/тарифів на товари, послуги в різних регіонах України, а також в Україні та 

інших державах;  
- відповідно до пункту 6 частини першої статті 1 Закону про доступ до інформації – 

прогнози зміни цін/тарифів та обґрунтування необхідності таких змін відповідно до заяви 

суб’єкта господарювання, що надається для встановлення тарифів на товари, послуги; 

- відповідно до пункту 7 частини першої статті 1 Закону про доступ до інформації - 

інформація про динаміку зміни історичної вартості складових цін/тарифів за останні п’ять 

років. 

Комісія з проведення перевірки зазначає, що вищезазначена інформація на офіційному 

вебсайті ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ»  відсутня. 

У свою чергу Департамент ліцензійного контролю зазначає, що з тексту вимоги пункту 6 

частини першої статті 1 Закону України «Про особливості доступу до інформації у сферах 

постачання електричної енергії, природного газу, теплопостачання, централізованого постачання 

гарячої води, централізованого питного водопостачання та водовідведення» вбачається 

опублікування прогнозів змін цін/тарифів, а також обґрунтування таких змін, які надаються 

суб’єктами господарювання разом із заявою для встановлення тарифів на товари, послуги.         

ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» є постачальником електричної енергії за вільними цінами 

та купівля електричної енергії Товариством здійснюється на організованих сегментах ринку де 

зміна цін відбувається щодобово та залежить від попиту та пропозиції учасників ринку. Для 

Товариства не встановлюється тариф на постачання електричної енергії.  
 

            Враховуючи вищевикладене, Департамент ліцензійного контролю не вбачає в діях  

ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ»  порушення пункту 6 частини першої статті 1 Закону про 

доступ до інформації. 

Відповідно до підпункту 15 пункту 5.2.2 розділу V ПРРЕЕ передбачено, що постачальник 

електричної енергії зобов'язаний забезпечити на своєму офіційному вебсайті можливість 

створення особистого кабінету споживача. 

В ході перевірки встановлено, що на головній сторінці вебсайту Товариства розміщено у 

розділі Головна / «Кабінет користувача»/ «Ваш особистий кабінет користувача природним 
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газом» за посиланням https://cabinet.ue.net.ua/. 

Перевіркою встановлено, що особистий кабінет для споживачів електричної енергії на 

вебсайті Товариства відсутній. 

Комісія з перевірки зазначає, що Товариством не забезпечено роботу сервісу особистого 

кабінету для споживачів електричної енергії на власному офіційному вебсайті у мережі 

Інтернет, що свідчить про порушення ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ»: 

За поясненнями Ліцензіата, наданими листом від 03 жовтня 2023 року № 3/10-1, 

Відповідно до абз. 2 ч. 1 ст. 5 Закону України «Про особливості доступу до інформації у сферах 

постачання електричної енергії природного газу, теплопостачання, централізованого 

постачання гарячої води, централізованого питного водопостачання та водовідведення» (надалі 

також - «Закон «Про особливості доступу до інформації»), суб'єктами господарювання, що 

забезпечують доступ споживачів до видів інформації, зазначених у статті 1 цього Закону, є: у 

сфері постачання електричної енергії - енергопостачальник. 

Відповідно до ст. 1 Закону України «Про електроенергетику» (що втратив чинність з 

01.07.2019 у зв'язку із набранням чинності Закону «Про ринок»), енергопостачальники - учасники 

оптового ринку електричної енергії України, які купують електричну енергію на цьому ринку з 

метою її продажу та/або постачання споживачам або з метою її експорту та/або імпорту. 

Пунктом 23 Прикінцевих та перехідних положень Закону «Про ринок», з дати початку дії 

нового ринку електричної енергії визнано таким, що втратив чинність термін 

«енергопостачальники». 

Новий ринок електричної енергії почав діяти з 01 липня 2019 року. 

Таким чином у період 2021-2022 років вказаний термін (поняття), а відповідно обов'язки, 

які покладалися законодавством на енергопостачальників у розумінні Закону України «Про 

електроенергетику» були не чинними і не могли застосовуватися до Товариства як суб'єкта 

господарювання, який отримав ліцензію на право провадження господарської діяльності з 

постачання електричної енергії споживачу (електропостачальника) у розумінні Закону «Про 

ринок». 

Варто зазначити, що як на момент прийняття Закону «Про ринок», початку дії нового 

ринку, так і пізніше до Закону «Про особливості доступу до інформації» не було внесено змін, які 

б забезпечили відповідність його термінології новому Закону «Про ринок», що вказує на 

відсутність у законодавця мети розповсюдити обов'язки, покладені на енергопостачальників, на 

електропостачальників за новою моделлю ринку. 

У таких обставинах висновки про наявність в діяннях Товариства порушень Закону «Про 

особливості доступу до інформації» є безпідставними. 

 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що підпункту 51 пункту 2.2 Ліцензійних 

умов з постачання електричної енергії встановлено обов’язок ліцензіата забезпечувати 

безперешкодний та безоплатний доступ споживачів до інформації відповідно до Закону 

України «Про особливості доступу до інформації у сферах постачання електричної енергії, 

природного газу, теплопостачання, централізованого постачання гарячої води, 

централізованого питного водопостачання та водовідведення». 

За поясненнями Ліцензіата, наданими листом від 03 жовтня 2023 року № 3/10-1, щодо 

обов'язку опублікувати щорічний звіт щодо розгляду звернень/скарг/претензій. 

Відповідно до п. 8.3.16. Правил роздрібного ринку електричної енергії, затверджених 

Постановою НКРЕКП від 18.03.2018 № 312 (надалі також - «ПРРЕЕ»), учасники роздрібного 

ринку мають оприлюднювати на своєму офіційному вебсайті щорічний звіт щодо розгляду 

звернень/скарг/претензій. 

Однак вказаною нормою не встановлено єдиної усталеної форми публікування 

щорічного звіту щодо розгляду звернень/ скарг/ претензій споживачів.  

Зважаючи на це, Товариство вважає за необхідне публікувати на вебсайті зазначений 

щорічний звіт у вигляді поквартальної розбивки у складі Звіту щодо показників комерційної 

якості надання послуг з постачання електричної енергії.  

https://cabinet.ue.net.ua/
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Департамент ліцензійного контролю зазначає, що Ліцензіатом не забезпечено 

публікацію на офіційному вебсайті  публікації щорічного звіту щодо розгляду 

звернень/скарг/претензій. 

 

За поясненнями Ліцензіата, наданими листом від 03 жовтня 2023 року № 3/10-1, згідно з 

підпунктом 15 пункту 5.2.2 розділу V ПРРЕЕ, постачальник електричної енергії зобов'язаний 

забезпечити на своєму офіційному вебсайті можливість створення особистого кабінету 

споживача. 

Разом із тим, підпунктом 12 пункту 5.2.1 розділу V ПРРЕЕ встановлює, що 

електропостачальник має право створити можливість функціонування в мережі Інтернет на 

власному офіційному вебсайті особистого кабінету споживача. 

Таким чином положення ПРРЕЕ не дають можливості встановити, чи є забезпечення 

можливості створення на вебсайті постачальника особистого кабінету споживача правом чи 

обов'язком Ліцензіата. 

 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що підпунктом 15 пункту 5.2.2 розділу V 

ПРРЕЕ встановлено обов’язок постачальника електричної енергії забезпечити на своєму 

офіційному вебсайті можливість створення особистого кабінету споживача. 

Ліцензіат листом від 24.10.2023 №24/10-1 надав додаткові пояснення до обґрунтування до 

проєкту постанови про накладання штрафу, яким повідомив про усунення порушення в частині 

забезпечення безперешкодний та безоплатний доступ споживачів до інформації та надав копії 

екрану про розміщення на офіційному вебсайті наступної інформації та сервісів: 

відповідно до Закону України «Про особливості доступу до інформації у сферах 

постачання електричної енергії, природного газу, теплопостачання, централізованого 

постачання гарячої води, централізованого питного водопостачання та водовідведення»; 

про порівняння цін/тарифів на товари, послуги в різних регіонах України, а також в 

Україні та інших державах; 

про прогнози зміни цін/тарифів та обґрунтування необхідності таких змін відповідно до 

заяви суб’єкта господарювання, що надається для встановлення тарифів на товари, послуги; 

про динаміку зміни історичної вартості складових цін/тарифів за останні п’ять років; 

особистого кабінету споживача; 

форму подання звернення/скарги/претензії; 

щорічний звіт щодо розгляду звернень/скарг/претензій. 

 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що за результатами аналізу інформації 

розміщення на офіційному вебсайті Товариства встановлено наявність наступної інформації: 

відповідно до Закону України «Про особливості доступу до інформації у сферах 

постачання електричної енергії, природного газу, теплопостачання, централізованого постачання 

гарячої води, централізованого питного водопостачання та водовідведення» за посиланням 

https://ue.net.ua/%d0%bf%d0%be%d1%81%d1%82%d0%b0%d1%87%d0%b0%d0%bd%d0%bd%d1%

8f-%d0%b5%d0%bb%d0%b5%d0%ba%d1%82%d1%80%d0%be%d0%b5%d0%bd%d0%b5%d1%80% 

d0%b3%d1%96%d1%97-%d1%81%d0%bf%d0%be%d0%b6%d0%b8%d0%b2%d0%b0%d1%87% 

d1%83/; 

про порівняння цін/тарифів на товари, послуги в різних регіонах України, а також в Україні 

та інших державах за посиланням https://ue.net.ua/wp-content/uploads/% 

D0%9F%D0%BE%D1%80%D1%96%D0%B2%D0%BD%D1%8F%D0%BD%D0%BD%D1%8F-

%D1%86%D1%96%D0%BD-%D0%B2-%D0%A3%D0%BA%D1%80%D0%B0%D1%97% 

D0%BD%D1%96-%D1%82%D0%B0-%D1%96%D0%BD%D1%88%D0%B8%D1%85-

%D0%BA%D1%80%D0%B0%D1%97%D0%BD%D0%B0%D1%85.pdf; 

про прогнози зміни цін/тарифів та обґрунтування необхідності таких змін відповідно до 

заяви суб’єкта господарювання, що надається для встановлення тарифів на товари, послуги за 

посиланням https://ue.net.ua/wp-content/uploads/%D0%9F%D1%80%D0%BE%D0%B3%D0%BD% 
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D0%BE%D0%B7%D0%B8-%D0%B7%D0%BC%D1%96%D0%BD-%D1%86%D1%96%D0%BD_% 

D1%82%D0%B0%D1%80%D0%B8%D1%84%D1%96%D0%B2.pdf; 

про динаміку зміни історичної вартості складових цін/тарифів за останні п’ять років за 

посиланням https://ue.net.ua/wp-content/uploads/%D0%94%D0%B8%D0%BD%D0%B0% 

D0%BC%D1%96%D0%BA%D0%B0-%D0%B7%D0%BC%D1%96%D0%BD%D0%B8-%D1%96 

%D1%81%D1%82%D0%BE%D1%80%D0%B8%D1%87%D0%BD%D0%BE%D1%97-%D0% 

B2%D0%B0%D1%80%D1%82%D0%BE%D1%81%D1%82%D1%96-%D1%81%D0%BA%D0%BB 

%D0%B0%D0%B4%D0%BE%D0%B2%D0%B8%D1%85-%D1%86%D1%96%D0%BD.pdf; 

особистий кабінет споживача за посиланням https://cabinet.ue.net.ua/; 

форму подання звернення/скарги/претензії за посиланням 

https://ue.net.ua/%d0%bf%d0%be%d1%81%d1%82%d0%b0%d1%87%d0%b0%d0%bd%d0%bd%d1%

8f-%d0%b5%d0%bb%d0%b5%d0%ba%d1%82%d1%80%d0%be%d0%b5%d0%bd%d0%b5%d1% 

80%d0%b3%d1%96%d1%97-%d1%81%d0%bf%d0%be%d0%b6%d0%b8%d0%b2%d0%b0%d1% 

87%d1%83/; 

щорічний звіт щодо розгляду звернень/скарг/претензій за посиланням 

https://ue.net.ua/%d0%b7%d0%b2%d1%96%d1%82-%d0%b7-%d0%b7%d0%b0%d0%b3%d0%b0% 

d0%bb%d1%8c%d0%bd%d0%be%d1%97-%d0%ba%d1%96%d0%bb%d1%8c%d0%ba%d0%be 

%d1%81%d1%82%d1%96-%d0%b7%d0%b2%d0%b5%d1%80%d0%bd%d0%b5%d0%bd%d1%8c-

%d1%81/ . 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що згідно з підпунктом 2 пункту 2.2.13 

глави 2.2 розділу ІІ Порядку (методики) НКРЕКП припиняє розрахунок розміру штрафів та 

застосовує інші види санкцій, передбачені чинним законодавством у разі, якщо порушення та 

наслідки порушення були повністю усунуті порушником до початку розгляду питання щодо 

відповідальності ліцензіата на засіданні НКРЕКП в порядку, передбаченому чинним 

законодавством. 

Отже, ураховуючи, що порушення та наслідки порушення були повністю усунуті  

ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» до початку розгляду питання щодо відповідальності 

ліцензіата на засіданні НКРЕКП Департамент ліцензійного контролю припиняє розрахунок 

розміру штрафу та пропонує застосувати санкцію у вигляді застереження. 

 

 

5 

підпункту 22 пункту 2.2 глави 2 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії  

 

 

 

підпункту 18 пункту 2.2 глави 2 

Ліцензійних умов з 

перепродажу електричної 

енергії 

 

 

 

пункту 2.1.1 глави 2.1 розділу II 

Правил ринку, затверджених 

постановою НКЕРКП від 14 

березня 2018 року № 307 (далі – 

Правила ринку) 

яким встановлено, що при провадженні ліцензованої 

діяльності ліцензіату забороняється надавати пропозиції та 

укладати договори, які містять положення, що суперечать 

Закону України «Про ринок електричної енергії» та цим 

Ліцензійним умовам; 

 

яким встановлено, що при провадженні ліцензованої 

діяльності ліцензіату забороняється надавати пропозиції та  

укладати договори, які містять положення, що суперечать 

Закону України «Про ринок електричної енергії», 

законодавству про захист економічної конкуренції та цим 

Ліцензійним умовам;  

 

яким зокрема встановлено, що істотною умовою 

двостороннього договору повинна бути відповідальність за 

небаланс, що може спричинити невиконання такого 

договору. 

Під час перевірки комісією з проведення перевірки проведено вибірковий аналіз 

двосторонніх договорів, укладених ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ»  з електропостачальниками, а 

саме з:   

__________________________ від 28.01.2021 № 21/01/28-3 (Покупець); 
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_____________________________________________________ від 16.04.2021 № 65-150-SD-

21-00237 (Продавець); 

_________________________ від 28.04.2021 № 21/04/28-2 (Покупець); 

_____________________ від 06.07.2021 № 21/07/06-1 (Покупець); 

_________________________________ від 06.08.2021 № 2096/04/21 (Продавець); 

___________________________ від 01.09.2021 № 21/09/01-2 (Покупець); 

_____________________ від 01.10.2021 № 21/10/01-4 (Покупець); 

__________________________ від 13.10.2021 № ДЕ-121021-2; 

________________________ від 29.10.2021 № 21/10/29-2 (Покупець); 

_________________________ від 16.12.2021 № 21/12/16-1 (Покупець); 

______________________________________ від 18.01.2021 № 01/21-31 (Покупець); 

___________________________ від 20.01.2022 № 22/01/20-1 (Покупець); 

___________________________ від 18.02.2022 № 22/02/18-1 (Покупець); 

___________________________________________ від 28.02.2022 № 22/02/28-1 (Покупець). 

 

За результатами вибіркового аналізу двосторонніх договорів встановлено, що частина 

договорів містять умови, що обмежують продаж електричної енергії, придбаної Покупцем в 

рамках двосторонніх договорів. Відповідно до пункту 2.9 глави 2 двостороннього договору 

укладеного між ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» (Продавець) та Покупцем визначено зобов’язання 

Покупця (мовою документа:) «2.9  Обсяги електричної  енергії,  що купуються  за цим 

Договором, не можуть бути перепродані Покупцем на ринку «на добу наперед»,  

внутрішньодобовому  ринку, балансуючому  ринку, за двосторонніми  договорами  без мети 

продажу  кінцевому споживачу.» 

Крім того, пунктом 2.10 глави 2 двостороннього договору укладеного між ТОВ 

«ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» (Продавець) та Покупцем визначено (мовою документа): «2.10. Обсяги  

електричної  енергії, що продаються  за цим Договором,  можуть бути використані  для 

власного споживання Покупця,  компенсації  технологічних  витрат, безпосереднього  продажу  

та/або постачання  кінцевому  споживачу, в тому числі шляхом  продажу такої електричної 

енергії  іншим постачальникам  за двосторонніми договорами  для продажу кінцевому  

споживачу.». 

Вищезазначені обмеження зазначені в наступних договорах: 

______________________ від 06.07.2021 № 21/07/06-1 (Покупець); 

____________________________ від 01.09.2021 № 21/09/01-2 (Покупець); 

_______________________ від 01.10.2021 № 21/10/01-4 (Покупець); 

_______________________ від 29.10.2021 № 21/10/29-2 (Покупець); 

_________________________ від 16.12.2021 № 21/12/16-1 (Покупець). 

 

Відповідно до абзацу дванадцятого пункту 10 частини третьої статті 6 Закону України 

«Про ринок електричної енергії» до повноважень Регулятора на ринку електричної енергії 

належать, зокрема, здійснення моніторингу застосування положень договорів, що обмежують 

конкуренцію на ринку електричної енергії (зокрема умов договорів, що перешкоджають 

укладенню непобутовими споживачами декількох двосторонніх договорів одночасно або 

обмежують їх у праві вибору електропостачальника). 

Частиною другою статті 6 Закону України «Про захист економічної конкуренції» 

визначено, що антиконкурентними узгодженими діями, зокрема, визнаються узгоджені дії, які 

стосуються, зокрема: 

- усунення з ринку або обмеження доступу на ринок (вихід з ринку) інших суб’єктів 

господарювання, покупців, продавців; 

- застосування різних умов до рівнозначних угод з іншими суб’єктами господарювання, 

що ставить останніх у невигідне становище в конкуренції. 

 

Комісія з перевірки зазначає, що під час проведеного аналізу вищезазначених 

двосторонніх договорів купівлі-продажу електричної енергії встановлено факти, що вказують на 
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неоднаковий підхід до покупців у частині висування різних дискримінаційних умов до 

договору купівлі-продажу електричної енергії у застосуванні різних умов до рівнозначних угод з 

іншими суб’єктами господарювання, що ставить останніх у невигідне становище в конкуренції, 

що призвели або можуть призвести до недопущення, усунення чи обмеження доступу на ринок 

електричної енергії або ущемлення інтересів інших суб’єктів господарювання, які були б 

неможливими за умов існування значної конкуренції на ринку. 

Тобто, ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» всупереч частини другої статті 3 Закону України 

«Про ринок електричної енергії», якою визначено, що функціонування ринку електричної енергії 

здійснюється на принципах, зокрема, добросовісної конкуренції, рівності прав на продаж та 

купівлю електричної енергії, недискримінаційної участі в ринку електричної енергії, під час 

укладення договору висуває зазначені додаткові умови, які порушують законні права Покупця 

в частині недопущення, усунення чи обмеження доступу на ринок електричної енергії. 

Комісією з проведення перевірки, за результатами вибіркового аналізу двосторонніх 

договорів встановлено, що частина договорів, зокрема з 

_______________________________________ (Покупець) та ___________________________ 

(Покупець), не містять істотної умови, яка встановлена пунктом 2.1.1 глави 2.1 розділу II Правил 

ринку та передбачає що істотною умовою двостороннього договору повинна бути 

відповідальність за небаланс, що може спричинити невиконання такого договору. 

Таким чином, вибірковою перевіркою встановлено, що Товариство укладає договори, які 

містять положення, що суперечать Закону України «Про ринок електричної енергії», 

законодавству про захист економічної конкуренції та не містять істотної умови, яка 

встановлена пунктом 2.1.1 глави 2.1 розділу II Правил ринку та передбачає що істотною умовою 

двостороннього договору повинна бути відповідальність за небаланс, що може спричинити 

невиконання такого договору. 

За поясненнями Ліцензіата, наданими листом від 03 жовтня 2023 року № 3/10-1, у п. 3.2. 

Акта було зазначено, що частина двосторонніх договорів Товариства містять положення, що 

обмежують продаж електричної енергії, придбаної покупцем, на ринку «на добу наперед», 

внутрішньодобовому ринку, балансуючому ринку, за двосторонніми договорами без мети 

продажу кінцевому споживачу. 

Відповідні пункти двосторонніх договорів було внесено Товариством до власних проектів 

договорів на виконання умов договорів купівлі-продажу електричної енергії, укладених із 

__________________________________________________________ та __________________ 

______________, які містили аналогічну заборону та передбачали штрафні санкції за порушення 

такої заборони. 

Відтак, для належного виконання договорів, укладених згідно з проектами, 

безальтернативно запропонованими державними підприємствами, Товариство пропонувало 

аналогічний пункт у своїх проектах двосторонніх договорів при здійсненні продажу обсягів 

електричної енергії, придбаної у ____________________________________________________, 

_____________________________________ та пропонувало потенційним контрагентам укласти 

договори з такими умовами під час строку дії Договорів, укладених з _________________ 

_______________________________________, ________________________________, що містили 

аналогічні умови. 

Водночас, у разі наявності усних чи письмових зауважень потенційних контрагентів щодо 

зазначеного пункту договору, його зміни чи виключення, Товариством узгоджувалася редакція 

запропонована покупцями. Так, у ході укладання Товариством двосторонніх договорів з купівлі-

продажу електричної енергії з покупцями _____________, ___________________, ____ 

________________, _______________________, __________________________ та _____ 

_________________ між сторонами складено Протоколи розбіжностей та узгоджено редакцію, 

запропоновану покупцями. 

Таким чином, застосування такого пункту, яким було заборонено реалізацію електричної 

енергії на окремому сегменті ринку, залежало суто від наявності чи відсутності зауважень у 

контрагента. Наголошуємо, що ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» є суб'єктом приватно-правових 
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відносин та приватної форми власності, відтак не  може зобов'язати покупця укласти з ним 

будь-який договір на умовах Товариства, всі правовідносини Товариства з контрагентами 

грунтуються на засадах вільного волевиявлення. 

Щодо відсутності у деяких двосторонніх договорах Товариства умов про 

відповідальність за небаланс то договори купівлі-продажу електричної енергії були укладені за 

результатами електронного аукціону з купівлі-продажу електричної енергії на товарній біржі - 

_______________________________________. 

У свою чергу ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» виступало у ролі продавця та учасника торгів 

по позиціях на товарній біржі - __________________________________________, а отже не 

надавало форму двостороннього договору купівлі-продажу електричної енергії, не мало 

юридичних підстав та повноважень для внесення змін у форму двостороннього договору та було 

зобов'язано укласти за результатами аукціону зазначені двосторонні договори  купівлі-продажу 

електричної енергії з контрагентами на запропонованих ними умовах. 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що окремі двосторонні договори укладені 

між ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» (Продавець) та Покупцем містять умови, що обмежують 

продаж електричної енергії, придбаної Покупцем в рамках двосторонніх договорів.  

Крім того, укладені договори з __________________________________________ 

(Покупець) та ____________________________ (Покупець), не містять істотної умови, яка 

встановлена пунктом 2.1.1 глави 2.1 розділу II Правил ринку в частині відповідальності за 

небаланс, що може спричинити невиконання такого договору. 
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підпункту 14 пункту 2.2 глави 2 

Ліцензійних з постачання 

електричної енергії 

 

 

 

підпункту 42 пункту 2.2 

Ліцензійних з постачання 

електричної енергії 

  

 

пункту 3.2.7 глави 3.2 розділу 

III ПРРЕЕ (у редакції, що діяла 

до 20.05.2021) 

 

 

 

пункту 3.2.8 глави 3.2 розділу 

III ПРРЕЕ  

 

щодо обов’язку ліцензіата здійснювати постачання 

електричної енергії за вільними цінами (крім випадків, 

передбачених нормативно-правовими актами) за 

договором постачання електричної енергії споживачу та з 

дотриманням правил роздрібного ринку; 

 

щодо обов’язку ліцензіата у чіткий та прозорий спосіб 

інформувати своїх споживачів, зокрема про вартість та 

умови надання послуг; 

 

 

 яким встановлено, що публічна комерційна 

пропозиція (комерційні пропозиції) електропостачальника 

повинна мати унікальну назву в межах одного 

електропостачальника та має містити, зокрема ціну на 

електричну енергію; 

 

яким встановлено, що публічна комерційна пропозиція 

(комерційні пропозиції) електропостачальника повинна 

мати унікальну назву в межах одного 

електропостачальника та має містити, зокрема ціну на 

електричну енергію. 

 

Комісією з перевірки встановлено, що на офіційному веб-сайті Товариства за посиланням 

https://ue.net.ua/ (розділ «Постачання електроенергії споживачу») розміщено  

3 публічних комерційних пропозицій постачальника електричної енергії ТОВ «ЮНАЙТЕД 

ЕНЕРДЖІ», а саме: 

            Комерційна пропозиція №1: «50 на 50» 

            Комерційна пропозиція №2: «Фактична оплата» 

            Комерційна пропозиція №3: «Передплата» 

Перевіркою встановлено, що у розділі «Ціна на електричну енергію (грн. за  

https://ue.net.ua/
https://ue.net.ua/docs/%D0%9A%D0%BE%D0%BC%D0%B5%D1%80%D1%86%D1%96%D0%B9%D0%BD%D0%B0_%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%BF%D0%BE%D0%B7%D0%B8%D1%86%D1%96%D1%8F_-%E2%84%961_50-%D0%BD%D0%B0-50.docx
https://ue.net.ua/docs/%D0%9A%D0%BE%D0%BC%D0%B5%D1%80%D1%86%D1%96%D0%B8%CC%86%D0%BD%D0%B0_%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%BF%D0%BE%D0%B7%D0%B8%D1%86%D1%96%D1%8F_%E2%84%962_%D0%BE%D0%BF%D0%BB%D0%B0%D1%82%D0%B0-%D1%84%D0%B0%D0%BA%D1%82%D0%B8%D1%87%D0%BD%D0%B0.docx
https://ue.net.ua/docs/%D0%9A%D0%BE%D0%BC%D0%B5%D1%80%D1%86%D1%96%D0%B8%CC%86%D0%BD%D0%B0_%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%BF%D0%BE%D0%B7%D0%B8%D1%86%D1%96%D1%8F_%E2%84%963_%D0%BF%D0%B5%D1%80%D0%B5%D0%B4%D0%BF%D0%BB%D0%B0%D1%82%D0%B0.docx
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1 кВт*год., без ПДВ) для розрахункового періоду» зазначено, що: 

«Ціна Планового обсягу постачання електричної енергії  Розрахункового місяця за 1 

кВт*год (Ц.по), яка зазначається у рахунку попередньої оплати, визначається Постачальником 

за формулою:  

Ц.по (без ПДВ) =  (Ц. срдн + Т.пост)  + ТП + В.пост, де: 

Ц. срдн – Середнє значення ціни (за 1 МВт*год,), що  обчислюється як сума погодинних 

середньозважених цін купівлі-продажу електричної енергії за 20 календарних днів місяця (з 1 по 

20 число), що передує Розрахунковому місяцю  за 1 кВт*год  (без ПДВ), поділена на кількість 

годин у періоді 20 календарних днів місяця (з 1 по 20 число), що передує Розрахунковому місяцю, 

які публікуються на веб-сайті ДП «ОПЕРАТОР РИНКУ» за посиланням: 

https://www.oree.com.ua/index.php/pricectr за відповідну годину відповідного розрахункового місяця 

постачання електричної енергії (без ПДВ) у  розділі «Погодинні середньозважені ціни купівлі-

продажу електричної енергії» на ринку «на добу наперед» у відповідній торговій зоні. 

Т.пост – тариф (коефіцієнт) вартості послуг Постачальника (Т.пост =2,5% від Ц.срдн). 

ТП – тариф, що включає в себе тариф на послуги з передачі електричної енергії. 

В.пост – тариф на здійснення операцій купівлі-продажу на РДН/ВДР, ставка внеску на 

регулювання НКРЕКП та інші діючі тарифи, що передбачені законодавством (без ПДВ). 

Ціна за Фактичний обсяг спожитої електричної енергії (остаточний розрахунок) в 

Розрахунковому місяці за 1 кВт*год (Ц), розраховується Постачальником за формулою: 

Ц (без ПДВ)   = (Ц.псрдн + Т.пост)  + ТП + В.пост, де: 

Ц.псрдн – Погодинні середньозважені ціни купівлі-продажу електричної енергії – ціни (за 1 

МВт*год,) які публікуються на веб-сайті ДП «ОПЕРАТОР РИНКУ» за посиланням: 

https://www.oree.com.ua/index.php/pricectr за відповідну годину відповідного розрахункового місяця 

постачання електричної енергії (без ПДВ) у  розділі «Погодинні середньозважені ціни купівлі-

продажу електричної енергії» на ринку «на добу наперед» у відповідній торговій зоні; 

Т.пост – тариф (коефіцієнт) вартості послуг Постачальника (Т.пост = 2,5% від 

Ц.псрдн); 

ТП - тариф, що включає в себе тариф на послуги з передачі електричної енергії. 

В.пост – тариф на здійснення операцій купівлі-продажу на РДН/ВДР, ставка внеску на 

регулювання НКРЕКП та інші діючі тарифи, що передбачені законодавством (без ПДВ). 

Комісія з перевірки зазначає, що в Комерційній пропозиції №1: «50 на 50», Комерційна 

пропозиція №2: «Фактична оплата», Комерційна пропозиція №3: «Передплата» у розділі «Ціна на 

електричну енергію (грн. за 1 кВт*год., без ПДВ) для розрахункового періоду» відсутня ціна на 

електричну енергію, яка має бути виражена у грошовій формі. 

НКРЕКП листами від 28.07.2021 № 1251/20.4/5-21 та від 20.09.2021  

№ 1764/20.4/5-21 зобов’язала постачальників електричної енергії вжити заходи щодо поліпшення 

конкурентного середовища на ринку, у тому числі надання споживачам доступу до прозорої та 

достовірної інформації щодо цін, додаткового розроблення та пропонування для вибору 

споживачем переліку (меню) комерційних пропозицій, орієнтовних на певні групи споживачів із 

визначенням ціни на електричну енергію, виражену у грошовій формі еквівалентну одиниці 

товару. 

    Про вжиті заходи протягом одного місяця з дня отримання листа від 28.07.2021  

№ 1251/20.4/5-21 та їх результати протягом двох місяців з дня отримання цього листа 

інформувати НКРЕКП та територіальні органи НКРЕКП. 

     На виконання листа НКРЕКП від 28.07.2021 № 1251/20.4/5-21, ТОВ «ЮНАЙТЕД 

ЕНЕРДЖІ» листом вих. № 28/08-2 від 28.08.2021 року повідомило НКРЕКП: «Договір про 

постачання електричної енергії споживачу передбачає собою постачання електричної енергії за 

вільними цінами.  Вільними є ціни, що встановлюються самостійно між споживачем та 

постачальником. Відповідно до вимог законодавства, у договорі про постачання електричної 

https://ue.net.ua/docs/%D0%9A%D0%BE%D0%BC%D0%B5%D1%80%D1%86%D1%96%D0%B8%CC%86%D0%BD%D0%B0_%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%BF%D0%BE%D0%B7%D0%B8%D1%86%D1%96%D1%8F_%E2%84%962_%D0%BE%D0%BF%D0%BB%D0%B0%D1%82%D0%B0-%D1%84%D0%B0%D0%BA%D1%82%D0%B8%D1%87%D0%BD%D0%B0.docx
https://ue.net.ua/docs/%D0%9A%D0%BE%D0%BC%D0%B5%D1%80%D1%86%D1%96%D0%B8%CC%86%D0%BD%D0%B0_%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%BF%D0%BE%D0%B7%D0%B8%D1%86%D1%96%D1%8F_%E2%84%962_%D0%BE%D0%BF%D0%BB%D0%B0%D1%82%D0%B0-%D1%84%D0%B0%D0%BA%D1%82%D0%B8%D1%87%D0%BD%D0%B0.docx
https://ue.net.ua/docs/%D0%9A%D0%BE%D0%BC%D0%B5%D1%80%D1%86%D1%96%D0%B8%CC%86%D0%BD%D0%B0_%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%BF%D0%BE%D0%B7%D0%B8%D1%86%D1%96%D1%8F_%E2%84%963_%D0%BF%D0%B5%D1%80%D0%B5%D0%B4%D0%BF%D0%BB%D0%B0%D1%82%D0%B0.docx
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енергії споживачу може встановлюватись або ціна, або порядок її розрахунку, порядок обліку та 

оплати електричної енергії, відтак Товариство може пропонувати споживачам формульний 

підхід при розрахунку ціни за поставлену електричну енергію.». 

  

 Також, відповідно до статті 1 Закону України «Про ціни та ціноутворення» ціна – 

виражений у грошовій формі еквівалент одиниці товару. 

 Крім того, статтею 179 Господарського кодексу України (далі - Кодекс) встановлено, що 

при укладенні господарських договорів сторони можуть визначати зміст договору на основі 

вільного волевиявлення, коли сторони мають право погоджувати на свій розсуд будь-які умови 

договору, що не суперечать законодавству. При укладенні господарських договорів сторони 

можуть визначати зміст договору на основі типового договору, затвердженого Кабінетом 

Міністрів України, чи у випадках, передбачених законом, іншим органом державної влади, коли 

сторони не можуть відступати від змісту типового договору, укладення договорів повинно 

здійснюватися з додержанням умов, передбачених статтею 179 цього Кодексу, не інакше як 

шляхом викладення договору у вигляді єдиного документа, оформленого згідно з вимогами статті 

181 цього Кодексу  та відповідно до правил, встановлених нормативно-правовими актами щодо 

застосування але мають право конкретизувати його умови. 

Згідно з частиною третьою статті 184 Кодексу встановлено укладення господарських 

договорів на основі примірних і типових примірного або типового договору. 

Відповідно до підпункту 42 пункту 2.2 Ліцензійних умов № 1469, встановлено обов’язок 

ліцензіата у чіткий та прозорий спосіб інформувати своїх споживачів зокрема про вартість та 

умови надання послуг. 

  Перевіркою встановлено, що ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ», в комерційних пропозиціях 

перелік, яких пропонується на офіційному веб-сайті Товариства за посиланням 

https://ue.net.ua/%d0%bf%d0%be%d1%81%d1%82%d0%b0%d1%87%d0%b0%d0%bd%d0%bd%d1%

8f-%d0%b5%d0%bb%d0%b5%d0%ba%d1%82%d1%80%d0%be%d0%b5%d0%bd%d0%b5%d1% 

80%d0%b3%d1%96%d1%97-%d1%81%d0%bf%d0%be%d0%b6%d0%b8%d0%b2%d0%b0%d1%87 

%d1%83/ у вигляді додатку 2 до договору споживача про постачання електричної енергії, замість 

ціни на електричну енергію у грошовій формі, вказано порядок формування ціни. 

  Департамент ліцензійного контролю зазначає, що згідно підпункту 1 пункту 2.2.13 глави 

2.2 розділу ІІ Порядок (методика) НКРЕКП припиняє розрахунок розміру штрафу та 

застосовує інші види санкцій, передбачені чинним законодавством, за наявністю однієї умови, а 

саме, що сума оцінки серйозності та характеру порушення, розрахована відповідно до пункту 

2.2.12 цієї глави, не перевищує 12. 

Отже, при розрахунку розміру штрафу згідно Порядку (методики) за порушення підпункту 

підпунктів 14  та 42 пункту 2.2 Ліцензійних з постачання електричної енергії сума балів не 

перевищує 12, тому припиняється розрахунок розміру штрафу та Департамент ліцензійного 

контролю пропонує застосувати санкцію у вигляді застереження. 

 

7 

підпункту 12 пункту 2.2 глави 2 

Ліцензійних умов з 

перепродажу електричної 

енергій   

 

 

 

 

 

пункту 1.8.5 Правил ринку 

 

 

 

пункту 7 Постанови №766 (у 

щодо обов’язку ліцензіата при провадженні 

ліцензованої діяльності дотримуватися організаційних 

вимог, зокрема, здійснювати купівлю-продаж електричної 

енергії за двосторонніми договорами та на організованих 

сегментах ринку електричної енергії відповідно до Закону 

України «Про ринок електричної енергії» та нормативно-

правових актів, що забезпечують функціонування ринку 

електричної енергії. 

 

яким встановлено, що виявлення ознак маніпулювання 

на ринку електричної енергії є порушенням таким 

учасником ринку цих Правил. 

 

яким встановлено, що учасники ринку, крім 

https://ue.net.ua/%d0%bf%d0%be%d1%81%d1%82%d0%b0%d1%87%d0%b0%d0%bd%d0%bd%d1%8f-%d0%b5%d0%bb%d0%b5%d0%ba%d1%82%d1%80%d0%be%d0
https://ue.net.ua/%d0%bf%d0%be%d1%81%d1%82%d0%b0%d1%87%d0%b0%d0%bd%d0%bd%d1%8f-%d0%b5%d0%bb%d0%b5%d0%ba%d1%82%d1%80%d0%be%d0
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2019-19
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2019-19
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редакції, що була чинна з 

02.06.2021) 

 

 

 

 

 

 

 

пункту 6 Постанови №766 (у 

редакції, що була чинна з 

02.10.2021) 

виробників та гарантованого покупця, при здійсненні 

операцій з купівлі та продажу електричної енергії за 

двосторонніми договорами (далі - ДД), на РДН та 

імпорту/експорту електричної енергії мають уникати 

операцій, за результатами яких формується від’ємне 

сальдоване значення зареєстрованих обсягів електричної 

енергії за розрахунковий період у торговій зоні «ОЕС 

України»  

 

яким встановлено, що учасники ринку (крім 

виробників та гарантованого покупця) при здійсненні 

операцій з купівлі та продажу електричної енергії за ДД, 

на РДН та імпорту/експорту електричної енергії мають 

уникати операцій, за результатами яких формується 

від’ємна сальдована величина більше ніж 1 МВт·год за 

розрахунковий період у торговій зоні «ОЕС України». 

Перевіркою встановлено, що ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» протягом 2021 року та січня – 

березня 2022 року здійснювало операції з купівлі-продажу електричної енергії в торговій зоні 

«ОЕС України» та «Бурштинський енергоострів». 

Пунктом 7 Постанови НКРЕКП від 08.04.2020 №766 «Про дії учасників ринку електричної 

енергії у період дії карантину та обмежувальних заходів, пов’язаних із поширенням 

коронавірусної хвороби (COVID-19)» (далі – Постанова №766) (у редакції, що була чинна з 

02.06.2021), визначено, що учасники ринку, крім виробників та гарантованого покупця, при 

здійсненні операцій з купівлі та продажу електричної енергії за двосторонніми договорами (далі - 

ДД), на РДН та імпорту/експорту електричної енергії мають уникати операцій, за результатами 

яких формується від’ємне сальдоване значення зареєстрованих обсягів електричної енергії за 

розрахунковий період у торговій зоні «ОЕС України». 

Постановою НКРЕКП від 14.07.2021  № 1125 «Про внесення зміни до постанови НКРЕКП 

від 08 квітня 2020 року № 766» змінено пункт 7 Постанови №766, яким не передбачені вимоги 

уникати операцій, за результатами яких формується від’ємне сальдоване значення зареєстрованих 

обсягів електричної енергії за розрахунковий період у торговій зоні «ОЕС України». 

Постановою НКРЕКП від 29.09.2021  № 1679 « Про внесення зміни до постанови НКРЕКП 

від 08 квітня 2020 року № 766» пункт 6 викладено в наступній редакції: 

Учасники ринку (крім виробників та гарантованого покупця) при здійсненні операцій з 

купівлі та продажу електричної енергії за ДД, на РДН та імпорту/експорту електричної енергії 

мають уникати операцій, за результатами яких формується від’ємна сальдована величина більше 

ніж 1 МВт·год за розрахунковий період у торговій зоні «ОЕС України». 

Від’ємна сальдована величина - це різниця між сумарним обсягом купівлі електричної 

енергії учасником ринку за ДД, на РДН та імпорту електричної енергії та сумарним обсягом 

продажу електричної енергії учасником ринку за ДД, на РДН та експорту електричної енергії за 

кожний розрахунковий період. 

Відповідно до вимог пункту 1.8.4 Правил ринку адміністратор розрахунків (АР) здійснює 

спостереження за ринком електричної енергії з метою виявлення маніпулювання, у тому числі 

здійснює аналіз джерела походження електричної енергії.  

Таким чином, на період дії спеціальних обов’язків, покладених на учасників ринку 

електричної енергії для забезпечення загальносуспільних інтересів у процесі функціонування 

ринку електричної енергії, маніпулюванням ринку, щодо якого здійснюється аналіз, є: 

наявність у учасника ринку, крім виробників та гарантованого покупця, від’ємного 

сальдованого значення зареєстрованих обсягів електричної енергії за розрахунковий період; 

здійснення учасником ринку, крім виробників та гарантованого покупця, продажу 

електричної енергії на РДН та купівлі електричної енергії на ВДР на розрахунковий період. 
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Відповідно до пункту 1.8.5 глави 1.8 розділу I Правил ринку АР може звернутись до 

учасників ринку щодо надання підтвердження джерела походження електричної енергії. 

За умови виявлення ознак маніпулювання на ринку електричної енергії АР в 

одноденний термін звертається до ОР та Регулятора щодо порушення такими учасниками ринку 

цих Правил. 

 

Комісією з перевірки здійснено аналіз наданої інформації та встановлено, що в окремі 

години доби у торговій зоні ОЕС України  за 18.01.2021, 19.01.2021, 17.02.2021, 19.02.2021, 

20.02.2021, 04.03.2021, 05.03.2021, 06.03.2021, 07.03.2021, 08.03.2021, 09.03.2021, 10.03.2021, 

11.03.2021, 12.03.2021, 010.09.2021, 11.09.2021, 15.09.2021, 16.09.2021, 25.01.2022, 26.01.2022, 

07.02.2022, 09.02.2022, 11.02.2022, 12.02.2022, 13.02.2022, 14.02.2022, 15.02.2022, 16.02.2022, 

20.02.22022, 06.03.2022, 07.03.2022, 08.03.2022, 09.03.2022, 10.03.2022 та у торговій зоні 

«Бурштинський енергоострів» за 09.09.2021, 13.09.2021, 23.02.2022 за результатами купівлі та 

продажу електричної енергії на РДД, на РДН, на ВДВ та імпорту/експорту електричної енергії 

було формоване від’ємне сальдоване значення.  

 

Інформація щодо обсягів купівлі та продажу електричної енергії на РДД, на РДН, 

на ВДР та імпорту/експорту електричної енергії у торговій зоні ОЕС України 

                                                                                                                                                               МВт 

Доба 

постачання 

Годи

на 

доби 

Купівля Продаж Від'ємне 

сальдоване 

значення  РДН ВДР РДД 
Імпор

т 
ВСЬОГО РДН ВДР РДД Експорт ВСЬОГО 

18.01.2021 18            

19.01.2021 18            

19.01.2021 19            

17.02.2021 24            

19.02.2021 18            

19.02.2021 19            

19.02.2021 20            

20.02.2021 19            

04.03.2021 1            

04.03.2021 2            

04.03.2021 3            

04.03.2021 4            

04.03.2021 5            

04.03.2021 6            

04.03.2021 7            

04.03.2021 8            

04.03.2021 9            

04.03.2021 10            

04.03.2021 11            

04.03.2021 12            

04.03.2021 13            

04.03.2021 14            

04.03.2021 15            

04.03.2021 16            

04.03.2021 17            

04.03.2021 18            

04.03.2021 19            

04.03.2021 20            

04.03.2021 21            

04.03.2021 22            

04.03.2021 23            

04.03.2021 24            

05.03.2021 1            

05.03.2021 2            

05.03.2021 3            

05.03.2021 4            
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05.03.2021 5            

05.03.2021 6            

05.03.2021 7            

05.03.2021 8            

05.03.2021 9            

05.03.2021 10            

05.03.2021 11            

05.03.2021 12            

05.03.2021 13            

05.03.2021 14            

05.03.2021 15            

05.03.2021 16            

05.03.2021 17            

05.03.2021 18            

05.03.2021 19            

05.03.2021 20            

05.03.2021 21            

05.03.2021 22            

05.03.2021 23            

05.03.2021 24            

06.03.2021 1            

06.03.2021 2            

06.03.2021 3            

06.03.2021 4            

06.03.2021 5            

06.03.2021 6            

06.03.2021 7            

06.03.2021 8            

06.03.2021 9            

06.03.2021 10            

06.03.2021 11            

06.03.2021 12            

06.03.2021 13            

06.03.2021 14            

06.03.2021 15            

06.03.2021 16            

06.03.2021 17            

06.03.2021 18            

06.03.2021 19            

06.03.2021 20            

06.03.2021 21            

06.03.2021 22            

06.03.2021 23            

06.03.2021 24            

07.03.2021 1            

07.03.2021 2            

07.03.2021 3            

07.03.2021 4            

07.03.2021 5            

07.03.2021 6            

07.03.2021 7            

07.03.2021 8            

07.03.2021 9            

07.03.2021 10            

07.03.2021 11            

07.03.2021 12            

07.03.2021 13            

07.03.2021 14            

07.03.2021 15            

07.03.2021 16            

07.03.2021 17            

07.03.2021 18            
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07.03.2021 19            

07.03.2021 20            

07.03.2021 21            

07.03.2021 22            

07.03.2021 23            

07.03.2021 24            

08.03.2021 1            

08.03.2021 2            

08.03.2021 3            

08.03.2021 4            

08.03.2021 5            

08.03.2021 6            

08.03.2021 7            

08.03.2021 8            

08.03.2021 9            

08.03.2021 10            

08.03.2021 11            

08.03.2021 12            

08.03.2021 13            

08.03.2021 14            

08.03.2021 15            

08.03.2021 16            

08.03.2021 17            

08.03.2021 18            

08.03.2021 19            

08.03.2021 20            

08.03.2021 21            

08.03.2021 22            

08.03.2021 23            

08.03.2021 24            

09.03.2021 1            

09.03.2021 2            

09.03.2021 3            

09.03.2021 4            

09.03.2021 5            

09.03.2021 6            

09.03.2021 7            

09.03.2021 8            

09.03.2021 9            

09.03.2021 10            

09.03.2021 11            

09.03.2021 12            

09.03.2021 13            

09.03.2021 14            

09.03.2021 15            

09.03.2021 16            

09.03.2021 17            

09.03.2021 18            

09.03.2021 19            

09.03.2021 20            

09.03.2021 21            

09.03.2021 22            

09.03.2021 23            

09.03.2021 24            

10.03.2021 1            

10.03.2021 2            

10.03.2021 3            

10.03.2021 4            

10.03.2021 5            

10.03.2021 6            

10.03.2021 7            

10.03.2021 8            
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10.03.2021 9            

10.03.2021 10            

10.03.2021 11            

10.03.2021 12            

10.03.2021 13            

10.03.2021 14            

10.03.2021 15            

10.03.2021 16            

10.03.2021 17            

10.03.2021 18            

10.03.2021 19            

10.03.2021 20            

10.03.2021 21            

10.03.2021 22            

10.03.2021 23            

10.03.2021 24            

11.03.2021 8            

11.03.2021 9            

11.03.2021 10            

11.03.2021 11            

11.03.2021 12            

11.03.2021 13            

11.03.2021 14            

11.03.2021 15            

11.03.2021 16            

11.03.2021 17            

11.03.2021 18            

11.03.2021 19            

11.03.2021 20            

11.03.2021 21            

11.03.2021 22            

11.03.2021 23            

12.03.2021 8            

12.03.2021 9            

12.03.2021 10            

12.03.2021 11            

12.03.2021 12            

12.03.2021 13            

12.03.2021 14            

12.03.2021 15            

12.03.2021 16            

12.03.2021 17            

12.03.2021 18            

12.03.2021 19            

12.03.2021 20            

12.03.2021 21            

12.03.2021 22            

12.03.2021 23            

10.09.2021 21            

11.09.2021 19            

11.09.2021 20            

11.09.2021 21            

11.09.2021 22            

15.09.2021 20            

15.09.2021 22            

16.09.2021 19            

16.09.2021 20            

16.09.2021 22            

25.01.2022 6            

25.01.2022 7            

25.01.2022 8            

25.01.2022 9            
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25.01.2022 10            

25.01.2022 11            

25.01.2022 12            

25.01.2022 18            

25.01.2022 19            

25.01.2022 20            

25.01.2022 22            

25.01.2022 24            

26.01.2022 1            

26.01.2022 2            

26.01.2022 3            

26.01.2022 6            

26.01.2022 7            

07.02.2022 9            

07.02.2022 10            

07.02.2022 11            

07.02.2022 18            

09.02.2022 10            

11.02.2022 1            

11.02.2022 19            

12.02.2022 8            

12.02.2022 9            

12.02.2022 10            

12.02.2022 11            

12.02.2022 12            

12.02.2022 13            

12.02.2022 14            

12.02.2022 15            

12.02.2022 16            

12.02.2022 17            

12.02.2022 18            

12.02.2022 19            

12.02.2022 20            

12.02.2022 21            

12.02.2022 22            

12.02.2022 23            

13.02.2022 8            

13.02.2022 9            

13.02.2022 10            

13.02.2022 16            

13.02.2022 17            

13.02.2022 18            

13.02.2022 19            

13.02.2022 20            

13.02.2022 21            

13.02.2022 22            

13.02.2022 23            

14.02.2022 17            

14.02.2022 18            

14.02.2022 19            

14.02.2022 20            

14.02.2022 21            

15.02.2022 17            

15.02.2022 18            

15.02.2022 19            

15.02.2022 20            

15.02.2022 21            

15.02.2022 22            

15.02.2022 23            

15.02.2022 24            

16.02.2022 7            

16.02.2022 9            
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16.02.2022 10            

20.02.2022 18            

20.02.2022 19            

20.02.2022 20            

20.02.2022 21            

06.03.2022 1            

06.03.2022 2            

06.03.2022 3            

06.03.2022 4            

06.03.2022 5            

06.03.2022 6            

06.03.2022 7            

06.03.2022 8            

06.03.2022 9            

06.03.2022 10            

06.03.2022 11            

06.03.2022 12            

06.03.2022 13            

06.03.2022 14            

06.03.2022 15            

06.03.2022 16            

06.03.2022 17            

06.03.2022 18            

06.03.2022 19            

06.03.2022 20            

06.03.2022 21            

06.03.2022 22            

06.03.2022 23            

06.03.2022 24            

07.03.2022 1            

07.03.2022 2            

07.03.2022 3            

07.03.2022 4            

07.03.2022 5            

07.03.2022 6            

07.03.2022 7            

07.03.2022 8            

07.03.2022 9            

07.03.2022 10            

07.03.2022 11            

07.03.2022 12            

07.03.2022 13            

07.03.2022 14            

07.03.2022 15            

07.03.2022 16            

07.03.2022 17            

07.03.2022 18            

07.03.2022 19            

07.03.2022 20            

07.03.2022 21            

07.03.2022 22            

07.03.2022 23            

07.03.2022 24            

08.03.2022 1            

08.03.2022 2            

08.03.2022 3            

08.03.2022 4            

08.03.2022 5            

08.03.2022 6            

08.03.2022 7            

08.03.2022 8            

08.03.2022 9            
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08.03.2022 10            

08.03.2022 11            

08.03.2022 12            

08.03.2022 13            

08.03.2022 14            

08.03.2022 15            

08.03.2022 16            

08.03.2022 17            

08.03.2022 18            

08.03.2022 19            

08.03.2022 20            

08.03.2022 21            

08.03.2022 22            

08.03.2022 23            

08.03.2022 24            

09.03.2022 1            

09.03.2022 2            

09.03.2022 3            

09.03.2022 4            

09.03.2022 5            

09.03.2022 6            

09.03.2022 7            

09.03.2022 8            

09.03.2022 9            

09.03.2022 10            

09.03.2022 11            

09.03.2022 12            

09.03.2022 13            

09.03.2022 14            

09.03.2022 15            

09.03.2022 16            

09.03.2022 17            

09.03.2022 18            

09.03.2022 19            

09.03.2022 20            

09.03.2022 21            

09.03.2022 22            

09.03.2022 23            

09.03.2022 24            

10.03.2022 1            

10.03.2022 2            

10.03.2022 3            

10.03.2022 4            

10.03.2022 5            

10.03.2022 6            

10.03.2022 7            

10.03.2022 8            

10.03.2022 9            

10.03.2022 10            

10.03.2022 11            

10.03.2022 12            

10.03.2022 13            

10.03.2022 14            

10.03.2022 15            

10.03.2022 16            

10.03.2022 17            

10.03.2022 18            

10.03.2022 19            

10.03.2022 20            

10.03.2022 21            

10.03.2022 22            

10.03.2022 23            
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10.03.2022 24            

 

     Інформація щодо обсягів купівлі та продажу електричної енергії на РДД, на РДН, на ВДР та 

імпорту/експорту електричної енергії   у торговій зоні «Бурштинський енергоострів»  

                                                                                                                                                      МВт 

Доба 

постачання 

Година 

доби 

Купівля Продаж Від'ємне 

сальдоване 

значення РДН ВДР РДД Імпорт 
ВСЬОГ

О 
РДН ВДР РДД Експорт ВСЬОГО 

09.09.2021 1            

09.09.2021 2            

09.09.2021 3            

09.09.2021 4            

09.09.2021 5            

09.09.2021 6            

09.09.2021 7            

09.09.2021 8            

09.09.2021 9            

09.09.2021 10            

09.09.2021 11            

09.09.2021 12            

09.09.2021 13            

13.09.2021 8            

23.02.2022 1            

23.02.2022 2            

23.02.2022 3            

23.02.2022 4            

23.02.2022 5            

23.02.2022 6            

23.02.2022 7            

23.02.2022 8            

23.02.2022 9            

23.02.2022 10            

23.02.2022 11            

23.02.2022 12            

23.02.2022 13            

23.02.2022 14            

23.02.2022 15            

23.02.2022 16            

23.02.2022 17            

23.02.2022 18            

23.02.2022 19            

23.02.2022 20            

23.02.2022 21            

23.02.2022 22            

23.02.2022 23            

23.02.2022 24            

 

Таким чином, комісією з перевірки встановлено, що ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» 

допустило маніпулювання ринку електричної енергії, визначене пунктом 1.8.4 Правил ринку, 

зокрема в частині  наявності у ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» від’ємного сальдованого значення 

зареєстрованих обсягів електричної енергії у окремих годинах доби у торговій зоні ОЕС України 

за 18.01.2021, 19.01.2021, 17.02.2021, 19.02.2021, 20.02.2021, 04.03.2021, 05.03.2021, 06.03.2021, 

07.03.2021, 08.03.2021, 09.03.2021, 10.03.2021, 11.03.2021, 12.03.2021, 010.09.2021, 11.09.2021, 

15.09.2021, 16.09.2021, 25.01.2022, 26.01.2022, 07.02.2022, 09.02.2022, 11.02.2022, 12.02.2022, 

13.02.2022, 14.02.2022, 15.02.2022, 16.02.2022, 20.02.22022, 06.03.2022, 07.03.2022, 08.03.2022, 

09.03.2022, 10.03.2022 та у торговій зоні «Бурштинський енергоострів» за 09.09.2021, 

13.09.2021, 23.02.2022.  

Водночас, відповідно до пункту 1.8.5 Правил ринку, виявлення ознак маніпулювання на 

ринку електричної енергії є порушенням таким учасником ринку цих Правил. 
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підпункту 13 пункту 2.2 глави 2 

Ліцензійних з постачання 

електричної енергії 

 

підпункту 27 (у редакції, що діяла 

до 25.02.2021) та підпункту 29 

пункту 2.2 глави 2 Ліцензійних з 

постачання електричної енергії  

 

пункту 5.2 Типового договору 
про надання послуг з передачі 

електричної енергії, що є 

додатком 6 до Кодексу системи 

передачі, затвердженого 

постановою НКРЕКП від 14 

березня 208 року № 309 (далі – 

Типовий договір про надання 

послуг з передачі електричної 

енергії) 

 

 

 

 

пункту 5.5 Типового договору 

про надання послуг з передачі 

електричної енергії (у редакції, 

що була чинна до 22.12.2021), 

 

 

 

пункту 5.5 Типового договору 

про надання послуг з передачі 

електричної енергії 

 

 

 

 

 

 

підпункту 3 пункту 8.3 Типового 

договору про надання послуг з 

передачі електричної енергії 

 

 

пункту 2.2 глави 2 Типового 

договору електропостачальника 

про надання послуг з 

розподілу/передачі електричної 

енергії, який є додатком 4 

ПРРЕЕ (далі – Типовий договір 

електропостачальника про надання 

послуг з розподілу/передачі 

електричної енергії)  

щодо обов’язку ліцензіата виконувати умови укладених 

договорів, які є обов’язковими для здійснення діяльності на 

ринку електричної енергії; 

 

щодо обов’язку ліцензіата сплачувати своєчасно та в 

повному обсязі за послуги, що надаються на ринку 

електричної енергії; 

 

 

яким встановлено, що користувач здійснює поетапну 

попередню оплату планової вартості Послуги ОСП таким 

чином:  

1 платіж - до 17:00 другого банківського дня 

розрахункового місяця у розмірі 1/5 від планової вартості 

Послуги, визначеної згідно з розділом 3 цього Договору. 

Подальша оплата здійснюється шляхом сплати 1/5 від 

планової вартості Послуги, яка визначена згідно з розділом 3 

цього Договору, відповідно до такого алгоритму:  

2 платіж - до 10 числа розрахункового місяця;  

3 платіж - до 15 числа розрахункового місяця;  

4 платіж - до 20 числа розрахункового місяця;  

5 платіж - до 25 числа розрахункового місяця 

 

яким встановлено, що користувач здійснює розрахунок 

з ОСП за фактичний обсяг Послуги протягом 3 

банківських днів з дати та на підставі отриманого акта 

приймання-передачі Послуги, який ОСП надає 

Користувачу протягом перших 11 календарних днів 

місяця, наступного за розрахунковим; 

 

яким встановлено, що користувач здійснює розрахунок 

з ОСП за фактичний обсяг Послуги до 15 числа місяця 

наступного за розрахунковим (включно), на підставі 

рахунків, актів надання Послуги, наданих ОСП, або 

самостійно сформованих в електронному вигляді за 

допомогою «Системи управління ринком», або отриманих 

за допомогою сервісу електронного документообігу; 

 

 

яким встановлено, що користувач зобов’язаний 

здійснювати вчасно та у повному обсязі оплату за послугу з 

передачі електричної енергії на умовах, визначених цим 

Договором. 

 

щодо обов’язку постачальника здійснювати оплату 

Послуг згідно з умовами глави 3 цього Договору за 

сукупністю споживачів Постачальника, які згідно з умовами 

договорів про постачання електричної енергії (комерційних 

пропозицій Постачальника) здійснюють оплату послуг у 

складі вартості (ціни) електричної енергії Постачальника, та 

інших додаткових послуг Оператора системи згідно з 

порядком розрахунків, який є додатком 1 до цього Договору; 
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пункту 4.2 глави 2 Типового 

договору електропостачальника 

про надання послуг з 

розподілу/передачі електричної 

енергії   

 

в частині обов’язку постачальника здійснювати 

придбання та оплату послуг з розподілу (передачі) 

електричної енергії у повному обсязі згідно з умовами глави 

3 цього Договору за сукупністю споживачів Постачальника, 

яким згідно з умовами договорів про постачання електричної 

енергії (комерційних пропозицій Постачальника) оплату 

(придбання) послуг з розподілу (передачі) електричної 

енергії забезпечує Постачальник, та інших платежів, 

необхідність яких випливає з умов цього Договору. 

Щодо розрахунків за послуги з передачі електричної енергії 

Перевіркою встановлено, що між ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» __________________ 

укладено договір ____________________________________________ від 18.07.2019 № 1196-02024 (зі 

змінами) (далі – Договір від 18.07.2019 № 1196-02024). 

Відповідно до пункту 1.1. Договору від 18.07.2019 № 1196-02024, _____ зобов’язується 

надавати послугу з _________________________, а Користувач зобов’язується здійснювати оплату за 

послугу з ___________________ відповідно до умов цього Договору. 

Відповідно до пункту 5.1 Договору від 18.07.2019 № 1196-02024 розрахунковим періодом за 

цим Договором є 1 календарний місяць. 

Положеннями пункту 5.2 Договору від 18.07.2019 № 1196-02024 визначено, що Користувач 

здійснює поетапну попередню оплату планової вартості послуги з _________________________ таким 

чином: 

1 платіж – до 17:00 другого банківського дня розрахункового місяця у розмірі 1/5 від планової 

вартості Послуги, визначеної згідно з розділом 3 цього Договору. Подальша оплата здійснюється 

шляхом сплати 1/5 від планової вартості Послуги, яка визначена згідно з розділом 3 цього Договору, 

відповідно до такого алгоритму: 

2 платіж – до 10 числа розрахункового місяця; 

3 платіж – до 15 числа розрахункового місяця; 

4 платіж – до 20 числа розрахункового місяця; 

5 платіж – до 25 числа розрахункового місяця. 

Перевіркою встановлено, що  Товариством не здійснювалась попередня оплата планової 

вартості послуги з ________________________________________________________ або оплата 

здійснювалась з недотриманням терміну оплати вартості послуги з _____________________ 

_______, або оплата здійснювалась не у повному обсязі за поточні розрахункові періоди 

відповідно до умов Договору 18.07.2019 № 1196-02024: у січні 2021 року – 3-й та 4-й платежі 

здійснено не у повному обсязі, не здійснено оплату 5-го платежу; 

у лютому 2021 року – 1-й, 2-й , 3-й , 4-й платежі здійснено з порушенням термінів оплати, не 

здійснено оплату 5-го платежу; 

у березні 2021 року – не здійснено оплату 1-го, 4-го та 5-го платежів; 

у квітні 2021 року – не здійснено оплату 3-го платежу; 

у травні 2021 року – не здійснено оплату 1-го, 2-го, 3-го, 4-го та 5-го платежів; 

у червні 2021 року – не здійснено оплату 1-го, 2-го, 3-го, 4-го та 5-го платежів; 

у липні 2021 року  – 1-й платіж здійснено з порушенням термінів оплати; 

у серпні 2021 року – 2-й та 4-й платежі здійснено з порушенням термінів оплати; 

у вересні 2021 року – 1-й, 4-й та 5-й платежі здійснено з порушенням термінів оплати; 

у жовтні 2021 року – 3-й платіж здійснено з порушенням термінів оплати; 

у листопаді 2021 року – 5-й платіж здійснено не у повному обсязі; 

у січні 2021 року – 1-й платіж здійснено з порушенням термінів оплати; 

у лютому 2022 року – не здійснено оплату 5-го платежу; 

у березні 2022 року – 1-й платіж здійснено не у повному обсязі, не здійснено оплату 2-го 

платежу. 
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Враховуючи вищезазначене, комісією з перевірки встановлено, що Ліцензіатом не  

здійснювалась поетапна попередня оплата планової вартості послуги з __________________ 

_________, не забезпечено вчасну та повну оплату за надану ___________________ послугу з 

________________________. 

Відповідно до вимог пункту 5.5 Типового договору про надання послуг з передачі 

електричної енергії, що є Додатком 6 до Кодексу системи передачі, Користувач здійснює 

розрахунок з ОСП:  

(у редакції, що була чинна до 22.12.2021) за фактичний обсяг Послуги протягом 3 

банківських днів з дати та на підставі отриманого акта приймання-передачі Послуги, який ОСП 

надає Користувачу протягом перших 11 календарних днів місяця, наступного за розрахунковим.  

(у редакції, що була чинна з 22.12.2021) за фактичний обсяг Послуги до 15 числа місяця 

наступного за розрахунковим (включно), на підставі рахунків, актів надання Послуги, наданих 

ОСП, або самостійно сформованих в електронному вигляді за допомогою «Системи управління 

ринком», або отриманих за допомогою сервісу електронного документообігу. 

Відповідно до вимог пункту 5.5 Типового договору про надання послуг з передачі 

електричної енергії, що є Додатком 6 до Кодексу системи передачі, Користувач здійснює 

розрахунок з ОСП:  

(у редакції, що була чинна до 22.12.2021) за фактичний обсяг Послуги протягом 3 

банківських днів з дати та на підставі отриманого акта приймання-передачі Послуги, який ОСП 

надає Користувачу протягом перших 11 календарних днів місяця, наступного за розрахунковим.  

(у редакції, що була чинна з 22.12.2021) за фактичний обсяг Послуги до 15 числа місяця 

наступного за розрахунковим (включно), на підставі рахунків, актів надання Послуги, наданих 

ОСП, або самостійно сформованих в електронному вигляді за допомогою «Системи управління 

ринком», або отриманих за допомогою сервісу електронного документообігу. 

Комісія з перевірки зазначає, що  остаточний розрахунок за отримані послуги з передачі 

електричної енергії за лютий, квітень, травень 2021 року та березень 2022 року Товариством  

здійснено з порушенням терміну встановленим пунктом  5.5 Типового договору про надання 

послуг з передачі електричної енергії від 9 до 131 робочих днів. 

Комісія з перевірки зазначає, що станом на 31.12.2022 відповідно до даних 

бухгалтерського обліку Ліцензіата та акта звірки взаємних розрахунків між _________________ та 

ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» заборгованість/передоплата відсутня. 

 

Щодо оплати послуг з передачі електричної енергії (Постачальник) 

Перевіркою встановлено, що Товариством здійснювалась з недотримуванням термінів, не 

у повному обсязі або не здійснювалась поетапна попередня оплата планової вартості послуги з 

____________________________________________________ за договором електропостачальника 

про надання послуг з __________________________ від 01.11.2020 № 1196-02024/ПРР, а саме:  

Відповідно до положень Типового договору електропостачальника про надання послуг з 

розподілу/передачі електричної енергії, який є додатком 4 ПРРЕЕ: 

пункт 2.2 визначає, що постачальник здійснює придбання та оплату послуг з розподілу 

(передачі) електричної енергії згідно з умовами глави 3 цього Договору за сукупністю споживачів 

Постачальника, які згідно з умовами договорів про постачання електричної енергії (комерційних 

пропозицій Постачальника) здійснюють оплату послуг у складі вартості (ціни) електричної енергії 

Постачальника, та інших додаткових послуг ОСП згідно з порядком розрахунків, який є додатком 

2 до цього Договору. 

Згідно пункту 5 Додатку 2 до Типового договору електропостачальника про надання 

послуг з розподілу/передачі електричної енергії Постачальник здійснює поетапну оплату планової 

вартості Послуг ОСП таким чином: 

1 платіж – до 17:00 другого робочого дня розрахункового місяця у розмірі не менше 1/5 

від планової вартості Послуг, визначеної згідно з пунктом 3 цього Додатку. Подальша оплата 



 

38 

 

здійснюється шляхом сплати 1/5 від планової вартості Послуги, що визначається згідно з пунктом 

3 цього Додатку, відповідно до такого алгоритму: 

2 платіж – до 10 числа розрахункового періоду; 

3 платіж – до 15 числа розрахункового періоду; 

4 платіж – до 20 числа розрахункового періоду; 

5 платіж – до 25 числа розрахункового періоду. 

пункт 3.3 визначає, що розрахунковим періодом для цілей цього Договору є календарний 

місяць; 

пункт 3.4 визначає, що оплата (придбання) послуг здійснюється Постачальником у формі 

попередньої оплати, у тому числі плановими авансовими платежами. 

Перевіркою встановлено, що Товариством здійснювалась з недотриманням термінів, не у 

повному обсязі або не здійснювалась поетапна попередня оплата планової вартості послуги з 

передачі електричної енергії оператору системи передачі за договором електропостачальника про 

надання послуг з передачі електричної енергії від 01.11.2020 № 1196-02024/ПРР, а саме:  

у квітні 2021 року – 1-й та 2-й платежі здійснено з порушенням термінів оплати; 

у травні 2021 року – не здійснено оплату 1-го, 2-го, 3-го, 4-го та 5-го платежів; 

у червні 2021 року – не здійснено оплату 1-го, 2-го, 3-го, 4-го та 5-го платежів; 

у липні 2021 року  – не здійснено оплату 1-го, 2-го, 3-го, та 4-го платежів; 

у жовтні 2021 року – 3-й платіж здійснено з порушенням термінів оплати; 

у січні 2021 року – оплату 5-го плату здійснено не у повному обсязі; 

у березні 2022 року –не здійснено оплату 1-го та 2-го платежів. 

Пунктом 4.2 Типового договору визначено обов’язок Постачальника здійснювати 

придбання та оплату послуг у повному обсязі згідно з умовами глави 3 цього Договору за сукупністю 

споживачів Постачальника, яким згідно з умовами договорів про постачання електричної енергії 

(комерційних пропозицій Постачальника) оплату (придбання) послуг забезпечує Постачальник, та 

інших платежів, необхідність яких випливає з умов цього Договору. 

 

Пунктом 7 Додатку 2 Договору електропостачальника про надання послуг з _________  

__________________ від 01.11.2020 № 1196-02024/ПРР визначено, що постачальник здійснює 

розрахунок з _____ за фактичний обсяг наданих послуг протягом 3 (трьох) робочих днів з дати 

отримання акта приймання-передачі послуги, який є Додатком 3 до цього Договору та формується 

_____ і надається постачальнику протягом перших 5 (п’яти) робочих днів місяця, наступного за 

розрахунковим. 

Оплата послуг здійснюється на підставі рахунків, що складаються безпосередньо _____ або 

самостійно сформованих в електронному вигляді за допомогою «Системи управління ринком», з 

накладенням КЕП ____, у порядку, визначеному законодавством. 

Відповідно до пункту 9 Договору електропостачальника про надання послуг з _________  

_________________ від 01.11.2020 № 1196-02024/ПРР у разі несвоєчасної оплати постачальником 

отриманих послуг, ____ направляє постачальнику письмове повідомлення із зазначенням суми 

заборгованості та кінцевого терміну її оплати. 

Абзацом 5 пункту 9 Договору електропостачальника про надання послуг з ________ 

________________ від 01.11.2020 № 1196-02024/ПРР передбачено, що у разі якщо фактичний обсяг 

платежу перевищує суму, зазначену в Акті приймання-передачі Послуги, _____ (за заявою 

Постачальника) протягом 5 (п'яти) робочих днів з дня отримання заяви повертає Постачальнику 

надлишку коштів або, у разі відсутності такої заяви від постачальника, ураховує їх як оплату послуг 

останнього платежу наступного розрахункового періоду. За наявності заборгованості кошти 

зараховуються першочергово в оплату заборгованості минулих періодів з найдавнішим терміном її 

виникнення. При повній сплаті заборгованості минулих періодів надлишок коштів може бути 

зарахований в оплату пені та штрафних санкцій за наявності письмової згоди Постачальника. 

 

Перевіркою встановлено, що остаточний розрахунок за отримані послуги з _________ 

________________ за травень, червень 2021 року та березень 2022 року Товариством  

не здійснено відповідно до вимог укладеного Договору електропостачальника про надання 
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послуг з ____________________________ від 01.11.2020 № 1196-02024/ПРР, порушення 

встановленого терміну склало від 5 до 156 робочих днів. 

Комісія з перевірки зазначає, що станом на 31.12.2022 відповідно до даних 

бухгалтерського обліку Ліцензіата та акта звірки взаємних розрахунків між __________________ 

та ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» за договором від 01.11.2020 № 1196-02024/ПРР 

заборгованість/передоплата відсутня. 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що згідно з підпунктом 2 пункту 2.2.13 

глави 2.2 розділу ІІ Порядку (методики) НКРЕКП припиняє розрахунок розміру штрафів та 

застосовує інші види санкцій, передбачені чинним законодавством у разі, якщо порушення та 

наслідки порушення були повністю усунуті порушником до початку розгляду питання щодо 

відповідальності ліцензіата на засіданні НКРЕКП в порядку, передбаченому чинним 

законодавством. 

Отже, ураховуючи, що порушення та наслідки порушення були повністю усунуті  

ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» до початку розгляду питання щодо відповідальності 

ліцензіата на засіданні НКРЕКП Департамент ліцензійного контролю припиняє розрахунок 

розміру штрафу та пропонує застосувати санкцію у вигляді застереження. 
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підпункту 13 пункту 2.2 глави 2 

Ліцензійних з постачання 

електричної енергії 

 

підпункту 27 (у редакції, що діяла 

до 25.02.2021) та підпункту 29 

пункту 2.2 глави 2 Ліцензійних з 

постачання електричної енергії  

 

підпункту 8 пункту 2.2 глави 2 

Ліцензійних умов з перепродажу 

електричної енергії 

 

підпункту 11 пункту 2.2 глави 2 

Ліцензійних умов з перепродажу 

електричної енергії 

 

підпункту 29 пункту 2.2 глави 2 

Ліцензійних умов з перепродажу 

електричної енергії 

 

підпункту 1 пункту 3.5 

Типового договору про 

врегулювання небалансів 

електричної енергії, який є 

додатком 1 до Правил ринку 

 

підпункту 5 пункту 3.5 

Типового договору про 

врегулювання небалансів 

електричної енергії, який є 

додатком 1 до Правил ринку 

 

пункту 7.7.3 глави 7.3 розділу 

VII Правил ринку 

щодо обов’язку ліцензіата виконувати умови укладених 

договорів, які є обов’язковими для здійснення діяльності на 

ринку електричної енергії; 

 

щодо обов’язку ліцензіата сплачувати своєчасно та в 

повному обсязі за послуги, що надаються на ринку 

електричної енергії; 

 

 

в частині обов’язку ліцензіата виконувати умови 

укладених договорів, які є обов’язковими для здійснення 

діяльності на ринку електричної енергії; 

 

в частині обов’язку ліцензіата сплачувати своєчасно та в 

повному обсязі за електричну енергію, куплену на ринку 

електричної енергії; 

 

щодо обов’язку ліцензіата нести фінансову 

відповідальність за небаланси електричної енергії 

відповідно до правил ринку; 

 

яким встановлено зобов’язання СВБ нести фінансову 

відповідальність перед ОСП за врегулювання небалансу 

електричної енергії, спричиненого цією СВБ або 

учасниками ринку, які входять до балансуючої групи СБВ; 

 

 

яким встановлено зобов’язання СВБ здійснювати 

вчасно і в повному обсязі оплату за небаланс електричної 

енергії та платежів, сформованих ОСП для СВБ відповідно 

до Правил ринку; 

 

 

яким встановлено, що оплата платіжного документа з 

банківського рахунку учасника ринку на банківський 
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 рахунок АР здійснюється протягом двох робочих днів з 

дати направлення платіжного документа. 

  

Щодо врегулювання небалансів з НЕК «УКРЕНЕРГО» відповідно до укладеного договору  

Комісією з проведення перевірки встановлено, що між __________________ та  

ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» укладено договір про __________________________________ 

__________ від 18.07.2019 № 1196-01024 (далі – Договір). 

Комісія з перевірки зазначає, що обсяг закупівлі електричної енергії для врегулювання 

небалансів у 2021 році склав _____________ МВт∙год на загальну суму ______________  тис. грн 

(з ПДВ). Товариством здійснено оплату за отриману електричну енергію на загальну суму  

___________ тис. грн (з ПДВ). Крім того, відповідно до актів зарахування зустрічних однорідних 

вимог заборгованість ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» перед ___________________ за 2021 рік 

зменшена на суму ______________ тис. грн (з ПДВ). 

Станом на 31.12.2021 за даними бухгалтерського обліку Ліцензіата заборгованість 

Товариства за договором _____________________________________________ перед 

___________________ становила _____________ тис. грн (з ПДВ). 

Комісія з перевірки зазначає, що обсяг закупівлі електричної енергії для врегулювання 

небалансів протягом 2022 року склав ___________  МВт∙год на загальну суму ___________  тис. 

грн (з ПДВ). Товариством здійснено оплату за отриману електричну енергію на загальну суму  

__________  тис. грн (з ПДВ). Крім того, відповідно до актів зарахування зустрічних однорідних 

вимог заборгованість ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» перед ____________________ за 2022 рік 

зменшена на суму _____________  тис. грн (з ПДВ). 

Також, у березні 2022 року за купівлю електричної енергії для врегулювання небалансів 

була здійснена оплата ___________________________ шляхом списання коштів за рахунок 

фінансової гарантії у розмірі ______________ тис. грн (з ПДВ). 

Станом на 31.12.2022 за даними бухгалтерського обліку Ліцензіата заборгованість 

Товариства за договором про ___________________________________________ перед 

__________________ становила ________________ тис. грн (з ПДВ). 

Довідково. Комісія з проведення перевірки зазначає, що станом на 31.12.2022 за даними 

бухгалтерського обліку Ліцензіата обліковується заборгованість ____________________ перед 

ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» за договором про _________________________________________ у 

розмірі ____________ тис. грн (з ПДВ). 
 

Згідно положень пункту 7.1.2 глави 7.1 розділу VII Правил ринку для розрахунків за 

небаланси електричної енергії застосовується окремий порядок виставлення рахунків. 

Пунктом 7.3.1 глави 7.3 розділу VII Правил ринку (у редакції, що була чинна до 

07.05.2022) визначено, що АР на щоденній основі надсилає платіжний документ кожній СВБ із 

зазначенням суми, що СВБ зобов’язана сплатити АР, або суми, що АР зобов’язаний сплатити СВБ 

через її небаланси електричної енергії протягом відповідного періоду. 

Відповідно до пункту 7.7.3 Правил ринку оплата платіжного документа з банківського 

рахунку учасника ринку на банківський рахунок АР здійснюється протягом двох робочих днів з 

дати направлення платіжного документа. 

Комісією з перевірки було проаналізовано надану ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» 

інформацію щодо обсягу та вартості проведених нарахувань (відповідно до виставлених ____ 

_____________ рахунків) та стан розрахунків Товариства за врегулювання небаланси електричної 

енергії із _____ та встановлено, що  Товариством недотримано терміни здійснення оплати 

виставлених ______ рахунків за небаланси електричної енергії від 1 до 276 днів. 

За поясненнями Ліцензіата, наданими листом від 03 жовтня 2023 року № 3/10-1, 

пунктом 5.17.2 Правил ринку, передбачено наступну формулу розрахунку ціни за небаланси. На 

думку Ліцензіата такий порядок розрахунку призводить до фактичного формування цін, за яких 

СВБ вимушені реалізовувати на користь ______ позитивний небаланс електричної енергії за 



 

41 

 

цінами, що на практиці у випадку профіциту системи є необґрунтовано низькими у порівнянні із 

ціною негативних небалансів електричної енергії. 

Тобто, положення п. 5.17.2 Правил ринку, встановлюють такі умови щодо обчислення цін 

на небаланси, за яких значну необґрунтовану економічну вигоду отримує _____ - __________ 

_____________. 

 Таким чином, на думку Товариства, при затвердженні Правил ринку було порушено 

принцип недискримінаційного ціно- та тарифоутворення стосовно Товариства як СВБ, що 

відображає економічно обґрунтовані витрати. 

У зв'язку із цим ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» подало позовну заяву до НКРЕКП щодо про 

визнання протиправним та нечинним п.5.17.2 Правил ринку 

 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що відсутні судові рішення, які набрали 

законної сили щодо зазначає, що відсутні судові рішення, які набрали законної сили. При цьому 

станом на 31.12.2022 заборгованість Товариства за договором про ___________ 

____________________ перед ________________ становила ______________ тис. грн (з ПДВ).  

 

За поясненнями Ліцензіата наданими листом від 24.10.2023 №24/10-1 сума заборгованості 

перед НЕК «УКРЕНЕРГО» за Договором про врегулювання небалансів станом на 26 вересня 

2023   року становить 953 107 342, 22 грн. Така інформація підтверджується довідкою 

Товариства про стан заборгованості перед НЕК «УКРЕНЕРГО» по Договору про врегулювання 

небалансів від 26 вересня 2023 року. 

Крім того Ліцензіат зазначає, про необхідність зменшення кількості днів порушення 

строків оплати також повинна (у таблиці розрахунку штрафу зазначено 665 днів), з огляду на 

той факт, що 28 лютого 2022 року Ліцензіатом було отримано від НЕК «УКРЕНЕРГО» рахунок 

на оплату небалансів за Договором про врегулювання небалансів, яким на ТОВ «ЮНАЙТЕНД 

ЕНЕРДЖІ» покладався обов'язок з оплати небалансів за Договором про врегулювання небалансів 

до 02 березня 2022 року. 

Таким чином, порушення почалося не з 01.12.2021 року як зазначає Регулятор у таблиці 

розрахунку штрафу, а з 02.03.2022 року, тобто кількість днів повинна бути зменшена з 665 днів 

до 573 днів. 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що Товариством не надано копій 

підтвердних документів (платіжних доручень, актів звіряння) щодо проведення  оплати після 

31.12.2022 спрямованих на погашення заборгованості перед НЕК «УКРЕНЕРГО» за врегулювання 

небаланси електричної енергії. При цьому зменшення кількості днів тривалості порушення з 665 

днів до 573 днів не впливає на коефіцієнт коригування розміру штрафу на тривалість порушення, 

який становить 1,5. 

Відповідно до пункту 2.5.1 Порядку (методики) визначення розміру штрафів, які 

накладаються Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики 

та комунальних послуг, затвердженого постановою НКРЕКП від 29.09.2023  № 1800 (далі – 

Порядок визначення розміру штрафів), з метою дотримання принципу пропорційності під час 

визначення розміру штрафу за порушення НКРЕКП має право здійснити: 

1) збільшення розміру штрафу, розрахованого та скоригованого відповідно до глав 2.2 – 2.4 

цього розділу, до 100 % у разі його неспівмірності з вчиненим порушенням. 

Неспівмірність розрахованого розміру штрафу із вчиненим порушенням визначається в 

кожному окремому випадку правопорушення, що відповідає принципу розумності, який полягає, 

серед іншого, у врахуванні всіх фактичних обставин кожного окремого порушення. Для 

порушень, щодо яких можливо визначити розмір завданої шкоди/отриманої вигоди, критерій 

неспівмірності може становити перевищення розміру розрахованої шкоди/вигоди більше ніж у 20  

разів за розмір розрахованого штрафу. Для порушень, щодо яких неможливо визначити розмір 

завданої шкоди/отриманої вигоди, критерій неспівмірності визначається на основі фактичних 

обставин кожного окремого порушення; 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що зважаючи на факт перевищення 

розміру розрахованої шкоди більше ніж у 3 165 разів за розмір розрахованого штрафу, відповідно 
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до 2.5.1 Порядку визначення розміру штрафу до обрахованого розміру штрафу застосовується 

коефіцієнт у розмірі 46%. 

 

10 

підпункту 29 пункту 2.2 (у 

редакції, що діяла до 24 лютого 

2021 року), підпункту 31 пункту 

2.2 Ліцензійних умов з 

постачання електричної енергії 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

пункту 9.6.2 глави 9.6 розділу IX 

ПРРЕЕ 

 

 

 

щодо обов’язку ліцензіата надавати у виставленому 

споживачу електричної енергії рахунку (або у додатках до 

нього) у формі та порядку, визначених НКРЕКП, 

інформацію щодо: 

частки кожного джерела енергії у загальній структурі 

балансу електричної енергії, купленої ним та/або 

виробленої на власних електроустановках за попередній 

рік; 

посилання на доступні джерела інформації (веб-

сторінки тощо) про вплив на навколишнє природне 

середовище, спричинений виробництвом електричної 

енергії всіма джерелами енергії, з балансу електричної 

енергії, купленої ним за попередній рік; 

 

яким встановлено, що  додатково до рахунку за 

електричну енергію електропостачальник щорічно, до 20 

лютого року, наступного за звітним, надає споживачу 

інформацію щодо: частки кожного джерела енергії 

(вугілля, природний газ, ядерне паливо, гідроенергія 

(об'єкти великої гідроенергетики), відновлювані джерела 

енергії, інші джерела) у загальній структурі балансу 

електричної енергії, купленої ним (та/або виробленої на 

власних електроустановках) за попередній рік; 

посилання на доступні джерела інформації (веб-

сторінки тощо) про вплив на довкілля, спричинений 

виробництвом електричної енергії усіма джерелами 

енергії, купленої споживачем (та/або виробленої на 

власних електроустановках) за попередній рік; 

права споживача на зміну електропостачальника та 

процедуру цієї зміни; 

порядку зняття показів засобів вимірювання та оплати 

спожитої електричної енергії; 

можливості отримання інформації альтернативним 

способом з урахуванням особливих потреб споживача; 

динаміки обсягів споживання електричної енергії 

споживачем за попередній рік та їх вартості; 

переваг ефективного кінцевого використання 

електричної енергії споживачами; 

необхідних заходів для підвищення енергоефективності 

при споживанні електричної енергії. 

Пунктом 9.6.2 глави 9.6 розділу IX ПРРЕЕ зазначено, що додатково до рахунку за 

електричну енергію електропостачальник щорічно, до 20 лютого року, наступного за звітним, 

надає споживачу інформацію щодо: 

частки кожного джерела енергії (вугілля, природний газ, ядерне паливо, гідроенергія 

(об'єкти великої гідроенергетики), відновлювані джерела енергії, інші джерела) у загальній 

структурі балансу електричної енергії, купленої ним (та/або виробленої на власних 

електроустановках) за попередній рік; 

посилання на доступні джерела інформації (веб-сторінки тощо) про вплив на довкілля, 

спричинений виробництвом електричної енергії усіма джерелами енергії, купленої споживачем 

(та/або виробленої на власних електроустановках) за попередній рік; 
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права споживача на зміну електропостачальника та процедуру цієї зміни; 

порядку зняття показів засобів вимірювання та оплати спожитої електричної енергії; 

можливості отримання інформації альтернативним способом з урахуванням особливих 

потреб споживача; 

динаміки обсягів споживання електричної енергії споживачем за попередній рік та їх 

вартості; 

переваг ефективного кінцевого використання електричної енергії споживачами; 

необхідних заходів для підвищення енергоефективності при споживанні електричної 

енергії. 

 

Комісією з проведення перевірки у довільному порядку обрано споживачів Товариства та 

здійснено аналіз виставлених рахунків щодо зазначення інформації, визначеної пунктом 9.6.2 

глави 9.6 розділу IX ПРРЕЕ, по наступних контрагентах: 

 Рахунок на оплату № 331 від 20 лютого 2021 р. 

 Рахунок на оплату № 305 від 31 січня 2021 р. 

 Рахунок на оплату № 219 від 21 січня 2021 р. 

 Рахунок на оплату № 62 від 31січня 2021 р. 

 Рахунок на оплату № 43 від 12 січня 2021 р. 

 Рахунок на оплату № 390 від 10 лютого 2021 р. 

 Рахунок на оплату № 719 від 28 лютого 2022 р. 

 Рахунок на оплату № 564 від 21 лютого 2022 р. 

 Рахунок на оплату № 697 від 22 лютого 2022 р. 

 Рахунок на оплату № 719 від 28 лютого 2022 р. 

 Рахунок на оплату № 721 від 28 лютого 2022 р. 

 Рахунок на оплату № 113 від 19 січня 2022 р. 

 

Перевіркою встановлено, що додатково до зазначених рахунків ТОВ «ЮНАЙТЕД 

ЕНЕРДЖІ» не надавало інформацію щодо: 

частки кожного джерела енергії (вугілля, природний газ, ядерне паливо, гідроенергія 

(об’єкти великої гідроенергетики), відновлювані джерела енергії, інші джерела) у загальній 

структурі балансу електричної енергії, купленої ним (та/або виробленої на власних 

електроустановках) за попередній рік; 

посилання на доступні джерела інформації (веб-сторінки тощо) про вплив на довкілля, 

спричинений виробництвом електричної енергії усіма джерелами енергії, купленої споживачем 

(та/або виробленої на власних електроустановках) за попередній рік; 

права споживача на зміну електропостачальника та процедуру цієї зміни; 

порядку зняття показів засобів вимірювання та оплати спожитої електричної енергії; 

можливості отримання інформації альтернативним способом з урахуванням особливих 

потреб споживача; 

динаміки обсягів споживання електричної енергії споживачем за попередній рік та їх 

вартості; 

переваг ефективного кінцевого використання електричної енергії споживачами; 

необхідних заходів для підвищення енергоефективності при споживанні електричної 

енергії. 

За поясненнями Ліцензіата, наданими листом від 03 жовтня 2023 року № 3/10-1, за 

результатами 2021 звітного року до 20 лютого 2022 року Товариством було направлено кінцевим 

споживачам електронною поштою інформацію щодо: 

1) часток джерела енергії у загальній структурі балансу електричної енергії, купленої ним 

за попередній рік; 

2) права споживача на зміну електропостачальника; 
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3) порядок зняття показів засобів вимірювання та оплати спожитої електричної енергії; 

4) шляху отримання додаткової інформації щодо динаміки споживання та вартості 

електроенергії за 2021 рік; 

5) переваг ефективного кінцевого споживання електричної енергії споживачами. 

Також Товариством надаються докази створення і збереження цього файлу 18.01.2022 і 

його направлення кінцевим споживачам електронною поштою до 20 лютого 2021 року (10 шт.). 

Водночас у 2022 році Товариство не здійснювало постачання електричної енергії 

споживачу починаючи з березня 2022 року (у зв'язку із набуттям статусу «Дефолтний» 

відповідно до п. 1.7.4.-1.7.5. Правил ринку), а станом на кінцеву дату для направлення 

споживачам вищенаведеної інформації за 2022 звітний рік (20 лютого 2023 року) Товариство не 

постачало електричну енергію жодному споживачу, а відповідно не виставляло рахунків за 

спожиту електроенергію, що звільняє його від обов'язку виконання п. 9.6.2, ПРРЕЕ в частині 

надання такої інформації. 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що Товариство надало копії направлення 

споживачам 15.02.2022 на електронні адреси споживачів додатки до планових рахунків за лютий 

2022 року що містили файл у форматі РDF з інформацією  інформацію щодо: 

1) часток джерела енергії у загальній структурі балансу електричної енергії, купленої ним 

за попередній рік; 

2) права споживача на зміну електропостачальника; 

3) порядок зняття показів засобів вимірювання та оплати спожитої електричної енергії; 

4) шляху отримання додаткової інформації щодо динаміки споживання та вартості 

електроенергії за 2021 рік; 

5) переваг ефективного кінцевого споживання електричної енергії споживачами. 

Водночас в наданих повідомленнях не  зазначено про інформацію щодо: 

посилання на доступні джерела інформації (веб-сторінки тощо) про вплив на довкілля, 

спричинений виробництвом електричної енергії усіма джерелами енергії, купленої споживачем 

(та/або виробленої на власних електроустановках) за попередній рік; 

можливості отримання інформації альтернативним способом з урахуванням особливих 

потреб споживача; 

динаміки обсягів споживання електричної енергії споживачем за попередній рік та їх 

вартості; 

необхідних заходів для підвищення енергоефективності при споживанні електричної 

енергії. 

Крім того з наданої Ліцензіатом інформації відсутня можливість ідентифікувати 

отримувачів даних електронних листів. 

У той же час, зважаючи на нездійснення постачання електричної енергії споживачу 

починаючи з березня 2022 року (у зв'язку із набуттям статусу «Дефолтний»), Департамент 

ліцензійного контролю не вбачає порушень вимог підпункту 31 пункту 2.2 Ліцензійних умов з 

постачання електричної енергії. 

За поясненнями Ліцензіата, наданими листом від 24.10.2023 №24/10-1, Товариство 

передбачило у проекті рахунку на оплату за електричну енергію зазначення інформації про 

частки кожного джерела енергії у загальній структурі балансу електричної енергії, купленої ним 

за попередній рік, а також посилання на доступні джерела інформації про вплив на навколишнє 

природне середовище, спричинений виробництвом електричної енергії всіма джерелами енергії, з 

балансу електричної енергії, купленої ним за попередній рік (Проєкт рахунку у додатку до листа). 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що Товариство не надало копії 

підтвердних документів направлення споживачам в повному обсязі інформацію передбачену 

підпунктом 29 пункту 2.2 та пунктом 9.6.2 глави 9.6 розділу IX ПРРЕЕ у рахунках за  лютий 

2022 року. 
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Ураховуючи викладене, пояснення Ліцензіата від 03 жовтня 2023 року № 3/10-1  з 

додатками до нього та згідно з Порядком (методикою) Департамент Ліцензійного 

контролю пропонує накласти штраф у розмірі 1 699 626,00  (один мільйон шістсот 

дев’яносто дев’ять тисяч шістсот двадцять шість) згідно розрахунку: 

Фінальний розмір штрафу 

відповідно до акту перевірки 

99 978  

Неоподаткованих 

мінімумів 

доходів громадян 

(далі – НМДГ) 

1 699 626,00 грн 

 
№ пору 
шення 

Тип порушення Фінальний 
розмір 
штрафу, НМДГ 

Фінальний 
розмір 
штрафу, грн 

Максимально 
допустимий за 
законодавством 
розмір штрафу 

Початковий 
розмір 
штрафу 

Коригування 
розміру штрафу 
на тривалість 
порушення 

Коригування 
розміру штрафу 
на пом'якшуючі 
обставини 

Коригування 
розміру штрафу 
на обтяжуючі 
обставини 

Коригування 
розміру штрафу 
у разі його 
неспівмірності 
вчиненому 
порушенню 

Коригування 
розміру штрафу 
для 
стримування 
ліцензіата від 
вчинення  
порушення у 
майбутньому 

Індивідуальн
е 
пом'якшення 
штрафу 

Округлення 

1 порушення 

щодо 

поводження з 

інформацією 

(ненадання 

інформації, на 

законну вимогу 

Регулятора) 

50 400,00 856 800,00 1 700 000,00 238 000,001 119 000,002 - 71 400,003 428 400,004    

2 порушення 

щодо виконання 

рішень, 

прийнятих за 

результатами 

перевірок 

 -    
не 

розраховується 
 1 700 000,00   -     -          

3 інші порушення 

щодо 

організаційних 

питань 

ліцензійної 

діяльності 

 -    
не 

розраховується 
 1 700 000,00   -     -          

4 порушення 

щодо надання 

послуг та/або 

взаємодії зі 

споживачами/ 

ліцензіатами 

НКРЕКП 

/третіми 

сторонами  

 -    
не 

розраховується 
 1 700 000,00  - - 

 
     

5 порушення 

щодо 

укладання/дотри

мання договорів 

або актів 

 8 764,00   148 988,00   1 700 000,00   119 000,005   29 988,006        

6 порушення 

щодо 

тарифів/цін/плат

и за послуги; 

цільовим 

використанням 

коштів, 

передбачених в 

тарифі  

 -    
не 

розраховується 
 1 700 000,00   -     -          

7 інші порушення 

щодо 

організаційних 

питань 

ліцензійної 

діяльності 

 7 252,00   123 284,00   1 700 000,00   119 000,007   4 284,00 8       

8 

порушення 

щодо 

укладання/дотри

мання договорів 

або актів 

 -    
не 

розраховується 
 -  -     -          

9 порушення 

щодо 

укладання/дотри

мання договорів 

або актів 

 37 800,00    642 600,00  1 700 000,00   214 200,009   107 100,0010    147 798,00 11    

10 порушення 

щодо надання 

послуг та/або 

взаємодії зі 

споживачами/ 

ліцензіатами 

НКРЕКП 

/третіми 

сторонами  

 10 000,00   170 000,00   1 700 000,00   170 000,0012  -          
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Щодо порушення № 1: 
1  відповідно до пункту 2.2.4 глави 2 розділу ІІ Порядку (методики) розраховано 

початковий розмір штрафу на основі оцінки серйозності та характеру порушення: 
 

максимально допустимий за 

законодавством розмір штрафу 

грн 1 700 000,00  

відсоток серйозності порушення % 10% 

коефіцієнт завданої шкоди або 

додаткової вигоди  

 1,40  

Початковий розмір штрафу грн 238 000,00  
 

2 відповідно до пункту 2.3.1 глави 2.3 розділу 2 Порядку (методики) застосовано 

коригування початкового розміру штрафу, розрахованого відповідно до пункту 2.2.4 

глави 2.2 цього розділу, з урахуванням тривалості порушення (730 днів); 

 
3 відповідно до пункту 2.4.7 глави 2.4 розділу 2 Порядку (методики) застосовано 

коригування розміру штрафу, скоригованого відповідно до пункту 2.3.1 глави 2.3, з 

урахуванням, що поведінка правопорушника, спрямована на продовження вчинення 

правопорушення  у розмірі 20%; 

 
4 відповідно до пункту 2.5.1 глави 2.5 розділу 2 Порядку (методики) застосовано 

коригування розміру штрафу, скоригованого відповідно до глав 2.2 – 2.4, з урахуванням, 

перевищення розміру розрахованої шкоди більше ніж у 20 разів за розмір розрахованого 

штрафу у розмірі 84%; 

 

Щодо порушення № 5: 
5  відповідно до пункту 2.2.4 глави 2 розділу ІІ Порядку (методики) розраховано 

початковий розмір штрафу на основі оцінки серйозності та характеру порушення: 
 

максимально допустимий за 

законодавством розмір штрафу 

грн 1 700 000,00  

відсоток серйозності порушення % 7% 

коефіцієнт завданої шкоди або 

додаткової вигоди  

 1,00  

Початковий розмір штрафу грн 119 000,00  
 

6 відповідно до пункту 2.3.1 глави 2.3 розділу 2 Порядку (методики) застосовано 

коригування початкового розміру штрафу, розрахованого відповідно до пункту 2.2.4 

глави 2.2 цього розділу, з урахуванням тривалості порушення (252 дні); 

 

Щодо порушення № 7: 
7  відповідно до пункту 2.2.4 глави 2 розділу ІІ Порядку (методики) розраховано 

початковий розмір штрафу на основі оцінки серйозності та характеру порушення: 
 

максимально допустимий за 

законодавством розмір штрафу 

грн 1 700 000,00  

відсоток серйозності порушення % 7% 

коефіцієнт завданої шкоди або 

додаткової вигоди  

 1,00  

Початковий розмір штрафу грн 119 000,00  
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8 відповідно до пункту 2.3.1 глави 2.3 розділу 2 Порядку (методики) застосовано 

коригування початкового розміру штрафу, розрахованого відповідно до пункту 2.2.4 

глави 2.2 цього розділу, з урахуванням тривалості порушення (36 днів); 

 

Щодо порушення № 9: 
9  відповідно до пункту 2.2.4 глави 2 розділу ІІ Порядку (методики) розраховано 

початковий розмір штрафу на основі оцінки серйозності та характеру порушення: 
 

максимально допустимий за 

законодавством розмір штрафу 

грн 1 700 000,00  

відсоток серйозності порушення % 10% 

коефіцієнт завданої шкоди або 

додаткової вигоди  

 1,80  

Початковий розмір штрафу грн 214 200,00  
 

10 відповідно до пункту 2.3.1 глави 2.3 розділу 2 Порядку (методики) застосовано 

коригування початкового розміру штрафу, розрахованого відповідно до пункту 2.2.4 

глави 2.2 цього розділу, з урахуванням тривалості порушення (574 днів); 

 
11 відповідно до пункту 2.5.1 глави 2.5 розділу 2 Порядку (методики) застосовано 

коригування розміру штрафу, скоригованого відповідно до глав 2.2 – 2.4, з урахуванням, 

перевищення розміру розрахованої шкоди більше ніж у 20 разів за розмір розрахованого 

штрафу у розмірі 46%; 

 

Щодо порушення № 10: 
12  відповідно до пункту 2.2.4 глави 2 розділу ІІ Порядку (методики) розраховано 

початковий розмір штрафу на основі оцінки серйозності та характеру порушення: 
 

максимально допустимий за 

законодавством розмір штрафу 

грн 1 700 000,00  

відсоток серйозності порушення % 10% 

коефіцієнт завданої шкоди або 

додаткової вигоди  

 1,00  

Початковий розмір штрафу грн 170 000,00  

 

           З огляду на зазначене пропонується прийняти: 

 

           1) постанову, якою: 

 

Накласти штраф у розмірі 1 699 626,00  (один мільйон шістсот дев’яносто 

дев’ять тисяч шістсот двадцять шість) гривень на ТОВАРИСТВО З 

ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» (код ЄДРПОУ 

41963985) за недотримання вимог нормативно-правових актів, що регулюють 

функціонування ринку електричної енергії та порушення Ліцензійних умов з 

постачання електричної енергії споживачу; 

 

2) розпорядження про усунення порушень, відповідно до якого: 

 

ТОВАРИСТВУ З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» (код 

ЄДРПОУ 41963985): 
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1) у строк до 01 грудня 2023 року надати до НКРЕКП та Управління НКРЕКП 

у м. Києві та Київській області: 

інформацію щодо дотримання загальних та гарантованих стандартів якості 

надання послуг електропостачальника та сум наданих компенсацій за недотримання 

гарантованих стандартів якості надання послуг за 2021-2022 роки; 

виправлену форму звітності № 3а-НКРЕКП-постачання електричної енергії 

(місячна) «Звіт про діяльність постачальника електричної енергії» та додаток 1 

«Інформація про обсяг чистого доходу від діяльності з постачання електричної енергії 

споживачу та/або трейдерської діяльності» до форми звітності № 3а-НКРЕКП-

постачання електричної енергії (місячна) за грудень 2019 року, січень – грудень 

2020 року, січень – грудень 2021 року та січень – грудень 2022 року; 

виправлені форми звітності № 20-НКРЕКП за ІV квартал 2019 року, І – 

ІV квартали 2020 року, І – ІV квартали 202 року  та І квартал 2022 року. 

 

2) у строк до 31 грудня 2023 року погасити заборгованість по внесках на 

регулювання в сумі 52 883,803 тис. грн, урахувавши: 

заборгованість по внесках на регулювання ліцензованої діяльності з постачання 

електричної енергії споживачу за ІV квартал 2019 року в розмірі 384,940 тис. грн, 

заборгованість по внесках на регулювання ліцензованої діяльності з постачання 

електричної енергії споживачу за І – ІV квартали 2020 року в розмірі  

10 731,400 тис. грн, 

заборгованість по внесках на регулювання ліцензованої діяльності з постачання 

електричної енергії споживачу за І – ІV квартали 2021 року в розмірі 29 446,948 тис. 

грн; 

заборгованість по внесках на регулювання ліцензованої діяльності з постачання 

електричної енергії споживачу за І квартал 2022 року в розмірі 12 320,515 тис. грн; 

 

3) забезпечити розрахунки з НЕК «УКРЕНЕРГО» за небаланс електричної 

енергії 2022 року, про що у строк до 31 грудня 2023 року повідомити НКРЕКП та 

Управління НКРЕКП у м. Києві та Київській області з наданням належним чином 

завірених копій підтвердних документів. 

 

 

Директор  

Департаменту ліцензійного контролю       Ярослав ЗЕЛЕНЮК 



УТОЧНЕНО 

ПРОЄКТ 

 

 

 

НАЦІОНАЛЬНА КОМІСІЯ, ЩО ЗДІЙСНЮЄ ДЕРЖАВНЕ  

РЕГУЛЮВАННЯ У СФЕРАХ ЕНЕРГЕТИКИ  

ТА КОМУНАЛЬНИХ ПОСЛУГ 

(НКРЕКП) 

 

ПОСТАНОВА  
 

___________________                                                                            № _______________ 

Київ 
 

Про накладення штрафу на  

ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ»  

за недотримання вимог нормативно-

правових актів, що регулюють 

функціонування ринку електричної 

енергії, та порушення Ліцензійних 

умов з постачання електричної енергії 

споживачу та Ліцензійних умов  

з перепродажу електричної енергії 

(трейдерської діяльності) 

 

Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг, у результаті розгляду ___ жовтня  

2023 року на засіданні, яке проводилось у формі відкритого слухання,  

Акта планової перевірки від 26 вересня 2023  року № 402, проведеної на 

підставі Плану здійснення заходів державного контролю суб’єктів 

господарювання, що провадять діяльність у сферах енергетики та комунальних 

послуг, на 2023 рік, затвердженого постановою НКРЕКП від 23 листопада 

2022 року № 1550, та відповідно до постанови НКРЕКП від 05 вересня  

2023  року № 1638 «Про збільшення строку проведення планової перевірки 

ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» на підставі посвідчень на проведення планової 

перевірки від 25 серпня 2023 року № 417 та від 18 вересня 2023 року № 456, 

установлено, що ТОВАРИСТВОМ З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 

«ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» (код ЄДРПОУ 41963985) не дотримано вимоги 

нормативно-правових актів, що регулюють функціонування ринку 

електричної енергії, та порушено Ліцензійні умови провадження господарської 

діяльності з постачання електричної енергії споживачу, затверджені 
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постановою НКРЕКП від 27 грудня 2017 року № 1469 (далі – Ліцензійні умови 

з постачання електричної енергії споживачу) та Ліцензійні умови провадження 

господарської діяльності з перепродажу електричної енергії (трейдерської 

діяльності), затверджені постановою НКРЕКП від 27 грудня 2017 року № 1468 

(далі – Ліцензійні умови з перепродажу електричної енергії), а саме: 

пункт 2.2 Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу, 

а саме: 

підпункт 5 у частині виконання рішення НКРЕКП у строки, встановлені 

відповідним рішенням та законодавством, 

підпункт 6 у частині сплати щоквартально, протягом перших 30 днів 

кварталу, наступного за звітним, внесків на регулювання, що визначаються 

рішенням НКРЕКП, 

підпункт 7 у частині надання до НКРЕКП документів (їх копій), 

інформації (даних, відомостей, звітності), необхідних для виконання НКРЕКП 

своїх повноважень та функцій, в обсягах та у строки  

(не менше десяти робочих днів для надання копій документів, пояснень тощо), 

встановлені НКРЕКП, 

підпункт 13 у частині виконання умов укладених договорів, які є 

обов’язковими для здійснення діяльності на ринку електричної енергії, 

підпункт 14 у частині здійснення постачання електричної енергії за 

вільними цінами (крім випадків, передбачених нормативно-правовими 

актами) за договором постачання електричної енергії споживачу та з 

дотриманням правил роздрібного ринку, 

підпункт 22, згідно з яким при провадженні ліцензованої діяльності 

ліцензіату забороняється надавати пропозиції та укладати договори, які 

містять положення, що суперечать Закону України «Про ринок електричної 

енергії» та цим Ліцензійним умовам, 

підпункт 27 (у редакції, що діяла до 25 лютого 2021 року) та підпункт 29 

у частині своєчасної сплати та в повному обсязі за послуги, що надаються на 

ринку електричної енергії, 

підпункт 29 (у редакції, що діяла до 25 лютого 2021 року) у частині 

надання у виставленому споживачу електричної енергії рахунку (або у 

додатках до нього) у формі та порядку, визначених НКРЕКП, інформації щодо: 

частки кожного джерела енергії у загальній структурі балансу 

електричної енергії, купленої ним та/або виробленої на власних 

електроустановках за попередній рік; 

посилання на доступні джерела інформації (вебсторінки тощо) про 

вплив на навколишнє природне середовище, спричинений виробництвом 

електричної енергії всіма джерелами енергії, з балансу електричної енергії, 

купленої ним за попередній рік, 

підпункт 42 у частині інформування у чіткий та прозорий спосіб своїх 

споживачів, зокрема про вартість та умови надання послуг, 
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підпункт 51 у частині забезпечення безперешкодного та безоплатного 

доступу споживачів до інформації відповідно до Закону України «Про 

особливості доступу до інформації у сферах постачання електричної енергії, 

природного газу, теплопостачання, централізованого постачання гарячої води, 

централізованого питного водопостачання та водовідведення»; 

пункт 2.2 Ліцензійних умов з перепродажу електричної енергії, а саме: 

підпункт 5 у частині виконання рішення НКРЕКП у строки, встановлені 

відповідним рішенням та законодавством, 

підпункт 6 у частині сплати щоквартально, протягом перших 30 днів 

кварталу, наступного за звітним, внесків на регулювання, що визначаються 

рішенням НКРЕКП, 

підпункт 8 у частині виконання умов укладених договорів, які є 

обов’язковими для здійснення діяльності на ринку електричної енергії, 

підпункт 11 у частині своєчасної сплати та в повному обсязі за 

електричну енергію, куплену на ринку електричної енергії, 

підпункт 12 у частині здійснення купівлі-продажу електричної енергії за 

двосторонніми договорами та на організованих сегментах ринку електричної 

енергії відповідно до Закону України «Про ринок електричної енергії» та 

нормативно-правових актів, що забезпечують функціонування ринку 

електричної енергії, 

підпункт 18, згідно з яким при провадженні ліцензованої діяльності 

ліцензіату забороняється надавати пропозиції та укладати договори, які 

містять положення, що суперечать Закону України «Про ринок електричної 

енергії», законодавству про захист економічної конкуренції та цим 

Ліцензійним умовам, 

підпункт 29 у частині обов’язку нести фінансову відповідальність за 

небаланси електричної енергії відповідно до правил ринку; 

Правил роздрібного ринку електричної енергії, затверджених 

постановою НКРЕКП від 14 березня 2018 року № 312 (далі – Правила 

роздрібного ринку електричної енергії), а саме: 

пункту 3.2.7 (у редакції, що діяла до 20 травня  

2021 року) та пункту 3.2.8 глави 3.2 розділу III, згідно з якими публічна 

комерційна пропозиція (комерційні пропозиції) електропостачальника 

повинна мати унікальну назву в межах одного електропостачальника та має 

містити, зокрема ціну на електричну енергію, 

підпункту 15 пункту 5.2.2 розділу V у частині забезпечення на своєму 

офіційному вебсайті можливості створення особистого кабінету споживача, 

підпункту 5 пункту 8.3.2 глави 8.3 розділу VIII у частині опублікування 

на своєму офіційному вебсайті форми подання звернення/скарги/претензії, 

пункту 8.3.16 глави 8.3 розділу VIII у частині оприлюднення на своєму 

офіційному вебсайті щорічного звіту щодо розгляду звернень/скарг/претензій, 
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пункту 9.6.2 глави 9.6 розділу IX у частині надання споживачу додатково 

до рахунку за електричну енергію щорічно, до 20 лютого року, наступного за 

звітним, щодо: 

частки кожного джерела енергії (вугілля, природний газ, ядерне паливо, 

гідроенергія (об’єкти великої гідроенергетики), відновлювані джерела енергії, 

інші джерела) у загальній структурі балансу електричної енергії, купленої ним 

(та/або виробленої на власних електроустановках) за попередній рік; 

посилання на доступні джерела інформації (вебсторінки тощо) про 

вплив на довкілля, спричинений виробництвом електричної енергії усіма 

джерелами енергії, купленої споживачем (та/або виробленої на власних 

електроустановках) за попередній рік; 

права споживача на зміну електропостачальника та процедуру цієї 

зміни; 

порядку зняття показів засобів вимірювання та оплати спожитої 

електричної енергії; 

можливості отримання інформації альтернативним способом з 

урахуванням особливих потреб споживача; 

динаміки обсягів споживання електричної енергії споживачем за 

попередній рік та їх вартості; 

переваг ефективного кінцевого використання електричної енергії 

споживачами; 

необхідних заходів для підвищення енергоефективності при споживанні 

електричної енергії;  

Правил ринку, затверджених постановою НКЕРКП від 14 березня  

2018 року № 307 (далі – Правила ринку), а саме: 

пункту 2.1.1 глави 2.1 розділу II, згідно з яким торгівля на РДД 

здійснюється виключно на двосторонній основі шляхом укладання ДД, 

істотною умовою якого повинна бути відповідальність за небаланс, 

пункту 7.7.3 глави 7.3 розділу VII, згідно з яким оплата платіжного 

документа з банківського рахунка учасника ринку на банківський рахунок АР 

здійснюється протягом двох робочих днів з дати направлення платіжного 

документа; 

постанови НКРЕКП від 08 квітня 2020 року № 766 «Про дії учасників 

ринку електричної енергії у період дії карантину та обмежувальних заходів, 

пов’язаних із поширенням коронавірусної хвороби (COVID-19)» (далі – 

Постанова НКРЕКП від 08 квітня 2020 року № 766), а саме: 

пункту 6, згідно з яким учасники ринку (крім виробників та 

гарантованого покупця) при здійсненні операцій з купівлі та продажу 

електричної енергії за ДД, на РДН та імпорту/експорту електричної енергії 

мають уникати операцій, за результатами яких формується від’ємна 

сальдована величина більше ніж 1 МВт·год за розрахунковий період  

у торговій зоні «ОЕС України», 
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пункту 7 (у редакції, що діяла до 09 червня 2021 року), згідно з яким 

учасники ринку, крім виробників та гарантованого покупця, при здійсненні 

операцій з купівлі та продажу електричної енергії за двосторонніми 

договорами на РДН та імпорту/експорту електричної енергії мають уникати 

операцій, за результатами яких формується від’ємне сальдоване значення 

зареєстрованих обсягів електричної енергії за розрахунковий період у торговій 

зоні «ОЕС України»; 

Інструкції щодо заповнення форми звітності № 3а-НКРЕКП-постачання 

електричної енергії (місячна) «Звіт про діяльність постачальника електричної 

енергії», затвердженої постановою НКРЕКП від 20 грудня 2019 року № 2897 

(далі – Інструкція щодо заповнення форми звітності № 3а-НКРЕКП-

постачання електричної енергії (місячна)), а саме: 

пункту 2.7 глави 2 у частині забезпечення ліцензіатом достовірності 

інформації, зазначеної ним у формі звітності № 3а-НКРЕКП-постачання 

електричної енергії (місячна), 

пункту 3.5 глави 3, згідно з яким інформація щодо чистого доходу від 

діяльності з постачання електричної енергії споживачу та/або трейдерської 

діяльності за звітний період зазначається у графі 1 та 3 та наростаючим 

підсумком з початку року у графі 2 та 4. У графах 1 та 2 зазначається чистий 

дохід від діяльності з постачання електричної енергії споживачу та/або з 

перепродажу електричної енергії, отриманий суб’єктами господарювання, що 

мають ліцензію на провадження господарської діяльності з постачання 

електричної енергії споживачу; 

пункту 2.1 глави 2 Інструкції щодо заповнення форми звітності  

№ 2-НКРЕКП-моніторинг-постачання (квартальна) «Звіт про характеристику 

споживачів електричної енергії», затвердженої постановою НКРЕКП від  

29 березня 2019 року № 450, у частині подання форми звітності № 2 

щоквартально до 30 числа місяця, наступного за звітним періодом; 

пункту 2.1 глави 2 Інструкції щодо заповнення форми звітності   

№ 12-НКРЕКП-моніторинг-постачання (квартальна) «Звіт про ціни на 

роздрібному ринку електричної енергії», затвердженої постановою НКРЕКП 

від 29 березня 2019 року № 450, у частині подання форми звітності № 12 

щокварталу до 25 числа місяця, наступного за звітним періодом; 

пункту 2.2 глави 2 Інструкції щодо заповнення форми звітності  

№ 14-НКРЕКП-якість-постачання (квартальна) «Звіт щодо показників 

комерційної якості надання послуг з постачання електричної енергії», 

затвердженої постановою НКРЕКП від 12 червня 2018 року № 374, у частині 

складання форми звітності № 14-НКРЕКП-якість-постачання станом на 

останнє число звітного періоду і її подання в електронному вигляді  

з накладенням КЕП не пізніше ніж через 50 днів після звітного періоду; 

підпункт 1 пункту 1 постанови НКРЕКП від 17 лютого 2021 року № 254  

«Про подання фінансової звітності суб’єктами господарювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг до Національної комісії, що здійснює 
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державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг» у частині 

надання копій фінансової звітності № 1 «Баланс (звіт про фінансовий стан)»,  

№ 2 «Звіт про фінансові результати (звіт про сукупний дохід)» до 30 числа 

місяця, що настає за звітним кварталом; 

Порядку розрахунку та встановлення ставки внесків на регулювання, 

затвердженого постановою НКРЕКП від 06 квітня 2017 року № 491 (далі – 

Порядок розрахунку та встановлення ставки внесків на регулювання), а саме: 

пункту 5, згідно з яким базою нарахування суми внеску на регулювання 

є чистий дохід платника внеску на регулювання від провадження діяльності, 

що регулюється НКРЕКП, за звітний квартал, 

абзаців першого та другого пункту 7 у частині сплати внесків на 

регулювання сплачуються щоквартально суб’єктами господарювання до 

спеціального фонду державного бюджету протягом перших 30 днів поточного 

кварталу, наступного за звітним, та подання до структурних підрозділів 

НКРЕКП на територіях звіту про сплату внеску на регулювання не пізніше 

другого робочого дня після встановленого строку сплати, за формою згідно з 

додатком 2; 

пункту 2 Пояснення щодо заповнення форми звітності № 20-НКРЕКП 

(квартальна) «Звіт про сплату внеску на регулювання», що є додатком 2 до 

Порядку розрахунку та встановлення ставки внесків на регулювання (далі – 

Пояснення щодо заповнення форми звітності № 20-НКРЕКП (квартальна)),  

у частині забезпечення достовірності інформації, наведеної у звіті; 

пункту 7.7 глави 7 Порядку забезпечення стандартів якості 

електропостачання та надання компенсацій споживачам за їх недотримання, 

затвердженого постановою НКРЕКП від 12 червня 2018 року № 375 (далі – 

Порядок забезпечення стандартів якості електропостачання та надання 

компенсацій споживачам за їх недотримання), у частині надання до НКРЕКП 

та оприлюднення на своєму офіційному вебсайті щороку до 20 лютого року, 

наступного за звітним, інформації щодо дотримання загальних та 

гарантованих стандартів якості електропостачання за формою, наведеною в 

додатку 8 до цього Порядку.  

 

Відповідно до статей 17, 19 та 22 Закону України «Про Національну 

комісію, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг», статті 77 Закону України «Про ринок електричної 

енергії» та  Порядку (методики) визначення розміру штрафів, які 

накладаються Національною комісією, що здійснює державне регулювання у 

сферах енергетики та комунальних послуг, затвердженого постановою 

НКРЕКП від 29 вересня 2023 року № 1800, Національна комісія, що здійснює 

державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, 

 

ПОСТАНОВЛЯЄ:  
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1. Накласти штраф у розмірі 1 699 626  (один мільйон шістьсот 

дев’яносто дев’ять тисяч шістсот двадцять шість)  гривень на ТОВАРИСТВО 

З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» (код 

ЄДРПОУ 41963985) за недотримання вимог нормативно-правових актів, що 

регулюють функціонування ринку електричної енергії, порушення 

Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу та Ліцензійних 

умов з перепродажу електричної енергії, а саме: 

пункту 2.2 Ліцензійних умов з постачання електричної енергії 

споживачу, а саме: 

підпункту 13 у частині виконання умов укладених договорів, які є 

обов’язковими для здійснення діяльності на ринку електричної енергії, 

підпункту 22, згідно з яким при провадженні ліцензованої діяльності 

ліцензіату забороняється надавати пропозиції та укладати договори, які 

містять положення, що суперечать Закону України «Про ринок електричної 

енергії» та цим Ліцензійним умовам, 

підпункту 27 (у редакції, що діяла до 25 лютого 2021 року) та підпункт 

29 у частині своєчасної сплати та в повному обсязі за послуги, що надаються 

на ринку електричної енергії, 

підпункту 29 (у редакції, що діяла до 25 лютого 2021 року) у частині 

надання у виставленому споживачу електричної енергії рахунку (або  

у додатках до нього) у формі та порядку, визначених НКРЕКП, інформацію 

щодо: 

частки кожного джерела енергії у загальній структурі балансу 

електричної енергії, купленої ним та/або виробленої на власних 

електроустановках за попередній рік; 

посилання на доступні джерела інформації (вебсторінки тощо) про 

вплив на навколишнє природне середовище, спричинений виробництвом 

електричної енергії всіма джерелами енергії, з балансу електричної енергії, 

купленої ним за попередній рік; 

пункту 2.2 Ліцензійних умов з перепродажу електричної енергії, а саме: 

підпункту 8 у частині виконання умов укладених договорів, які є 

обов’язковими для здійснення діяльності на ринку електричної енергії, 

підпункту 11 у частині своєчасної сплати та в повному обсязі за 

електричну енергію, куплену на ринку електричної енергії, 

підпункту 12 у частині здійснення купівлі-продажу електричної енергії 

за двосторонніми договорами та на організованих сегментах ринку 

електричної енергії відповідно до Закону України «Про ринок електричної 

енергії» та нормативно-правових актів, що забезпечують функціонування 

ринку електричної енергії, 

підпункту 18, згідно з яким при провадженні ліцензованої діяльності 

ліцензіату забороняється надавати пропозиції та укладати договори, які 

містять положення, що суперечать Закону України «Про ринок електричної 
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енергії», законодавству про захист економічної конкуренції та цим 

Ліцензійним умовам, 

підпункту 29 у частині обов’язку нести фінансову відповідальність за 

небаланси електричної енергії відповідно до правил ринку; 

Правил ринку, а саме: 

пункту 2.1.1 глави 2.1 розділу II, згідно з яким торгівля на РДД 

здійснюється виключно на двосторонній основі шляхом укладання ДД, 

істотною умовою якого повинна бути відповідальність за небаланс, 

пункту 7.7.3 глави 7.3 розділу VII, згідно з яким оплата платіжного 

документа з банківського рахунка учасника ринку на банківський рахунок АР 

здійснюється протягом двох робочих днів з дати направлення платіжного 

документа; 

Постанови НКРЕКП від 08 квітня 2020 року № 766, а саме: 

пункту 6, згідно з яким учасники ринку (крім виробників та 

гарантованого покупця) при здійсненні операцій з купівлі та продажу 

електричної енергії за ДД, на РДН та імпорту/експорту електричної енергії 

мають уникати операцій, за результатами яких формується від’ємна 

сальдована величина більше ніж 1 МВт·год за розрахунковий період  

у торговій зоні «ОЕС України», 

пункту 7 (у редакції, що діяла до 09 червня 2021 року), яким 

встановлено, що учасники ринку, крім виробників та гарантованого покупця, 

при здійсненні операцій з купівлі та продажу електричної енергії за 

двосторонніми договорами, на РДН та імпорту/експорту електричної енергії 

мають уникати операцій, за результатами яких формується від’ємне 

сальдоване значення зареєстрованих обсягів електричної енергії за 

розрахунковий період у торговій зоні «ОЕС України»; 

Інструкції щодо заповнення форми звітності № 3а-НКРЕКП-постачання 

електричної енергії (місячна), а саме: 

пункту 2.7 глави 2 у частині забезпечення ліцензіатом достовірності 

інформації, зазначеної ним у формі звітності № 3а-НКРЕКП-постачання 

електричної енергії (місячна), 

пункту 3.5 глави 3, згідно з яким інформація щодо чистого доходу від 

діяльності з постачання електричної енергії споживачу та/або трейдерської 

діяльності за звітний період зазначається у графі 1 та 3 та наростаючим 

підсумком з початку року у графі 2 та 4. У графах 1 та 2 зазначається чистий 

дохід від діяльності з постачання електричної енергії споживачу та/або з 

перепродажу електричної енергії, отриманий суб’єктами господарювання, що 

мають ліцензію на провадження господарської діяльності з постачання 

електричної енергії споживачу. 

 

Зазначена сума штрафу має бути сплачена до Державного бюджету 

України у 30-денний строк з дня одержання копії рішення про накладення 
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штрафу (код бюджетної класифікації 21081100 «Адміністративні штрафи та 

інші санкції»). 

 

Голова НКРЕКП                                           Костянтин УЩАПОВСЬКИЙ 

 

МП 

 

Копію постанови про накладення штрафу надіслано (отримав) 

__________________________________________________________________ 

(дата надіслання, посада, прізвище, ім’я, по батькові особи, яка отримала копію постанови) 

«___» _____________ 20__ року                                      _______________ 
(підпис) 



УТОЧНЕНО 

ПРОЄКТ 

 
 

НАЦІОНАЛЬНА КОМІСІЯ, ЩО ЗДІЙСНЮЄ ДЕРЖАВНЕ  

РЕГУЛЮВАННЯ У СФЕРАХ ЕНЕРГЕТИКИ  

ТА КОМУНАЛЬНИХ ПОСЛУГ 

(НКРЕКП) 

 

 

РОЗПОРЯДЖЕННЯ  

 

 

___________________                                                          № _______________ 

Київ 

 

 

Про усунення порушень  

ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ»  

 

Відповідно до пункту 4 частини другої статті 3, частини п’ятої  

статті 14, пункту 5 частини четвертої статті 19 Закону України «Про 

Національну комісію, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг», згідно з Актом планової перевірки від  

26 вересня 2023  року № 402, проведеної на підставі Плану здійснення заходів 

державного контролю суб'єктів господарювання, що провадять діяльність  

у сферах енергетики та комунальних послуг, на 2023 рік, затвердженого 

постановою НКРЕКП від 23 листопада 2022 року № 1550, та відповідно до 

постанови НКРЕКП від 05 вересня 2023 № 1638 «Про збільшення строку 

проведення планової перевірки ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ», Національна 

комісія, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг, 

 

ВИРІШИЛА: 

 

Зобов’язати ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 

«ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» (код ЄДРПОУ 41963985) усунути порушення 

нормативно-правових актів, що регулюють функціонування ринку 

електричної енергії, Ліцензійних умов провадження господарської діяльності 

з постачання електричної енергії споживачу, затверджених постановою 

НКРЕКП від 27 грудня 2017 року № 1469 (далі – Ліцензійні умови  

з постачання електричної енергії споживачу) та Ліцензійних умов 

провадження господарської діяльності з перепродажу електричної енергії 
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(трейдерської діяльності), затверджених постановою НКРЕКП від 27 грудня 

2017 року № 1468 (далі – Ліцензійні умови з перепродажу електричної енергії), 

а саме: 

пункту 2.2 Ліцензійних умов з постачання електричної енергії 

споживачу, а саме: 

підпункту 5 у частині виконання рішення НКРЕКП у строки, встановлені 

відповідним рішенням та законодавством, 

підпункту 6 у частині сплати щоквартально, протягом перших 30 днів 

кварталу, наступного за звітним, внесків на регулювання, що визначаються 

рішенням НКРЕКП, 

підпункту 13 у частині виконання умов укладених договорів, які є 

обов’язковими для здійснення діяльності на ринку електричної енергії, 

підпункту 27 (у редакції, що діяла до 25 лютого 2021 року)  

та підпункту 29 у частині своєчасної сплати та в повному обсязі за послуги, 

що надаються на ринку електричної енергії, 

пункту 2.2 Ліцензійних умов з перепродажу електричної енергії, а саме: 

підпункту 5 у частині виконання рішення НКРЕКП у строки, встановлені 

відповідним рішенням та законодавством, 

підпункту 6 у частині сплати щоквартально, протягом перших 30 днів 

кварталу, наступного за звітним, внесків на регулювання, що визначаються 

рішенням НКРЕКП, 

підпункту 8 у частині виконання умов укладених договорів, які є 

обов’язковими для здійснення діяльності на ринку електричної енергії, 

підпункту 11 у частині своєчасної сплати та в повному обсязі за 

електричну енергію, куплену на ринку електричної енергії, 

підпункту 29 у частині обов’язку нести фінансову відповідальність за 

небаланси електричної енергії відповідно до правил ринку; 

пункту 7.7.3 глави 7.3 розділу VII Правил ринку, затверджених 

постановою НКРЕКП від 14 березня  2018 року № 307, згідно з яким оплата 

платіжного документа з банківського рахунку учасника ринку на банківський 

рахунок АР здійснюється протягом двох робочих днів з дати направлення 

платіжного документа; 

Порядку розрахунку та встановлення ставки внесків на регулювання, 

затвердженого постановою НКРЕКП від 06 квітня 2017 року № 491 (далі – 

Порядок розрахунку та встановлення ставки внесків на регулювання), а саме: 

пункту 5, яким встановлено, зокрема, що базою нарахування суми 

внеску на регулювання є чистий дохід платника внеску на регулювання від 

провадження діяльності, що регулюється НКРЕКП, за звітний квартал, 

абзацу першого та другого пункту 7, якими встановлено, що внески на 

регулювання сплачуються щоквартально суб’єктами господарювання до 

спеціального фонду державного бюджету протягом перших 30 днів поточного 

кварталу, наступного за звітним, а також платники внеску на регулювання 

подають до структурних підрозділів НКРЕКП на територіях звіт про сплату 
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внеску на регулювання не пізніше другого робочого дня після встановленого 

строку сплати, за формою згідно з додатком 2; 

пункту 2 Пояснення щодо заповнення форми звітності № 20-НКРЕКП 

(квартальна) «Звіт про сплату внеску на регулювання», що є додатком 2 до 

Порядку розрахунку та встановлення ставки внесків на регулювання, яким 

встановлено, зокрема, що платники внеску забезпечують достовірність 

інформації, наведеної у звіті; 

Інструкції щодо заповнення форми звітності № 3а-НКРЕКП-постачання 

електричної енергії (місячна) «Звіт про діяльність постачальника електричної 

енергії», затвердженої постановою НКРЕКП від 20 грудня 2019 року № 2897, 

а саме: 

пункту 2.7 глави 2 у частині забезпечення ліцензіатом достовірності 

інформації, зазначеної ним у формі звітності № 3а-НКРЕКП-постачання 

електричної енергії (місячна), 

пункту 3.5 глави 3, згідно з яким інформація щодо чистого доходу від 

діяльності з постачання електричної енергії споживачу та/або трейдерської 

діяльності за звітний період зазначається у графі 1 та 3 та наростаючим 

підсумком з початку року у графі 2 та 4. У графах 1 та 2 зазначається чистий 

дохід від діяльності з постачання електричної енергії споживачу та/або з 

перепродажу електричної енергії, отриманий суб’єктами господарювання, що 

мають ліцензію на провадження господарської діяльності з постачання 

електричної енергії споживачу, 

для чого: 

1) у строк до 01 грудня 2023 року надати до НКРЕКП та Управління 

НКРЕКП у м. Києві та Київській області: 

інформацію щодо дотримання загальних та гарантованих стандартів 

якості надання послуг електропостачальника та сум наданих  

компенсацій за недотримання гарантованих стандартів якості надання послуг 

за 2021 – 2022 роки; 

виправлену форму звітності № 3а-НКРЕКП-постачання електричної 

енергії (місячна) за грудень 2019 року, січень – грудень 2020 року, січень – 

грудень 2021 року та січень – грудень 2022 року; 

виправлену форму звітності № 20-НКРЕКП (квартальна) за ІV квартал 

2019 року, І – ІV квартали 2020 року, І – ІV квартали 202 року та І квартал 

2022 року; 

 

2) у строк до 31 грудня 2023 року погасити заборгованість по внесках на 

регулювання в сумі 52 883,803 тис. грн, урахувавши: 

заборгованість по внесках на регулювання ліцензованої діяльності  

з постачання електричної енергії споживачу за ІV квартал 2019 року в розмірі 

384,940 тис. грн, 
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заборгованість по внесках на регулювання ліцензованої діяльності  

з постачання електричної енергії споживачу за І – ІV квартали 2020 року  

в розмірі 10 731,400 тис. грн, 

заборгованість по внесках на регулювання ліцензованої діяльності  

з постачання електричної енергії споживачу за І – ІV квартали 2021 року  

в розмірі 29 446,948 тис. грн, 

заборгованість по внесках на регулювання ліцензованої діяльності  

з постачання електричної енергії споживачу за І квартал 2022 року в розмірі 

12 320,515 тис. грн; 

 

3) у строк до 31 грудня 2023 року забезпечити розрахунки  

з НЕК «УКРЕНЕРГО» за небаланс електричної енергії 2022 року, про що  

у строк до 15 січня 2024 року повідомити НКРЕКП та Управління НКРЕКП  

у м. Києві та Київській області з наданням належним чином завірених копій 

підтвердних документів. 

 

 

 

Голова НКРЕКП                Костянтин УЩАПОВСЬКИЙ 



 

Департамент  

ліцензійного контролю 

«____» жовтня 2023 року 

Голові НКРЕКП 

Членам НКРЕКП 

 

1 

 

 

Обґрунтування 

до проєкта постанови НКРЕКП «Про накладання штрафу на ТОВ «ЮНАЙТЕД 

ЕНЕРДЖІ» за недотримання вимог нормативно-правових актів, що регулюють 

функціонування ринку електричної енергії, та порушення Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу» та проєкту розпорядження НКРЕКП «Про усунення 

порушень ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» 

  
Відповідно до Плану здійснення заходів державного контролю суб'єктів господарювання, що 

провадять діяльність у сферах енергетики та комунальних послуг, на 2023 рік, затвердженого 

постановою НКРЕКП від 23 листопада 2022 року № 1550 та постанови НКРЕКП від 05 вересня 

2023 № 1638 «Про збільшення строку проведення планової перевірки ТОВ «ЮНАЙТЕД 

ЕНЕРДЖІ», на підставі посвідчень на проведення планової перевірки від 25 серпня 2023 року 

№ 417 та від 18 вересня 2023 року № 456 НКРЕКП проведено планову перевірку дотримання 

ТОВАРИСТВОМ З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» (код 

ЄДРПОУ 41963985) (далі – ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ», Товариство, Ліцензіат) вимог 

нормативно-правових актів, що регулюють функціонування ринку електричної енергії, та 

Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з постачання електричної енергії 

споживачу, затверджених постановою НКРЕКП від 27 грудня 2017 року № 1469 (далі – Ліцензійні 

умови з постачання електричної енергії), за період діяльності з 01 січня 2021 року по 31 грудня 

2022 року, за результатами якої складено Акт від 26 вересня 2023  року № 402 (далі – Акт № 402). 
 

Листом від 03 жовтня 2023 року № 3/10-1 Ліцензіат надавав до НКРЕКП письмові 

пояснення до Акта планової перевірки від 26 вересня 2023  року № 402, які опрацьовано. 

Так, Актом № 402  встановлено та зафіксовано наступне:  
 

№ 

з/п 
Виявлене порушення Суть порушення 

1 

підпункту 7 пункту 2.2 

Ліцензійних з постачання 

електричної енергії 

 

 

 

 

пункту 2.2 Інструкції щодо 

заповнення форми звітності № 

14-НКРЕКП-якість-постачання 

(квартальна) «Звіт щодо 

показників комерційної якості 

надання послуг з постачання 

електричної енергії», 

затвердженої постановою 

НКРЕКП від 12.06.2018 № 374 

 

пункту 7.7 глави 7 Порядку 

забезпечення стандартів якості 

електропостачання та надання 

компенсацій споживачам за їх 

недотримання, затвердженого 

постановою НКРЕКП від 

щодо обов’язку ліцензіата надавати до НКРЕКП 

документи (їх копії), інформацію (дані, відомості, 

звітність), необхідні для виконання НКРЕКП своїх 

повноважень та функцій, в обсягах та у строки (не менше 

десяти робочих днів для надання копій документів, 

пояснень тощо), встановлені НКРЕКП; 

 

яким, встановлено, що форма звітності № 14-

НКРЕКП-якість-постачання складається станом на 

останнє число звітного періоду і подається ліцензіатом 

до НКРЕКП в електронному вигляді з накладенням 

КЕП не пізніше ніж через 50 днів після звітного 

періоду; 

 

 

 

 

яким, зокрема, встановлено, що електропостачальник 

щороку до 20 лютого року, наступного за звітним, надає 

до НКРЕКП та оприлюднює на своєму офіційному 

вебсайті інформацію щодо дотримання загальних та 

гарантованих стандартів якості електропостачання за 

формою, наведеною в додатку 8 до цього Порядку; 



2 

 

12.06.2018 № 375 

 

пункту 2.1 Інструкції щодо 

заповнення форми звітності № 

2-НКРЕКП-моніторинг-

постачання (квартальна) »Звіт 

про характеристику споживачів 

електричної енергії», 

затвердженої постановою 

НКРЕКП від 29.03.2019 № 450  

 

пункту 2.1 Інструкції щодо 

заповнення форми звітності 

 № 12-НКРЕКП-моніторинг-

постачання (квартальна) «Звіт 

про ціни на роздрібному ринку 

електричної енергії», 

затвердженої постановою 

НКРЕКП від 29.03.2019 № 450 

 

абзацу другого пункту 

7 Порядку розрахунку та 

встановлення ставки внесків на 

регулювання, затвердженого 

постановою НКРЕКП від 

06.04.2017 № 491 (далі – 

Порядок розрахунку та 

встановлення ставки внесків на 

регулювання) 

 

пункту 4 Пояснення щодо 

заповнення форми звітності № 

20-НКРЕКП (квартальна) «Звіт 

про сплату внеску на 

регулювання», що є Додатком 2 

до Порядку розрахунку та 

встановлення ставки внесків на 

регулювання 

 

підпункт 1 пункту 1 Постанови 

НКРЕКП «Про подання 

фінансової звітності суб’єктами 

господарювання у сферах 

енергетики та комунальних 

послуг до Національної комісії, 

що здійснює державне 

регулювання у сферах 

енергетики та комунальних 

послуг», від 17.02.2021  № 254 

 

 

 

 

 

 

яким встановлено, що форму звітності № 2 

електропостачальники подають щокварталу до 30 числа 

місяця, наступного за звітним періодом; 

 

 

 

 

 

 

яким встановлено, що форму звітності № 12 

електропостачальники подають щокварталу до 25 числа 

місяця, наступного за звітним періодом. 

 

 

 

 

 

 

яким встановлено, що платники внеску на 

регулювання подають до структурних підрозділів 

НКРЕКП на територіях звіт про сплату внеску на 

регулювання не пізніше другого робочого дня після 

встановленого строку сплати, за формою згідно з 

додатком 2; 

 

 

 

 

яким встановлено, що форма звітності № 20-НКРЕКП 

(квартальна) подається на паперових носіях та 

електронною поштою за адресами, що закріплені за 

відповідними структурними підрозділами НКРЕКП на 

території; 

 

 

 

 

якою встановлено, що суб’єкти господарювання у 

сферах енергетики та комунальних послуг (далі - 

ліцензіати), регулювання, моніторинг та контроль за 

діяльністю яких здійснюється Національною комісією, що 

здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг (далі - НКРЕКП), зобов’язані, зокрема, 

до 30 числа місяця, що настає за звітним кварталом, 

подавати фінансову звітність: 

№ 1 «Баланс (звіт про фінансовий стан)»; 

№ 2 «Звіт про фінансові результати (звіт про сукупний 

дохід)»;в частині надання копій фінансової звітності (№ 1 

«Баланс (звіт про фінансовий стан)», форма № 2 «Звіт про 

фінансові результати (звіт про сукупний дохід)» до 

НКРЕКП до 30 числа місяця, що настає за звітним 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0450874-19/ed20210206#n650
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0450874-19/ed20210206#n650
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0450874-19/ed20210206#n650
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пункту 2.7 Інструкції щодо 

заповнення форми звітності № 

3а-НКРЕКП-постачання 

електричної енергії (місячна) 

«Звіт про діяльність 

постачальника електричної 

енергії», затвердженої 

постановою НКРЕКП від 

20.12.2019 № 2897 (далі – 

Інструкція щодо заповнення 

форми звітності № 3а-НКРЕКП-

постачання) 

 

пункту 3.1 Інструкції щодо 

заповнення форми звітності № 

3а-НКРЕКП-постачання 

 

 

 

 

 

пункту 3.5 Інструкції щодо 

заповнення форми звітності № 

3а-НКРЕКП-постачання 

кварталом, подавати фінансову звітність. 

 

щодо забезпечення Ліцензіатом достовірності 

інформації, зазначеної ним у формі звітності № 3а-

НКРЕКП-постачання електричної енергії (місячна); 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

яким встановлено, що звіт складається з трьох 

розділів: I «Загальна інформація щодо діяльності з 

постачання електричної енергії споживачу», II 

«Довідкова інформація» та III «Діяльність трейдерів». 

Розділи I та II заповнюють виключно 

електропостачальники. Розділ III заповнюють виключно 

трейдери; 

 

яким встановлено, що інформація щодо чистого 

доходу від діяльності з постачання електричної енергії 

споживачу та/або трейдерської діяльності за звітний 

період зазначається у графі 1 та 3 та наростаючим 

підсумком з початку року у графі 2 та 4. У графах 1 та 2 

зазначається чистий дохід від діяльності з постачання 

електричної енергії споживачу та/або з перепродажу 

електричної енергії, отриманий суб’єктами 

господарювання, що мають ліцензію на провадження 

господарської діяльності з постачання електричної 

енергії споживачу.  

Перевіркою встановлено, що Товариство подало із порушенням термінів:  

до НКРЕКП: 

№ 2-НКРЕКП-моніторинг-постачання (квартальна) «Звіт про характеристику споживачів 

електричної енергії» за І – ІІІ квартали 2021 року від 29 до 127 днів; 

№ 12-НКРЕКП-моніторинг-постачання (квартальна) «Звіт про ціни на роздрібному ринку 

електричної енергії» за ІІІ квартал 2021 року – на 3 дні; 

фінансову звітність   за І та ІІ квартали 2021 рік – на 6 та 10 днів відповідно. 

до Управління НКРЕКП у м. Києві та Київській області: 

форму звітності № 20-НКРЕКП «Звіт про сплату внесків на регулювання» в паперовому 

вигляді за І – ІІІ квартали 2021 року від 1 до 4 днів,  в електронному вигляді за І квартал 2022 

року на 3 дні 

Перевіркою встановлено, що Товариство не подало до НКРЕКП: 

форму звітності № 14-НКРЕКП-якість-постачання (квартальна) «Звіт щодо показників 

комерційної якості надання послуг з постачання електричної енергії» за І-IV квартали 

2022 року; 

інформацію щодо дотримання загальних та гарантованих стандартів якості надання 
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послуг електропостачальника та сум наданих компенсацій за недотримання гарантованих 

стандартів якості надання послуг за 2021-2022 роки. 

Довідково, комісія з перевірки зазначає, що Ліцензіат під час проведення перевірки 

надіслав до НКРЕКП форму звітності № 14-НКРЕКП-якість-постачання (квартальна)  

за І-ІV квартали 2022 року в електронному вигляді з накладенням КЕП. 

 

Щодо заповнення форми № 3а-НКРЕКП 

Пунктом 3.1. Інструкції щодо заповнення форми звітності № 3а-НКРЕКП-постачання 

електричної енергії (місячна) «Звіт про діяльність постачальника електричної енергії», 

затвердженої постановою НКРЕКП від 20.12.2019 № 2897 (зі змінами) визначено, що Звіт 

складається з трьох розділів: I «Загальна інформація щодо діяльності з постачання електричної 

енергії споживачу», II «Довідкова інформація» та III «Діяльність трейдерів». Розділи I та II 

заповнюють виключно електропостачальники. Розділ III заповнюють виключно трейдери. 

Пунктом 3.5 Інструкції щодо заповнення форми звітності № 3а-НКРЕКП-постачання 

електричної енергії (місячна) «Звіт про діяльність постачальника електричної енергії», 

затвердженої постановою НКРЕКП від 20.12.2019 № 2897 (зі змінами) визначено що у додатку 1 

«Інформація про обсяг чистого доходу від діяльності з постачання електричної енергії 

споживачу та/або трейдерської діяльності» зазначається інформація щодо чистого доходу від 

діяльності з постачання електричної енергії споживачу та/або трейдерської діяльності за звітний 

період (графи 1 та 3) та наростаючим підсумком з початку року (графи 2 та 4). У графах 1 та 2 

зазначається чистий дохід від діяльності з постачання електричної енергії споживачу та/або з 

перепродажу електричної енергії, отриманий суб’єктами господарювання, що мають ліцензію на 

провадження господарської діяльності з постачання електричної енергії споживачу. У графах 3 

та 4 зазначається чистий дохід від діяльності з перепродажу електричної енергії, отриманий 

суб’єктами господарювання, що мають ліцензію на провадження господарської діяльності з 

перепродажу електричної енергії (трейдерської діяльності). Додаток 1 заповнюється за 

підсумками звітного кварталу та подається щоквартально ліцензіатами, зазначеними в пункті 2.2 

глави 2 цієї Інструкції. 

Комісія з перевірки зазначає, що статтею 1 Закону України «Про ринок електричної енергії» 

(далі – Закон) визначено, що електропостачальник – суб’єкт господарювання, який здійснює продаж 

електричної енергії за договором постачання електричної енергії. 

При цьому, згідно з вимогами статті 1 Закону України «Про ринок електричної енергії», 

трейдер – це суб’єкт господарювання, що здійснює купівлю електричної енергії виключно з 

метою її перепродажу, крім продажу за договором постачання електричної енергії 

споживачу. 

Згідно з вимогами статті 54 Закону України «Про ринок електричної енергії», 

господарська діяльність з перепродажу електричної енергії (трейдерська діяльність) на ринку 

електричної енергії підлягає ліцензуванню у разі відсутності у суб’єкта господарювання 

інших ліцензій, обов’язкових для провадження діяльності на ринку електричної енергії.  

Крім того, згідно з вимогами статті 55 Закону України «Про ринок електричної енергії», 

трейдери зобов’язані, зокрема, дотримуватися ліцензійних умов провадження господарської 

діяльності з трейдерської діяльності та інших нормативно-правових актів, що регулюють 

функціонування ринку електричної енергії, а також укладати договори, обов’язкові для 

здійснення діяльності на ринку електричної енергії, та виконувати умови таких договорів. 

Також вимогами пункту 1.2 Ліцензійних умов з перепродажу № 1468, передбачено, що у 

разі наявності інших ліцензій, обов’язкових для провадження діяльності на ринку електричної 

енергії, трейдерська діяльність здійснюється без отримання ліцензії на право здійснення 

трейдерської діяльності з одночасним дотриманням вимог цих Ліцензійних умов. 

Враховуючи те, що ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» має ліцензію на право провадження 

господарської діяльності з постачання електричної енергії споживачу, Товариство має право на 

здійснення діяльності з перепродажу електричної енергії трейдерської діяльності, але у разі 

дотримання вимог ліцензійних умов провадження господарської діяльності з перепродажу 
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електричної енергії (трейдерської діяльності). 

Таким чином, комісія з проведення перевірки зазначає, що діяльність Ліцензіата пов’язана 

із здійсненням перепродажу електричної енергії. 

Комісією з проведення перевірки за результатами  аналізу заповнення форм звітності, 

передбачених Постановою НКРЕКП № 282 на підставі первинних бухгалтерських документів та 

встановлено не відповідність у відображенні даних в Додатку 1 до форми  звітності № 3а-

НКРЕКП (місячна) «Інформація про обсяг чистого доходу від діяльності з постачання 

електричної енергії споживачу та/або трейдерської діяльності», в якому  

ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» взагалі не зазначало отриманий чистий дохід від діяльності з 

перепродажу електричної енергії за І-IV квартали 2021-2022 років. 

За поясненнями Ліцензіата, наданими листом від 03 жовтня 2023 року № 3/10-1, 

відповідно до ч. 1 ст. 1 Закону України «Про Національну комісію, що здійснює державне 

регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг» (надалі також - «Закон «Про 

НКРЕКП»), НКРЕКП є постійно діючим центральним органом виконавчої влади зі спеціальним 

статусом. 

Фінансування Регулятора, його центрального апарату і територіальних органів 

здійснюється за рахунок надходження до спеціального фонду Державного бюджету України 

внесків на регулювання, які сплачуються суб'єктами господарювання, що провадять діяльність у 

сферах енергетики та комунальних послуг (ст. 11 Закону «Про НКРЕКП»). 

Керуючись ч. 1, 2 ст. 13 вищезазначеного Закону, платниками внесків на регулювання є 

суб'єкти господарювання, що провадять діяльність з постачання електричної енергії. Базою 

нарахування внеску на регулювання є чистий дохід платників внеску на регулювання від 

діяльності, що регулюється Регулятором, за звітний квартал. 

Електропостачальник - суб'єкт господарювання, який здійснює продаж електричної 

енергії за договором постачання електричної енергії споживачу (п. 30 ч. 1 ст. 1 Закону України 

«Про ринок електричної енергії» (надалі також - «Закон «Про ринок»). 

Відповідно до ч. 1 ст. 56 Закону України «Про ринок електричної енергії», постачання 

електричної енергії споживачам здійснюється електропостачальниками, які отримали 

відповідну ліцензію, за договором постачання електричної енергії споживачу. 

Частиною другою зазначеної статті встановлено, що договір постачання електричної 

енергії споживачу укладається між електропостачальником та споживачем та передбачає 

постачання всього обсягу фактичного споживання електричної енергії споживачем У певний 

період часу одним електропостачальником. Постачання електричної енергії споживачам 

здійснюється за вільними цінами. 

ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» є електропостачальником, що підтверджується ліцензією 

на право провадження господарської діяльності з постачання електричної енергії споживачу, 

виданої Постановою НКРЕКП від 09.07.2019 року за №1404, відтак внесок на врегулювання 

сплачується ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» від постачання електричної енергії споживачу, в 

тому числі у зв'язку із наступним. 

Відповідно до ст. 9 Бюджетного кодексу України та Наказу Міністерства фінансів 

України від 14.01.2011 р. № 11 «Про бюджетну класифікацію» внески на регулювання за 

класифікацією доходів бюджету визначаються як інші неподаткові надходження за кодом 

21084000. 

Однак, з системного аналізу діючого законодавства, що регулює сплату внеску на 

регулювання, вбачаються наступні спільні з податковими обов'язковими платежами ознаки 

внеску на регулювання: 

1) обов'язковість (визначено порядок та строки їх сплати); 

2) періодичність (сплачується щоквартально); 

3) відповідальність за несплату або сплату не в повному обсязі. 

Одним із принципів дії системи обов'язкових платежів в Україні є заборона подвійного 

оподаткування, а саме оподаткування одного об'єкта податку окремого платника податків 

одним і тим же (аналогічним) податком за один і той же проміжок часу або оподаткування у 



6 

 

різних осіб однієї і тієї ж податкової бази зіставними податками. 

Тлумачення  Регулятором вищезазначених норм законодавства щодо визначення бази 

нарахування внеску на регулювання, як чистий дохід не лише від продажу електричної енергії за 

договорами постачання електричної енергії споживачу, а також як дохід від продажу 

електричної енергії за двосторонніми договорами, від продажу електричної енергії на ринку «на 

добу наперед», внутрішньодобовому ринку, від продажу електричної енергії закупленої з метою 

врегулювання небалансів є повторним (каскадним) обкладенням одного і того ж товару 

(електричної енергії) декілька і більше разів одним і тим же обов'язковим платежем (внеском 

на регулювання). 

До порівняння, ст. 2, 13 Закону «Про НКРЕКП», Порядок розрахунку та встановлення 

ставки внесків на регулювання, затвердженого Постановою НКРЕКП від 06.04.2017 № 491 

(надалі також - «Порядок № 491») передбачають, що внесок на регулювання від ліцензованої 

діяльності з постачання природного газу сплачується від чистого доходу платника внеску на 

регулювання лише від постачання природного газу (але не його перепродажу). 

Відповідно до ст. 4 Закону «Про НКРЕКП», НКРЕКП у своїй діяльності повинне 

керуватися принципами справедливості недопущення дискримінації. 

Позиція Регулятора, що полягає у різному підході до визначення бази нарахування внеску 

на регулювання від ліцензійної діяльності постачання електричної енергії споживачу від підходу 

Регулятора до визначення бази нарахування внеску на регулювання від ліцензійної діяльності 

постачання природного газу є порушенням пунктів 5, 10 ч. 1 ст. 4 Закону «Про НКРЕКП». 

 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що відповідно до пункту 68 частини 

першої статті 1 Закону про ринок електричної енергії (далі – Закон) постачання електричної 

енергії - продаж, включаючи перепродаж, електричної енергії. 

Частиною 1 статті 54 Закону встановлено, що господарська діяльність з перепродажу 

електричної енергії (трейдерська діяльність) на ринку електричної енергії підлягає ліцензуванню 

у разі відсутності у суб’єкта господарювання інших ліцензій, обов’язкових для провадження 

діяльності на ринку електричної енергії. 

Крім того підпунктом 52 пункту 2.2 глави 2 Ліцензійних умов з постачання електричної 

енергії передбачено обов’язок дотримуватися Ліцензійних умов провадження господарської 

діяльності з перепродажу електричної енергії (трейдерської діяльності), затверджених 

постановою НКРЕКП від 27 грудня 2017 року № 1468, у разі провадження господарської 

діяльності з перепродажу електричної енергії (трейдерської діяльності). 

Вимогами пункту 1.2 Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з 

перепродажу електричної енергії (трейдерської діяльності), затверджених постановою НКРЕКП 

від 27 грудня 2017 року № 1468, передбачено, що у разі наявності інших ліцензій, обов’язкових 

для провадження діяльності на ринку електричної енергії, трейдерська діяльність здійснюється 

без отримання ліцензії на право здійснення трейдерської діяльності з одночасним дотриманням 

вимог цих Ліцензійних умов. 

При цьому пунктом 3.5 Інструкції щодо заповнення форми звітності № 3а-НКРЕКП-

постачання електричної енергії (місячна) «Звіт про діяльність постачальника електричної 

енергії», затвердженої постановою НКРЕКП від 20.12.2019 № 2897 (зі змінами) визначено що у 

додатку 1 «Інформація про обсяг чистого доходу від діяльності з постачання електричної енергії 

споживачу та/або трейдерської діяльності» зазначається інформація щодо чистого доходу від 

діяльності з постачання електричної енергії споживачу та/або трейдерської діяльності за 

звітний період (графи 1 та 3) та наростаючим підсумком з початку року (графи 2 та 4). У графах 

1 та 2 зазначається чистий дохід від діяльності з постачання електричної енергії споживачу 

та/або з перепродажу електричної енергії, отриманий суб’єктами господарювання, що мають 

ліцензію на провадження господарської діяльності з постачання електричної енергії споживачу. 

У графах 3 та 4 зазначається чистий дохід від діяльності з перепродажу електричної енергії, 

отриманий суб’єктами господарювання, що мають ліцензію на провадження господарської 

діяльності з перепродажу електричної енергії (трейдерської діяльності). Додаток 1 заповнюється 
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за підсумками звітного кварталу та подається щоквартально ліцензіатами, зазначеними в пункті 

2.2 глави 2 цієї Інструкції. 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що відповідно до пункту 3.1 Інструкції 

щодо заповнення форми звітності № 3а-НКРЕКП-постачання встановлено, що звіт складається з 

трьох розділів: I «Загальна інформація щодо діяльності з постачання електричної енергії 

споживачу», II «Довідкова інформація» та III «Діяльність трейдерів». Розділи I та II заповнюють 

виключно електропостачальники. Розділ III заповнюють виключно трейдери. 

Зважаючи на той факт, що Товариством надано до НКРЕКП звітність за формою № 3а-

НКРЕКП-постачання із заповненими Роздіами I та II, Департамент ліцензійного контролю не 

вбачає в діях ліцензіата порушень пункту 3.1 Інструкції щодо заповнення форми звітності № 3а-

НКРЕКП-постачання. 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що пунктом 4 Пояснення щодо 

заповнення форми звітності № 20-НКРЕКП (квартальна) «Звіт про сплату внеску на 

регулювання», що є Додатком 2 до Порядку розрахунку та встановлення ставки внесків на 

регулювання встановлено, що  форма звітності № 20-НКРЕКП (квартальна) подається на 

паперових носіях та електронною поштою за адресами, що закріплені за відповідними 

структурними підрозділами НКРЕКП на території Ліцензіатом. Зважаючи на надання  протягом 

перевіряємого періоду  до структурного підрозділу форму звітності № 20-НКРЕКП (квартальна) 

на паперових носіях та електронною поштою, Департамент ліцензійного контролю не вбачає 

порушення пункту 4 Пояснення щодо заповнення форми звітності № 20-НКРЕКП (квартальна) 

«Звіт про сплату внеску на регулювання». 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що згідно підпункту 1 пункту 2.2.13 

глави 2.2 розділу ІІ Порядок (методика) НКРЕКП припиняє розрахунок розміру штрафу та 

застосовує інші види санкцій, передбачені чинним законодавством, за наявністю однієї умови, 

а саме, що сума оцінки серйозності та характеру порушення, розрахована відповідно до пункту 

2.2.12 цієї глави, не перевищує 12. 

Отже, при розрахунку розміру штрафу згідно Порядку (методики) за порушення 

підпункту 7 пункту 2.2 Ліцензійних з постачання електричної енергії сума балів не перевищує 

12, тому припиняється розрахунок розміру штрафу та Департамент ліцензійного контролю 

пропонує застосувати санкцію у вигляді застереження. 

 

2 

підпункту 5 пункту 2.2 

Ліцензійних з постачання 

електричної енергії 

 

підпункту 5 пункту 2.2 

Ліцензійних умов провадження 

господарської діяльності з 

перепродажу електричної 

енергії (трейдерської 

діяльності), затверджених 

постановою НКРЕКП від 

27.12.2017  № 1468 (далі – 

Ліцензійні умови з перепродажу 

електричної енергії) 

 

пункту 2 постанови НКРЕКП 

від 24.02.2021 № 271 «Про 

затвердження Змін до 

Ліцензійних умов провадження 

господарської діяльності з 

постачання електричної енергії 

щодо обов’язку ліцензіата виконувати рішення 

НКРЕКП у строки, встановлені відповідним рішенням та 

законодавством; 

 

щодо обов’язку ліцензіата виконувати рішення 

НКРЕКП у строки, встановлені відповідним рішенням та 

законодавством; 

 

 

 

 

 

 

 

 

яким встановлено, що ліцензіатам, які провадять 

господарську діяльність з постачання  електричної енергії 

споживачу, протягом трьох місяців з дня набрання 

чинності цією постановою подати до НКРЕКП 

документи, визначені підпунктами 2 та 3 пункту 1.5 глави 

1 Ліцензійних умов провадження господарської 
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споживачу». 

 

діяльності з постачання електричної енергії споживачу. 

Щодо виконання ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» вимог постанови НКРЕКП 

від 12.10.2021 № 1748 «Про накладення штрафу на ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» за 

недотримання вимог нормативно-правових актів, що регулюють функціонування ринку 

електричної енергії, та порушення Ліцензійних умов з постачання електричної енергії 

споживачу та здійснення заходів державного регулювання» (далі – Постанова НКРЕКП  

№ 1748). 

Відповідно до пункту 2 постановляючої частини Постанови НКРЕКП № 1748  

ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» зобов'язано: 

1) у строк до 01 грудня 2021 року: 

надати до НКРЕКП та Управління НКРЕКП у м. Києві та Київській області в паперовому 

вигляді: 

реєстр надання компенсацій споживачам за формою, наведеною в додатку 4 до Порядку 

забезпечення стандартів якості електропостачання та надання компенсацій споживачам за їх 

недотримання, за 2019 рік, виправлену форму звітності № 3а-НКРЕКП-постачання електричної 

енергії (місячна) «Звіт про діяльність постачальника електричної енергії» та додаток 1 

«Інформація про обсяг чистого доходу від діяльності з постачання електричної енергії споживачу 

та/або трейдерської діяльності» до форми звітності № 3а-НКРЕКП-постачання електричної 

енергії (місячна), затверджені постановою НКРЕКП від 20 грудня 2019 року  № 2897, за грудень 

2019 року та січень – грудень 2020 року; 

розмістити на власному вебсайті додаток 6 «Інформація щодо дотримання загальних та 

гарантованих стандартів якості надання послуг електропостачальника та сум наданих 

компенсацій за недотримання гарантованих стандартів якості надання послуг» до Порядку 

забезпечення стандартів якості електропостачання та надання компенсацій споживачам за їх 

недотримання за 2019 рік; 

2) забезпечити надання у виставлених споживачам рахунках за електричну енергію 

інформації щодо адрес, телефонів, вебсторінок для отримання інформації про подання звернень, 

скарг та претензій та надання повідомлень про загрозу електробезпеці. 

Щодо подання форми № 3а-НКРЕКП-постачання 

Перевіркою встановлено, що  ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» листом від 30.11.2021 

повідомило НКРЕКП та Управління НКРЕКП у м. Києві та Київській області (мовою документа): 

«…чистий дохід у формі № 3а-НКРЕКП-постачання електричної енергії (місячна) від продажу 

електричної енергії ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» зазначено вірно, а форма № 3а-НКРЕКП-

постачання електричної енергії (місячна) не потребує виправлень та повторного подання до 

НКРЕКП та Управління НКРЕКП». 

Комісія з проведення перевірки зазначає, що станом на момент проведення перевірки 

ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» не надано до НКРЕКП та Управління НКРЕКП у м. Києві та 

Київській області в паперовому вигляді, виправлену форму звітності № 3а-НКРЕКП-

постачання електричної енергії (місячна) «Звіт про діяльність постачальника електричної 

енергії» та додаток 1 «Інформація про обсяг чистого доходу від діяльності з постачання 

електричної енергії споживачу та/або трейдерської діяльності» до форми звітності № 3а-

НКРЕКП-постачання електричної енергії (місячна) за грудень 2019 року та січень – грудень 

2020 року, що свідчить про не виконання вимог підпункту 1 пункту 2 Постанови НКРЕКП 

№ 1748 в частині подання в паперовому вигляді, виправленої форми звітності № 3а-НКРЕКП-

постачання електричної енергії (місячна) «Звіт про діяльність постачальника електричної енергії» 

та додаток 1 «Інформація про обсяг чистого доходу від діяльності з постачання електричної 

енергії споживачу та/або трейдерської діяльності» до форми звітності № 3а-НКРЕКП-постачання 

електричної енергії (місячна) за грудень 2019 року та січень – грудень 2020 року. 

За поясненнями Ліцензіата, наданими листом від 03 жовтня 2023 року № 3/10-1, з 
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огляду на позицію, висловлену до правильності  заповнення форми № 3а-НКРЕКП, Товариство 

заперечує проти необхідності коригування Форми звітності № За-НКРЕКП-постачання та 

Додатку 1 до неї за грудень 2019 та січень-грудень 2020 року. 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що відповідно до пункту 1 частини 

першої статті Стаття 17 Закону про НКРЕКП  для ефективного виконання завдань 

державного регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг Регулятор приймає 

обов’язкові до виконання рішення з питань, що належать до його компетенції.  

Абзацом другим частини третьої статті 5 Закону про НКРЕКП передбачено, що 

рішення Регулятора можуть бути оскаржені в судовому порядку. Оскарження рішень 

Регулятора не зупиняє їх виконання. 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що відсутні судові рішення, які набрали 

законної сили, щодо оскарження пункт 2 постановляючої частини Постанови НКРЕКП № 1748. 

Щодо виконання постанови НКРЕКП від 12.10.2021 № 1749 «Про накладення 

штрафу на ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» за несвоєчасну сплату внесків на регулювання та 

здійснення заходів державного регулювання». 

Відповідно до пункту 2 постановляючої частини Постанови НКРЕКП № 1749  

ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» зобов'язано у строк до 01 грудня 2021 року: 

1) погасити заборгованість по внесках на регулювання в сумі 22 772,62 тис. грн, 

урахувавши: 

заборгованість по внесках на регулювання ліцензованої діяльності з постачання 

електричної енергії споживачу за ІV квартал 2019 року в розмірі 384,94 тис. грн, 

заборгованість по внесках на регулювання ліцензованої діяльності з постачання 

електричної енергії споживачу за І – ІV квартали 2020 року в розмірі 10 731,40 тис. грн, 

заборгованість по внесках на регулювання ліцензованої діяльності з постачання 

електричної енергії споживачу за І квартал 2021 року в розмірі 11 656,28 тис. грн; 

2) надати до Управління НКРЕКП у м. Києві та Київській області виправлені форми 

звітності № 20-НКРЕКП за ІV квартал 2019 року та І – ІV квартали 2020 року. 

ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» повідомило НКРЕКП листом від 12.10.2021 № 1749, 

(мовою документа): «…ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» не погоджується з висновками 

Регулятора щодо порушення підпункту 6 пункту 2.2 глави 2 Постанови НКРЕКП № 1469 від 

27.12.2017 року щодо сплати не в повному обсязі внеску на регулювання… 

…В Постанові № 1749 про накладення штрафу НКРЕКП зазначає, що  

ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» зобов’язане надати виправлену форму звітності № 20-НКРЕКП 

(квартальна) «Звіт про сплату внеску на регулювання» за IV квартал 2019 року та І-IV квартали 

2020 року…  

Враховуючи вищезазначене, подача Ліцензіатом виправлених звітів до НКРЕКП є 

усуненням порушення, виявленого під час проведення Регулятором планової перевірки ТОВ 

«ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ». Відтак, Регулятор був зобов’язаний викласти рішення щодо подачі 

виправлених Звітів про сплату внеску на регулювання планової перевірки за IV квартал 2019 року 

та І-IV квартали 2020 року у формі розпорядження. 

У зв’язку з недотриманням Регулятором форми викладеного рішення щодо усунення 

недоліків, яке було викладено у Постанові № 1749 про накладення штрафу, а не у 

«розпорядженні», ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» заперечує проти подання виправлених форм 

звітності № 20-НКРЕКП (квартальна) «Звіт про сплату внеску на регулювання» за IV квартал 

2019 року та І-IV квартали 2020 року». 

Комісія з проведення перевірки зазначає, що станом на момент проведення перевірки 

Товариством не погашено заборгованість по внесках на регулювання в сумі 22 772,62 тис. грн 

та не надано до Управління НКРЕКП у м. Києві та Київській області виправлені форми 

звітності № 20-НКРЕКП за ІV квартал 2019 року та І – ІV квартали 2020 року. 
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За поясненнями Ліцензіата, наданими листом від 03 жовтня 2023 року № 3/10-1, з 

огляду на позицію, висловлену до правильності  заповнення форми № 3а-НКРЕКП, Товариство 

заперечує проти необхідності погашено заборгованість по внесках на регулювання в сумі 22 

772,62 тис. грн та не надано до Управління НКРЕКП у м. Києві та Київській області виправлені 

форми звітності № 20-НКРЕКП за ІV квартал 2019 року та І – ІV квартали 2020 року. 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що відповідно до пункту 1 частини 

першої статті Стаття 17 Закону про НКРЕКП  для ефективного виконання завдань державного 

регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг Регулятор приймає обов’язкові до 

виконання рішення з питань, що належать до його компетенції.  

Абзацом другим частини третьої статті 5 Закону про НКРЕКП передбачено, що рішення 

Регулятора можуть бути оскаржені в судовому порядку. Оскарження рішень Регулятора не 

зупиняє їх виконання. 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що відсутні судові рішення, які набрали 

законної сили, щодо оскарження пункт 2 постановляючої частини Постанови НКРЕКП № 1749. 

Щодо виконання постанови НКРЕКП від 24.02.2021 № 271 «Про затвердження Змін 

до Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з постачання електричної 

енергії споживачу» (далі – Постанова НКРЕКП № 271). 

Відповідно до пункту 2 постанови НКРЕКП ліцензіати, які провадять господарську 

діяльність з постачання  електричної енергії споживачу, протягом трьох місяців з дня набрання 

чинності цією постановою (25.02.2021) мають подати до НКРЕКП документи, визначені 

підпунктами 2 та 3 пункту 1.5 глави 1 Ліцензійних умов № 1469, тобто до 25.05.2021, а саме: 

- Відомості про засоби провадження господарської діяльності з постачання електричної 

енергії споживачу (Додаток 2 до Ліцензійних умов з постачання № 1469, із змінами, внесеними 

згідно з Постановою НКРЕКП № 271); 

- Інформацію про підтвердження відсутності здійснення контролю за діяльністю суб’єкта 

господарювання у значенні, наведеному у статті 1 Закону України «Про захист економічної 

конкуренції», резидентами держав, що здійснюють збройну агресію проти України у значенні, 

наведеному у статті 1 Закону України «Про оборону України» (Додаток 3 до Ліцензійних умов з 

постачання № 1469). 

Перевіркою встановлено, що ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» не надано до НКРЕКП 

інформацію, визначену пунктом 2 Постанови № 271. 

Комісія з перевірки зазначає, що Ліцензіатом під час проведення перевірки листом 

від 14.09.2023 № 14/09-2 (вх. НКРЕКП від 15.09.2023 № 23235/1-23) надіслано до НКРЕКП 

Додаток 2 та Додаток 3 до Ліцензійних умов з постачання № 1469, із змінами, внесеними згідно 

з Постановою НКРЕКП № 271. 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що згідно підпункту 1 пункту 2.2.13 

глави 2.2 розділу ІІ Порядок (методика) НКРЕКП припиняє розрахунок розміру штрафу та 

застосовує інші види санкцій, передбачені чинним законодавством, за наявністю однієї умови, 

а саме, що сума оцінки серйозності та характеру порушення, розрахована відповідно до пункту 

2.2.12 цієї глави, не перевищує 12. 

Отже, при розрахунку розміру штрафу згідно Порядку (методики) за порушення 

підпункту підпункт підпункту 5 пункту 2.2 Ліцензійних з постачання електричної енергії та 

підпункту 5 пункту 2.2 Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з перепродажу 

електричної енергії (трейдерської діяльності) сума балів не перевищує 12, тому припиняється 

розрахунок розміру штрафу та Департамент ліцензійного контролю пропонує застосувати 

санкцію у вигляді застереження. 

 

3 підпункту 6 пункту 2.2 щодо обов’язку ліцензіата сплачувати щоквартально, 
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Ліцензійних умов з перепродажу 

електричної енергії 

 

 

підпункту 6 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії 

 

 

пункту 5 Порядку розрахунку та 

встановлення ставки внесків на 

регулювання 

 

 

абзацу першого пункту 7 

Порядку розрахунку та 

встановлення ставки внесків на 

регулювання 

 

пункту 2 Пояснення щодо 

заповнення форми звітності № 

20-НКРЕКП (квартальна) «Звіт 

про сплату внеску на 

регулювання» щодо заповнення 

форми звітності № 20-НКРЕКП 

(квартальна) «Звіт про сплату 

внеску на регулювання», що є 

додатком 2 до Порядку 

розрахунку та встановлення 

ставки внесків на регулювання 

протягом перших 30 днів кварталу, наступного за 

звітним, внески на регулювання, що визначаються 

рішенням НКРЕКП; 

 

щодо обов’язку ліцензіата сплачувати щоквартально, 

протягом перших 30 днів кварталу, наступного за звітним, 

внески на регулювання, що визначаються рішенням 

НКРЕКП; 

 

яким встановлено, зокрема, що базою нарахування 

суми внеску на регулювання є чистий дохід платника 

внеску на регулювання від провадження діяльності, що 

регулюється НКРЕКП, за звітний квартал.  

 

яким встановлено, зокрема, що внески на регулювання 

сплачуються щоквартально суб’єктами господарювання до 

спеціального фонду державного бюджету протягом перших 

30 днів поточного кварталу, наступного за звітним. 

 

яким встановлено, зокрема, що платники внеску 

забезпечують достовірність інформації, наведеної у звіті. 

 

Статтею 1 Закону України «Про ринок електричної енергії» (далі – Закон) визначено, що 

електропостачальник – суб’єкт господарювання, який здійснює продаж електричної енергії за 

договором постачання електричної енергії. 

Відповідно до вимог статті 56 Закону для забезпечення постачання електричної енергії 

споживачам електропостачальники здійснюють купівлю-продаж електричної енергії за 

двосторонніми договорами та/або на ринку «на добу наперед», внутрішньодобовому ринку і на 

балансуючому ринку, а також шляхом імпорту. Отже, дохід отриманий електропостачальником від 

продажу електричної енергії за двосторонніми договорами та на різних сегментах ринку 

включається в чистий дохід від здійснення ліцензованої діяльності з постачання електричної енергії 

споживачу, який є базою нарахування суми внески а регулювання. 

При цьому, згідно з вимогами статті 1 Закону, трейдер – це суб’єкт господарювання, що 

здійснює купівлю електричної енергії виключно з метою її перепродажу, крім продажу за 

договором постачання електричної енергії споживачу. 

Згідно з вимогами статті 54 Закону, господарська діяльність з перепродажу електричної 

енергії (трейдерська діяльність) на ринку електричної енергії підлягає ліцензуванню у разі 

відсутності у суб’єкта господарювання інших ліцензій, обов’язкових для провадження діяльності 

на ринку електричної енергії.  

Крім того, згідно з вимогами статті 55 Закону, трейдери зобов’язані, зокрема, 

дотримуватися ліцензійних умов провадження господарської діяльності з трейдерської 

діяльності та інших нормативно-правових актів, що регулюють функціонування ринку 

електричної енергії, а також укладати договори, обов’язкові для здійснення діяльності на ринку 

електричної енергії, та виконувати умови таких договорів. 

Також вимогами пункту 1.2 Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з 
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перепродажу електричної енергії (трейдерської діяльності), затверджених постановою НКРЕКП 

від 27 грудня 2017 року № 1468, передбачено, що у разі наявності інших ліцензій, обов’язкових 

для провадження діяльності на ринку електричної енергії, трейдерська діяльність здійснюється 

без отримання ліцензії на право здійснення трейдерської діяльності з одночасним дотриманням 

вимог цих Ліцензійних умов. 
Враховуючи те, що ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» має ліцензію на право провадження 

господарської діяльності з постачання електричної енергії споживачу, Товариство має право на 

здійснення діяльності з перепродажу електричної енергії трейдерської діяльності, але у разі 

дотримання вимог ліцензійних умов провадження господарської діяльності з перепродажу 

електричної енергії (трейдерської діяльності). 

Таким чином, до чистого доходу від здійснення ліцензованої діяльності з постачання 

електричної енергії споживачу включається: 

- дохід від постачання електричної енергії споживачу; 

- дохід від продажу електричної енергії на внутрішньодобовому ринку та на ринку «на добу 

наперед»; 

- дохід від продажу закупленої електричної енергії з метою врегулювання небалансів; 

- дохід від перепродажу електричної енергії (у разі відсутності ліцензії на трейдерську 

діяльність). 

До чистого доходу від здійснення ліцензованої діяльності з постачання електричної енергії 

споживачу не включається вартість послуг оператора системи передачі/розподілу.  

Постановою НКРЕКП від 06.04.2017 № 491 «Про затвердження Порядку розрахунку та 

встановлення ставки внесків на регулювання» визначено, що базою нарахування суми внеску на 

регулювання є чистий дохід платника внеску на регулювання від провадження діяльності, що 

регулюється НКРЕКП. 

Комісією з перевірки встановлено, що Товариством при розрахунку внеску на регулювання 

враховано виключно отриманий дохід від продажу електричної енергії за договором постачання 

споживачу. Дохід за двосторонніми договорами, від продажу електричної енергії на 

внутрішньодобовому ринку та на ринку «на добу наперед», дохід від продажу електричної 

енергії закупленої з метою врегулювання небалансів, при розрахунку внеску на регулювання від 

ліцензованої діяльності  враховано не було. 

За даними бухгалтерського обліку, Товариством відповідно до актів коригування 

(врегулювання) до актів купівлі-продажу небалансів електричної енергії за попередні періоди, а 

саме: у ІІ кварталі 2022 року здійснено сторнування чистого доходу в сторону зменшення на 

суму                              грн. та у ІІІ кварталі 2022 року здійснено сторнування чистого доходу в 

сторону збільшення на суму                                      грн. 

Слід зазначити, що скориговані форми звітності № 20-НКРЕКП за перевіряємий 

період до Управління НКРЕКП у м. Києві та Київській області не надходили. 
  

Комісією з проведення перевірки здійснено розрахунок чистого доходу з постачання 

електричної енергії та перепродажу електричної енергії (трейдерська діяльність), за період 

ІV квартал 2020 року − ІІІ квартал 2022 року, що став базою нарахування внеску на регулювання на 

період І квартал 2021 року − ІV квартал 2022 року, шляхом аналізу актів прийому-передачі 

електричної енергії, актів купівлі-продажу небалансів електричної енергії, оборотно-сальдових 

відомостей по рахунку 70  «Доходи від реалізації» та 79 «Фінансові результати» за відповідні 

періоди, а саме:  

 

 

 

 
 

 для 

розрахунку 
чистого 

доходу 

Період, за 
який 

подається 

звіт по 
формі 

Чистий дохід 
відповідно 

до первинної 

документаці
розраховани

Ставка 
внеску 

встано

влена  
НКРЕ

На початок 
періоду 

борг (-), 

переплата 
(+),  

Нараховано,  
тис. грн 

Сплачено,  
тис. грн 

На кінець 
періоду: 

борг (-), 

переплата 
(+), тис. грн 
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№ 20-
НКРЕКП 

й комісією з 
перевірки (за 

попередній 

квартал), 

тис. грн 

КП, 
  % 

тис. грн 
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л
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ід
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м

к
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м
  

з 
п

о
ч
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к
у
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о

к
у

  

1 1.1 2 3 4 5 6 7 8 9=(7-5+4) 

ІV квартал 

2020 року 

І квартал  

2021 року 
 0,104       

І квартал  
2021 року 

ІІ квартал  
2021 року 

 0,036       

ІІ квартал  

2021 року 

ІІІ квартал 

2021 року 
 0,058       

ІІІ квартал 
2021 року 

ІV квартал 
2021 року 

 0,113       

ІV квартал 

2021 року 

І квартал  

2022 року 
 0,098       

І квартал  
2022 року 

ІІ квартал  
2022 року 

 0,000       

ІІ квартал  

2022 року 

ІІІ квартал  

2022 року 
 0,074       

ІІІ квартал  
2022 року 

ІV квартал 
2022 року 

 0,120       

Перевіркою встановлено, що ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» некоректно відображало 

чистий дохід від провадження господарської діяльності у формі звітності № 20-НКРЕКП за 

період І квартал 2021 року –ІІІ квартал 2022 року. 

Комісія з перевірки зазначає, що станом на 31.12.2022 у Ліцензіата наявна 

заборгованість зі сплати внесків на регулювання від діяльності з постачання електричної енергії 

та складає                                грн. 

Комісія з перевірки додвідково зазначає, що в Акті  планової перевірки від 27.09.2021 

№ 428 довідково було відображено отриманий чистий дохід з постачання електричної енергії та 

перепродажу електричної діяльності (трейдерська діяльність) за IV квартал 2020 року, що став 

базою нарахування внеску на регулювання на період І квартал 2021 року у сумі                                           

 грн, при встановленій НКРЕКП ставці внеску у розмірі 0,104% Товариством було сплачено 

внесок на регулювання у розмірі                   грн, при цьому заборгованість за І квартал 2021 року 

становила                                     грн. 

За поясненнями Ліцензіата, наданими листом від 03 жовтня 2023 року № 3/10-1,  

з огляду на позицію, висловлену до правильності  заповнення форми № 3а-НКРЕКП, Товариство 

заперечує проти встановлених порушень п. 5 Порядку № 491 у частині визначення платником 

бази нарахування суми внесків на регулювання, п. 2 Пояснення щодо заповнення форми звітності 

№ 20-НКРЕКП (квартальна) «Звіт про сплату внеску на регулювання» щодо заповнення форми 

звітності № 20-НКРЕКП (квартальна) «Звіт про сплату внеску на регулювання», що є 

Додатком 2 до Порядку № 491 у частині забезпечення достовірності інформації, наведеної у 

звіті, пп. 6 п. 2.2. Ліцензійних умов (з постачання електричної енергії) та пп. 6 п. 2.2. 

Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з перепродажу електричної енергії 

(трейдерської діяльності), затвердженої Постановою НКРЕКП від 27.12.2017 № 1468, та п. 7 

Порядку № 491 в частині обов'язку ліцензіата сплачувати щоквартально до спеціального фонду 

державного бюджету внески на регулювання протягом перших 30 днів поточного кварталу, 

наступного за звітним. 

 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що відповідно до пункту 68 частини 

першої статті 1 Закону про ринок електричної енергії (далі – Закон) постачання електричної 

енергії - продаж, включаючи перепродаж, електричної енергії. 

Частиною 1 статті 54 Закону встановлено, що господарська діяльність з перепродажу 

електричної енергії (трейдерська діяльність) на ринку електричної енергії підлягає ліцензуванню 

у разі відсутності у суб’єкта господарювання інших ліцензій, обов’язкових для провадження 

діяльності на ринку електричної енергії. 

Крім того підпунктом 52 пункту 2.2 глави 2 Ліцензійних умов з постачання електричної 

енергії передбачено обов’язок дотримуватися Ліцензійних умов провадження господарської 
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діяльності з перепродажу електричної енергії (трейдерської діяльності), затверджених 

постановою НКРЕКП від 27 грудня 2017 року № 1468, у разі провадження господарської 

діяльності з перепродажу електричної енергії (трейдерської діяльності). 

Вимогами пункту 1.2 Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з 

перепродажу електричної енергії (трейдерської діяльності), затверджених постановою 

НКРЕКП від 27 грудня 2017 року № 1468, передбачено, що у разі наявності інших ліцензій, 

обов’язкових для провадження діяльності на ринку електричної енергії, трейдерська діяльність 

здійснюється без отримання ліцензії на право здійснення трейдерської діяльності з одночасним 

дотриманням вимог цих Ліцензійних умов. 

Таким чином Актом № 402 встановлено та зафіксовано, що до чистого доходу від 

здійснення ліцензованої діяльності з постачання електричної енергії споживачу зокрема 

включається дохід від перепродажу електричної енергії (у разі відсутності ліцензії на 

трейдерську діяльність). 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що згідно підпункту 1 пункту 2.2.13 

глави 2.2 розділу ІІ Порядок (методика) НКРЕКП припиняє розрахунок розміру штрафу та 

застосовує інші види санкцій, передбачені чинним законодавством, за наявністю однієї умови, 

а саме, що сума оцінки серйозності та характеру порушення, розрахована відповідно до пункту 

2.2.12 цієї глави, не перевищує 12. 

Отже, при розрахунку розміру штрафу згідно Порядку (методики) за порушення 

підпункту 6 пункту 2.2 Ліцензійних умов з перепродажу електричної енергії та підпункту 6 

пункту 2.2 Ліцензійних умов з постачання електричної енергії сума балів не перевищує 12, 

тому припиняється розрахунок розміру штрафу та Департамент ліцензійного контролю 

пропонує застосувати санкцію у вигляді застереження. 

 

 

4 

підпункту 51 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії 

 

 

 

 

 

 

пункту 5 частини першої статті 

1 України «Про особливості 

доступу до інформації у сферах 

постачання електричної енергії, 

природного газу, 

теплопостачання, 

централізованого постачання 

гарячої води, централізованого 

питного водопостачання та 

водовідведення» (далі – Закон 

про доступ до інформації) 

 

пункту 6 частини першої статті 

1 Закону про доступ до 

інформації, 

 

 

 

 

щодо обов’язку ліцензіата забезпечувати 

безперешкодний та безоплатний доступ споживачів до 

інформації відповідно до Закону України «Про 

особливості доступу до інформації у сферах постачання 

електричної енергії, природного газу, теплопостачання, 

централізованого постачання гарячої води, 

централізованого питного водопостачання та 

водовідведення»; 

 

яким встановлено, що споживачам у сфері 

постачання електричної енергії гарантується 

безперешкодний та безоплатний доступ до інформації 

про порівняння цін/тарифів на товари, послуги в різних 

регіонах України, а також в Україні та інших державах; 

 

 

 

 

 

 

 

яким встановлено, що споживачам у сфері 

постачання електричної енергії гарантується 

безперешкодний та безоплатний доступ до інформації 

про прогнози зміни цін/тарифів та обґрунтування 

необхідності таких змін відповідно до заяви суб’єкта 

господарювання, що надається для встановлення тарифів 

на товари, послуги; 
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пункту 7 частини першої статті 

1 Закону про доступ до 

інформації 

 

 

 

підпункту 15 пункту 5.2.2 

розділу V Правил роздрібного 

ринку електричної енергій, 

затверджених постановою 

НКРЕКП від 14.03.2018 № 312 

(далі – ПРРЕЕ) 

 

підпункт 5 пункту 8.3.2 глави 

8.3 розділу VIII  ПРРЕЕ 

 

 

пункту 8.3.16 глави 8.3 розділу 

VIII  ПРРЕЕ 

 

 

яким встановлено, що споживачам у сфері 

постачання електричної енергії гарантується 

безперешкодний та безоплатний доступ до інформації 

про динаміку зміни історичної вартості складових 

цін/тарифів за останні п’ять років; 

 

яким встановлено, що постачальник електричної 

енергії зобов'язаний забезпечити на своєму офіційному 

вебсайті можливість створення особистого кабінету 

споживача; 

 

 

 

яким встановлено, що учасники роздрібного ринку, 

крім споживачів, мають опубліковувати форму подання 

звернення/скарги/претензії; 

 

яким встановлено, що учасники роздрібного ринку 

мають оприлюднювати на своєму офіційному вебсайті 

щорічний звіт щодо розгляду звернень/скарг/претензій. 

 

Перевіркою встановлено, що ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» забезпечено функціонування 

власного вебсайту в мережі Інтернет за посиланням: https://ue.net.ua/.   

Згідно пункту 8.3.2 глави 8.3 розділу VIII  ПРРЕЕ учасники роздрібного ринку, крім 

споживачів, мають опубліковувати з урахуванням вимог цих Правил, Кодексу систем розподілу 

та інших нормативно-правових актів Регулятора на своєму офіційному вебсайті:  

1) адреси та телефони центру обслуговування споживачів, інформаційно-

консультаційного центру, кол-центру, за якими споживач буде мати змогу отримати необхідну 

інформацію; 

2) інструкцію про порядок подання звернень/скарг/претензій, зокрема щодо якості 

постачання електричної енергії та надання повідомлень про загрозу електробезпеки; 

3) стандарти та вимоги до якості обслуговування споживачів; 

4) процедуру розгляду звернень/скарг/претензій споживачів; 

5) форму подання звернення/скарги/претензії. 

Комісією з проведення перевірки за результатами аналізу інформації розміщеної на сайті 

ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» встановлено, що на офіційному вебсайті Товариства відсутня 

форма подання звернення/скарги/претензії. 

Відповідно до пункту 8.3.16 глави 8.3 розділу VIII  ПРРЕЕ учасники роздрібного ринку 

мають оприлюднювати на своєму офіційному вебсайті щорічний звіт щодо розгляду 

звернень/скарг/претензій. Цей звіт має містити таку інформацію: 

1) загальну кількість звернень (скарг/претензій) споживачів, отриманих 

електропостачальником/оператором системи у звітному році (окремо для побутових та 

непобутових споживачів), за тематиками відповідно до загальної класифікації; 

2) кількість звернень (скарг/претензій) споживачів, на які було надіслано попередню 

відповідь або повідомлення про початок розгляду звернення (скарги/претензії) відповідно до 

вимог пункту 8.3.4 цієї глави; 

3) середній час розгляду звернення (скарги/претензії) електропостачальником/ 

оператором системи за тематиками відповідно до загальної класифікації; 

4) короткий опис та процедури розгляду звернень (скарг/претензій) споживачів. 

Комісія з проведення перевірки зазначає, що на вебсайті Товариства не оприлюднено щорічні 

https://ue.net.ua/
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звіти щодо розгляду звернень/скарг/претензій за період, що перевіряється 

Згідно із частиною першою статті 1 Закону України «Про особливості доступу до інформації у 

сферах постачання електричної енергії, природного газу, теплопостачання, централізованого 

постачання гарячої води, централізованого питного водопостачання та водовідведення» від 10.12.2015 

№ 887-VIII (далі – Закон про доступ до інформації) споживачам, зокрема у сфері постачання 

електричної енергії, гарантується безперешкодний та безоплатний доступ до наступної інформації, у 

тому числі шляхом розміщення розпорядниками (володільцями) у відкритому доступі в мережі 

Інтернет, зокрема:  

- відповідно до пункту 5 частини першої статті 1 Закону про доступ до інформації – 

порівняння цін/тарифів на товари, послуги в різних регіонах України, а також в Україні та 

інших державах;  
- відповідно до пункту 6 частини першої статті 1 Закону про доступ до інформації – 

прогнози зміни цін/тарифів та обґрунтування необхідності таких змін відповідно до заяви 

суб’єкта господарювання, що надається для встановлення тарифів на товари, послуги; 

- відповідно до пункту 7 частини першої статті 1 Закону про доступ до інформації - 

інформація про динаміку зміни історичної вартості складових цін/тарифів за останні п’ять 

років. 

Комісія з проведення перевірки зазначає, що вищезазначена інформація на офіційному 

вебсайті ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ»  відсутня. 

Відповідно до підпункту 15 пункту 5.2.2 розділу V ПРРЕЕ передбачено, що постачальник 

електричної енергії зобов'язаний забезпечити на своєму офіційному вебсайті можливість 

створення особистого кабінету споживача. 

В ході перевірки встановлено, що на головній сторінці вебсайту Товариства розміщено у 

розділі Головна / «Кабінет користувача»/ «Ваш особистий кабінет користувача природним 

газом» за посиланням https://cabinet.ue.net.ua/. 

Перевіркою встановлено, що особистий кабінет для споживачів електричної енергії на 

вебсайті Товариства відсутній. 

Комісія з перевірки зазначає, що Товариством не забезпечено роботу сервісу особистий 

кабінет для споживачів електричної енергії на власному офіційному вебсайті ОСП у 

мережі Інтернет, що свідчить про порушення ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ»: 

За поясненнями Ліцензіата, наданими листом від 03 жовтня 2023 року № 3/10-1, 

Відповідно до абз. 2 ч. 1 ст. 5 Закону України «Про особливості доступу до інформації у сферах 

постачання електричної енергії природного газу, теплопостачання, централізованого 

постачання гарячої води, централізованого питного водопостачання та водовідведення» 

(надалі також - «Закон «Про особливості доступу до інформації»), суб'єктами 

господарювання, що забезпечують доступ споживачів до видів інформації, зазначених у статті 

1 цього Закону, є: у сфері постачання електричної енергії - енергопостачальник. 

Відповідно до ст. 1 Закону України «Про електроенергетику» (що втратив чинність з 

01.07.2019 у зв'язку із набранням чинності Закону «Про ринок»), енергопостачальники - 

учасники оптового ринку електричної енергії України, які купують електричну енергію на цьому 

ринку з метою її продажу та/або постачання споживачам або з метою її експорту та/або 

імпорту. 

Пунктом 23 Прикінцевих та перехідних положень Закону «Про ринок», з дати початку 

дії нового ринку електричної енергії визнано таким, що втратив чинність термін 

«енергопостачальники». 

Новий ринок електричної енергії почав діяти з 01 липня 2019 року. 

Таким чином у період 2021-2022 років вказаний термін (поняття), а відповідно обов'язки, 

які покладалися законодавством на енергопостачальників у розумінні Закону України «Про 

електроенергетику» були не чинними і не могли застосовуватися до Товариства як суб'єкта 

господарювання, який отримав ліцензію на право провадження господарської діяльності з 

постачання електричної енергії споживачу (електропостачальника) у розумінні Закону «Про 

ринок». 

https://cabinet.ue.net.ua/
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Варто зазначити, що як на момент прийняття Закону «Про ринок», початку дії нового 

ринку, так і пізніше до Закону «Про особливості доступу до інформації» не було внесено змін, 

які б забезпечили відповідність його термінології новому Закону «Про ринок», що вказує на 

відсутність у законодавця мети розповсюдити обов'язки, покладені на енергопостачальників, на 

електропостачальників за новою моделлю ринку. 

У таких обставинах висновки про наявність в діяннях Товариства порушень Закону «Про 

особливості доступу до інформації» є безпідставними. 

 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що підпункту 51 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з постачання електричної енергії встановлено обов’язок ліцензіата 

забезпечувати безперешкодний та безоплатний доступ споживачів до інформації відповідно 

до Закону України «Про особливості доступу до інформації у сферах постачання 

електричної енергії, природного газу, теплопостачання, централізованого постачання 

гарячої води, централізованого питного водопостачання та водовідведення». 

За поясненнями Ліцензіата, наданими листом від 03 жовтня 2023 року № 3/10-1, Щодо 

обов'язку опублікувати щорічний звіт щодо розгляду звернень/скарг/претензій. 

Відповідно до п. 8.3.16. Правил роздрібного ринку електричної енергії, затверджених 

Постановою НКРЕКП від 18.03.2018 № 312 (надалі також - «ПРРЕЕ»), учасники роздрібного 

ринку мають оприлюднювати на своєму офіційному вебсайті щорічний звіт щодо розгляду 

звернень/скарг/претензій. 

Однак вказаною нормою не встановлено єдиної усталеної форми публікування 

щорічного звіту щодо розгляду звернень/ скарг/ претензій споживачів.  

Зважаючи на це, Товариство вважає за необхідне публікувати на вебсайті зазначений 

щорічний звіт у вигляді поквартальної розбивки у складі Звіту щодо показників комерційної 

якості надання послуг з постачання електричної енергії.  

 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що Ліцензіатом не забезпечено 

публікацію на офіційному вебсайті  публікації щорічного звіту щодо розгляду 

звернень/скарг/претензій. 

 

За поясненнями Ліцензіата, наданими листом від 03 жовтня 2023 року № 3/10-1, згідно з 

підпунктом 15 пункту 5.2.2 розділу V ПРРЕЕ, постачальник електричної енергії зобов'язаний 

забезпечити на своєму офіційному вебсайті можливість створення особистого кабінету 

споживача. 

Разом із тим, підпунктом 12 пункту 5.2.1 розділу V ПРРЕЕ встановлює, що 

електропостачальник має право створити можливість функціонування в мережі Інтернет на 

власному офіційному вебсайті особистого кабінету споживача. 

Таким чином положення ПРРЕЕ не дають можливості встановити, чи є забезпечення 

можливості створення на вебсайті постачальника особистого кабінету споживача правом чи 

обов'язком Ліцензіата. 

 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що підпунктом 15 пункту 5.2.2 розділу 

V ПРРЕЕ встановлено обов’язок постачальника електричної енергії зобов'язаний забезпечити 

на своєму офіційному вебсайті можливість створення особистого кабінету споживача. 

 

 

5 

підпункту 22 пункту 2.2 глави 2 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії  

 

 

 

яким встановлено, що при провадженні ліцензованої 

діяльності ліцензіату забороняється надавати пропозиції 

та укладати договори, які містять положення, що 

суперечать Закону України «Про ринок електричної 

енергії» та цим Ліцензійним умовам; 
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підпункту 18 пункту 2.2 глави 2 

Ліцензійних умов з 

перепродажу електричної 

енергії 

 

 

 

пункту 2.1.1 глави 2.1 розділу II 

Правил ринку, затверджених 

постановою НКЕРКП від 14 

березня 2018 року № 307 (далі – 

Правила ринку) 

яким встановлено, що при провадженні ліцензованої 

діяльності ліцензіату забороняється надавати пропозиції 

та  укладати договори, які містять положення, що 

суперечать Закону України «Про ринок електричної 

енергії», законодавству про захист економічної 

конкуренції та цим Ліцензійним умовам;  

 

яким зокрема встановлено, що істотною умовою 

двостороннього договору повинна бути відповідальність 

за небаланс, що може спричинити невиконання такого 

договору. 

Під час перевірки комісією з проведення перевірки проведено вибірковий аналіз 

двосторонніх договорів, укладених ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ»  з електропостачальниками, а 

саме з:   

__________________________ від 28.01.2021 № 21/01/28-3 (Покупець); 

_____________________________________________________ від 16.04.2021 № 65-150-

SD-21-00237 (Продавець); 

_________________________ від 28.04.2021 № 21/04/28-2 (Покупець); 

_____________________ від 06.07.2021 № 21/07/06-1 (Покупець); 

_________________________________ від 06.08.2021 № 2096/04/21 (Продавець); 

___________________________ від 01.09.2021 № 21/09/01-2 (Покупець); 

_____________________ від 01.10.2021 № 21/10/01-4 (Покупець); 

__________________________ від 13.10.2021 № ДЕ-121021-2; 

________________________ від 29.10.2021 № 21/10/29-2 (Покупець); 

_________________________ від 16.12.2021 № 21/12/16-1 (Покупець); 

______________________________________ від 18.01.2021 № 01/21-31 (Покупець); 

___________________________ від 20.01.2022 № 22/01/20-1 (Покупець); 

___________________________ від 18.02.2022 № 22/02/18-1 (Покупець); 

___________________________________________ від 28.02.2022 № 22/02/28-1 

(Покупець). 

За результатами вибіркового аналізу двосторонніх договорів встановлено, що частина 

договорів містять умови, що обмежують продаж електричної енергії, придбаної Покупцем в 

рамках двосторонніх договорів. Відповідно до пункту 2.9 глави 2 двостороннього договору 

укладеного між ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» (Продавець) та Покупцем визначено зобов’язання 

Покупця (мовою документа:) «2.9  Обсяги електричної  енергії,  що купуються  за цим 

Договором, не можуть бути перепродані Покупцем на ринку «на добу наперед»,  

внутрішньодобовому  ринку, балансуючому  ринку, за двосторонніми  договорами  без мети 

продажу  кінцевому споживачу.» 

Крім того, пунктом 2.10 глави 2 двостороннього договору укладеного між ТОВ 

«ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» (Продавець) та Покупцем визначено (мовою документа): «2.10. Обсяги  

електричної  енергії, що продаються  за цим Договором,  можуть бути використані  для 

власного споживання Покупця,  компенсації  технологічних  витрат, безпосереднього  продажу  

та/або постачання  кінцевому  споживачу, в тому числі шляхом  продажу такої електричної 

енергії  іншим постачальникам  за двосторонніми договорами  для продажу кінцевому  

споживачу.». 

Вищезазначені обмеження зазначені в наступних договорах: 

______________________ від 06.07.2021 № 21/07/06-1 (Покупець); 

____________________________ від 01.09.2021 № 21/09/01-2 (Покупець); 

_______________________ від 01.10.2021 № 21/10/01-4 (Покупець); 

_______________________ від 29.10.2021 № 21/10/29-2 (Покупець); 

_________________________ від 16.12.2021 № 21/12/16-1 (Покупець). 
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Відповідно до абзацу дванадцятого пункту 10 частини третьої статті 6 Закону України 

«Про ринок електричної енергії» до повноважень Регулятора на ринку електричної енергії 

належать, зокрема, здійснення моніторингу застосування положень договорів, що обмежують 

конкуренцію на ринку електричної енергії (зокрема умов договорів, що перешкоджають 

укладенню непобутовими споживачами декількох двосторонніх договорів одночасно або 

обмежують їх у праві вибору електропостачальника). 

Частиною другою статті 6 Закону України «Про захист економічної конкуренції» 

визначено, що антиконкурентними узгодженими діями, зокрема, визнаються узгоджені дії, які 

стосуються, зокрема: 

- усунення з ринку або обмеження доступу на ринок (вихід з ринку) інших суб’єктів 

господарювання, покупців, продавців; 

- застосування різних умов до рівнозначних угод з іншими суб’єктами господарювання, 

що ставить останніх у невигідне становище в конкуренції. 

 

Комісія з перевірки зазначає, що під час проведеного аналізу вищезазначених 

двосторонніх договорів купівлі-продажу електричної енергії встановлено факти, що вказують на 

неоднаковий підхід до покупців у частині висування різних дискримінаційних умов до 

договору купівлі-продажу електричної енергії у застосуванні різних умов до рівнозначних угод з 

іншими суб’єктами господарювання, що ставить останніх у невигідне становище в конкуренції, 

що призвели або можуть призвести до недопущення, усунення чи обмеження доступу на ринок 

електричної енергії або ущемлення інтересів інших суб’єктів господарювання, які були б 

неможливими за умов існування значної конкуренції на ринку. 

Тобто, ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» всупереч частини другої статті 3 Закону України 

«Про ринок електричної енергії», якою визначено, що функціонування ринку електричної енергії 

здійснюється на принципах, зокрема, добросовісної конкуренції, рівності прав на продаж та 

купівлю електричної енергії, недискримінаційної участі в ринку електричної енергії, під час 

укладення договору висуває зазначені додаткові умови, які порушують законні права 

Покупця в частині недопущення, усунення чи обмеження доступу на ринок електричної 

енергії. 

Комісією з проведення перевірки, за результатами вибіркового аналізу двосторонніх 

договорів встановлено, що частина договорів, зокрема з 

_______________________________________ (Покупець) та ___________________________ 

(Покупець), не містять істотної умови, яка встановлена пунктом 2.1.1 глави 2.1 розділу II 

Правил ринку та передбачає що істотною умовою двостороннього договору повинна бути 

відповідальність за небаланс, що може спричинити невиконання такого договору. 

Таким чином, вибірковою перевіркою встановлено, що Товариство укладає договори, 

які містять положення, що суперечать Закону України «Про ринок електричної енергії», 

законодавству про захист економічної конкуренції та не містять істотної умови, яка 

встановлена пунктом 2.1.1 глави 2.1 розділу II Правил ринку та передбачає що істотною умовою 

двостороннього договору повинна бути відповідальність за небаланс, що може спричинити 

невиконання такого договору. 

За поясненнями Ліцензіата, наданими листом від 03 жовтня 2023 року № 3/10-1, у п. 3.2. 

Акта було зазначено, що частина двосторонніх договорів Товариства містять положення, що 

обмежують продаж електричної енергії, придбаної покупцем, на ринку «на добу наперед», 

внутрішньодобовому ринку, балансуючому ринку, за двосторонніми договорами без мети 

продажу кінцевому споживачу. 

Відповідні пункти двосторонніх договорів було внесено Товариством до власних 

проектів договорів на виконання умов договорів купівлі-продажу електричної енергії, укладених 

із __________________________________________________________ та __________________ 

______________, які містили аналогічну заборону та передбачали штрафні санкції за 

порушення такої заборони. 

Відтак, для належного виконання договорів, укладених згідно з проектами, 
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безальтернативно запропонованими державними підприємствами, Товариство пропонувало 

аналогічний пункт у своїх проектах двосторонніх договорів при здійсненні продажу обсягів 

електричної енергії, придбаної у ____________________________________________________, 

_____________________________________ та пропонувало потенційним контрагентам укласти 

договори з такими умовами під час строку дії Договорів, укладених з _________________ 

_______________________________________, ________________________________, що містили 

аналогічні умови. 

Водночас, у разі наявності усних чи письмових зауважень потенційних контрагентів 

щодо зазначеного пункту договору, його зміни чи виключення, Товариством узгоджувалася 

редакція запропонована покупцями. Так, у ході укладання Товариством двосторонніх договорів з 

купівлі-продажу електричної енергії з покупцями _____________, ___________________, ____ 

________________, _______________________, __________________________ та _____ 

_________________ між сторонами складено Протоколи розбіжностей та узгоджено 

редакцію, запропоновану покупцями. 

Таким чином, застосування такого пункту, яким було заборонено реалізацію електричної 

енергії на окремому сегменті ринку, залежало суто від наявності чи відсутності зауважень у 

контрагента. Наголошуємо, що ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» є суб'єктом приватно-правових 

відносин та приватної форми власності, відтак не  може зобов'язати покупця укласти з ним 

будь-який договір на умовах Товариства, всі правовідносини Товариства з контрагентами 

грунтуються на засадах вільного волевиявлення. 

Щодо відсутності у деяких двосторонніх договорах Товариства умов про 

відповідальність за небаланс то договори купівлі-продажу електричної енергії були укладені за 

результатами електронного аукціону з купівлі-продажу електричної енергії на товарній біржі - 

_______________________________________. 

У свою чергу ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» виступало у ролі продавця та учасника 

торгів по позиціях на товарній біржі - __________________________________________, а отже 

не надавало форму двостороннього договору купівлі-продажу електричної енергії, не мало 

юридичних підстав та повноважень для внесення змін у форму двостороннього договору та 

було зобов'язано укласти за результатами аукціону зазначені двосторонні договори  купівлі-

продажу електричної енергії з контрагентами на запропонованих ними умовах. 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що окремі двосторонні договори 

укладені між ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» (Продавець) та Покупцем містять умови, що 

обмежують продаж електричної енергії, придбаної Покупцем в рамках двосторонніх договорів.  

Крім того, укладені договори з __________________________________________ 

(Покупець) та ____________________________ (Покупець), не містять істотної умови, яка 

встановлена пунктом 2.1.1 глави 2.1 розділу II Правил ринку в частині відповідальності за 

небаланс, що може спричинити невиконання такого договору. 

 

6 

підпункту 14 пункту 2.2 глави 2 

Ліцензійних з постачання 

електричної енергії 

 

 

 

підпункту 42 пункту 2.2 

Ліцензійних з постачання 

електричної енергії 

  

 

пункту 3.2.7 глави 3.2 розділу 

III ПРРЕЕ (у редакції, що діяла 

до 20.05.2021) 

щодо обов’язку ліцензіата здійснювати постачання 

електричної енергії за вільними цінами (крім випадків, 

передбачених нормативно-правовими актами) за 

договором постачання електричної енергії споживачу та з 

дотриманням правил роздрібного ринку; 

 

щодо обов’язку ліцензіата у чіткий та прозорий 

спосіб інформувати своїх споживачів, зокрема про 

вартість та умови надання послуг; 

 

 

 яким встановлено, що публічна комерційна 

пропозиція (комерційні пропозиції) 

електропостачальника повинна мати унікальну назву в 
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пункту 3.2.8 глави 3.2 розділу 

III ПРРЕЕ  

 

межах одного електропостачальника та має містити, 

зокрема ціну на електричну енергію; 

 

яким встановлено, що публічна комерційна 

пропозиція (комерційні пропозиції) 

електропостачальника повинна мати унікальну назву в 

межах одного електропостачальника та має містити, 

зокрема ціну на електричну енергію. 

 

Комісією з перевірки встановлено, що на офіційному веб-сайті Товариства за посиланням 

https://ue.net.ua/ (розділ «Постачання електроенергії споживачу»), розміщено  

3 публічних комерційних пропозицій постачальника електричної енергії ТОВ «ЮНАЙТЕД 

ЕНЕРДЖІ», а саме: 

Комерційна пропозиція №1: «50 на 50» 

Комерційна пропозиція №2: «Фактична оплата» 

Комерційна пропозиція №3: «Передплата» 

Перевіркою встановлено, що у розділі «Ціна на електричну енергію (грн. за  

1 кВт*год., без ПДВ) для розрахункового періоду» зазначено, що: 

«Ціна Планового обсягу постачання електричної енергії  Розрахункового місяця за 1 кВт*год 

(Ц.по), яка зазначається у рахунку попередньої оплати, визначається Постачальником за 

формулою:  

Ц.по (без ПДВ) =  (Ц. срдн + Т.пост)  + ТП + В.пост, де: 

Ц. срдн – Середнє значення ціни (за 1 МВт*год,), що  обчислюється як сума погодинних 

середньозважених цін купівлі-продажу електричної енергії за 20 календарних днів місяця (з 1 по 

20 число), що передує Розрахунковому місяцю  за 1 кВт*год  (без ПДВ), поділена на кількість 

годин у періоді 20 календарних днів місяця (з 1 по 20 число), що передує Розрахунковому місяцю, 

які публікуються на веб-сайті ДП «ОПЕРАТОР РИНКУ» за посиланням: 

https://www.oree.com.ua/index.php/pricectr за відповідну годину відповідного розрахункового 

місяця постачання електричної енергії (без ПДВ) у  розділі «Погодинні середньозважені ціни 

купівлі-продажу електричної енергії» на ринку «на добу наперед» у відповідній торговій зоні. 

Т.пост – тариф (коефіцієнт) вартості послуг Постачальника (Т.пост =2,5% від Ц.срдн). 

ТП – тариф, що включає в себе тариф на послуги з передачі електричної енергії. 

В.пост – тариф на здійснення операцій купівлі-продажу на РДН/ВДР, ставка внеску на 

регулювання НКРЕКП та інші діючі тарифи, що передбачені законодавством (без ПДВ). 

Ціна за Фактичний обсяг спожитої електричної енергії (остаточний розрахунок) в 

Розрахунковому місяці за 1 кВт*год (Ц), розраховується Постачальником за формулою: 

Ц (без ПДВ)   = (Ц.псрдн + Т.пост)  + ТП + В.пост, де: 

Ц.псрдн – Погодинні середньозважені ціни купівлі-продажу електричної енергії – ціни (за 1 

МВт*год,) які публікуються на веб-сайті ДП «ОПЕРАТОР РИНКУ» за посиланням: 

https://www.oree.com.ua/index.php/pricectr за відповідну годину відповідного розрахункового 

місяця постачання електричної енергії (без ПДВ) у  розділі «Погодинні середньозважені ціни 

купівлі-продажу електричної енергії» на ринку «на добу наперед» у відповідній торговій зоні; 

Т.пост – тариф (коефіцієнт) вартості послуг Постачальника (Т.пост = 2,5% від Ц.псрдн); 

ТП - тариф, що включає в себе тариф на послуги з передачі електричної енергії. 

В.пост – тариф на здійснення операцій купівлі-продажу на РДН/ВДР, ставка внеску на 

регулювання НКРЕКП та інші діючі тарифи, що передбачені законодавством (без ПДВ). 

Комісія з перевірки зазначає, що в Комерційній пропозиції №1: «50 на50», Комерційна 

пропозиція №2: «Фактична оплата», Комерційна пропозиція №3: «Передплата», у розділі «Ціна 

на електричну енергію (грн. за 1 кВт*год., без ПДВ) для розрахункового періоду» відсутня ціна 

https://ue.net.ua/
https://ue.net.ua/docs/%D0%9A%D0%BE%D0%BC%D0%B5%D1%80%D1%86%D1%96%D0%B9%D0%BD%D0%B0_%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%BF%D0%BE%D0%B7%D0%B8%D1%86%D1%96%D1%8F_-%E2%84%961_50-%D0%BD%D0%B0-50.docx
https://ue.net.ua/docs/%D0%9A%D0%BE%D0%BC%D0%B5%D1%80%D1%86%D1%96%D0%B8%CC%86%D0%BD%D0%B0_%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%BF%D0%BE%D0%B7%D0%B8%D1%86%D1%96%D1%8F_%E2%84%962_%D0%BE%D0%BF%D0%BB%D0%B0%D1%82%D0%B0-%D1%84%D0%B0%D0%BA%D1%82%D0%B8%D1%87%D0%BD%D0%B0.docx
https://ue.net.ua/docs/%D0%9A%D0%BE%D0%BC%D0%B5%D1%80%D1%86%D1%96%D0%B8%CC%86%D0%BD%D0%B0_%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%BF%D0%BE%D0%B7%D0%B8%D1%86%D1%96%D1%8F_%E2%84%963_%D0%BF%D0%B5%D1%80%D0%B5%D0%B4%D0%BF%D0%BB%D0%B0%D1%82%D0%B0.docx
https://ue.net.ua/docs/%D0%9A%D0%BE%D0%BC%D0%B5%D1%80%D1%86%D1%96%D0%B8%CC%86%D0%BD%D0%B0_%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%BF%D0%BE%D0%B7%D0%B8%D1%86%D1%96%D1%8F_%E2%84%962_%D0%BE%D0%BF%D0%BB%D0%B0%D1%82%D0%B0-%D1%84%D0%B0%D0%BA%D1%82%D0%B8%D1%87%D0%BD%D0%B0.docx
https://ue.net.ua/docs/%D0%9A%D0%BE%D0%BC%D0%B5%D1%80%D1%86%D1%96%D0%B8%CC%86%D0%BD%D0%B0_%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%BF%D0%BE%D0%B7%D0%B8%D1%86%D1%96%D1%8F_%E2%84%962_%D0%BE%D0%BF%D0%BB%D0%B0%D1%82%D0%B0-%D1%84%D0%B0%D0%BA%D1%82%D0%B8%D1%87%D0%BD%D0%B0.docx
https://ue.net.ua/docs/%D0%9A%D0%BE%D0%BC%D0%B5%D1%80%D1%86%D1%96%D0%B8%CC%86%D0%BD%D0%B0_%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%BF%D0%BE%D0%B7%D0%B8%D1%86%D1%96%D1%8F_%E2%84%963_%D0%BF%D0%B5%D1%80%D0%B5%D0%B4%D0%BF%D0%BB%D0%B0%D1%82%D0%B0.docx
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на електричну енергію, яка має бути виражена у грошовій формі. 

НКРЕКП листами від 28.07.2021 № 1251/20.4/5-21 та від 20.09.2021  

№ 1764/20.4/5-21 зобов’язала постачальників електричної енергії вжити заходи щодо 

поліпшення конкурентного середовища на ринку, у тому числі надання споживачам доступу 

до прозорої та достовірної інформації щодо цін, додаткового розроблення та пропонування 

для вибору споживачем переліку (меню) комерційних пропозицій, орієнтовних на певні групи 

споживачів із визначенням ціни на електричну енергію, виражену у грошовій формі 

еквівалентну одиниці товару. 

Про вжиті заходи протягом одного місяця з дня отримання листа від 28.07.2021  

№ 1251/20.4/5-21 та їх результати протягом двох місяці з дня отримання цього листа 

інформувати НКРЕКП та територіальні органи НКРЕКП. 

На виконання листа НКРЕКП від 28.07.2021 № 1251/20.4/5-21, ТОВ «ЮНАЙТЕД 

ЕНЕРДЖІ» листом вих. № 28/08-2 від 28.08.2021 року повідомило НКРЕКП: «Договір про 

постачання електричної енергії споживачу передбачає собою постачання електричної енергії за 

вільними цінами.  Вільними є ціни, що встановлюються самостійно між споживачем та 

постачальником. Відповідно до вимог законодавства, у договорі про постачання електричної 

енергії споживачу може встановлюватись або ціна, або порядок її розрахунку, порядок обліку 

та оплати електричної енергії, відтак Товариство може пропонувати споживачам формульний 

підхід при розрахунку ціни за поставлену електричну енергію.»  

Також, відповідно до статті 1 Закону України «Про ціни та ціноутворення» ціна – 

виражений у грошовій формі еквівалент одиниці товару. 

Крім того, статтею 179 Господарського кодексу України (далі - Кодекс) встановлено, що 

при укладенні господарських договорів сторони можуть визначати зміст договору на основі 

вільного волевиявлення, коли сторони мають право погоджувати на свій розсуд будь-які умови 

договору, що не суперечать законодавству. При укладенні господарських договорів сторони 

можуть визначати зміст договору на основі типового договору, затвердженого Кабінетом 

Міністрів України, чи у випадках, передбачених законом, іншим органом державної влади, коли 

сторони не можуть відступати від змісту типового договору, договорів повинно здійснюватися з 

додержанням умов, передбачених статтею 179 цього Кодексу, не інакше як шляхом викладення 

договору у вигляді єдиного документа, оформленого згідно з вимогами статті 181 цього Кодексу  

та відповідно до правил, встановлених нормативно-правовими актами щодо застосування але 

мають право конкретизувати його умови. 

Згідно з частиною третьою статті 184 Кодексу  укладення господарських договорів на 

основі примірних і типових примірного або типового договору. 

Відповідно до підпункту 42 пункту 2.2 Ліцензійних умов № 1469, встановлено обов’язок 

ліцензіата у чіткий та прозорий спосіб інформувати своїх споживачів зокрема про вартість та 

умови надання послуг. 

Перевіркою встановлено, що ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ», в комерційних пропозиціях 

ПЕРЕЛІК, які пропонуються на офіційному веб-сайті Товариства за посиланням 

https://ue.net.ua/%d0%bf%d0%be%d1%81%d1%82%d0%b0%d1%87%d0%b0%d0%bd%d0%bd%d1

%8f-%d0%b5%d0%bb%d0%b5%d0%ba%d1%82%d1%80%d0%be%d0%b5%d0%bd%d0%b5%d1% 

80%d0%b3%d1%96%d1%97-%d1%81%d0%bf%d0%be%d0%b6%d0%b8%d0%b2%d0%b0%d1%87 

%d1%83/ у вигляді додатку 2 до договору споживача про постачання електричної енергії, 

замість ціни на електричну енергію у грошовій формі, вказано порядок формування ціни. 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що згідно підпункту 1 пункту 2.2.13 глави 

2.2 розділу ІІ Порядок (методика) НКРЕКП припиняє розрахунок розміру штрафу та 

застосовує інші види санкцій, передбачені чинним законодавством, за наявністю однієї умови, 

а саме, що сума оцінки серйозності та характеру порушення, розрахована відповідно до пункту 

2.2.12 цієї глави, не перевищує 12. 

Отже, при розрахунку розміру штрафу згідно Порядку (методики) за порушення підпункту 

підпунктів 14  та 42 пункту 2.2 Ліцензійних з постачання електричної енергії сума балів не 

перевищує 12, тому припиняється розрахунок розміру штрафу та Департамент ліцензійного 

https://ue.net.ua/%d0%bf%d0%be%d1%81%d1%82%d0%b0%d1%87%d0%b0%d0%bd%d0%bd%d1%8f-%d0%b5%d0%bb%d0%b5%d0%ba%d1%82%d1%80%d0%be%d0
https://ue.net.ua/%d0%bf%d0%be%d1%81%d1%82%d0%b0%d1%87%d0%b0%d0%bd%d0%bd%d1%8f-%d0%b5%d0%bb%d0%b5%d0%ba%d1%82%d1%80%d0%be%d0
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контролю пропонує застосувати санкцію у вигляді застереження. 

 

 

7 

підпункту 12 пункту 2.2 глави 2 

Ліцензійних умов з 

перепродажу електричної 

енергій   

 

 

 

 

 

пункту 1.8.5 Правил ринку 

 

 

 

пункту 7 Постанови №766 (у 

редакції, що була чинна з 

02.06.2021) 

 

 

 

 

 

 

 

пункту 6 Постанови №766 (у 

редакції, що була чинна з 

02.10.2021) 

щодо обов’язку ліцензіата при провадженні 

ліцензованої діяльності дотримуватися організаційних 

вимог, зокрема, здійснювати купівлю-продаж електричної 

енергії за двосторонніми договорами та на організованих 

сегментах ринку електричної енергії відповідно до Закону 

України «Про ринок електричної енергії» та нормативно-

правових актів, що забезпечують функціонування ринку 

електричної енергії. 

 

яким встановлено, що виявлення ознак 

маніпулювання на ринку електричної енергії є 

порушенням таким учасником ринку цих Правил. 

 

яким встановлено, що учасники ринку, крім 

виробників та гарантованого покупця, при здійсненні 

операцій з купівлі та продажу електричної енергії за 

двосторонніми договорами (далі - ДД), на РДН та 

імпорту/експорту електричної енергії мають уникати 

операцій, за результатами яких формується від’ємне 

сальдоване значення зареєстрованих обсягів електричної 

енергії за розрахунковий період у торговій зоні «ОЕС 

України»  

 

яким встановлено, що учасники ринку (крім 

виробників та гарантованого покупця) при здійсненні 

операцій з купівлі та продажу електричної енергії за ДД, 

на РДН та імпорту/експорту електричної енергії мають 

уникати операцій, за результатами яких формується 

від’ємна сальдована величина більше ніж 1 МВт·год за 

розрахунковий період у торговій зоні «ОЕС України». 

 

Перевіркою встановлено, що ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» протягом 2021 року та січня 

– березня 2022 року здійснювало операції з купівлі-продажу електричної енергії в торговій зоні 

«ОЕС України» та «Бурштинський енергоострів». 

Пунктом 7 Постанови НКРЕКП від 08.04.2020 №766 «Про дії учасників ринку 

електричної енергії у період дії карантину та обмежувальних заходів, пов’язаних із поширенням 

коронавірусної хвороби (COVID-19)» (далі – Постанова №766) (у редакції, що була чинна з 

02.06.2021) визначено, що учасники ринку, крім виробників та гарантованого покупця, при 

здійсненні операцій з купівлі та продажу електричної енергії за двосторонніми договорами (далі 

- ДД), на РДН та імпорту/експорту електричної енергії мають уникати операцій, за результатами 

яких формується від’ємне сальдоване значення зареєстрованих обсягів електричної енергії за 

розрахунковий період у торговій зоні «ОЕС України». 

Постановою НКРЕКП від 14.07.2021  № 1125 «Про внесення зміни до постанови 

НКРЕКП від 08 квітня 2020 року № 766» пункт 7 Постанови №766 , яким не передбачені вимоги 

уникати операцій, за результатами яких формується від’ємне сальдоване значення 

зареєстрованих обсягів електричної енергії за розрахунковий період у торговій зоні «ОЕС 

України». 

Постановою НКРЕКП від 29.09.2021  № 1679 « Про внесення зміни до постанови 

НКРЕКП від 08 квітня 2020 року № 766» пункт 6 викладено в наступній редакції: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2019-19
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2019-19
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Учасники ринку (крім виробників та гарантованого покупця) при здійсненні операцій з 

купівлі та продажу електричної енергії за ДД, на РДН та імпорту/експорту електричної енергії 

мають уникати операцій, за результатами яких формується від’ємна сальдована величина більше 

ніж 1 МВт·год за розрахунковий період у торговій зоні «ОЕС України». 

Від’ємна сальдована величина - це різниця між сумарним обсягом купівлі електричної 

енергії учасником ринку за ДД, на РДН та імпорту електричної енергії та сумарним обсягом 

продажу електричної енергії учасником ринку за ДД, на РДН та експорту електричної енергії за 

кожний розрахунковий період. 

Відповідно до вимог пункту 1.8.4 Правил ринку адміністратор розрахунків (АР) здійснює 

спостереження за ринком електричної енергії з метою виявлення маніпулювання, у тому числі 

здійснює аналіз джерела походження електричної енергії.  

Таким чином, на період дії спеціальних обов’язків, покладених на учасників ринку 

електричної енергії для забезпечення загальносуспільних інтересів у процесі функціонування 

ринку електричної енергії, маніпулюванням ринку, щодо якого здійснюється аналіз, є: 

наявність у учасника ринку, крім виробників та гарантованого покупця, від’ємного 

сальдованого значення зареєстрованих обсягів електричної енергії за розрахунковий 

період; 

здійснення учасником ринку, крім виробників та гарантованого покупця, продажу 

електричної енергії на РДН та купівлі електричної енергії на ВДР на розрахунковий період. 

 

Відповідно до пункту 1.8.5 глави 1.8 розділу I Правил ринку, АР може звернутись до 

учасників ринку щодо надання підтвердження джерела походження електричної енергії. 

За умови виявлення ознак маніпулювання на ринку електричної енергії АР в 

одноденний термін звертається до ОР та Регулятора щодо порушення такими учасниками ринку 

цих Правил. 

 

Комісією з перевірки здійснено аналіз наданої інформації та встановлено, що в окремі 

години доби у торговій зоні ОЕС України  за 18.01.2021, 19.01.2021, 17.02.2021, 19.02.2021, 

20.02.2021, 04.03.2021, 05.03.2021, 06.03.2021, 07.03.2021, 08.03.2021, 09.03.2021, 10.03.2021, 

11.03.2021, 12.03.2021, 010.09.2021, 11.09.2021, 15.09.2021, 16.09.2021, 25.01.2022, 26.01.2022, 

07.02.2022, 09.02.2022, 11.02.2022, 12.02.2022, 13.02.2022, 14.02.2022, 15.02.2022, 16.02.2022, 

20.02.22022, 06.03.2022, 07.03.2022, 08.03.2022, 09.03.2022, 10.03.2022 та у торговій зоні 

«Бурштинський енергоострів» за 09.09.2021, 13.09.2021, 23.02.2022 за результатами купівлі та 

продажу електричної енергії на РДД, на РДН, на ВДВ та імпорту/експорту електричної енергії 

було формоване від’ємне сальдоване значення.  

 

Інформація щодо обсягів купівлі та продажу електричної енергії на РДД ,на РДН, 

на ВДР та імпорту/експорту електричної енергії у торговій зоні ОЕС України 

МВт 

Доба 

постачання 

Годи

на 

доби 

Купівля Продаж Від'ємне 

сальдоване 

значення  РДН ВДР РДД 
Імпор

т 
ВСЬОГО РДН ВДР РДД Експорт ВСЬОГО 

18.01.2021 18            

19.01.2021 18            

19.01.2021 19            

17.02.2021 24            

19.02.2021 18            

19.02.2021 19            

19.02.2021 20            

20.02.2021 19            

04.03.2021 1            

04.03.2021 2            

04.03.2021 3            

04.03.2021 4            

04.03.2021 5            

04.03.2021 6            
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04.03.2021 7            

04.03.2021 8            

04.03.2021 9            

04.03.2021 10            

04.03.2021 11            

04.03.2021 12            

04.03.2021 13            

04.03.2021 14            

04.03.2021 15            

04.03.2021 16            

04.03.2021 17            

04.03.2021 18            

04.03.2021 19            

04.03.2021 20            

04.03.2021 21            

04.03.2021 22            

04.03.2021 23            

04.03.2021 24            

05.03.2021 1            

05.03.2021 2            

05.03.2021 3            

05.03.2021 4            

05.03.2021 5            

05.03.2021 6            

05.03.2021 7            

05.03.2021 8            

05.03.2021 9            

05.03.2021 10            

05.03.2021 11            

05.03.2021 12            

05.03.2021 13            

05.03.2021 14            

05.03.2021 15            

05.03.2021 16            

05.03.2021 17            

05.03.2021 18            

05.03.2021 19            

05.03.2021 20            

05.03.2021 21            

05.03.2021 22            

05.03.2021 23            

05.03.2021 24            

06.03.2021 1            

06.03.2021 2            

06.03.2021 3            

06.03.2021 4            

06.03.2021 5            

06.03.2021 6            

06.03.2021 7            

06.03.2021 8            

06.03.2021 9            

06.03.2021 10            

06.03.2021 11            

06.03.2021 12            

06.03.2021 13            

06.03.2021 14            

06.03.2021 15            

06.03.2021 16            

06.03.2021 17            

06.03.2021 18            

06.03.2021 19            

06.03.2021 20            
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06.03.2021 21            

06.03.2021 22            

06.03.2021 23            

06.03.2021 24            

07.03.2021 1            

07.03.2021 2            

07.03.2021 3            

07.03.2021 4            

07.03.2021 5            

07.03.2021 6            

07.03.2021 7            

07.03.2021 8            

07.03.2021 9            

07.03.2021 10            

07.03.2021 11            

07.03.2021 12            

07.03.2021 13            

07.03.2021 14            

07.03.2021 15            

07.03.2021 16            

07.03.2021 17            

07.03.2021 18            

07.03.2021 19            

07.03.2021 20            

07.03.2021 21            

07.03.2021 22            

07.03.2021 23            

07.03.2021 24            

08.03.2021 1            

08.03.2021 2            

08.03.2021 3            

08.03.2021 4            

08.03.2021 5            

08.03.2021 6            

08.03.2021 7            

08.03.2021 8            

08.03.2021 9            

08.03.2021 10            

08.03.2021 11            

08.03.2021 12            

08.03.2021 13            

08.03.2021 14            

08.03.2021 15            

08.03.2021 16            

08.03.2021 17            

08.03.2021 18            

08.03.2021 19            

08.03.2021 20            

08.03.2021 21            

08.03.2021 22            

08.03.2021 23            

08.03.2021 24            

09.03.2021 1            

09.03.2021 2            

09.03.2021 3            

09.03.2021 4            

09.03.2021 5            

09.03.2021 6            

09.03.2021 7            

09.03.2021 8            

09.03.2021 9            

09.03.2021 10            
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09.03.2021 11            

09.03.2021 12            

09.03.2021 13            

09.03.2021 14            

09.03.2021 15            

09.03.2021 16            

09.03.2021 17            

09.03.2021 18            

09.03.2021 19            

09.03.2021 20            

09.03.2021 21            

09.03.2021 22            

09.03.2021 23            

09.03.2021 24            

10.03.2021 1            

10.03.2021 2            

10.03.2021 3            

10.03.2021 4            

10.03.2021 5            

10.03.2021 6            

10.03.2021 7            

10.03.2021 8            

10.03.2021 9            

10.03.2021 10            

10.03.2021 11            

10.03.2021 12            

10.03.2021 13            

10.03.2021 14            

10.03.2021 15            

10.03.2021 16            

10.03.2021 17            

10.03.2021 18            

10.03.2021 19            

10.03.2021 20            

10.03.2021 21            

10.03.2021 22            

10.03.2021 23            

10.03.2021 24            

11.03.2021 8            

11.03.2021 9            

11.03.2021 10            

11.03.2021 11            

11.03.2021 12            

11.03.2021 13            

11.03.2021 14            

11.03.2021 15            

11.03.2021 16            

11.03.2021 17            

11.03.2021 18            

11.03.2021 19            

11.03.2021 20            

11.03.2021 21            

11.03.2021 22            

11.03.2021 23            

12.03.2021 8            

12.03.2021 9            

12.03.2021 10            

12.03.2021 11            

12.03.2021 12            

12.03.2021 13            

12.03.2021 14            

12.03.2021 15            
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12.03.2021 16            

12.03.2021 17            

12.03.2021 18            

12.03.2021 19            

12.03.2021 20            

12.03.2021 21            

12.03.2021 22            

12.03.2021 23            

10.09.2021 21            

11.09.2021 19            

11.09.2021 20            

11.09.2021 21            

11.09.2021 22            

15.09.2021 20            

15.09.2021 22            

16.09.2021 19            

16.09.2021 20            

16.09.2021 22            

25.01.2022 6            

25.01.2022 7            

25.01.2022 8            

25.01.2022 9            

25.01.2022 10            

25.01.2022 11            

25.01.2022 12            

25.01.2022 18            

25.01.2022 19            

25.01.2022 20            

25.01.2022 22            

25.01.2022 24            

26.01.2022 1            

26.01.2022 2            

26.01.2022 3            

26.01.2022 6            

26.01.2022 7            

07.02.2022 9            

07.02.2022 10            

07.02.2022 11            

07.02.2022 18            

09.02.2022 10            

11.02.2022 1            

11.02.2022 19            

12.02.2022 8            

12.02.2022 9            

12.02.2022 10            

12.02.2022 11            

12.02.2022 12            

12.02.2022 13            

12.02.2022 14            

12.02.2022 15            

12.02.2022 16            

12.02.2022 17            

12.02.2022 18            

12.02.2022 19            

12.02.2022 20            

12.02.2022 21            

12.02.2022 22            

12.02.2022 23            

13.02.2022 8            

13.02.2022 9            

13.02.2022 10            

13.02.2022 16            
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13.02.2022 17            

13.02.2022 18            

13.02.2022 19            

13.02.2022 20            

13.02.2022 21            

13.02.2022 22            

13.02.2022 23            

14.02.2022 17            

14.02.2022 18            

14.02.2022 19            

14.02.2022 20            

14.02.2022 21            

15.02.2022 17            

15.02.2022 18            

15.02.2022 19            

15.02.2022 20            

15.02.2022 21            

15.02.2022 22            

15.02.2022 23            

15.02.2022 24            

16.02.2022 7            

16.02.2022 9            

16.02.2022 10            

20.02.2022 18            

20.02.2022 19            

20.02.2022 20            

20.02.2022 21            

06.03.2022 1            

06.03.2022 2            

06.03.2022 3            

06.03.2022 4            

06.03.2022 5            

06.03.2022 6            

06.03.2022 7            

06.03.2022 8            

06.03.2022 9            

06.03.2022 10            

06.03.2022 11            

06.03.2022 12            

06.03.2022 13            

06.03.2022 14            

06.03.2022 15            

06.03.2022 16            

06.03.2022 17            

06.03.2022 18            

06.03.2022 19            

06.03.2022 20            

06.03.2022 21            

06.03.2022 22            

06.03.2022 23            

06.03.2022 24            

07.03.2022 1            

07.03.2022 2            

07.03.2022 3            

07.03.2022 4            

07.03.2022 5            

07.03.2022 6            

07.03.2022 7            

07.03.2022 8            

07.03.2022 9            

07.03.2022 10            

07.03.2022 11            
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07.03.2022 12            

07.03.2022 13            

07.03.2022 14            

07.03.2022 15            

07.03.2022 16            

07.03.2022 17            

07.03.2022 18            

07.03.2022 19            

07.03.2022 20            

07.03.2022 21            

07.03.2022 22            

07.03.2022 23            

07.03.2022 24            

08.03.2022 1            

08.03.2022 2            

08.03.2022 3            

08.03.2022 4            

08.03.2022 5            

08.03.2022 6            

08.03.2022 7            

08.03.2022 8            

08.03.2022 9            

08.03.2022 10            

08.03.2022 11            

08.03.2022 12            

08.03.2022 13            

08.03.2022 14            

08.03.2022 15            

08.03.2022 16            

08.03.2022 17            

08.03.2022 18            

08.03.2022 19            

08.03.2022 20            

08.03.2022 21            

08.03.2022 22            

08.03.2022 23            

08.03.2022 24            

09.03.2022 1            

09.03.2022 2            

09.03.2022 3            

09.03.2022 4            

09.03.2022 5            

09.03.2022 6            

09.03.2022 7            

09.03.2022 8            

09.03.2022 9            

09.03.2022 10            

09.03.2022 11            

09.03.2022 12            

09.03.2022 13            

09.03.2022 14            

09.03.2022 15            

09.03.2022 16            

09.03.2022 17            

09.03.2022 18            

09.03.2022 19            

09.03.2022 20            

09.03.2022 21            

09.03.2022 22            

09.03.2022 23            

09.03.2022 24            

10.03.2022 1            
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10.03.2022 2            

10.03.2022 3            

10.03.2022 4            

10.03.2022 5            

10.03.2022 6            

10.03.2022 7            

10.03.2022 8            

10.03.2022 9            

10.03.2022 10            

10.03.2022 11            

10.03.2022 12            

10.03.2022 13            

10.03.2022 14            

10.03.2022 15            

10.03.2022 16            

10.03.2022 17            

10.03.2022 18            

10.03.2022 19            

10.03.2022 20            

10.03.2022 21            

10.03.2022 22            

10.03.2022 23            

10.03.2022 24            

 

Інформація щодо обсягів купівлі та продажу електричної енергії на РДД , на РДН, на ВДР та 

імпорту/експорту електричної енергії   у торговій зоні «Бурштинський енергоострів»  

МВт 

Доба 

постачання 

Година 

доби 

Купівля Продаж Від'ємне 

сальдоване 

значення РДН ВДР РДД Імпорт 
ВСЬОГ

О 
РДН ВДР РДД Експорт ВСЬОГО 

09.09.2021 1            

09.09.2021 2            

09.09.2021 3            

09.09.2021 4            

09.09.2021 5            

09.09.2021 6            

09.09.2021 7            

09.09.2021 8            

09.09.2021 9            

09.09.2021 10            

09.09.2021 11            

09.09.2021 12            

09.09.2021 13            

13.09.2021 8            

23.02.2022 1            

23.02.2022 2            

23.02.2022 3            

23.02.2022 4            

23.02.2022 5            

23.02.2022 6            

23.02.2022 7            

23.02.2022 8            

23.02.2022 9            

23.02.2022 10            

23.02.2022 11            

23.02.2022 12            

23.02.2022 13            

23.02.2022 14            

23.02.2022 15            

23.02.2022 16            

23.02.2022 17            

23.02.2022 18            
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23.02.2022 19            

23.02.2022 20            

23.02.2022 21            

23.02.2022 22            

23.02.2022 23            

23.02.2022 24            

 

Таким чином, комісією з перевірки встановлено, що ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» 

допустило маніпулюванням ринку електричної енергії, визначені пунктом 1.8.4 Правил 

ринку, зокрема в частині  наявності у ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» від’ємного сальдованого 

значення зареєстрованих обсягів електричної енергії у окремих годинах доби у торговій зоні 

ОЕС України за 18.01.2021, 19.01.2021, 17.02.2021, 19.02.2021, 20.02.2021, 04.03.2021, 

05.03.2021, 06.03.2021, 07.03.2021, 08.03.2021, 09.03.2021, 10.03.2021, 11.03.2021, 12.03.2021, 

010.09.2021, 11.09.2021, 15.09.2021, 16.09.2021, 25.01.2022, 26.01.2022, 07.02.2022, 09.02.2022, 

11.02.2022, 12.02.2022, 13.02.2022, 14.02.2022, 15.02.2022, 16.02.2022, 20.02.22022, 06.03.2022, 

07.03.2022, 08.03.2022, 09.03.2022, 10.03.2022 та у торговій зоні «Бурштинський енергоострів» 

за 09.09.2021, 13.09.2021, 23.02.2022.  

Водночас, відповідно до пункту 1.8.5 Правил ринку, виявлення ознак маніпулювання 

на ринку електричної енергії є порушенням таким учасником ринку цих Правил. 

 

8 

підпункту 13 пункту 2.2 глави 2 

Ліцензійних з постачання 

електричної енергії 

 

підпункту 27 (у редакції, що діяла 

до 25.02.2021) та підпункту 29 

пункту 2.2 глави 2 Ліцензійних з 

постачання електричної енергії  

 

пункту 5.2 Типового договору 
про надання послуг з передачі 

електричної енергії, що є 

додатком 6 до Кодексу системи 

передачі, затвердженого 

постановою НКРЕКП від 14 

березня 208 року № 309 (далі – 

Типовий договір про надання 

послуг з передачі електричної 

енергії) 

 

 

 

 

пункту 5.5 Типового договору 

про надання послуг з передачі 

електричної енергії (у редакції, 

що була чинна до 22.12.2021), 

 

 

 

пункту 5.5 Типового договору 

про надання послуг з передачі 

електричної енергії 

 

щодо обов’язку ліцензіата виконувати умови укладених 

договорів, які є обов’язковими для здійснення діяльності на 

ринку електричної енергії; 

 

щодо обов’язку ліцензіата сплачувати своєчасно та в 

повному обсязі за послуги, що надаються на ринку 

електричної енергії; 

 

 

яким встановлено, що користувач здійснює поетапну 

попередню оплату планової вартості Послуги ОСП таким 

чином:  

1 платіж - до 17:00 другого банківського дня 

розрахункового місяця у розмірі 1/5 від планової вартості 

Послуги, визначеної згідно з розділом 3 цього Договору. 

Подальша оплата здійснюється шляхом сплати 1/5 від 

планової вартості Послуги, яка визначена згідно з розділом 

3 цього Договору, відповідно до такого алгоритму:  

2 платіж - до 10 числа розрахункового місяця;  

3 платіж - до 15 числа розрахункового місяця;  

4 платіж - до 20 числа розрахункового місяця;  

5 платіж - до 25 числа розрахункового місяця 

 

яким встановлено, що користувач здійснює розрахунок з 

ОСП за фактичний обсяг Послуги протягом 3 банківських 

днів з дати та на підставі отриманого акта приймання-

передачі Послуги, який ОСП надає Користувачу 

протягом перших 11 календарних днів місяця, наступного 

за розрахунковим; 

 

яким встановлено, що користувач здійснює розрахунок з 

ОСП за фактичний обсяг Послуги до 15 числа місяця 

наступного за розрахунковим (включно), на підставі 

рахунків, актів надання Послуги, наданих ОСП, або 
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підпункту 3 пункту 8.3 Типового 

договору про надання послуг з 

передачі електричної енергії 

 

 

пункту 2.2 глави 2 Типового 

договору електропостачальника 

про надання послуг з 

розподілу/передачі електричної 

енергії, який є додатком 4 

ПРРЕЕ (далі – Типовий договір 

електропостачальника про 

надання послуг з 

розподілу/передачі електричної 

енергії)  

 

пункту 4.2 глави 2 Типового 

договору електропостачальника 

про надання послуг з 

розподілу/передачі електричної 

енергії   

 

 

 

 

 

 

самостійно сформованих в електронному вигляді за 

допомогою «Системи управління ринком», або 

отриманих за допомогою сервісу електронного 

документообігу; 

 

яким встановлено, що користувач зобов’язаний 

здійснювати вчасно та у повному обсязі оплату за послугу 

з передачі електричної енергії на умовах, визначених цим 

Договором. 

 

щодо обов’язку постачальника здійснювати оплату 

Послуг згідно з умовами глави 3 цього Договору за 

сукупністю споживачів Постачальника, які згідно з 

умовами договорів про постачання електричної енергії 

(комерційних пропозицій Постачальника) здійснюють 

оплату послуг у складі вартості (ціни) електричної енергії 

Постачальника, та інших додаткових послуг Оператора 

системи згідно з порядком розрахунків, який є додатком 1 

до цього Договору; 

 

 

в частині обов’язку постачальника здійснювати придбання 

та оплату послуг з розподілу (передачі) електричної енергії 

у повному обсязі згідно з умовами глави 3 цього Договору 

за сукупністю споживачів Постачальника, яким згідно з 

умовами договорів про постачання електричної енергії 

(комерційних пропозицій Постачальника) оплату 

(придбання) послуг з розподілу (передачі) електричної 

енергії забезпечує Постачальник, та інших платежів, 

необхідність яких випливає з умов цього Договору. 

Щодо розрахунків за послуги з передачі електричної енергії 

Перевіркою встановлено, що між ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» __________________ 

укладено договір ____________________________________________ від 18.07.2019 № 1196-02024 

(зі змінами) (далі – Договір від 18.07.2019 № 1196-02024). 

Відповідно до пункту 1.1. Договору від 18.07.2019 № 1196-02024, _____ зобов’язується 

надавати послугу з _________________________, а Користувач зобов’язується здійснювати оплату 

за послугу з ___________________ відповідно до умов цього Договору. 

Відповідно до пункту 5.1 Договору від 18.07.2019 № 1196-02024 розрахунковим періодом за 

цим Договором є 1 календарний місяць. 

Положеннями пункту 5.2 Договору від 18.07.2019 № 1196-02024 визначено, що Користувач 

здійснює поетапну попередню оплату планової вартості послуги з _________________________ 

таким чином: 

1 платіж – до 17:00 другого банківського дня розрахункового місяця у розмірі 1/5 від 

планової вартості Послуги, визначеної згідно з розділом 3 цього Договору. Подальша оплата 

здійснюється шляхом сплати 1/5 від планової вартості Послуги, яка визначена згідно з розділом 3 

цього Договору, відповідно до такого алгоритму: 

2 платіж – до 10 числа розрахункового місяця; 

3 платіж – до 15 числа розрахункового місяця; 

4 платіж – до 20 числа розрахункового місяця; 

5 платіж – до 25 числа розрахункового місяця. 
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Перевіркою встановлено, що  Товариством не здійснювалась попередня оплата планової 

вартості послуги з ________________________________________________________ або оплата 

здійснювалась з недотриманням терміну оплати вартості послуги з _____________________ 

_______, або оплата здійснювалась не у повному обсязі за поточні розрахункові періоди 

відповідно до умов Договору 18.07.2019 № 1196-02024:  

у січні 2021 року – 3-й та 4-й платежі здійснено не у повному обсязі, не здійснено оплату 5-

го платежу; 

у лютому 2021 року – 1-й, 2-й , 3-й , 4-й платежі здійснено з порушенням термінів оплати, 

не здійснено оплату 5-го платежу; 

у березні 2021 року – не здійснено оплату 1-го, 4-го та 5-го платежів; 

у квітні 2021 року – не здійснено оплату 3-го платежу; 

у травні 2021 року – не здійснено оплату 1-го, 2-го, 3-го, 4-го та 5-го платежів; 

у червні 2021 року – не здійснено оплату 1-го, 2-го, 3-го, 4-го та 5-го платежів; 

у липні 2021 року  - 1-й платіж здійснено з порушенням термінів оплати; 

у серпні 2021 року – 2-й та 4-й платежі здійснено з порушенням термінів оплати; 

у вересні 2021 року – 1-й, 4-й та 5-й платежі здійснено з порушенням термінів оплати; 

у жовтні 2021 року – 3-й платіж здійснено з порушенням термінів оплати; 

у листопаді 2021 року – 5-й платіж здійснено не у повному обсязі; 

у січні 2021 року – 1-й платіж здійснено з порушенням термінів оплати; 

у лютому 2022 року – не здійснено оплату 5-го платежу; 

у березні 2022 року – 1-й платіж здійснено не у повному обсязі, не здійснено оплату 2-го 

платежу. 

Враховуючи вищезазначене, комісією з перевірки встановлено, що Ліцензіатом не  

здійснювалась поетапна попередня оплата планової вартості послуги з __________________ 

_________, не забезпечено вчасну та повну оплату за надану НЕК «УКРЕНЕРГО» послугу з 

________________________. 

Відповідно до вимог пункту 5.5 Типового договору про надання послуг з передачі 

електричної енергії, що є Додатком 6 до Кодексу системи передачі, Користувач здійснює 

розрахунок з ОСП:  

(у редакції, що була чинна до 22.12.2021) за фактичний обсяг Послуги протягом 3 

банківських днів з дати та на підставі отриманого акта приймання-передачі Послуги, який ОСП 

надає Користувачу протягом перших 11 календарних днів місяця, наступного за розрахунковим.  

(у редакції, що була чинна з 22.12.2021) за фактичний обсяг Послуги до 15 числа місяця 

наступного за розрахунковим (включно), на підставі рахунків, актів надання Послуги, наданих 

ОСП, або самостійно сформованих в електронному вигляді за допомогою «Системи управління 

ринком», або отриманих за допомогою сервісу електронного документообігу. 

Відповідно до вимог пункту 5.5 Типового договору про надання послуг з передачі 

електричної енергії, що є Додатком 6 до Кодексу системи передачі, Користувач здійснює 

розрахунок з ОСП:  

(у редакції, що була чинна до 22.12.2021) за фактичний обсяг Послуги протягом 3 

банківських днів з дати та на підставі отриманого акта приймання-передачі Послуги, який ОСП 

надає Користувачу протягом перших 11 календарних днів місяця, наступного за розрахунковим.  

(у редакції, що була чинна з 22.12.2021) за фактичний обсяг Послуги до 15 числа місяця 

наступного за розрахунковим (включно), на підставі рахунків, актів надання Послуги, наданих 

ОСП, або самостійно сформованих в електронному вигляді за допомогою «Системи управління 

ринком», або отриманих за допомогою сервісу електронного документообігу. 

Комісія з перевірки зазначає, що  остаточний розрахунок за отримані послуги з передачі 

електричної енергії за лютий, квітень, травень 2021 року та березень 2022 року Товариством  

здійснено з порушенням терміну встановленим пунктом  5.5 Типового договору про надання 

послуг з передачі електричної енергії від 9 до 131 робочих днів. 

Комісія з перевірки зазначає, що станом на 31.12.2022 відповідно до даних 
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бухгалтерського обліку Ліцензіата та акта звірки взаємних розрахунків між _________________ 

та ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» заборгованість/передоплата відсутня. 

Щодо оплати послуг з передачі електричної енергії (Постачальник) 

Перевіркою встановлено, що між _________________ та ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ»  

укладено договір електропостачальника про надання послуг з __________________________ 

від 01.11.2020 № 1196-02024/ПРР. 

Відповідно до положень Типового договору електропостачальника про надання послуг з 

розподілу/передачі електричної енергії, який є додатком 4 ПРРЕЕ: 

пункт 2.2 визначає, що постачальник здійснює придбання та оплату послуг з розподілу 

(передачі) електричної енергії згідно з умовами глави 3 цього Договору за сукупністю 

споживачів Постачальника, які згідно з умовами договорів про постачання електричної енергії 

(комерційних пропозицій Постачальника) здійснюють оплату послуг у складі вартості (ціни) 

електричної енергії Постачальника, та інших додаткових послуг ОСП згідно з порядком 

розрахунків, який є додатком 2 до цього Договору. 

Згідно пункту 5 Додатку 2 до Типового договору електропостачальника про надання 

послуг з розподілу/передачі електричної енергії Постачальник здійснює поетапну оплату 

планової вартості Послуг ОСП таким чином: 

1 платіж – до 17:00 другого робочого дня розрахункового місяця у розмірі не менше 1/5 

від планової вартості Послуг, визначеної згідно з пунктом 3 цього Додатку. Подальша оплата 

здійснюється шляхом сплати 1/5 від планової вартості Послуги, що визначається згідно з 

пунктом 3 цього Додатку, відповідно до такого алгоритму: 

2 платіж – до 10 числа розрахункового періоду; 

3 платіж – до 15 числа розрахункового періоду; 

4 платіж – до 20 числа розрахункового періоду; 

5 платіж – до 25 числа розрахункового періоду. 

пункт 3.3 визначає, що розрахунковим періодом для цілей цього Договору є календарний 

місяць; 

пункт 3.4 визначає, що оплата (придбання) послуг здійснюється Постачальником у формі 

попередньої оплати, у тому числі плановими авансовими платежами. 

Перевіркою встановлено, що Товариством здійснювалась з недотримуванням термінів, 

не у повному обсязі або не здійснювалась поетапна попередня оплата планової вартості 

послуги з ____________________________________________________ за договором 

електропостачальника про надання послуг з __________________________ від 01.11.2020 № 1196-

02024/ПРР, а саме:  

у квітні 2021 року – 1-й та 2-й платежі здійснено з порушенням термінів оплати; 

у травні 2021 року – не здійснено оплату 1-го, 2-го, 3-го, 4-го та 5-го платежів; 

у червні 2021 року – не здійснено оплату 1-го, 2-го, 3-го, 4-го та 5-го платежів; 

у липні 2021 року  – не здійснено оплату 1-го, 2-го, 3-го, та 4-го платежів; 

у жовтні 2021 року – 3-й платіж здійснено з порушенням термінів оплати; 

у січні 2021 року – оплату 5-го плату здійснено не у повному обсязі; 

у березні 2022 року –не здійснено оплату 1-го та 2-го платежів. 

Пунктом 4.2 Типового договору визначено обов’язок Постачальника здійснювати 

придбання та оплату послуг у повному обсязі згідно з умовами глави 3 цього Договору за 

сукупністю споживачів Постачальника, яким згідно з умовами договорів про постачання 

електричної енергії (комерційних пропозицій Постачальника) оплату (придбання) послуг забезпечує 

Постачальник, та інших платежів, необхідність яких випливає з умов цього Договору. 

 

Пунктом 7 Додатку 2 Договору електропостачальника про надання послуг з _________  

__________________ від 01.11.2020 № 1196-02024/ПРР визначено, що постачальник здійснює 

розрахунок з _____ за фактичний обсяг наданих послуг протягом 3 (трьох) робочих днів з дати 

отримання акта приймання-передачі послуги, який є Додатком 3 до цього Договору та формується 

_____ і надається постачальнику протягом перших 5 (п’яти) робочих днів місяця, наступного за 
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розрахунковим. 

Оплата послуг здійснюється на підставі рахунків, що складаються безпосередньо _____ або 

самостійно сформованих в електронному вигляді за допомогою «Системи управління ринком», з 

накладенням КЕП ____, у порядку, визначеному законодавством. 

Відповідно до пункту 9 Договору електропостачальника про надання послуг з _________  

_________________ від 01.11.2020 № 1196-02024/ПРР у разі несвоєчасної оплати постачальником 

отриманих послуг, ____ направляє постачальнику письмове повідомлення із зазначенням суми 

заборгованості та кінцевого терміну її оплати. 

Абзацом 5 пункту 9 Договору електропостачальника про надання послуг з ________ 

________________ від 01.11.2020 № 1196-02024/ПРР передбачено, що у разі якщо фактичний обсяг 

платежу перевищує суму, зазначену в Акті приймання-передачі Послуги, _____ (за заявою 

Постачальника) протягом 5 (п'яти) робочих днів з дня отримання заяви повертає Постачальнику 

надлишку коштів або, у разі відсутності такої заяви від постачальника, ураховує їх як оплату послуг 

останнього платежу наступного розрахункового періоду. За наявності заборгованості кошти 

зараховуються першочергово в оплату заборгованості минулих періодів з найдавнішим терміном її 

виникнення. При повній сплаті заборгованості минулих періодів надлишок коштів може бути 

зарахований в оплату пені та штрафних санкцій за наявності письмової згоди Постачальника. 

 

Перевіркою встановлено, що остаточний розрахунок за отримані послуги з _________ 

________________ за травень, червень 2021 року та березень 2022 року Товариством  

не здійснено відповідно до вимог укладеного Договору електропостачальника про надання 

послуг з ____________________________ від 01.11.2020 № 1196-02024/ПРР, порушення 

встановленого терміну склало від 5 до 156 робочих днів. 

Комісія з перевірки зазначає, що станом на 31.12.2022 відповідно до даних 

бухгалтерського обліку Ліцензіата та акта звірки взаємних розрахунків між __________________ 

та ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» за договором від 01.11.2020 № 1196-02024/ПРР 

заборгованість/передоплата відсутня. 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що згідно з підпунктом 2 пункту 2.2.13 

глави 2.2 розділу ІІ Порядку (методики) НКРЕКП припиняє розрахунок розміру штрафів та 

застосовує інші види санкцій, передбачені чинним законодавством у разі, якщо порушення та 

наслідки порушення були повністю усунуті порушником до початку розгляду питання 

щодо відповідальності ліцензіата на засіданні НКРЕКП в порядку, передбаченому чинним 

законодавством. 

Отже, ураховуючи, що порушення та наслідки порушення були повністю усунуті  

ПРАТ «ВОЛИНЬОБЛЕНЕРГО» до початку розгляду питання щодо відповідальності 

ліцензіата на засіданні НКРЕКП Департамент ліцензійного контролю припиняє 

розрахунок розміру штрафу та пропонує застосувати санкцію у вигляді застереження. 

 

9 

підпункту 13 пункту 2.2 глави 2 

Ліцензійних з постачання 

електричної енергії 

 

підпункту 27 (у редакції, що діяла 

до 25.02.2021) та підпункту 29 

пункту 2.2 глави 2 Ліцензійних з 

постачання електричної енергії  

 

підпункту 8 пункту 2.2 глави 2 

Ліцензійних умов з перепродажу 

електричної енергії 

 

підпункту 11 пункту 2.2 глави 2 

щодо обов’язку ліцензіата виконувати умови укладених 

договорів, які є обов’язковими для здійснення діяльності на 

ринку електричної енергії; 

 

щодо обов’язку ліцензіата сплачувати своєчасно та в 

повному обсязі за послуги, що надаються на ринку 

електричної енергії; 

 

 

в частині обов’язку ліцензіата виконувати умови 

укладених договорів, які є обов’язковими для здійснення 

діяльності на ринку електричної енергії; 

 

в частині обов’язку ліцензіата сплачувати своєчасно та 
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Ліцензійних умов з перепродажу 

електричної енергії 

 

підпункту 29 пункту 2.2 глави 2 

Ліцензійних умов з перепродажу 

електричної енергії 

 

підпункту 1 пункту 3.5 

Типового договору про 

врегулювання небалансів 

електричної енергії, який є 

додатком 1 до Правил ринку 

 

підпункту 5 пункту 3.5 

Типового договору про 

врегулювання небалансів 

електричної енергії, який є 

додатком 1 до Правил ринку 

 

пункту 7.7.3 глави 7.3 розділу 

VII Правил ринку 

 

в повному обсязі за електричну енергію, куплену на ринку 

електричної енергії; 

 

щодо обов’язку ліцензіата нести фінансову 

відповідальність за небаланси електричної енергії 

відповідно до правил ринку; 

 

яким встановлено зобов’язання СВБ нести фінансову 

відповідальність перед ОСП за врегулювання небалансу 

електричної енергії, спричиненого цією СВБ або 

учасниками ринку, які входять до балансуючої групи 

СБВ; 

 

яким встановлено зобов’язання СВБ здійснювати 

вчасно і в повному обсязі оплату за небаланс електричної 

енергії та платежів, сформованих ОСП для СВБ 

відповідно до Правил ринку; 

 

яким встановлено, що оплата платіжного документа з 

банківського рахунку учасника ринку на банківський 

рахунок АР здійснюється протягом двох робочих днів з 

дати направлення платіжного документа. 

 

  

Щодо врегулювання небалансів з _____________________ відповідно до укладеного 

договору  

Комісією з проведення перевірки встановлено, що між __________________ та  

ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» укладено договір про __________________________________ 

__________ від 18.07.2019 № 1196-01024 (далі – Договір). 

Комісія з перевірки зазначає, що обсяг закупівлі електричної енергії для врегулювання 

небалансів у 2021 році склав _____________ МВт∙год на загальну суму ______________  тис. грн 

(з ПДВ). Товариством здійснено оплату за отриману електричну енергію на загальну суму  

___________ тис. грн (з ПДВ). Крім того, відповідно до актів зарахування зустрічних однорідних 

вимог заборгованість ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» перед ___________________ за 2021 рік 

зменшена на суму ______________ тис. грн (з ПДВ). 

Станом на 31.12.2021 за даними бухгалтерського обліку Ліцензіата заборгованість 

Товариства за договором _____________________________________________ перед 

___________________ становила _____________ тис. грн (з ПДВ). 

Комісія з перевірки зазначає, що обсяг закупівлі електричної енергії для врегулювання 

небалансів протягом 2022 року склав ___________  МВт∙год на загальну суму ___________  тис. 

грн (з ПДВ). Товариством здійснено оплату за отриману електричну енергію на загальну суму  

__________  тис. грн (з ПДВ). Крім того, відповідно до актів зарахування зустрічних однорідних 

вимог заборгованість ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» перед ____________________ за 2022 рік 

зменшена на суму _____________  тис. грн (з ПДВ). 

Також, у березні 2022 року за купівлю електричної енергії для врегулювання небалансів 

була здійснена оплата ________________________ за рахунок фінансової гарантії у розмірі 

______________ тис. грн (з ПДВ). 

Станом на 31.12.2022 за даними бухгалтерського обліку Ліцензіата заборгованість 

Товариства за договором про ___________________________________________ перед 

__________________ становила ________________ тис. грн (з ПДВ). 

Довідково. Комісія з проведення перевірки зазначає, що станом на 31.12.2022 за даними 
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бухгалтерського обліку Ліцензіата обліковується заборгованість ____________________ перед 

ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» за договором про _________________________________________ у 

розмірі ____________ тис. грн (з ПДВ). 

Згідно положень пункту 7.1.2 глави 7.1 розділу VII Правил ринку для розрахунків за 

небаланси електричної енергії застосовується окремий порядок виставлення рахунків. 

Пунктом 7.3.1 глави 7.3 розділу VII Правил ринку (у редакції, що була чинна до 

07.05.2022) визначено, що АР на щоденній основі надсилає платіжний документ кожній СВБ із 

зазначенням суми, що СВБ зобов’язана сплатити АР, або суми, що АР зобов’язаний сплатити 

СВБ через її небаланси електричної енергії протягом відповідного періоду. 

Відповідно до пункту 7.7.3 Правил ринку оплата платіжного документа з банківського 

рахунку учасника ринку на банківський рахунок АР здійснюється протягом двох робочих днів з 

дати направлення платіжного документа. 

Комісією з перевірки було проаналізовано надану ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» 

інформацію щодо обсягу та вартості проведених нарахувань (відповідно до виставлених ____ 

_____________ рахунків) та стан розрахунків Товариства за врегулювання небаланси 

електричної енергії із _____ та встановлено, що  Товариством недотримано терміни здійснення 

оплати виставлених ______ рахунків за небаланси електричної енергії від 1 до 276 днів. 

За поясненнями Ліцензіата, наданими листом від 03 жовтня 2023 року № 3/10-1, 

пунктом 5.17.2 Правил ринку, передбачено наступну формулу розрахунку ціни за небаланси. На 

думку Ліцензіата такий порядок розрахунку призводить до фактичного формування цін, за яких 

СВБ вимушені реалізовувати на користь ______ позитивний небаланс електричної енергії за 

цінами, що на практиці у випадку профіциту системи є необґрунтовано низькими у порівнянні із 

ціною негативних небалансів електричної енергії. 

Тобто, положення п. 5.17.2 Правил ринку, встановлюють такі умови щодо обчислення 

цін на небаланси, за яких значну необґрунтовану економічну вигоду отримує _____ - __________ 

_____________. 

Таким чином, на думку Товариства, при затвердженні Правил ринку було порушено 

принцип недискримінаційного ціно- та тарифоутворення стосовно Товариства як СВБ, що 

відображає економічно обґрунтовані витрати. 

У зв'язку із цим ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» подало позовну заяву до НКРЕКП щодо про 

визнання протиправним та нечинним п.5.17.2 Правил ринку 

 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що відсутні судові рішення, які 

набрали законної сили щодо зазначає, що відсутні судові рішення, які набрали законної сили. При 

цьому станом на 31.12.2022 заборгованість Товариства за договором про ___________ 

____________________ перед ________________ становила ______________ тис. грн (з ПДВ). 
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підпункту 29 пункту 2.2 (у 

редакції, що діяла до 24 лютого 

2021 року), підпункту 31 пункту 

2.2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

пункту 9.6.2 глави 9.6 розділу IX 

щодо обов’язку ліцензіата надавати у виставленому 

споживачу електричної енергії рахунку (або у додатках до 

нього) у формі та порядку, визначених НКРЕКП, 

інформацію щодо: 

частки кожного джерела енергії у загальній структурі 

балансу електричної енергії, купленої ним та/або 

виробленої на власних електроустановках за попередній 

рік; 

посилання на доступні джерела інформації (веб-

сторінки тощо) про вплив на навколишнє природне 

середовище, спричинений виробництвом електричної 

енергії всіма джерелами енергії, з балансу електричної 

енергії, купленої ним за попередній рік; 

 

яким встановлено, що  додатково до рахунку за 
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ПРРЕЕ 

 

 

 

електричну енергію електропостачальник щорічно, до 20 

лютого року, наступного за звітним, надає споживачу 

інформацію щодо: частки кожного джерела енергії 

(вугілля, природний газ, ядерне паливо, гідроенергія 

(об'єкти великої гідроенергетики), відновлювані джерела 

енергії, інші джерела) у загальній структурі балансу 

електричної енергії, купленої ним (та/або виробленої на 

власних електроустановках) за попередній рік; 

посилання на доступні джерела інформації (веб-

сторінки тощо) про вплив на довкілля, спричинений 

виробництвом електричної енергії усіма джерелами 

енергії, купленої споживачем (та/або виробленої на 

власних електроустановках) за попередній рік; 

права споживача на зміну електропостачальника та 

процедуру цієї зміни; 

порядку зняття показів засобів вимірювання та оплати 

спожитої електричної енергії; 

можливості отримання інформації альтернативним 

способом з урахуванням особливих потреб споживача; 

динаміки обсягів споживання електричної енергії 

споживачем за попередній рік та їх вартості; 

переваг ефективного кінцевого використання 

електричної енергії споживачами; 

необхідних заходів для підвищення 

енергоефективності при споживанні електричної енергії. 

Пунктом 9.6.2 глави 9.6 розділу IX ПРРЕЕ зазначено, що додатково до рахунку за 

електричну енергію електропостачальник щорічно, до 20 лютого року, наступного за звітним, 

надає споживачу інформацію щодо: 

частки кожного джерела енергії (вугілля, природний газ, ядерне паливо, гідроенергія 

(об'єкти великої гідроенергетики), відновлювані джерела енергії, інші джерела) у загальній 

структурі балансу електричної енергії, купленої ним (та/або виробленої на власних 

електроустановках) за попередній рік; 

посилання на доступні джерела інформації (веб-сторінки тощо) про вплив на довкілля, 

спричинений виробництвом електричної енергії усіма джерелами енергії, купленої споживачем 

(та/або виробленої на власних електроустановках) за попередній рік; 

права споживача на зміну електропостачальника та процедуру цієї зміни; 

порядку зняття показів засобів вимірювання та оплати спожитої електричної енергії; 

можливості отримання інформації альтернативним способом з урахуванням особливих 

потреб споживача; 

динаміки обсягів споживання електричної енергії споживачем за попередній рік та їх 

вартості; 

переваг ефективного кінцевого використання електричної енергії споживачами; 

необхідних заходів для підвищення енергоефективності при споживанні електричної 

енергії. 

 

Комісією з проведення перевірки у довільному порядку обрано споживачів Товариства та 

здійснено аналіз виставлених рахунків щодо зазначення інформації, визначеної пунктом 9.6.2 

глави 9.6 розділу IX ПРРЕЕ, по наступних контрагентах: 

 Рахунок на оплату № 331 від 20 лютого 2021 р. 

 Рахунок на оплату № 305 від 31 січня 2021 р. 

 Рахунок на оплату № 219 від 21 січня 2021 р. 

 Рахунок на оплату № 62 від 31січня 2021 р. 



40 

 

 Рахунок на оплату № 43 від 12 січня 2021 р. 

 Рахунок на оплату № 390 від 10 лютого 2021 р. 

 Рахунок на оплату № 719 від 28 лютого 2022 р. 

 Рахунок на оплату № 564 від 21 лютого 2022 р. 

 Рахунок на оплату № 697 від 22 лютого 2022 р. 

 Рахунок на оплату № 719 від 28 лютого 2022 р. 

 Рахунок на оплату № 721 від 28 лютого 2022 р. 

 Рахунок на оплату № 113 від 19 січня 2022 р. 

 

Перевіркою встановлено, що додатково до зазначених рахунків ТОВ «ЮНАЙТЕД 

ЕНЕРДЖІ» не надавало інформацію щодо: 

частки кожного джерела енергії (вугілля, природний газ, ядерне паливо, гідроенергія 

(об’єкти великої гідроенергетики), відновлювані джерела енергії, інші джерела) у загальній 

структурі балансу електричної енергії, купленої ним (та/або виробленої на власних 

електроустановках) за попередній рік; 

посилання на доступні джерела інформації (веб-сторінки тощо) про вплив на довкілля, 

спричинений виробництвом електричної енергії усіма джерелами енергії, купленої споживачем 

(та/або виробленої на власних електроустановках) за попередній рік; 

права споживача на зміну електропостачальника та процедуру цієї зміни; 

порядку зняття показів засобів вимірювання та оплати спожитої електричної енергії; 

можливості отримання інформації альтернативним способом з урахуванням особливих 

потреб споживача; 

динаміки обсягів споживання електричної енергії споживачем за попередній рік та їх 

вартості; 

переваг ефективного кінцевого використання електричної енергії споживачами; 

необхідних заходів для підвищення енергоефективності при споживанні електричної 

енергії. 

За поясненнями Ліцензіата, наданими листом від 03 жовтня 2023 року № 3/10-1, за 

результатами 2021 звітного року до 20 лютого 2022 року Товариством було направлено 

кінцевим споживачам електронною поштою інформацію щодо: 

1) часток джерела енергії у загальній структурі балансу електричної енергії, купленої 

ним за попередній рік; 

2) права споживача на зміну електропостачальника; 

3) порядок зняття показів засобів вимірювання та оплати спожитої електричної 

енергії; 

4) шляху отримання додаткової інформації щодо динаміки споживання та вартості 

електроенергії за 2021 рік; 

5) переваг ефективного кінцевого споживання електричної енергії споживачами. 

Також Товариством надаються докази створення і збереження цього файлу 18.01.2022 і 

його направлення кінцевим споживачам електронною поштою до 20 лютого 2021 року (10 шт.). 

Водночас у 2022 році Товариство не здійснювало постачання електричної енергії 

споживачу починаючи з березня 2022 року (у зв'язку із набуттям статусу «Дефолтний» 

відповідно до п. 1.7.4.-1.7.5. Правил ринку), а станом на кінцеву дату для направлення 

споживачам вищенаведеної інформації за 2022 звітний рік (20 лютого 2023 року) Товариство не 

постачало електричну енергію жодному споживачу, а відповідно не виставляло рахунків за 

спожиту електроенергію, що звільняє його від обов'язку виконання п. 9.6.2, ПРРЕЕ в частині 

надання такої інформації. 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що Товариство надало копії 

направлення споживачам 15.02.2022 на електронні адреси споживачів додатки до планових 

рахунків за лютий 2022 року що містили файл у форматі РDF з інформацією  інформацію 
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щодо: 

1) часток джерела енергії у загальній структурі балансу електричної енергії, купленої 

ним за попередній рік; 

2) права споживача на зміну електропостачальника; 

3) порядок зняття показів засобів вимірювання та оплати спожитої електричної 

енергії; 

4) шляху отримання додаткової інформації щодо динаміки споживання та вартості 

електроенергії за 2021 рік; 

5) переваг ефективного кінцевого споживання електричної енергії споживачами. 

Водночас в наданих повідомленнях не  зазначено про інформацію щодо: 

посилання на доступні джерела інформації (веб-сторінки тощо) про вплив на довкілля, 

спричинений виробництвом електричної енергії усіма джерелами енергії, купленої споживачем 

(та/або виробленої на власних електроустановках) за попередній рік; 

можливості отримання інформації альтернативним способом з урахуванням особливих 

потреб споживача; 

динаміки обсягів споживання електричної енергії споживачем за попередній рік та їх 

вартості; 

необхідних заходів для підвищення енергоефективності при споживанні електричної 

енергії. 

Крім того з наданої Ліцензіатом інформації відсутня можливість ідентифікувати 

отримувачів даних електронних листів. 

У то же час, зважаючи на нездійснення постачання електричної енергії споживачу 

починаючи з березня 2022 року (у зв'язку із набуттям статусу «Дефолтний»), Департамент 

ліцензійного контролю не вбачає порушень вимог підпункту 31 пункту 2.2 Ліцензійних умов з 

передачі електричної енергії. 

 

Ураховуючи викладене, пояснення Ліцензіата від 03 жовтня 2023 року № 3/10-1  з 

додатками до нього та згідно з Порядком (методикою) Департамент Ліцензійного 

контролю пропонує накласти штраф у розмірі 1 018 572,00  (один мільйон вісімнадцять 

тисяч п’ятсот сімдесят дві) гривні згідно розрахунку: 

Фінальний розмір штрафу 

відповідно до акту перевірки 

59 916 

Неоподаткованих 

мінімумів 

доходів громадян 

(далі – НМДГ) 

1 018 572 грн 

 
№ пору 
шення 

Тип порушення Фінальний 
розмір 
штрафу, НМДГ 

Фінальний 
розмір 
штрафу, грн 

Максимально 
допустимий за 
законодавством 
розмір штрафу 

Початковий 
розмір 
штрафу 

Коригування 
розміру штрафу 
на тривалість 
порушення 

Коригування 
розміру штрафу 
на пом'якшуючі 
обставини 

Коригування 
розміру штрафу 
на обтяжуючі 
обставини 

Коригування 
розміру штрафу 
у разі його 
неспівмірності 
вчиненому 
порушенню 

Коригування 
розміру штрафу 
для 
стримування 
ліцензіата від 
вчинення  
порушення у 
майбутньому 

Індивідуальн
е 
пом'якшення 
штрафу 

Округлення 

1 порушення 

щодо 

поводження з 

інформацією 

(ненадання 

інформації, на 

законну вимогу 

Регулятора) 

 -    
не 

розраховується 
 1 700 000,00   -     -          

2 порушення 

щодо виконання 

рішень, 

прийнятих за 

результатами 

перевірок 

 -    
не 

розраховується 
 1 700 000,00   -     -          

3 інші порушення 

щодо 

організаційних 

питань 

ліцензійної 

діяльності 

 -    
не 

розраховується 
 1 700 000,00   -     -          
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4 порушення 

щодо надання 

послуг та/або 

взаємодії зі 

споживачами/ 

ліцензіатами 

НКРЕКП 

/третіми 

сторонами  

 15 000,00   255 000,00   1 700 000,00   170 000,001   85 000,00 2 

 
     

5 порушення 

щодо 

укладання/дотри

мання договорів 

або актів 

 8 764,00   148 988,00   1 700 000,00   119 000,003   29 988,004        

6 порушення 

щодо 

тарифів/цін/плат

и за послуги; 

цільовим 

використанням 

коштів, 

передбачених в 

тарифі  

 -    
не 

розраховується 
 1 700 000,00   -     -          

7 інші порушення 

щодо 

організаційних 

питань 

ліцензійної 

діяльності 

 7 252,00   123 284,00   1 700 000,00   119 000,005   4 284,00 6       

8 

порушення 

щодо 

укладання/дотри

мання договорів 

або актів 

 -    
не 

розраховується 
 -  -     -          

9 порушення 

щодо 

укладання/дотри

мання договорів 

або актів 

 18 900,00   321 300,00   1 700 000,00   214 200,007   107 100,008        

10 порушення 

щодо надання 

послуг та/або 

взаємодії зі 

споживачами/ 

ліцензіатами 

НКРЕКП 

/третіми 

сторонами  

 10 000,00   170 000,00   1 700 000,00   170 000,009   -          

 

Щодо порушення № 4: 
1  відповідно до пункту 2.2.4 глави 2 розділу ІІ Порядку (методики) розраховано 

початковий розмір штрафу на основі оцінки серйозності та характеру порушення: 
 

максимально допустимий за 

законодавством розмір штрафу 

грн 1 700 000,00  

відсоток серйозності порушення % 10% 

коефіцієнт завданої шкоди або 

додаткової вигоди  

 1,00  

Початковий розмір штрафу грн 170 000,00  
 

2 відповідно до пункту 2.3.1 глави 2.3 розділу 2 Порядку (методики) застосовано 

коригування початкового розміру штрафу, розрахованого відповідно до пункту 2.2.4 

глави 2.2 цього розділу, з урахуванням тривалості порушення (999 дні); 

 

Щодо порушення № 5: 
3  відповідно до пункту 2.2.4 глави 2 розділу ІІ Порядку (методики) розраховано 

початковий розмір штрафу на основі оцінки серйозності та характеру порушення: 
 

максимально допустимий за 

законодавством розмір штрафу 

грн 1 700 000,00  

відсоток серйозності порушення % 7% 

коефіцієнт завданої шкоди або 

додаткової вигоди  

 1,00  

Початковий розмір штрафу грн 119 000,00  
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4 відповідно до пункту 2.3.1 глави 2.3 розділу 2 Порядку (методики) застосовано 

коригування початкового розміру штрафу, розрахованого відповідно до пункту 2.2.4 

глави 2.2 цього розділу, з урахуванням тривалості порушення (252 дні); 

 

Щодо порушення № 7: 
5  відповідно до пункту 2.2.4 глави 2 розділу ІІ Порядку (методики) розраховано 

початковий розмір штрафу на основі оцінки серйозності та характеру порушення: 
 

максимально допустимий за 

законодавством розмір штрафу 

грн 1 700 000,00  

відсоток серйозності порушення % 7% 

коефіцієнт завданої шкоди або 

додаткової вигоди  

 1,00  

Початковий розмір штрафу грн 119 000,00  
 

6 відповідно до пункту 2.3.1 глави 2.3 розділу 2 Порядку (методики) застосовано 

коригування початкового розміру штрафу, розрахованого відповідно до пункту 2.2.4 

глави 2.2 цього розділу, з урахуванням тривалості порушення (36 днів); 

 

Щодо порушення № 9: 
7  відповідно до пункту 2.2.4 глави 2 розділу ІІ Порядку (методики) розраховано 

початковий розмір штрафу на основі оцінки серйозності та характеру порушення: 
 

максимально допустимий за 

законодавством розмір штрафу 

грн 1 700 000,00  

відсоток серйозності порушення % 10% 

коефіцієнт завданої шкоди або 

додаткової вигоди  

 1,00  

Початковий розмір штрафу грн 170 000,00  
 

8 відповідно до пункту 2.3.1 глави 2.3 розділу 2 Порядку (методики) застосовано 

коригування початкового розміру штрафу, розрахованого відповідно до пункту 2.2.4 

глави 2.2 цього розділу, з урахуванням тривалості порушення (665 днів); 

 

Щодо порушення № 10: 
9  відповідно до пункту 2.2.4 глави 2 розділу ІІ Порядку (методики) розраховано 

початковий розмір штрафу на основі оцінки серйозності та характеру порушення: 
 

максимально допустимий за 

законодавством розмір штрафу 

грн 1 700 000,00  

відсоток серйозності порушення % 10% 

коефіцієнт завданої шкоди або 

додаткової вигоди  

 1,00  

Початковий розмір штрафу грн 170 000,00  
 

З огляду на зазначене пропонується прийняти: 
 

1) постанову, якою: 
 

1.Накласти штраф у розмірі 1 018 572,00  (один мільйон вісімнадцять тисяч 

п’ятсот сімдесят дві) гривні на ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ 

ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» (код ЄДРПОУ 41963985) за 

недотримання вимог нормативно-правових актів, що регулюють функціонування 
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ринку електричної енергії та порушення Ліцензійних умов з постачання електричної 

енергії споживачу; 
 

2) розпорядження про усунення порушень, відповідно до якого: 
 

ТОВАРИСТВУ З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» (код 

ЄДРПОУ 41963985): 

1) у строк до 01 грудня 2023 року надати до НКРЕКП та Управління НКРЕКП 

у м. Києві та Київській області: 

інформацію щодо дотримання загальних та гарантованих стандартів якості 

надання послуг електропостачальника та сум наданих компенсацій за недотримання 

гарантованих стандартів якості надання послуг за 2021-2022 роки; 

виправлену форму звітності № 3а-НКРЕКП-постачання електричної енергії 

(місячна) «Звіт про діяльність постачальника електричної енергії» та додаток 1 

«Інформація про обсяг чистого доходу від діяльності з постачання електричної енергії 

споживачу та/або трейдерської діяльності» до форми звітності № 3а-НКРЕКП-

постачання електричної енергії (місячна) за грудень 2019 року, січень – грудень 

2020 року, січень – грудень 2021 року та січень – грудень 2022 року; 

виправлені форми звітності № 20-НКРЕКП за ІV квартал 2019 року, І – 

ІV квартали 2020 року, І – ІV квартали 202 року  та І квартал 2022 року. 
 

2) у строк до 31 грудня 2023 року погасити заборгованість по внесках на 

регулювання в сумі 52 883,803 тис. грн, урахувавши: 

заборгованість по внесках на регулювання ліцензованої діяльності з постачання 

електричної енергії споживачу за ІV квартал 2019 року в розмірі 384,940 тис. грн, 

заборгованість по внесках на регулювання ліцензованої діяльності з постачання 

електричної енергії споживачу за І – ІV квартали 2020 року в розмірі 10 731,400 тис. 

грн, 

заборгованість по внесках на регулювання ліцензованої діяльності з постачання 

електричної енергії споживачу за І – ІV квартали 2021 року в розмірі 29 446,948 тис. 

грн; 

заборгованість по внесках на регулювання ліцензованої діяльності з постачання 

електричної енергії споживачу за І квартал 2022 року в розмірі 12 320,515 тис. грн; 
 

3) забезпечити розрахунки з НЕК «УКРЕНЕРГО» за небаланс електричної 

енергії 2022 року, про що у строк до 31 грудня 2023 року повідомити НКРЕКП та 

Управління НКРЕКП у м. Києві та Київській області з наданням належним чином 

завірених копій підтвердних документів. 
 

4) у строк до 01 лютого 2024 року забезпечити функціонування власного 

вебсайту в мережі Інтернет, у якому, зокрема, вказати інформацію, що підлягає 

оприлюдненню відповідно до вимог чинного законодавства України, та про вжиті 

заходи у строк до 15 лютого 2024 року повідомити НКРЕКП та Управління НКРЕКП у 

м. Києві та Київській області, з наданням належним чином завірених копій 

підтвердних документів. 

 

 

Директор Департаменту  

ліцензійного контролю          Ярослав ЗЕЛЕНЮК 



ПРОЄКТ 

 

 

 

НАЦІОНАЛЬНА КОМІСІЯ, ЩО ЗДІЙСНЮЄ ДЕРЖАВНЕ  

РЕГУЛЮВАННЯ У СФЕРАХ ЕНЕРГЕТИКИ  

ТА КОМУНАЛЬНИХ ПОСЛУГ 

(НКРЕКП) 

 

ПОСТАНОВА  
 

___________________                                                                            № _______________ 

Київ 
 

Про накладення штрафу на  

ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ»  

за недотримання вимог нормативно-

правових актів, що регулюють 

функціонування ринку електричної 

енергії, та порушення Ліцензійних 

умов з постачання електричної енергії 

споживачу та Ліцензійних умов  

з перепродажу електричної енергії 

(трейдерської діяльності) 

 

Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг, у результаті розгляду ___ жовтня  

2023 року на засіданні, яке проводилось у формі відкритого слухання,  

Акта планової перевірки від 26 вересня 2023  року № 402, проведеної на 

підставі Плану здійснення заходів державного контролю суб’єктів 

господарювання, що провадять діяльність у сферах енергетики та комунальних 

послуг, на 2023 рік, затвердженого постановою НКРЕКП від 23 листопада 

2022 року № 1550, та відповідно до постанови НКРЕКП від 05 вересня  

2023  року № 1638 «Про збільшення строку проведення планової перевірки 

ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» на підставі посвідчень на проведення планової 

перевірки від 25 серпня 2023 року № 417 та від 18 вересня 2023 року № 456, 

установлено, що ТОВАРИСТВОМ З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 

«ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» (код ЄДРПОУ 41963985) не дотримано вимоги 

нормативно-правових актів, що регулюють функціонування ринку 

електричної енергії, та порушено Ліцензійні умови провадження господарської 

діяльності з постачання електричної енергії споживачу, затверджені 

постановою НКРЕКП від 27 грудня 2017 року № 1469 (далі – Ліцензійні умови 
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з постачання електричної енергії споживачу) та Ліцензійні умови провадження 

господарської діяльності з перепродажу електричної енергії (трейдерської 

діяльності), затверджені постановою НКРЕКП від 27 грудня 2017 року № 1468 

(далі – Ліцензійні умови з перепродажу електричної енергії), а саме: 

пункт 2.2 Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу, 

а саме: 

підпункт 5 у частині виконання рішення НКРЕКП у строки, встановлені 

відповідним рішенням та законодавством, 

підпункт 6 у частині сплати щоквартально, протягом перших 30 днів 

кварталу, наступного за звітним, внесків на регулювання, що визначаються 

рішенням НКРЕКП, 

підпункт 7 у частині надання до НКРЕКП документів (їх копій), 

інформації (даних, відомостей, звітності), необхідних для виконання НКРЕКП 

своїх повноважень та функцій, в обсягах та у строки  

(не менше десяти робочих днів для надання копій документів, пояснень тощо), 

встановлені НКРЕКП, 

підпункт 13 у частині виконання умов укладених договорів, які є 

обов’язковими для здійснення діяльності на ринку електричної енергії, 

підпункт 14 у частині здійснення постачання електричної енергії за 

вільними цінами (крім випадків, передбачених нормативно-правовими 

актами) за договором постачання електричної енергії споживачу та з 

дотриманням правил роздрібного ринку, 

підпункт 22, згідно з яким при провадженні ліцензованої діяльності 

ліцензіату забороняється надавати пропозиції та укладати договори, які 

містять положення, що суперечать Закону України «Про ринок електричної 

енергії» та цим Ліцензійним умовам, 

підпункт 27 (у редакції, що діяла до 25 лютого 2021 року) та підпункт 29 

у частині своєчасної сплати та в повному обсязі за послуги, що надаються на 

ринку електричної енергії, 

підпункт 29 (у редакції, що діяла до 25 лютого 2021 року) у частині 

надання у виставленому споживачу електричної енергії рахунку (або у 

додатках до нього) у формі та порядку, визначених НКРЕКП, інформації щодо: 

частки кожного джерела енергії у загальній структурі балансу 

електричної енергії, купленої ним та/або виробленої на власних 

електроустановках за попередній рік; 

посилання на доступні джерела інформації (веб-сторінки тощо) про 

вплив на навколишнє природне середовище, спричинений виробництвом 

електричної енергії всіма джерелами енергії, з балансу електричної енергії, 

купленої ним за попередній рік, 

підпункт 42 у частині інформування у чіткий та прозорий спосіб своїх 

споживачів, зокрема про вартість та умови надання послуг, 

підпункт 51 у частині забезпечення безперешкодного та безоплатного 

доступу споживачів до інформації відповідно до Закону України «Про 
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особливості доступу до інформації у сферах постачання електричної енергії, 

природного газу, теплопостачання, централізованого постачання гарячої води, 

централізованого питного водопостачання та водовідведення»; 

пункт 2.2 Ліцензійних умов з перепродажу електричної енергії, а саме: 

підпункт 5 у частині виконання рішення НКРЕКП у строки, встановлені 

відповідним рішенням та законодавством, 

підпункт 6 у частині сплати щоквартально, протягом перших 30 днів 

кварталу, наступного за звітним, внесків на регулювання, що визначаються 

рішенням НКРЕКП, 

підпункт 8 у частині виконання умов укладених договорів, які є 

обов’язковими для здійснення діяльності на ринку електричної енергії, 

підпункт 11 у частині своєчасної сплати та в повному обсязі за 

електричну енергію, куплену на ринку електричної енергії, 

підпункт 12 у частині здійснення купівлі-продажу електричної енергії за 

двосторонніми договорами та на організованих сегментах ринку електричної 

енергії відповідно до Закону України «Про ринок електричної енергії» та 

нормативно-правових актів, що забезпечують функціонування ринку 

електричної енергії, 

підпункт 18, згідно з яким при провадженні ліцензованої діяльності 

ліцензіату забороняється надавати пропозиції та укладати договори, які 

містять положення, що суперечать Закону України «Про ринок електричної 

енергії», законодавству про захист економічної конкуренції та цим 

Ліцензійним умовам, 

підпункт 29 у частині обов’язку нести фінансову відповідальність за 

небаланси електричної енергії відповідно до правил ринку; 

Правил роздрібного ринку електричної енергії, затверджених 

постановою НКРЕКП від 14 березня 2018 року № 312 (далі – Правила 

роздрібного ринку електричної енергії), а саме: 

пункту 3.2.7 (у редакції, що діяла до 20 травня  

2021 року) та пункту 3.2.8 глави 3.2 розділу III, згідно з якими публічна 

комерційна пропозиція (комерційні пропозиції) електропостачальника 

повинна мати унікальну назву в межах одного електропостачальника та має 

містити, зокрема ціну на електричну енергію, 

підпункту 15 пункту 5.2.2 розділу V у частині забезпечення на своєму 

офіційному вебсайті можливості створення особистого кабінету споживача, 

підпункту 5 пункту 8.3.2 глави 8.3 розділу VIII у частині опублікування 

на своєму офіційному вебсайті форми подання звернення/скарги/претензії, 

пункту 8.3.16 глави 8.3 розділу VIII у частині оприлюднення на своєму 

офіційному вебсайті щорічного звіту щодо розгляду звернень/скарг/претензій, 

пункту 9.6.2 глави 9.6 розділу IX у частині надання споживачу додатково 

до рахунку за електричну енергію щорічно, до 20 лютого року, наступного за 

звітним, щодо: 
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частки кожного джерела енергії (вугілля, природний газ, ядерне паливо, 

гідроенергія (об’єкти великої гідроенергетики), відновлювані джерела енергії, 

інші джерела) у загальній структурі балансу електричної енергії, купленої ним 

(та/або виробленої на власних електроустановках) за попередній рік; 

посилання на доступні джерела інформації (веб-сторінки тощо) про 

вплив на довкілля, спричинений виробництвом електричної енергії усіма 

джерелами енергії, купленої споживачем (та/або виробленої на власних 

електроустановках) за попередній рік; 

права споживача на зміну електропостачальника та процедуру цієї 

зміни; 

порядку зняття показів засобів вимірювання та оплати спожитої 

електричної енергії; 

можливості отримання інформації альтернативним способом з 

урахуванням особливих потреб споживача; 

динаміки обсягів споживання електричної енергії споживачем за 

попередній рік та їх вартості; 

переваг ефективного кінцевого використання електричної енергії 

споживачами; 

необхідних заходів для підвищення енергоефективності при споживанні 

електричної енергії;  

Правил ринку, затверджених постановою НКЕРКП від 14 березня  

2018 року № 307 (далі – Правила ринку), а саме: 

пункту 2.1.1 глави 2.1 розділу II, згідно з яким торгівля на РДД 

здійснюється виключно на двосторонній основі шляхом укладання ДД, 

істотною умовою якого повинна бути відповідальність за небаланс, 

пункту 7.7.3 глави 7.3 розділу VII, згідно з яким оплата платіжного 

документа з банківського рахунка учасника ринку на банківський рахунок АР 

здійснюється протягом двох робочих днів з дати направлення платіжного 

документа; 

постанови НКРЕКП від 08 квітня 2020 року № 766 «Про дії учасників 

ринку електричної енергії у період дії карантину та обмежувальних заходів, 

пов’язаних із поширенням коронавірусної хвороби (COVID-19)» (далі – 

Постанова НКРЕКП від 08 квітня 2020 року № 766), а саме: 

пункту 6, згідно з яким учасники ринку (крім виробників та 

гарантованого покупця) при здійсненні операцій з купівлі та продажу 

електричної енергії за ДД, на РДН та імпорту/експорту електричної енергії 

мають уникати операцій, за результатами яких формується від’ємна 

сальдована величина більше ніж 1 МВт·год за розрахунковий період  

у торговій зоні «ОЕС України», 

пункту 7 (у редакції, що діяла до 09 червня 2021 року), згідно з яким 

учасники ринку, крім виробників та гарантованого покупця, при здійсненні 

операцій з купівлі та продажу електричної енергії за двосторонніми 

договорами на РДН та імпорту/експорту електричної енергії мають уникати 
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операцій, за результатами яких формується від’ємне сальдоване значення 

зареєстрованих обсягів електричної енергії за розрахунковий період у торговій 

зоні «ОЕС України»; 

Інструкції щодо заповнення форми звітності № 3а-НКРЕКП-постачання 

електричної енергії (місячна) «Звіт про діяльність постачальника електричної 

енергії», затвердженої постановою НКРЕКП від 20 грудня 2019 року № 2897, 

а саме: 

пункту 2.7 глави 2 у частині забезпечення ліцензіатом достовірності 

інформації, зазначеної ним у формі звітності № 3а-НКРЕКП-постачання 

електричної енергії (місячна), 

пункту 3.5 глави 3, згідно з яким інформація щодо чистого доходу від 

діяльності з постачання електричної енергії споживачу та/або трейдерської 

діяльності за звітний період зазначається у графі 1 та 3 та наростаючим 

підсумком з початку року у графі 2 та 4. У графах 1 та 2 зазначається чистий 

дохід від діяльності з постачання електричної енергії споживачу та/або з 

перепродажу електричної енергії, отриманий суб’єктами господарювання, що 

мають ліцензію на провадження господарської діяльності з постачання 

електричної енергії споживачу; 

пункту 2.1 глави 2 Інструкції щодо заповнення форми звітності  

№ 2-НКРЕКП-моніторинг-постачання (квартальна) «Звіт про характеристику 

споживачів електричної енергії», затвердженої постановою НКРЕКП від  

29 березня 2019 року № 450, у частині подання форми звітності № 2 

щоквартально до 30 числа місяця, наступного за звітним періодом; 

пункту 2.1 глави 2 Інструкції щодо заповнення форми звітності   

№ 12-НКРЕКП-моніторинг-постачання (квартальна) «Звіт про ціни на 

роздрібному ринку електричної енергії», затвердженої постановою НКРЕКП 

від 29 березня 2019 року № 450, у частині подання форми звітності № 12 

щокварталу до 25 числа місяця, наступного за звітним періодом; 

пункту 2.2 глави 2 Інструкції щодо заповнення форми звітності  

№ 14-НКРЕКП-якість-постачання (квартальна) «Звіт щодо показників 

комерційної якості надання послуг з постачання електричної енергії», 

затвердженої постановою НКРЕКП від 12 червня 2018 року № 374, у частині 

складання форми звітності № 14-НКРЕКП-якість-постачання станом на 

останнє число звітного періоду і її подання в електронному вигляді  

з накладенням КЕП не пізніше ніж через 50 днів після звітного періоду; 

підпункт 1 пункту 1 постанови НКРЕКП від 17 лютого 2021 року № 254  

«Про подання фінансової звітності суб’єктами господарювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг до Національної комісії, що здійснює 

державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг» у частині 

надання копій фінансової звітності № 1 «Баланс (звіт про фінансовий стан)»,  

№ 2 «Звіт про фінансові результати (звіт про сукупний дохід)» до 30 числа 

місяця, що настає за звітним кварталом; 
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Порядку розрахунку та встановлення ставки внесків на регулювання, 

затвердженого постановою НКРЕКП від 06 квітня 2017 року № 491 (далі – 

Порядок розрахунку та встановлення ставки внесків на регулювання), а саме: 

пункту 5, згідно з яким базою нарахування суми внеску на регулювання 

є чистий дохід платника внеску на регулювання від провадження діяльності, 

що регулюється НКРЕКП, за звітний квартал, 

абзаців першого та другого пункту 7 у частині сплати внесків на 

регулювання сплачуються щоквартально суб’єктами господарювання до 

спеціального фонду державного бюджету протягом перших 30 днів поточного 

кварталу, наступного за звітним, та подання до структурних підрозділів 

НКРЕКП на територіях звіту про сплату внеску на регулювання не пізніше 

другого робочого дня після встановленого строку сплати, за формою згідно з 

додатком 2; 

пункту 2 Пояснення щодо заповнення форми звітності № 20-НКРЕКП 

(квартальна) «Звіт про сплату внеску на регулювання», що є додатком 2 до 

Порядку розрахунку та встановлення ставки внесків на регулювання (далі – 

Пояснення щодо заповнення форми звітності № 20-НКРЕКП (квартальна)),  

у частині забезпечення достовірності інформації, наведеної у звіті; 

пункту 7.7 глави 7 Порядку забезпечення стандартів якості 

електропостачання та надання компенсацій споживачам за їх недотримання, 

затвердженого постановою НКРЕКП від 12 червня 2018 року № 375 (далі – 

Порядок забезпечення стандартів якості електропостачання та надання 

компенсацій споживачам за їх недотримання), у частині надання до НКРЕКП 

та оприлюднення на своєму офіційному вебсайті щороку до 20 лютого року, 

наступного за звітним, інформації щодо дотримання загальних та 

гарантованих стандартів якості електропостачання за формою, наведеною в 

додатку 8 до цього Порядку.  

 

Відповідно до статей 17, 19 та 22 Закону України «Про Національну 

комісію, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг», статті 77 Закону України «Про ринок електричної 

енергії» та  Порядку (методики) визначення розміру штрафів, які 

накладаються Національною комісією, що здійснює державне регулювання у 

сферах енергетики та комунальних послуг, затвердженого постановою 

НКРЕКП від 29 вересня 2023 року № 1800, Національна комісія, що здійснює 

державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, 

 

ПОСТАНОВЛЯЄ:  

1. Накласти штраф у розмірі 1 018 572  (один мільйон вісімнадцять тисяч 

п’ятсот сімдесят дві) гривні на ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ 

ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» (код ЄДРПОУ 41963985) за 

недотримання вимог нормативно-правових актів, що регулюють 
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функціонування ринку електричної енергії, порушення Ліцензійних умов  

з постачання електричної енергії споживачу та Ліцензійних умов  

з перепродажу електричної енергії, а саме: 

пункту 2.2 Ліцензійних умов з постачання електричної енергії 

споживачу, а саме: 

підпункту 13 у частині виконання умов укладених договорів, які є 

обов’язковими для здійснення діяльності на ринку електричної енергії, 

підпункту 22, згідно з яким при провадженні ліцензованої діяльності 

ліцензіату забороняється надавати пропозиції та укладати договори, які 

містять положення, що суперечать Закону України «Про ринок електричної 

енергії» та цим Ліцензійним умовам, 

підпункту 27 (у редакції, що діяла до 25 лютого 2021 року) та підпункт 

29 у частині своєчасної сплати та в повному обсязі за послуги, що надаються 

на ринку електричної енергії, 

підпункту 29 (у редакції, що діяла до 25 лютого 2021 року) у частині 

надання у виставленому споживачу електричної енергії рахунку (або  

у додатках до нього) у формі та порядку, визначених НКРЕКП, інформацію 

щодо: 

частки кожного джерела енергії у загальній структурі балансу 

електричної енергії, купленої ним та/або виробленої на власних 

електроустановках за попередній рік; 

посилання на доступні джерела інформації (вебсторінки тощо) про 

вплив на навколишнє природне середовище, спричинений виробництвом 

електричної енергії всіма джерелами енергії, з балансу електричної енергії, 

купленої ним за попередній рік, 

підпункту 51 у частині забезпечення безперешкодного та безоплатного 

доступу споживачів до інформації відповідно до Закону України «Про 

особливості доступу до інформації у сферах постачання електричної енергії, 

природного газу, теплопостачання, централізованого постачання гарячої води, 

централізованого питного водопостачання та водовідведення»; 

пункту 2.2 Ліцензійних умов з перепродажу електричної енергії, а саме: 

підпункту 8 у частині виконання умов укладених договорів, які є 

обов’язковими для здійснення діяльності на ринку електричної енергії, 

підпункту 11 у частині своєчасної сплати та в повному обсязі за 

електричну енергію, куплену на ринку електричної енергії, 

підпункту 12 у частині здійснення купівлі-продажу електричної енергії 

за двосторонніми договорами та на організованих сегментах ринку 

електричної енергії відповідно до Закону України «Про ринок електричної 

енергії» та нормативно-правових актів, що забезпечують функціонування 

ринку електричної енергії, 

підпункту 18, згідно з яким при провадженні ліцензованої діяльності 

ліцензіату забороняється надавати пропозиції та укладати договори, які 

містять положення, що суперечать Закону України «Про ринок електричної 
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енергії», законодавству про захист економічної конкуренції та цим 

Ліцензійним умовам, 

підпункту 29 у частині обов’язку нести фінансову відповідальність за 

небаланси електричної енергії відповідно до правил ринку; 

Правил роздрібного ринку електричної енергії, а саме: 

підпункту 15 пункту 5.2.2 розділу V у частині забезпечення на своєму 

офіційному вебсайті можливості створення особистого кабінету споживача, 

підпункту 5 пункту 8.3.2 глави 8.3 розділу VIII у частині опублікування 

на своєму офіційному вебсайті форми подання звернення/скарги/претензії, 

пункту 8.3.16 глави 8.3 розділу VIII у частині оприлюднення на своєму 

офіційному вебсайті щорічного звіту щодо розгляду звернень/скарг/претензій, 

пункту 9.6.2 глави 9.6 розділу IX у частині надання споживачу додатково 

до рахунку за електричну енергію щорічно, до 20 лютого року, наступного за 

звітним, інформації щодо: 

частки кожного джерела енергії (вугілля, природний газ, ядерне паливо, 

гідроенергія (об'єкти великої гідроенергетики), відновлювані джерела енергії, 

інші джерела) у загальній структурі балансу електричної енергії, купленої ним 

(та/або виробленої на власних електроустановках) за попередній рік; 

посилання на доступні джерела інформації (веб-сторінки тощо) про 

вплив на довкілля, спричинений виробництвом електричної енергії усіма 

джерелами енергії, купленої споживачем (та/або виробленої на власних 

електроустановках) за попередній рік; 

права споживача на зміну електропостачальника та процедуру цієї 

зміни; 

порядку зняття показів засобів вимірювання та оплати спожитої 

електричної енергії; 

можливості отримання інформації альтернативним способом  

з урахуванням особливих потреб споживача; 

динаміки обсягів споживання електричної енергії споживачем  

за попередній рік та їх вартості; 

переваг ефективного кінцевого використання електричної енергії 

споживачами; 

необхідних заходів для підвищення енергоефективності при споживанні 

електричної енергії;  

Правил ринку, а саме: 

пункту 2.1.1 глави 2.1 розділу II, згідно з яким торгівля на РДД 

здійснюється виключно на двосторонній основі шляхом укладання ДД, 

істотною умовою якого повинна бути відповідальність за небаланс, 

пункту 7.7.3 глави 7.3 розділу VII, згідно з яким оплата платіжного 

документа з банківського рахунка учасника ринку на банківський рахунок АР 

здійснюється протягом двох робочих днів з дати направлення платіжного 

документа; 

Постанови НКРЕКП від 08 квітня 2020 року № 766, а саме: 
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пункту 6, згідно з яким учасники ринку (крім виробників та 

гарантованого покупця) при здійсненні операцій з купівлі та продажу 

електричної енергії за ДД, на РДН та імпорту/експорту електричної енергії 

мають уникати операцій, за результатами яких формується від’ємна 

сальдована величина більше ніж 1 МВт·год за розрахунковий період  

у торговій зоні «ОЕС України», 

пункту 7 (у редакції, що діяла до 09 червня 2021 року), яким 

встановлено, що учасники ринку, крім виробників та гарантованого покупця, 

при здійсненні операцій з купівлі та продажу електричної енергії за 

двосторонніми договорами, на РДН та імпорту/експорту електричної енергії 

мають уникати операцій, за результатами яких формується від’ємне 

сальдоване значення зареєстрованих обсягів електричної енергії за 

розрахунковий період у торговій зоні «ОЕС України». 

 

Зазначена сума штрафу має бути сплачена до Державного бюджету 

України у 30-денний строк з дня одержання копії рішення про накладення 

штрафу (код бюджетної класифікації 21081100 «Адміністративні штрафи та 

інші санкції»). 

 

Голова НКРЕКП                                           Костянтин УЩАПОВСЬКИЙ 

 

МП 

 

Копію постанови про накладення штрафу надіслано (отримав) 

__________________________________________________________________ 

(дата надіслання, посада, прізвище, ім’я, по батькові особи, яка отримала копію постанови) 

«___» _____________ 20__ року                                      _______________ 
(підпис) 



ПРОЄКТ 

 
 

НАЦІОНАЛЬНА КОМІСІЯ, ЩО ЗДІЙСНЮЄ ДЕРЖАВНЕ  

РЕГУЛЮВАННЯ У СФЕРАХ ЕНЕРГЕТИКИ  

ТА КОМУНАЛЬНИХ ПОСЛУГ 

(НКРЕКП) 

 

 

РОЗПОРЯДЖЕННЯ  

 

 

___________________                                                          № _______________ 

Київ 

 

 

Про усунення порушень  

ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ»  

 

Відповідно до пункту 4 частини другої статті 3, частини п’ятої  

статті 14, пункту 5 частини четвертої статті 19 Закону України «Про 

Національну комісію, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг», згідно з Актом планової перевірки від  

26 вересня 2023  року № 402, проведеної на підставі Плану здійснення заходів 

державного контролю суб'єктів господарювання, що провадять діяльність  

у сферах енергетики та комунальних послуг, на 2023 рік, затвердженого 

постановою НКРЕКП від 23 листопада 2022 року № 1550, та відповідно до 

постанови НКРЕКП від 05 вересня 2023 № 1638 «Про збільшення строку 

проведення планової перевірки ТОВ «ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ», Національна 

комісія, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг, 

 

ВИРІШИЛА: 

 

Зобов’язати ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 

«ЮНАЙТЕД ЕНЕРДЖІ» (код ЄДРПОУ 41963985) усунути порушення 

нормативно-правових актів, що регулюють функціонування ринку 

електричної енергії, Ліцензійних умов провадження господарської діяльності 

з постачання електричної енергії споживачу, затверджених постановою 

НКРЕКП від 27 грудня 2017 року № 1469 (далі – Ліцензійні умови  

з постачання електричної енергії споживачу) та Ліцензійних умов 

провадження господарської діяльності з перепродажу електричної енергії 
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(трейдерської діяльності), затверджених постановою НКРЕКП від 27 грудня 

2017 року № 1468 (далі – Ліцензійні умови з перепродажу електричної енергії), 

а саме: 

пункту 2.2 Ліцензійних умов з постачання електричної енергії 

споживачу, а саме: 

підпункту 5 у частині виконання рішення НКРЕКП у строки, встановлені 

відповідним рішенням та законодавством, 

підпункту 6 у частині сплати щоквартально, протягом перших 30 днів 

кварталу, наступного за звітним, внесків на регулювання, що визначаються 

рішенням НКРЕКП, 

підпункту 13 у частині виконання умов укладених договорів, які є 

обов’язковими для здійснення діяльності на ринку електричної енергії, 

підпункту 27 (у редакції, що діяла до 25 лютого 2021 року)  

та підпункту 29 у частині своєчасної сплати та в повному обсязі за послуги, 

що надаються на ринку електричної енергії, 

підпункту 51 у частині забезпечення безперешкодного та безоплатного 

доступу споживачів до інформації відповідно до Закону України «Про 

особливості доступу до інформації у сферах постачання електричної енергії, 

природного газу, теплопостачання, централізованого постачання гарячої води, 

централізованого питного водопостачання та водовідведення»; 

пункту 2.2 Ліцензійних умов з перепродажу електричної енергії, а саме: 

підпункту 5 у частині виконання рішення НКРЕКП у строки, встановлені 

відповідним рішенням та законодавством, 

підпункту 6 у частині сплати щоквартально, протягом перших 30 днів 

кварталу, наступного за звітним, внесків на регулювання, що визначаються 

рішенням НКРЕКП, 

підпункту 8 у частині виконання умов укладених договорів, які є 

обов’язковими для здійснення діяльності на ринку електричної енергії, 

підпункту 11 у частині своєчасної сплати та в повному обсязі за 

електричну енергію, куплену на ринку електричної енергії, 

підпункту 29 у частині обов’язку нести фінансову відповідальність за 

небаланси електричної енергії відповідно до правил ринку; 

пункту 7.7.3 глави 7.3 розділу VII Правил ринку, затверджених 

постановою НКЕРКП від 14 березня  2018 року № 307, згідно з яким оплата 

платіжного документа з банківського рахунку учасника ринку на банківський 

рахунок АР здійснюється протягом двох робочих днів з дати направлення 

платіжного документа; 

Правил роздрібного ринку електричної енергії, затверджених 

постановою НКРЕКП від 14 березня 2018 року № 312, а саме: 

підпункту 15 пункту 5.2.2 розділу V у частині забезпечення на своєму 

офіційному вебсайті можливості створення особистого кабінету споживача, 

підпункту 5 пункту 8.3.2 глави 8.3 розділу VIII у частині опублікування 

на своєму офіційному вебсайті форми подання звернення/скарги/претензії, 
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пункту 8.3.16 глави 8.3 розділу VIII у частині оприлюднення на своєму 

офіційному вебсайті щорічного звіту щодо розгляду звернень/скарг/претензій; 

пункту 7.7 глави 7 Порядку забезпечення стандартів якості 

електропостачання та надання компенсацій споживачам за їх недотримання, 

затвердженого постановою НКРЕКП від 12 червня 2018 року № 375, у частині 

надання до НКРЕКП та оприлюднення на своєму офіційному вебсайті щороку 

до 20 лютого року, наступного за звітним, інформації щодо дотримання 

загальних та гарантованих стандартів якості електропостачання за формою, 

наведеною в додатку 8 до цього Порядку; 

Порядку розрахунку та встановлення ставки внесків на регулювання, 

затвердженого постановою НКРЕКП від 06 квітня 2017 року № 491 (далі – 

Порядок розрахунку та встановлення ставки внесків на регулювання), а саме: 

пункту 5, яким встановлено, зокрема, що базою нарахування суми 

внеску на регулювання є чистий дохід платника внеску на регулювання від 

провадження діяльності, що регулюється НКРЕКП, за звітний квартал, 

абзацу першого та другого пункту 7, якими встановлено, що внески на 

регулювання сплачуються щоквартально суб’єктами господарювання до 

спеціального фонду державного бюджету протягом перших 30 днів поточного 

кварталу, наступного за звітним, а також платники внеску на регулювання 

подають до структурних підрозділів НКРЕКП на територіях звіт про сплату 

внеску на регулювання не пізніше другого робочого дня після встановленого 

строку сплати, за формою згідно з додатком 2; 

пункту 2 Пояснення щодо заповнення форми звітності № 20-НКРЕКП 

(квартальна) «Звіт про сплату внеску на регулювання», що є додатком 2 до 

Порядку розрахунку та встановлення ставки внесків на регулювання, яким 

встановлено, зокрема, що платники внеску забезпечують достовірність 

інформації, наведеної у звіті; 

Інструкції щодо заповнення форми звітності № 3а-НКРЕКП-постачання 

електричної енергії (місячна) «Звіт про діяльність постачальника електричної 

енергії», затвердженої постановою НКРЕКП від 20 грудня 2019 року № 2897, 

а саме: 

пункту 2.7 глави 2 у частині забезпечення ліцензіатом достовірності 

інформації, зазначеної ним у формі звітності № 3а-НКРЕКП-постачання 

електричної енергії (місячна), 

пункту 3.5 глави 3, згідно з яким інформація щодо чистого доходу від 

діяльності з постачання електричної енергії споживачу та/або трейдерської 

діяльності за звітний період зазначається у графі 1 та 3 та наростаючим 

підсумком з початку року у графі 2 та 4. У графах 1 та 2 зазначається чистий 

дохід від діяльності з постачання електричної енергії споживачу та/або з 

перепродажу електричної енергії, отриманий суб’єктами господарювання, що 

мають ліцензію на провадження господарської діяльності з постачання 

електричної енергії споживачу, 

для чого: 
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1) у строк до 01 грудня 2023 року надати до НКРЕКП та Управління 

НКРЕКП у м. Києві та Київській області: 

інформацію щодо дотримання загальних та гарантованих стандартів 

якості надання послуг електропостачальника та сум наданих  

компенсацій за недотримання гарантованих стандартів якості надання послуг 

за 2021 – 2022 роки; 

виправлену форму звітності № 3а-НКРЕКП-постачання електричної 

енергії (місячна) за грудень 2019 року, січень – грудень 2020 року, січень – 

грудень 2021 року та січень – грудень 2022 року; 

виправлену форму звітності № 20-НКРЕКП (квартальна) за ІV квартал 

2019 року, І – ІV квартали 2020 року, І – ІV квартали 202 року та І квартал 

2022 року; 

 

2) у строк до 31 грудня 2023 року погасити заборгованість по внесках на 

регулювання в сумі 52 883,803 тис. грн, урахувавши: 

заборгованість по внесках на регулювання ліцензованої діяльності  

з постачання електричної енергії споживачу за ІV квартал 2019 року в розмірі 

384,940 тис. грн, 

заборгованість по внесках на регулювання ліцензованої діяльності  

з постачання електричної енергії споживачу за І – ІV квартали 2020 року  

в розмірі 10 731,400 тис. грн, 

заборгованість по внесках на регулювання ліцензованої діяльності  

з постачання електричної енергії споживачу за І – ІV квартали 2021 року  

в розмірі 29 446,948 тис. грн, 

заборгованість по внесках на регулювання ліцензованої діяльності  

з постачання електричної енергії споживачу за І квартал 2022 року в розмірі 

12 320,515 тис. грн; 

 

3) у строк до 31 грудня 2023 року забезпечити розрахунки  

з НЕК «УКРЕНЕРГО» за небаланс електричної енергії 2022 року, про що  

у строк до 15 січня 2024 року повідомити НКРЕКП та Управління НКРЕКП  

у м. Києві та Київській області з наданням належним чином завірених копій 

підтвердних документів; 

 

4) у строк до 01 лютого 2024 року забезпечити функціонування власного 

вебсайту в мережі Інтернет, у якому, зокрема, вказати інформацію, що підлягає 

оприлюдненню відповідно до вимог чинного законодавства України, про що  

у строк до 15 лютого 2024 року повідомити НКРЕКП та Управління НКРЕКП 

у м. Києві та Київській області, з наданням належним чином завірених копій 

підтвердних документів. 

 

 

Голова НКРЕКП                Костянтин УЩАПОВСЬКИЙ 


