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Обґрунтування  

щодо необхідності прийняття постанови  НКРЕКП «Про зобов'язання             

АТ «Миколаївобленерго» припинити порушення законодавства на ринку 

електричної енергії» 
 

14.03.2023 та 17.04.2023 відбулися попередні слухання за Заявою ДПЗД 

«УКРІНТЕРЕНЕРГО» щодо досудового врегулювання спору з 

АТ «МИКОЛАЇВОБЛЕНЕРГО» від 01.02.2023 (далі – Заява) стосовно переведення 

споживача КОМУНАЛЬНЕ ПІДПРИЄМСТВО «ПЕРВОМАЙСЬКВОДОКАНАЛ» 

ПЕРВОМАЙСЬКОЇ МІСЬКОЇ РАДИ (далі – Споживач) на постачальника «останньої 

надії» з 18.04.2022.  

За результатами попередніх слухань встановлено, що Споживачем було 

укладено Договір про постачання електричної енергії № 43 від 22.11.2021 

з електропостачальником ТОВ «ОПЕРАТОР ЕНЕРГІЇ», строком дії до 31.12.2022 

(далі – Договір).  

23.03.2022 ТОВ «ОПЕРАТОР ЕНЕРГІЇ» листом № 2303-ОЕ повідомило 

Споживача, АТ «МИКОЛАЇВОБЛЕНЕРГО» та ДПЗД «УКРІНТЕРЕНЕРГО» про 

зупинення постачання електричної енергії Споживачу у зв’язку з неможливістю 

надалі постачати електричну енергію та переведення Споживача на постачальника 

універсальних послуг з 01.04.2022 з 00.00 год.  

04.04.2022 листом № 03/07-373 ТОВ «МИКОЛАЇВСЬКА ОБЛАСНА ЕК» 

надано відповідь ТОВ «ОПЕРАТОР ЕНЕРГІЇ» про безпідставність переведення 

Споживача на постачання до постачальника універсальних послуг згідно з наказом 

Міністерства енергетики України № 104 від 04.03.2022 «Щодо проведення 

розрахунків на ринку електричної енергії» (далі – Наказ № 104). 

При цьому, слід зазначити, що листом від 28.03.2022 № 2803-ОЕ ТОВ 

«ОПЕРАТОР ЕНЕРГІЇ» повідомило Споживача, АТ «МИКОЛАЇВОБЛЕНЕРГО» та 

ДПЗД «УКРІНТЕРЕНЕРГО» про відкріплення Споживача з 18.04.2022. Слід 

зазначити, що законодавством процедура відкріплення споживача  не 

передбачена. 
Листом від 01.04.2022 № 130 Споживач повідомив ТОВ «МИКОЛАЇВСЬКА 

ОБЛАСНА ЕК» про розірвання Договору з 01.04.2022 та запропонував укласти з ним 

договір з постачання електроенергії споживачу. На що ТОВ «МИКОЛАЇВСЬКА 

ОБЛАСНА ЕК» листом від 04.04.2022 № 03/07-373 відповіло відмовою через 

безпідставність переведення Споживача на постачання до постачальника 

універсальних послуг. 

Листом від 19.04.2022 № 1904-ОЕ ТОВ «ОПЕРАТОР ЕНЕРГІЇ» повідомило 

Споживача, АТ «МИКОЛАЇВОБЛЕНЕРГО» та  ТОВ «МИКОЛАЇВСЬКА ОБЛАСНА 

ЕЛЕКТРОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» про відміну попереднього листа 

від 23.03.2022 № 2303-ОЕ.  
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Листом від 18.04.2022 № 01.01/26-1661 АТ «МИКОЛАЇВОБЛЕНЕРГО» 

повідомило ДПЗД «УКРІНТЕРЕНЕРГО» про споживачів, які переходять до 

постачальника «останньої надії» з 18.04.2022. У додатку до листа по формі, що 

відповідає Додатку 8 до Правил роздрібного ринку електричної енергії, затверджених 

постановою НКРЕКП від 14.03.2018 № 312 (далі – ПРРЕЕ), у стовпчику 29 «Причина 

початку постачання електричної енергії постачальником «останньої надії» 

зазначається «4 (за ініціативою постачальника ТОВ «ОПЕРАТОР ЕНЕРГІЇ)». 

19.04.2022 АТ «МИКОЛАЇВОБЛЕНЕРГО» листом № 01.01/26-1669 

повідомило ТОВ «ОПЕРАТОР ЕНЕРГІЇ» про переведення Споживача на 

постачальника «останньої надії» з 18.04.2022. 

На запит НКРЕКП АТ «МИКОЛАЇВОБЛЕНЕРГО» листом від 22.02.2023 

№ 01.01/01-21-875 повідомило, що ТОВ «ОПЕРАТОР ЕНЕРГІЇ» не набував статусу 

«Дефолтний», дія його ліцензії з постачання електричної енергії споживачу не була 

припинена, а постачальником було достроково розірвано (за ініціативою 

електропостачальника) договір лише зі Споживачем. 

Також в рамках досудового розгляду Заяви ТОВ «ОПЕРАТОР ЕНЕРГІЇ» 

листом від 04.04.2023 № 873 повідомило НКРЕКП, що у зв’язку із відсутністю 

платоспроможності з боку споживача 31.03.2022 зі споживачем була укладена 

Додаткова угода від 31.03.2022 № 6 до Договору № 43 від 22.11.2021 про розірвання 

Договору з 01.04.2022.  При цьому, ТОВ «ОПЕРАТОР ЕНЕРГІЇ» не надав 

документів, які підтверджують повідомлення АТ «МИКОЛАЇВОБЛЕНЕРГО» 

щодо розірвання Договору.  

 

Порядок зміни електропостачальника на постачальника «останньої надії» 

визначено главою 6.2 та деякими положеннями глави 3.2  ПРРЕЕ, які у період дії 

Наказу № 104 застосовувались з його урахуванням. 

Так, відповідно до пункту 3.4.2 розділу 3.4 глави ІІІ ПРРЕЕ постачальник 

«останньої надії» надає послуги з постачання електричної енергії споживачам у разі, 

зокрема, необрання споживачем електропостачальника, у т.ч. після розірвання 

(припинення) договору з попереднім електропостачальником та в інших випадках, 

передбачених цими Правилами. 

При цьому, відповідно до пункту 3.2.15 глави 3.2  розділу ІІІ ПРРЕЕ у разі 

закінчення строку дії договору про постачання електричної енергії або дострокового 

його розірвання (за ініціативою електропостачальника) електропостачальник не 

пізніше ніж за 20 календарних днів до передбачуваного дня припинення дії договору 

та постачання електричної енергії повинен повідомити про це споживача, 

відповідного (відповідних) оператора (операторів) системи та постачальника 

«останньої надії», на території діяльності якого розташовані електроустановки такого 

споживача, із зазначенням дати припинення постачання електричної енергії 

споживачу.  

Згідно з пунктом 6.2.3 глави 6.2 розділу ІІІ ПРРЕЕ початком постачання 

електричної енергії постачальником «останньої надії» вважається дата припинення 

постачання електричної енергії споживачу попереднім електропостачальником.  

Положеннями пункту 6.2.4 глави 6.2 розділу ІІІ ПРРЕЕ встановлюється, що 

адміністратор комерційного обліку повідомляє постачальника «останньої надії» в 

одноденний термін про перелік споживачів (за формою згідно з додатком 8 до цих  
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Правил), які переходять до постачальника «останньої надії», не пізніше дати такого 

переходу.   

За змістом Наказу № 104 у зв’язку з військовою агресією Російської Федерації 

проти України на підставі указів Президента України № 64/2022 від 24.02.2022 «Про 

введення воєнного стану України» та № 69/2022 від 24.02.2022 «Про загальну 

мобілізацію» тимчасово на період дії воєнного стану в Україні та впродовж 30 днів 

після завершення воєнного стану споживачі електричної енергії, які станом на 

01.03.2022 не перебували на постачанні постачальником «останньої надії» та яким 

припиняється постачання електричної енергії поточним постачальником, 

переводяться на постачання електропостачальника, на якого покладено спеціальні 

обов’язки постачальника універсальних послуг. 

Зміст Наказу № 104 передбачає, що метою переведення на постачання 

постачальнику універсальних послуг є забезпечення безперервності постачання 

електричної енергії споживачу, діючий постачальник якого, на час дії воєнного стану, 

не здатний виконувати умови договору про постачання електричної енергії. 

Таким чином, вказаний Наказ № 104 розповсюджує свою дію на тих 

споживачів, яким припинено постачання електричної енергії, у зв’язку з 

неможливістю попереднім постачальником здійснювати подальше постачання 

електричної енергії внаслідок непередбачуваних обставин, які виникли під час дії 

воєнного стану, тобто підстави аналогічні встановленим пунктом 6.2.2 глави 6.2 

розділу VI ПРРЕЕ, а саме: прийняття у встановленому законодавством порядку 

рішення про ліквідацію або порушення справи про банкрутство, набуття статусу 

«Дефолтний», завершення строку дії або анулювання ліцензії на провадження 

господарської діяльності з постачання електричної енергії попереднього 

електропостачальника, а також у разі припинення його участі на ринку електричної 

енергії. 

Слід відмітити, що ТОВ «ОПЕРАТОР ЕНЕРГІЇ» здійснило два повідомлення 

щодо Споживача з різними датами та змістом. Обидва повідомлення зроблені до 

укладення додаткової угоди про розірвання Договору та не відповідають вимогам 

ПРРЕЕ. На час їх складання ТОВ «ОПЕРАТОР ЕНЕРГІЇ» не мало підстав для 

повідомлення Споживача, оператора (операторів) системи та постачальника 

«останньої надії» про припинення дії Договору. Після укладення додаткової угоди 

про розірвання Договору ТОВ «ОПЕРАТОР ЕНЕРГІЇ» не повідомило за 20 днів до 

передбачуваного дня припинення дії договору та постачання електричної енергії 

споживача, відповідного (відповідних) оператора (операторів) системи та 

постачальника «останньої надії»  на території діяльності якого розташовані 

електроустановки такого споживача, із зазначенням дати припинення постачання 

електричної енергії споживачу.  

У свою чергу, АТ «МИКОЛАЇВОБЛЕНЕРГО» здійснено адміністрування 

зміни постачальника Споживачу з порушеннями установленого порядку, а саме 

здійснено безпідставну зміну Споживачу електропостачальника на постачальника 

«останньої надії» з 18.04.2022, із зазначенням у формі згідно з додатком 8 до                      

ПРРЕЕ – «4 (за ініціативою ТОВ «ОПЕРАТОР ЕНЕРГІЇ»). Така причина надання 

послуг з постачання електричної енергії споживачам постачальником «останньої 

надії» не передбачена переліком, визначеним частиною першою статті 64 Закону 

України «Про ринок електричної енергії».  
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Отже, учасниками ринку електричної енергії не дотримано процес зміни 

електропостачальника Споживачу на постачальника «останньої надії», тому 

постачання електричної енергії Споживачу електропостачальником 

ТОВ «ОПЕРАТОР ЕНЕРГІЇ» не мало припинятись достроково. 

Переведення з 18.04.2022 Споживача на постачальника «останньої надії» 

здійснено АТ «МИКОЛАЇВОБЛЕНЕРГО» безпідставно та має бути анульоване в 

порядку, визначеному пунктом 6.1.25 глави 6.1 розділу VI ПРРЕЕ. Анулювання 

процедури зміни електропостачальника забезпечує оператор системи шляхом 

повідомлення адміністратора комерційного обліку про необхідність зміни записів у 

реєстрі точок комерційного обліку електропостачальника у порядку, 

визначеному Кодексом комерційного обліку.  

Обсяги спожитої Споживачем з 18.04.2022 електричної енергії мають 

обліковуватись за ТОВ «ОПЕРАТОР ЕНЕРГІЇ».   

 

 

Враховуючи зазначене, пропонуємо прийняти постанову, якою  
 

Зобов’язати АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «МИКОЛАЇВОБЛЕНЕРГО» 

(код ЄДРПОУ 23399393) припинити порушення вимог розділу VI ПРРЕЕ щодо 

порядку зміни електропостачальника, для чого анулювати процедуру зміни 

електропостачальника споживачу КОМУНАЛЬНЕ ПІДПРИЄМСТВО 

«ПЕРВОМАЙСЬКВОДОКАНАЛ» ПЕРВОМАЙСЬКОЇ МІСЬКОЇ РАДИ з ТОВ 

«ОПЕРАТОР ЕНЕРГІЇ» на ДПЗД «УКРІНТЕРЕНЕРГО» з 18.04.2022, як здійснену без 

належних підстав, скоригувати дані комерційного обліку та перезавантажити дані про 

обсяги спожитої електричної енергії на платформі «MARKET MANAGEMENT 

SYSTEM» по КП «ПЕРВОМАЙСЬКВОДОКАНАЛ» ПЕРВОМАЙСЬКОЇ МІСЬКОЇ 

РАДИ (ЄДРПОУ 42700456) за період з 18.04.2022 по 31.12.2022 на постачальника 

електричної енергії ТОВ «ОПЕРАТОР ЕНЕРГІЇ» (код ЄДРПОУ 43418783), про що 

повідомити НКРЕКП до 12 червня 2023 року. 
 

 

 

 

Директор Департаменту із регулювання  

відносин та захисту прав споживачів на 

роздрібному ринку електричної енергії                       Ігор  ГОРОДИСЬКИЙ 
 

 

 

  



                                                                                                                                   

                                        ПРОЄКТ 
 

НАЦІОНАЛЬНА КОМІСІЯ, ЩО ЗДІЙСНЮЄ ДЕРЖАВНЕ 

РЕГУЛЮВАННЯ У СФЕРАХ ЕНЕРГЕТИКИ  

ТА КОМУНАЛЬНИХ ПОСЛУГ 

(НКРЕКП) 
 

ПОСТАНОВА 

 

___________________ Київ № __________________ 

 

 

 

Про припинення 

АТ «МИКОЛАЇВОБЛЕНЕРГО» 

порушення законодавства у сфері 

електричної енергії 

 

 

Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг, за результатом розгляду 

спору між ДЕРЖАВНИМ ПІДПРИЄМСТВОМ ЗОВНІШНЬОЕКОНОМІЧНОЇ 

ДІЯЛЬНОСТІ «УКРІНТЕРЕНЕРГО» (код ЄДРПОУ 19480600) та 

АКЦІОНЕРНИМ ТОВАРИСТВОМ «МИКОЛАЇВОБЛЕНЕРГО» (код 

ЄДРПОУ 23399393) установлено, що АКЦІОНЕРНИМ ТОВАРИСТВОМ 

«МИКОЛАЇВОБЛЕНЕРГО» порушено розділ VI Правил роздрібного ринку 

електричної енергії, затверджених постановою НКРЕКП від 14 березня 

2018 року № 312 (далі – ПРРЕЕ), щодо порядку зміни електропостачальника. 

 

Відповідно до статей 17 та 21 Закону України «Про Національну комісію, 

що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних 

послуг» та Порядку врегулювання спорів, що виникають між суб'єктами 

господарювання, що провадять діяльність у сферах енергетики та 

комунальних послуг, затвердженого постановою НКРЕКП від 05 лютого                         

2019 року № 156, Національна комісія, що здійснює державне регулювання у 

сферах енергетики та комунальних послуг, 
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ПОСТАНОВЛЯЄ: 

 

Зобов’язати АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «МИКОЛАЇВОБЛЕНЕРГО» 

(код ЄДРПОУ 23399393) припинити порушення вимог розділу VI ПРРЕЕ 

щодо порядку зміни електропостачальника, для чого анулювати процедуру 

зміни електропостачальника споживачу КОМУНАЛЬНЕ ПІДПРИЄМСТВО 

«ПЕРВОМАЙСЬКВОДОКАНАЛ» ПЕРВОМАЙСЬКОЇ МІСЬКОЇ РАДИ з ТОВ 

«ОПЕРАТОР ЕНЕРГІЇ» на ДПЗД «УКРІНТЕРЕНЕРГО» з 18 квітня 2022 року, 

як здійснену без належних підстав, скоригувати дані комерційного обліку та 

перезавантажити дані про обсяги спожитої електричної енергії на платформі 

«MARKET MANAGEMENT SYSTEM» по КП 

«ПЕРВОМАЙСЬКВОДОКАНАЛ» ПЕРВОМАЙСЬКОЇ МІСЬКОЇ РАДИ 

(ЄДРПОУ 42700456) за період з 18 квітня 2022 року по 31 грудня 2022 року на 

постачальника електричної енергії ТОВ «ОПЕРАТОР ЕНЕРГІЇ», про що 

повідомити НКРЕКП до 12 червня 2023 року. 
 

 

 

Голова  НКРЕКП                                        Костянтин УЩАПОВСЬКИЙ 

 

 

 

 

 

 

 


