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ПрАТ <Г.дячmз>

лро вrковаяяя Програми вiдповiдвостi ПрАТ <Гадячга>

вимогам стапi З9 Закояу Украiви <Про рияок прлродвого rазу,



I.Встул
l. ]аm.льнiло.rожеяfiя
1,1. }BiT про викоllання Програми вiлповiлвостi ПрАТ <Гадячгаз) вимоmм
стап,i ]9 З.кол\ yKpaiнx (Про рипок лрлродвого .a:ry, (дui_ Звiт) сЕпадений
уловнов.жеяrлl r питань вiдловiлностi козачеяко свiтланою дватолiiъною
(дшli Уповзоважений ),
1.2, Уловнова*еfiий призначений пiсля полереднього уlmджеяня з
llаlliФlаlьною коiliсi.ю. що здiйсне державве регулювання у сФерах
снергетикл тц комуншьних послуг (лостаl]ова НКРЕКП вiд 24.]0.20l7 ]фl289
,Пг,, lJlUсрlлеll, bo,1llllJ,)o lо\4ьlвhl о(iб операlорlв lа,ороlподIльни\
систс!, вiдповillа]ь]|их за !онirорипl впроваджевня проIт,амх вiдповiдностi),
']чilпr посаrовоi особи, вiдловiлдlьноi ]а мовiторинг впровалжсння програмп
вiхпоsiд остi нс вiдбувшося,

2, ]rсадп зпiйснснuя i!оsiторпsгу впко!авliя Програмх
],]. Зsil скl!дений ra рез}льтатауи монiторингу Уповноважеяим ПрАТ
(Iадячгаз, (хUi Комп.яiя) Програми на лiдставi Лоложеявя про
yll0BHoв.l7el,. о l lиlJнь в,дповiдносti .а ПоряJк} мон,юрирг) !огричання

: ], Моl]irориlIг виконаняi Пролрами здiйснював.я
безпсрервностi. сисlсмпостi та неуперелженостi. шляхом:
- участi у розробцi 1а лопередньоlо )rгодженяя оргавiзацiЙно_ро]порядчлх
док}\tсfl TiB Комп!яii, вlIропалхепвя яклх перелбачепе Ilрограмою;
- }частi у засiд.нпях I lраФliння Комланi]: влробпичих нарадах, iнших 1цодц з

,аl.ер,,4( н, чпоавliнсьни\ рiшень щодо госпо!арськоi
пiяльвостi компа i]:
- аllшiзу док!Ntе!lаllii компавii (у тому числiз обуежевим досryпом)та iншоi
iнфорNlацii хрло вi:lповiдно.ri пiяль остi компавii вп!огам стапi J9 Закову
Украiни (llpo риllоli природноlо Ia]v,j
_ пiдlоlовýи BиcHoB(iB. зауваяеI l ь та рекоп,евдацiй /ця посадовrх Фiб Компапii
цоло ltirви!l..lllя ефективностi впровадження Про.рами.

ll. оппс
З. Рез}льтатн ýtояi,орппry стану sпроsаджепвя Прогр!мх
].l, \'lонi,орип| впконашпя ор|rнil.цiйппr tяtодiв t впровмжеиия

]. ],], У BinлoвirLлocтi до впмог п,4 IIрограми. виданий Нахs ЛдТ <Гадrчгаз,
Nц]0] Uiл 30.06,20lб року, якими ви]лаченi siдловiд9льнi за здiйсвевня
органiзiцiйвпх]ахо]iвз влровалксвня Лрограмл,
:],l.], Вiдловiдfli посодов] о.оби Ia працiвники Коvпапii пiд особистий пiдпис
,.1,1айJ!леl, l tv,clo! llр,лг]т/ IIpoвe,leнc p.ll'qcllclll я !lеlи la l риrllrпlв
ре!li]ацii Проlрамп, повiдомлено про вiдповiдмьнiсть за порушення ]'i вимог,
].l,]. У Комланii па]агоджений сисЕматичвий та ееохоллюючий контрФь
влNо||ц|lня |tоса,lовими особзми та працiвяиками комлrвii вимог чиняого
закояолавст3.. ) Lч, тих, що реllалtентуються Програмою,



3.2. МоЕi,оппнI обмеж.пtrя сумiщеяня левнпх видiв господtрськtоi
r{iяllьхосli la Bc]a.leкHocTi комп.lнii
],:,l, У KoMIlallii ]абслlечу.ть.я ,roтpllItaHIrя вимоl п.2,1 Прогр {п шодо
,ni!.l Jl,,lя. ,1iи.неннi ll.drи\ UиJlв lоспо]ар!ькоi liя ldbo(li,
Мо iторияг виконаlпlя зазвачеяо'i вk!оги здiйсвюваrcя Уповяоважевим

.о,FJlitц1,1(lll,я lапроlокпIаv!.dldrожособис]оiучасli
\ засir.лl]ях ]lрrвjiння. вироб ич х варадах. тощо на яких вiдбушося

"бt"ь"ренн" 
r-,,р,lllllяпя )прJь'iн\ььиI рlш(нL l пи,анD lоспо!арсьло

дiяльяостiкомIlанii:
1рз lily i вссlиUl/но: проlоачи, виробничих планiв. орlарпац;ино_

ропюрялчих ]roKyMeHTiB Ko$rlaнi]'. якими встаномюютrcя напрямн
фiнапсхвання господарськоi дiяrьпостii

i,1.1il) l,,ld,llil Ьпtlп i lUolo в!.} Fl,.li ll|ъво_пtsiв, )tлJrання яких
r!боролеяо l lPo],Px!oo,
3,2.2, сумiцепвя посад та iвшлх видiв участi посадовrх осiб компавii у
дпльностi с)б'.юiв lослодарювання, якi ]дiйснююlьдiяльнiсlьз пфгачшня га
(або) видобутку лр,родяог0 газу вiдсl,гн€ (п,2.2 ПрограмIr цодо ЕезЕлежЕфтi
Комлаяii у здiйсвевяi господарськоi дirльяостi),

.r.,l, ]uoBi,Utl{,ll п,xlT,,,Iii j ()n',mrrtя |осllо,rдрювпнпr. якi lli cnпlr,,b
riяльнiФь } пос,пч!sпя та (або) вtrдобутку орrролноtо l ti}y.
],],l, компанiя ]хi']спюс дiяльнiсть у вiдловiдностi r п,2.з профами; спiльнi
розпорядчi локумслти компаяii ] iнцrими суб'сmами Еового ринкf, що
rдiйснюють дirльнiсть та (або) видобутку природвого газу не
llр,lй!мllся, '1! ic lо.пUлар("iи\JоlоворiвКомпанliillосlJ"аlьниlомнаqхоlо

'btnа;lcHi 
спсцiаjьнi обов'яrки вjхt|оsirlаюгь дiючим вормам:

- кол.Есу газотрансfiорlноi сисrсvи (постанова НКРЕкП вiд ]0.09,20l5 м249])j
- колексl газорозподiльних спсrем (поставова нкРЕкП вiд 30,09.20l5 Nо2494)]
_ llравил постачання природного газу (пФтавова НКРЕКП вiд ]0,09,2015
M].l96),
, Мiнiма,lьних стандартiв m вимог до якостi обслуговувавяя (постанова
НКРЕКП вiд 21,09,20l7 p,.Mrl l56 з ввесеЕими змiвамл)
:],],], Олляд ]pxзKi! :loK),McHTiB. якi (paxyнKiB, amiв,
porpaxyнKoвlx кни{ок тоцо). монiторияг iнформацiйних повiдомлевь,

jовIiiшвiй огляд слоруд. Фанслорry Комлаяii свiдчать про
дUlрлчdаll, зi!о. IIроlрами } чJсlпнi €6орояи пеsних видlв взd(модi"l мiж
Ко!гаri,h, d L)б',пJvи гG l о]dгювання. якt цiйснююь д:яrьнiсlь з
!осlачапня та (або) видобrтку природного газу,
],],], Викоllано вимопt кодексjв ГТс та ГРМ, щодо ]апровадження цодобоволо
бfulаясуваl] я на рил(у llриродного газу в Украiяi. Вiдпоsiдно до ПФтаяови
HKI)EKI] ви 2:1,12,20l9 року N9 з0ll 3 01,01,2020 року ,ровадженвя
госполарськоi дiяльностi r трапспортуваявя лр!родного га]у здiйсвю€ Тов
(Оператор l ]('Укр.iя!r. На в|коllаllllя вимог Кодексу ГТС l7,01,2020 Рoiry з



ГOВ (ollcpaтop ]-Т(' УкраilпD, }кладеяо хоговiр транспорryваяня лриродвого
га3),,

З гi!но п,5 l л,4 lv Кодекс} t IС (зi зм iнами, внесеними постановамIt НКРЕКП
Ml080 вiд l0,06,:020 року, Nrl752 вiд 2З.09.2020 року, NclI20 вiд 08.07,202l
гол) l виlна,l(Il0. що олераlори ,Jюроlпо,r]льних сис|ем вiдповiдно до внмог

Рсгчляlоро!, l]оs!tяi внослтл ло j форilацiйноi IU]атформи iнформацiю,
]окрема: []с,кох споживачiв та ]а наявностi ЕIС_коди ]i точок облiку]
iнфорл,ацiю про прогнози споживан!я лриродногогазу вакожну газову добу для
споживачiв! по яких вiлбiр/сложиванля не вимiрю€ткя цодобовоi iвформацiю
про факгичlIс лобове сltожлмняяi iнформацiю про фаmяsне добове споживаняя

!,(я!я: н4 Jбlliсlь гaтe.opii спожимчiв.
iйсflюватлся s рамках спецiальнлх обов'язкiв, осповнi

ланi щодо сllоживачis. !шежнiсть споживача ло катеюDii побиових тrабо
пироПчплiп l(пловоl (H.pl ii
].],],l, l'овариством сформоваво та зававтажено до iЕформацiйноi ллатформи
дiючоrо Олератора ГТС ре.стр сложивачiв зriдно зат@рдженвх Регулятором
форм в поs!оii) обс,зi.
3,].].2, Впровlr,цлело лрограмне забеrпече!ня (МобП,ьна система rбору
llокаI]икiв лiчильвлкiв газу,. що ( лодетковлм мопулем до комп!ютерноi
програ!и (Двтомап{,ов облiку споживаЕня рзрахувкiв за
rD lгФлl,хй зt dd.<,lJння\l,,UJsolina-. Jal молливtсlь конtролюваlи цоviсячнi
витрати природпого гаrу по спокивачамt вузли облiку яких яе обл лтовано
jасобами дkс|!Ilцiй!оi срспачiланл\. Ia здiйснювати сезоннi кореryмяня пiд

ро]рахIпк} лропкповано l!риропllоm газу по
спUбпвJа1!,B).l}оПлlк)ялп\l,соблхшlФвdоrссобаNll ul(ldнUlиноl,lередачi
ланих, Дапа iнтеграцiя забезпечус коректяiсть викояанвя щодобового
бФан.}ва llя па осяовi середяьомiслчних розрахуlrкiв фапичвоrc споживавня,
J lJKOK поьрJшенrr вп\онання l(\нiчних прочес;в пiдлри! vсlва,
3.4. Монiтол!пг Jrлобiгалня дяскришi!lацiйUrм дirм прх уш.дсii!iтt
зпкондннi лоrоворiв
].4,L В коsпанii дi.саll-цеятр. основним завданням саll-цеь.tтру € пiдвицен}я
якостi обслуговування сложявачiв лриродного ву у юнi лiцензованоi
дirльносli га нмання iнФорм9цiйно_консультаUiйнп по.,т}т юi.нт

При спiлкувшяi з олератором абояент! мож)ть:, дiзнатrся про стая Фобового р ун(у]_ пер€дати показники лiчильникаi
_ отимаlи iнформацiю щодо повiрки rаювою лiчшьника;. проконсул ьryва l ис, щодо посл)г,,Ki на-Dа€ пiдпри(чство,

j,4,:, а lebclJx ,U,.порiв Ко\llJlli] l иvовьиками послуг вiдс)анi вимоги шодо
бупь яких лiй зiмовника на корпсть будь-я{ого постачаlьника.
],4,З. Злiйс,||о.ться систематичний аншiз скарг, зверневьm пропозицiй
оvовнпNiв, Ъ п<9.1ьlэlJми dяJlу,оl)юlь!я пропоlиUli Urодо )rосiонмення
орmнi,ацiино_рJ}порядчич доi}ченI;в КомлJнi,,



3.5. Монiторлнг до''р|rмаппя порядýу до.тулу до isформацii
].5,1. На виконання п.2,5 Програми персоналом Компалii забезпеченоi
- загФьяий безкоштовяий доступ до вiдкритоi iнформацii зоr?ема iз
застосуванням сайту Компанji в мережi lнтернег. IЕформацiя доступна для
kорисryвачiв Iятервет впФrлаявям htrD: ] цаd!асhtrпs coм,ur;
- подiл iнформацi'i Еа вiдкриту iнформацiю та iнФормацiю з обмеженим
дФгупом (iонфiденчiйну, сл)жбовуl та регламентацii уvов використання la
захисту iнформацii з ймехен им доступом;
- в,дповlднlФь вrмогам закоlодаетва цодо використаяня, обробки та зцrсry
;нформацii(у т.s, лерсонýльних дая,х грмадяв);
- вiдловiдальнiсть персояэлу койпаЕii за порушення правllп достуry до
iяформацii'.

З метою sикояання посmвови нкРЕкП вi,д 26.0з.2о22. р. Isз49 (Щодо
з*исту iяформацii , яка в умовж ю€нноrо стану може 6)ти вiдяесеяа до
iяформацji з обмекевйм доступом, у тому числi об'скiв крrтичяоi
iнФраструхlуриD (зi змiнами та доповЕеняями) прийнrто рiцJен!и та лроведеяо
заходи щодо закриття доступу до iнформацii, розмiцеяоi tа Ебсаtr товариства,
яка в умовах во€яноrc сmну може бл, вiдяесена до iнформацii з обмеже!им
доступом (пiдстава Накази по товариству вiд 04.04,2022 р, Nq30/]. вiд
l0,08.2022 р, Ng72/2),

lll. Впсffовкя
.1,1, ВllрчваJження ) Коvllаьji Проlраvи вiдповiдв( Meli та прияципам. якi
BcTaяoMeBi стаmею З9 З!копу Украiни (Про ринок природвого вр,
4.2, МоЕiторин. cralIy влроваджеяня Проrрами до]воляс зроб!ти висновок про

вихояаяня Компанiсю у 202З роцi зцодiв,
лередбачених Ilрогрцмою,
.l,], У Компапii cтBopeнi нсобхiдвi умови дlя здiйсневня Уповноваженим
монilорингу влкояання ]Iрограми, вiдбува€ться сприянвя у здiйсяеняi
УповяоважениNt cBoix Функцiй.

з Ilптавь вiдповiдносгj

22,01-2О24 р,

/rl ('BiItral]a КО]лt]ЕНко


