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Таблиця узагальнених зауважень та пропозицій до проєкту постанови НКРЕКП 
«Про встановлення тарифу на послуги постачальника універсальних послуг  

ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» 
 

Редакція проєкту постанови НКРЕКП 
Зауваження та пропозиції  до проєкту рішення 

НКРЕКП 

Позиція НКРЕКП 
щодо наданих зауважень та пропозицій з 

обґрунтуваннями 
(прийняття або відхилення) 

«тариф на послуги постачальника 
універсальних послуг на рівні  
238,14 грн/МВт·год (без урахування 
податку на додану вартість)» 

 

Актуалізовано підходи  
Враховано актуалізовану інформацію та 

додатково скориговано деякі складові 
структури тарифів на послуги 
постачальника універсальних послуг, а 
саме: 

1. Перераховано прогнозовані обсяги 
постачання побутовим і малим 
непобутовим споживачам на підставі 
фактичних обсягів постачання електричної 
енергії зазначеним споживачам за 9 місяців 
2025 року та 4 кварталу 2024 року, за 
даними форми звітності № 3-НКРЕКП, але 
не менше пропозиції компанії. 

Прогнозовані обсяги постачання 
електричної енергії побутовим споживачам 
на 2026 рік збільшено на 1 % (зокрема для 
ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ»), з урахуванням 
очікуваного перерозподілу обсягів 
споживання електроенергії внаслідок 
подальшої внутрішньої міграції частини 
населення в центральні та західні області 
України з відносно кращою безпековою 
ситуацією у зв’язку з триваючими 
бойовими діями. 

Для низки прифронтових ПУП та ПУП, 
які здійснюють ліцензовану діяльність на 
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території, що знаходиться у безпосередній 
близькості до зони ведення бойових дій, 
обсяги постачання побутовим визначено на 
підставі 9 місяців 2025 року та 4 кварталу 
2024 року, за даними форми звітності  
№ 3-НКРЕКП, але не менше пропозиції 
компанії; 

2. Статтю «витрати на оплату послуг 
банків за прийом платежів від населення 
(АТ «Укрпошта», АТ «Ощадбанк», інші 
банки)» (зокрема для ТОВ «ЕНЕРА 
ВІННИЦЯ») перераховано виходячи з 
фактичних витрат за 9 місяців  2025 року, 
приведеного до року. 

Для низки ПУП перераховано виходячи з 
фактичних витрат за 9 місяців 2025 року, 
приведеного до року та прогнозованих 
витрат таких ПУП з урахуванням 
прогнозних обсягів грошових надходжень 
від побутових споживачів, що сплачуються 
через АТ КБ «ПРИВАТБАНК», АТ 
«УКРПОШТА»; 

3. Статті «витрати на забезпечення 
обігового капіталу» та «прибуток» 
уточнено з урахуванням перерахованої 
прогнозованої товарної продукції від ціни 
на універсальні послуги для побутових 
споживачів визначеної на підставі 
уточнених обсягів постачання електричної 
енергії (з урахуванням податку на додану 
вартість); 

4. Перераховано статтю витрат «внески 
на регулювання» з урахуванням вартості 
електричної енергії  для малих непобутових 
споживачів за вересень 2025 року та 
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очікуваних показників доходу виходячи з 
фактичних даних за 9 місяців 2025 року; 

5. Статті витрат, які схваленими 
проєктами постанов було визначено з 
урахуванням фактичних витрат за 6 місяців 
2025 року, перераховано на підставі 
фактичних витрат за 9 місяців 2025 року 
(крім низки складових виробничих послуг). 

Водночас, у разі зміни складових тарифи 
можуть бути актуалізовані. 

Стаття витрат «Витрати на оплату праці» 
визначено на рівні 96 201 тис.грн. 

ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» лист від 19.11.2025  
№ 1.10-5269  
 
Стаття витрат «Витрати на оплату праці» -  
109 318 тис.грн. 

Відповідно до макроекономічних показників та  
Методики розрахунку витрат на оплату праці 
затвердженою Постановою НКРЕКП №2645 від 
26.10.2015 року «Про затвердження Порядку 
визначення витрат на  оплату праці», прогнозний 
річний індекс зростання номінальної заробітної плати 
становить 17%. Враховуючи зазначене, витрати на 
оплату праці повинні зрости не менше, ніж на 17%  
       Крім того, ріст заробітної плати за І квартал 2025 
року по промисловості України в порівнянні з 
аналогічним періодом минулого року становить 28%, а 
витрати на оплату праці в 2025 році збільшені лише на 
10%, що зумовлює нівелювання заробітної плати 
працівників Команії у порівнянні з ринковою та не дає 
можливості конкурувати на ринку праці при підборі 
персоналу на вакантні посади і  призводить до відтоку 
кваліфікованих кадрів в умовах воєнного стану. 

 
Первинна профспілкова організація незалежної 

галузевої профспілки енергетиків України  

Загальна позиція 
Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до 

визначення рівня зазначеної статті, який 
враховує актуалізовану (наявну в НКРЕКП) 
інформацію Держстату. Підходи до 
розрахунку наведено у обґрунтувальних 
матеріалах до схваленого рішення (середнє 
зростання середньомісячної заробітної 
плати на 10 %). 
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ТОВ «РОЕК» (лист від 19.11.2025 № 29) 
1. Неоднаковий підхід до визначення та 

формування тарифів для суміжних учасників ринку. 
Для тарифів постачальників універсальних послуг 
пропонується передбачити 10 % середнього зростання 
заробітної плати та застосування у розрахунку 
коефіцієнту β = 0,14, а для розрахунку тарифів на 
розподіл для операторів систем розподілу за 
аналогічних обґрунтувань та передумов пропонується 
ріст середньої заробітної плати на рівні 15 % при 
застосуванні коефіцієнту β = 0,25. 

2. Чинний рівень оплати працівників 
постачальників універсальних послуг наразі не 
відповідає умовам ринку внаслідок того, що фонд 
оплати праці для ПУП на 2025 рік підвищено лише на 
10 %, тоді як індекс споживчих цін за 10 місяців 
поточного року склав 107,3 % при цьому збільшено 
рівень відрахувань із заробітної плати у зв’язку із 
зростанням ставки військового збору з 1,5 % до 5 %.  

3. Факт невідповідності рівня підвищення фонду 
оплати праці існуючим у державі умовам яскраво 
підтверджується цифрами середньої заробітної плати в 
Україні яка використовується для розрахунку пенсій та 
дані про яку розміщено на офіційній сторінці 
Пенсійного фонду України за посиланням 
https:/www.pfu.gov.ua/statystyka/pokazniki-serednoyi-
zarobitnoyi-plat/. Так за даними Пенсійного фонду 
середня заробітна плата протягом 2025 року зросла з 
17486,60 грн. (на кінець 2024 року) дo 21190,31 грн. (на 
жовтень 2025 року) або на 21,1 % при зростанні фонду 
оплати праці ПУП 10 %. Також за 2024 рік показник 
середньої заробітної плати за даними ПФУ зріс з 
14974,56 грн. (січень 2024 року) по 17486,60 (на кінець 
року) або на 16,7% при зростанні фонду оплати праці 
ПУП лише на 10%. 
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Виходячи з цього існуючий рівень фонду оплати 
праці працівників ПУП не відповідає наявним у 
державі умовам і розрив між зростанням рівня 
середньої зарплати у державі і зростанням фонду 
оплати праці постачальників електроенергії зростає та 
прискорюється. 

Накопичення таких суперечностей вже вплинуло нa 
забезпеченість кадрами постачальників, при тому, що 
штат працівників ПУП є невеликим і втрата кожного 
працівника значно впливає на загальний рівень 
обслуговування та виконання функцій постачальника 
на ринку електроенергії. 

Подальше поглиблення існуючих проблем у оплаті 
праці працівників ПУП призведе до погіршення 
виконання функцій постачальниками електроенергії 
зокрема щодо збору коштів за спожиту 
електроенергію, погіршення дисципліни платежів на 
ринку електроенергії, оскільки саме з роботи 
постачальників починаються розрахунки між 
учасниками ринку. 

Враховуючи викладене, пропонуємо розмір витрат 
на оплату праці для працівників ПУП визначати згідно 
чинного законодавства у відповідності до наданих 
ПУП розрахунків без необґрунтованого застосування 
понижуючих коефіцієнтів. Також при розгляді питання 
про перегляд тарифів особливо в частині регулювання 
фондів оплати праці пропонуємо застосовувати 
однакові підходи до всіх учасників ринку не 
допускаючи дисбалансів в залежності від виконуваної 
на ринку ролі. 

Обсяг постачання електричної енергії  
побутовим споживачам визначено на рівні 
1 251 674 МВт.год 

ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» лист від 19.11.2025  
№ 1.10-5269  
 
Обсяг постачання електричної енергії побутовим 
споживачам визначити на рівні 1 180 855 МВт.год 

Враховано частково 
Застосовано підхід який наведено вище. 
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Встановити обсяг постачання електричної енергії 
для побутових споживачів відповідно до фактичних 
даних за 9 місяців 2025 року приведених до року, 
згідно форми 3-НКРЕКП-постачання електричної 
енергії за 9 місяців. 885 641,355/3*4=1 180 855 
МВт.год. Також, звертаємо увагу, що після масованих 
ракетно-дронових атак РФ на енергосистему України у 
жовтні – листопаді 2025 року, були введені обмеження 
по споживанню електричної енергії побутовим 
споживачам шляхом тривалих відключень які, 
ймовірно, будуть відбуватися і протягом 2026 року. 

Загальні зауваження до проєкту 
АТ «НАЕК «Енергоатом» (лист від 24.11.2025 №01-26642/50-вих) 

Акціонерне товариство «Національна атомна енергогенеруюча компанія «Енергоатом» (далі –  
АТ «НАЕК «Енергоатом» або товариство) опрацювало оприлюднені 12 листопада 2025 року на 
офіційному вебсайті Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 
комунальних послуг (далі – НКРЕКП) проєкти постанов щодо встановлення на 2026 рік тарифів 
операторам системи розподілу (далі – ОСР) на послуги з розподілу електричної енергії (із 
застосуванням стимулюючого регулювання та методології «Витрати+»), тарифів на послуги 
постачальників універсальних послуг (далі – ПУП) та надає свої застереження. 

Відповідно до оприлюднених проєктів постанов щодо встановлення тарифів у 2026 році 
пропонується: 

  середньозважений тариф на послуги ОСР збільшити на 21% у порівнянні з середньозваженим 
тарифом ОСР, що діяв з січня по серпень 2025 року; 

  середньозважений тариф на послуги ПУП збільшити на 19% у порівнянні з середньозваженим 
тарифом ПУП, що діяв з 01.07.2025. 

Потенційне збільшення вартості вищевказаних послуг матиме негативний вплив на господарську 
діяльність товариства, яке в складних умовах воєнного стану, з урахуванням постійних ворожих атак 
по енергетичній інфраструктурі, продовжує сумлінно виконувати спеціальні обов’язки відповідно до 
Положення про покладення спеціальних обов’язків на учасників ринку електричної енергії для 
забезпечення загальносуспільних інтересів у процесі функціонування ринку електричної енергії, 
затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 05.06.2019 № 483. 

До спеціальних обов’язків товариства, зокрема, віднесено прийняття та оплату послуги із 
забезпечення доступності електричної енергії для побутових споживачів (далі – послуга ПСО), що 
надається гарантованим покупцем. 

 
Прийнято до відома 
За підсумками проаналізованих 

розрахунків та опрацьованих матеріалів, для 
забезпечення надійної та збалансованої 
роботи ПУП, НКРЕКП здійснено 
оптимальний розрахунок тарифів з 
01.01.2026 з урахуванням рішень Уряду, 
діючого законодавства та нормативної бази 
Регулятора (зі змінами). 
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Вартість послуги ПСО, яку товариство сплачує гарантованому покупцю щомісяця, має пряму 
залежність від ціни на універсальні послуги для непобутових споживачів, що включає ціну купівлі 
електричної енергії на ринку (прогнозовану ціну), ціну (тариф) на послуги ПУП, тарифи на послуги 
ОСП і ОСР. Будь-які зміни у складових ціни на універсальні послуги, зокрема, збільшення тарифів 
ОСР і ПУП безпосередньо впливатимуть на вартість послуги ПСО. 

За проведеними товариством підрахунками, внаслідок вищезазначених змін вартість послуги ПСО 
збільшиться на 11,4 млрд грн (без ПДВ) на наступний календарний рік (з врахуванням продовження 
строку виконання спеціальних обов’язків):  
 за рахунок збільшення середньозваженого тарифу операторів ОСР – на 10,5 млрд грн (без ПДВ);  
 за рахунок збільшення середньозваженого тарифу ПУП – на 0,9 млрд грн (без ПДВ).  
Враховуючи вищевикладене, з метою недопущення необґрунтованого додаткового фінансового 

навантаження на АТ «НАЕК «Енергоатом», зумовленого своєчасним виконанням покладених 
спеціальних обов’язків, з урахуванням відсутності проведення процедури відкритих обговорень, 
просимо об’єктивно розглянути тарифи на послуги ОСР та ПУП на 2026 рік та прийняти виважене 
рішення щодо їх остаточного розміру. 
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Таблиця узагальнених зауважень та пропозицій до проєкту постанови НКРЕКП 

«Про встановлення тарифу на послуги постачальника універсальних послуг 

ТОВ «ВОЛИНЬЕЛЕКТРОЗБУТ» 

 

Редакція проєкту 

постанови НКРЕКП 
Зауваження та пропозиції до проєкту рішення НКРЕКП 

Позиція НКРЕКП 

щодо наданих зауважень та 

пропозицій з обґрунтуваннями 

(прийняття або відхилення) 

«тариф на послуги 

постачальника 

універсальних послуг 

на рівні 

185,19 грн/МВт·год 

(без урахування податку 

на додану вартість)» 

 Актуалізовано підходи  

Враховано актуалізовану 

інформацію та додатково 

скориговано деякі складові 

структури тарифів на послуги 

постачальника універсальних 

послуг, а саме: 

1. Перераховано прогнозовані 

обсяги постачання побутовим і 

малим непобутовим споживачам на 

підставі фактичних обсягів 

постачання електричної енергії 

зазначеним споживачам за 9 місяців 

2025 року та 4 кварталу 2024 року, 

за даними форми звітності  

3-НКРЕКП, але не менше 

пропозиції компанії. 

Прогнозовані обсяги постачання 

електричної енергії побутовим 

споживачам на 2026 рік збільшено 

на 1 % (зокрема для ТОВ 

«ВОЛИНЬЕЛЕКТРОЗБУТ»), з 

урахуванням очікуваного 

перерозподілу обсягів споживання 

електроенергії внаслідок подальшої 

внутрішньої міграції частини 

населення в центральні та західні 
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області України з відносно кращою 

безпековою ситуацією у зв’язку з 

триваючими бойовими діями. 

Для низки прифронтових ПУП та 

ПУП, які здійснюють ліцензовану 

діяльність на території, що 

знаходиться у безпосередній 

близькості до зони ведення бойових 

дій, обсяги постачання побутовим 

визначено на підставі 9 місяців 2025 

року та 4 кварталу 2024 року, за 

даними форми звітності  

№ 3-НКРЕКП, але не менше 

пропозиції компанії; 

2. Статтю «витрати на оплату 

послуг банків за прийом платежів 

від населення (АТ «Укрпошта»,  

АТ «Ощадбанк», інші банки)» 

(зокрема для  

ТОВ «ВОЛИНЬЕЛЕКТРОЗБУТ») 

перераховано виходячи з фактичних 

витрат за 9 місяців  2025 року, 

приведеного до року. 

Для низки ПУП перераховано 

виходячи з фактичних витрат за 

9 місяців  2025 року, приведеного до 

року та прогнозованих витрат таких 

ПУП з урахуванням прогнозних 

обсягів грошових надходжень від 

побутових споживачів, що 

сплачуються через 

АТ КБ «ПРИВАТБАНК», 

АТ «УКРПОШТА»; 

 3. Статті «витрати на 

забезпечення обігового капіталу» 
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та «прибуток» уточнено з 

урахуванням перерахованої 

прогнозованої товарної продукції 

від ціни на універсальні послуги для 

побутових споживачів визначеної 

на підставі уточнених обсягів 

постачання електричної енергії (з 

урахуванням податку на додану 

вартість); 

4. Перераховано статтю витрат 

«внески на регулювання» з 

урахуванням вартості електричної 

енергії  для малих непобутових 

споживачів за вересень 2025 року та 

очікуваних показників доходу 

виходячи з фактичних даних за 

9 місяців 2025 року; 

5. Статті витрат, які схваленими 

проєктами постанов було визначено 

з урахуванням фактичних витрат за 

6 місяців 2025 року, перераховано 

на підставі фактичних витрат за 

9 місяців 2025 року (крім низки  

складових виробничих послуг). 

Водночас, у разі зміни складових 

тарифи можуть бути актуалізовані. 

Стаття витрат «Витрати 

на оплату праці» – 

50 331 тис. грн  

ТОВ «ВОЛИНЬЕЛЕКТРОЗБУТ» (лист від 19.11.2025 № 3-04/1752-2025) 
 

Стаття витрат «Витрати на оплату праці» – 53 991 тис. грн. 

Коефіцієнт β для операторів системи розподілу враховано на рівні 0,25, для 

оператора системи передачі – 0,16, для операторів системи постачання на рівні 0,14 

(що значно зменшує розрахунковий фонд оплати праці). 

Підвищення рівня заробітної плати у проекті тарифу становить лише 10 % при 

прогнозному індексі цін виробників промислової продукції на 2026 рік: 113,6 %. 

Загальна позиція 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

визначення рівня зазначеної статті, 

який враховує актуалізовану 

(наявну в НКРЕКП) інформацію 

Держстату. Підходи до розрахунку 
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У проекті тарифу ТОВ «ВЕЗ» на 2026 рік середньомісячна заробітна плата на 1-го 

працівника складе: 24 528 грн, що менше ніж статистична середньомісячна зарплата 

штатних працівників за видами економічної діяльності за період січень-березень 

2025 наростаючим підсумком: 26 183 грн. При цьому середньомісячна номінальна 

заробітна плата на 2026 рік згідно Основних прогнозних макропоказників 

економічного і соціального розвитку України на 2026 – 2028 роки (додаток до 

постанови Кабінету Міністрів України від 06.08.2025 № 946) передбачена на 

рівні 30 240 грн по першому сценарію та 30 032 грн по другому сценарію. 

 

Первинна профспілкова організація незалежної галузевої профспілки 

енергетиків України ТОВ «РОЕК» (лист від 19.11.2025 № 29) 

 

1. Неоднаковий підхід до визначення та формування тарифів для суміжних 

учасників ринку. Для тарифів постачальників універсальних послуг пропонується 

передбачити 10 % середнього зростання заробітної плати та застосування у 

розрахунку коефіцієнту β = 0,14, а для розрахунку тарифів на розподіл для операторів 

систем розподілу за аналогічних обґрунтувань та передумов пропонується ріст 

середньої заробітної плати на рівні 15 % при застосуванні коефіцієнту β = 0,25. 

2. Чинний рівень оплати працівників постачальників універсальних послуг наразі 

не відповідає умовам ринку внаслідок того, що фонд оплати праці для ПУП на 2025 

рік підвищено лише на 10 %, тоді як індекс споживчих цін за 10 місяців поточного 

року склав 107,3 % при цьому збільшено рівень відрахувань із заробітної плати у 

зв’язку із зростанням ставки військового збору з 1,5 % до 5 %.  

3. Факт невідповідності рівня підвищення фонду оплати праці існуючим у державі 

умовам яскраво підтверджується цифрами середньої заробітної плати в Україні яка 

використовується для розрахунку пенсій та дані про яку розміщено на офіційній 

сторінці Пенсійного фонду України за посиланням 

https:/www.pfu.gov.ua/statystyka/pokazniki-serednoyi-zarobitnoyi-plat/. Так за даними 

Пенсійного фонду середня заробітна плата протягом 2025 року зросла з 17486,60 грн. 

(на кінець 2024 року) до 21190,31 грн. (на жовтень 2025 року) або на 21,1 % при 

зростанні фонду оплати праці ПУП 10 %. Також за 2024 рік показник середньої 

заробітної плати за даними ПФУ зріс з 14974,56 грн. (січень 2024 року) по 17486,60 

(на кінець року) або на 16,7 % при зростанні фонду оплати праці ПУП лише на 10 %. 

Виходячи з цього існуючий рівень фонду оплати праці працівників ПУП не 

відповідає наявним у державі умовам і розрив між зростанням рівня середньої 

наведено у обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення 

(середнє зростання 

середньомісячної заробітної плати 

на 10 %). 
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зарплати у державі і зростанням фонду оплати праці постачальників електроенергії 

зростає та прискорюється. 

Накопичення таких суперечностей вже вплинуло на забезпеченість кадрами 

постачальників, при тому, що штат працівників ПУП є невеликим і втрата кожного 

працівника значно впливає на загальний рівень обслуговування та виконання функцій 

постачальника на ринку електроенергії. 

Подальше поглиблення існуючих проблем у оплаті праці працівників ПУП 

призведе до погіршення виконання функцій постачальниками електроенергії зокрема 

щодо збору коштів за спожиту електроенергію, погіршення дисципліни платежів на 

ринку електроенергії, оскільки саме з роботи постачальників починаються 

розрахунки між учасниками ринку. 

Враховуючи викладене, пропонуємо розмір витрат на оплату праці для 

працівників ПУП визначати згідно чинного законодавства у відповідності до наданих 

ПУП розрахунків без необґрунтованого застосування понижуючих коефіцієнтів. 

Також при розгляді питання про перегляд тарифів особливо в частині регулювання 

фондів оплати праці пропонуємо застосовувати однакові підходи до всіх учасників 

ринку не допускаючи дисбалансів в залежності від виконуваної на ринку ролі. 

Стаття витрат 

«Відрахування на 

соціальні заходи» –

11 073 тис. грн 

ТОВ «ВОЛИНЬЕЛЕКТРОЗБУТ» (лист від 19.11.2025 № 3-04/1752-2025) 

 

Стаття витрат «Відрахування на соціальні заходи» – 11 878 тис. грн. 

Коефіцієнт β для операторів системи розподілу враховано на рівні 0,25, для 

оператора системи передачі – 0,16, для операторів системи постачання на рівні 0,14 

(що значно зменшує розрахунковий фонд оплати праці). 

Підвищення рівня заробітної плати у проекті тарифу становить лише 10 % при 

прогнозному індексі цін виробників промислової продукції на 2026 рік: 113,6 %. 

У проекті тарифу ТОВ «ВЕЗ» на 2026 рік середньомісячна заробітна плата на 1-го 

працівника складе: 24 528 грн, що менше ніж статистична середньомісячна зарплата 

штатних працівників за видами економічної діяльності за період січень-березень 

2025 наростаючим підсумком: 26 183 грн. При цьому середньомісячна номінальна 

заробітна плата на 2026 рік згідно Основних прогнозних макропоказників 

економічного і соціального розвитку України на 2026 – 2028 роки (додаток до 

постанови Кабінету Міністрів України від 06.08.2025 № 946) передбачена на 

рівні 30 240 грн по першому сценарію та 30 032 грн по другому сценарію. 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Згідно з вимогами чинного 

законодавства статтю 

«відрахування на соціальні 

заходи» – розраховано як 22 % від 

витрат на оплату праці. 
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Стаття витрат «Витрати 

на охорону праці» – 

252 тис. грн 

ТОВ «ВОЛИНЬЕЛЕКТРОЗБУТ» (лист від 19.11.2025 № 3-04/1752-2025) 

 

Стаття витрат «Витрати на охорону праці» - 270 тис. грн. 

Закон України «Про охорону праці» зобов’язує підприємства незалежно від форм 

власності або фізичних осіб, які використовують найману працю, витрачати на 

охорону праці не менше ніж 0,5 % від фонду оплати праці.  

Відповідно план на 2026 рік: 0,005*53 991 тис. грн = 270 тис. грн. 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого проєкту 

постанови НКРЕКП. 

Стаття витрат 

«Відрахування 

профспілковим 

організаціям» – 

151 тис. грн 

ТОВ «ВОЛИНЬЕЛЕКТРОЗБУТ» (лист від 19.11.2025 № 3-04/1752-2025) 

 

Стаття витрат «Відрахування профспілковим організаціям» – 162 тис. грн. 

Відповідно до статті 44 Закону України «Про професійні спілки, їх права та 

гарантії діяльності» та аналогічної статті 250 Кодексу законів про працю України 

роботодавці зобов’язані відраховувати кошти первинним профспілковим 

організаціям на культурно-масову, фізкультурну і оздоровчу роботу в розмірах, 

передбачених колективним договором та угодами, але не менше ніж 0,3 відсотка 

фонду оплати праці.   

План на 2026 рік: 0,003*53 991 тис. грн = 162 тис. грн. 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого проєкту 

постанови НКРЕКП. 

 

Стаття витрат 

«Амортизація» –  

0 тис. грн 

ТОВ «ВОЛИНЬЕЛЕКТРОЗБУТ» (лист від 19.11.2025 № 3-04/1752-2025) 

 

Стаття витрат «Амортизація» – 1 320 тис. грн. 

По факту Товариство здійснює амортизаційні відрахування відповідно до 

встановлених амортизаційних груп, оскільки несе витрати, пов’язані із оновленням 

комп’ютерної техніки, обладнання, програмного забезпечення, необхідних для 

повноцінної господарської діяльності та виконання обов’язків постачальника 

універсальних послуг.  

При розрахунку планової суми амортизації на 2026 рік враховані амортизаційні 

відрахування поточного року. На підприємстві використовується прямолінійний 

метод нарахування амортизації, що передбачає рівномірний розподіл вартості, яка 

амортизується, на строк корисного використання об’єкта основних засобів. 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого проєкту 

постанови НКРЕКП. 

Стаття витрат «Витрати 

на обслуговування 

програмного 

забезпечення» – 

2 865 тис. грн 

ТОВ «ВОЛИНЬЕЛЕКТРОЗБУТ» (лист від 19.11.2025 № 3-04/1752-2025) 
 

Стаття витрат «Витрати на обслуговування програмного забезпечення» – 

3 448 тис. грн. 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 
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У 2026 році Товариство планує додаткові витрати у сумі  583 тис. грн на SAF-T 

(міжнародний стандарт електронної звітності для податкових органів). Починаючи з 

2025 року існує вимога щодо обов’язкового подання SAF-T великими платниками 

податків (до яких належить ТОВ «ВЕЗ»). 

Пропонуємо до проектних витрат 2026 року на обслуговування програмного 

забезпечення додати обов’язкові витрати на впровадження SAF-T. 

План на 2026 рік: 2 865 тис. грн витрати на обслуговування програмного 

забезпечення (пропозиція НКРЕКП) + 583 тис. грн планові витрати на впровадження 

SAF-T=3 448 тис. грн. 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення з 

урахуванням актуалізованого 

підходу. 

 

Стаття витрат «Витрати 

на оплату послуг 

банків за прийом 

платежів від населення 

(«Укрпошта», АТ 

«Ощадбанк», інші 

банки)» – 

18 752 тис. грн 

ТОВ «ВОЛИНЬЕЛЕКТРОЗБУТ» (лист від 19.11.2025 № 3-04/1752-2025) 
 

Стаття витрат «Витрати на оплату послуг банків за прийом платежів від 

населення («Укрпошта», АТ «Ощадбанк», інші банки)» – 31 446 тис. грн. 

Комісійна винагорода за приймання платежів встановлюється банками та іншим 

установами у відсотковому відношенні до суми платежу, тому зростання витрат по 

вказаній статті відбувається пропорційно до росту тарифів для населення. 

Пропонуємо встановити єдиний підхід для усіх постачальників – 1 % від 

прогнозної товарної продукції від ціни на універсальні послуги для побутових 

споживачів у прогнозному періоді (з урахуванням податку на додану вартість) та 

коефіцієнту 0,92 – частки платежів, яка приймається приймальниками з якими 

укладено договори, з врахуванням прогнозованого корисного відпуску Товариства 

для побутових споживачів на 2026 рік: 

3 418 079 * 1 % * 0,92 = 31 446 тис. грн.  

З них: 3 418 079 тис. грн з ПДВ – прогнозована товарна продукція для побутових 

споживачів з врахуванням прогнозного корисного відпуску ТОВ «ВЕЗ» та цін для 

побуту (поквартально із електроопаленням) 

Враховано частково 

Застосовано підхід який наведено 

вище. 

 

Стаття витрат «Витрати 

на оплату поштових 

послуг (доставка 

рахунків, попереджень, 

ключової інформації 

споживачам)» – 

8 824 тис. грн 

ТОВ «ВОЛИНЬЕЛЕКТРОЗБУТ» (лист від 19.11.2025 № 3-04/1752-2025) 
 

Стаття витрат «Витрати на оплату поштових послуг (доставка рахунків, 

попереджень, ключової інформації споживачам)» – 9 322 тис. грн. 

Середній ріст тарифів «Укрпошти» за три попередні роки щорічно складає 20 % 

(значно більше за індекс цін виробників). 

Пропонуємо витрати на доставку рахунків в 2026 році врахувати наступним 

чином: базовий період (очікуваний факт 2025 р.) + 20 %, а саме: 

7 769 тис. грн * 1,2 = 9 322 тис. грн 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення 

з урахуванням актуалізованого 

підходу. 
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З метою скорочення витрат 

постачальники мають 

стимулювати споживачів до 

відмови від рахунків в паперовому 

вигляді. 

Стаття витрат «Витрати 

на підготовку, 

перепідготовку і 

підвищення 

кваліфікації 

працівників» – 

0 тис. грн 

ТОВ «ВОЛИНЬЕЛЕКТРОЗБУТ» (лист від 19.11.2025 № 3-04/1752-2025) 
 

Стаття витрат «Витрати на підготовку, перепідготовку і підвищення 

кваліфікації працівників» – 534 тис. грн. 

Дана стаття є тарифною і включається до структури необхідного доходу усіх 

інших постачальників (про що описано на 4 сторінці обґрунтування щодо схвалення 

проєктів постанов НКРЕКП про встановлення тарифів на послуги постачальника 

універсальних послуг). Зокрема, вказано, що «юридичні», «нотаріальні послуги», 

«інформаційно-консультаційні послуги», «підготовка кадрів», «оформлення 

документації» та «послуги цінового моніторингу, надання довідок, сертифікатів» 

розраховано виходячи з фактичних витрат за 6 місяців 2025 року, приведених до року. 

Проте, для ТОВ «ВЕЗ» дані витрати враховано на нульовому рівні, оскільки 

раніше вони не включалися у структуру тарифу. Вважаємо такий підхід 

дискримінаційним та таким, що не відповідає загальним підходам до розрахунку 

тарифів для всіх постачальників універсальних послуг. 

Пропозиція ТОВ «ВЕЗ» на 2026 р. – 534 тис. грн (приведений факт 6 місяців до 

року з врахуванням індексу цін виробників) 

Враховано частково 

Застосовано оновлений підхід 

до розрахунку вказаної статті із 

урахуванням фактичних витрат за 

9 місяців 2025 року приведених до 

року. 

 

Обсяг постачання 

електричної енергії 

постачальника 

універсальних послуг 

побутовим 

споживачам –  

874 154 МВт∙год 

ТОВ «ВОЛИНЬЕЛЕКТРОЗБУТ» (лист від 19.11.2025 № 3-04/1752-2025) 
 

Прогнозований обсяг постачання електричної енергії постачальником 

універсальних послуг побутовим споживачам – 848,6 тис. МВт∙год. 

Підхід визначення обсягу на рік шляхом екстраполяції споживання в першому 

півріччі є не зовсім точним оскільки за статистикою попередніх років споживання 

побутових споживачів в першому півріччі становить 0,51-0,52 від річного 

споживання. 

Тому пропонуємо прогнозований обсяг постачання електричної енергії  

постачальника універсальних послуг побутовим споживачам в 2026 році  врахувати 

як зазначено в пропозиціях ТОВ «ВЕЗ». 

Пропозиція ТОВ «ВЕЗ» на 2026 р.:   

    Враховано частково 

  Застосовано підхід який наведено 

вище. 
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437,07 тис. МВт∙год фактичний обсяг постачання електричної енергії постачальником 

універсальних послуг побутовим споживачам за І півріччя 2025 року / 0,515 = 

848, 6 тис. МВт∙год 

Загальні зауваження до проєкту 
 

АТ «НАЕК «ЕНЕРГОАТОМ» (лист від 24.11.2025 №01-26642/50-вих) 

Акціонерне товариство «Національна атомна енергогенеруюча компанія «Енергоатом» (далі – АТ «НАЕК 

«Енергоатом» або товариство) опрацювало оприлюднені 12 листопада 2025 року на офіційному вебсайті 

НКРЕКП проєкти постанов щодо встановлення на 2026 рік тарифів операторам системи розподілу (далі – ОСР) 

на послуги з розподілу електричної енергії (із застосуванням стимулюючого регулювання та методології 

«Витрати+»), тарифів на послуги постачальників універсальних послуг (далі – ПУП) та надає свої застереження. 

Відповідно до оприлюднених проєктів постанов щодо встановлення тарифів у 2026 році пропонується: 

 ⎯ середньозважений тариф на послуги ОСР збільшити на 21 % у порівнянні з середньозваженим тарифом 

ОСР, що діяв з січня по серпень 2025 року; 

 ⎯ середньозважений тариф на послуги ПУП збільшити на 19 % у порівнянні з середньозваженим тарифом 

ПУП, що діяв з 01.07.2025. 

Потенційне збільшення вартості вищевказаних послуг матиме негативний вплив на господарську діяльність 

товариства, яке в складних умовах воєнного стану, з урахуванням постійних ворожих атак по енергетичній 

інфраструктурі, продовжує сумлінно виконувати спеціальні обов’язки відповідно до Положення про покладення 

спеціальних обов’язків на учасників ринку електричної енергії для забезпечення загальносуспільних інтересів у 

процесі функціонування ринку електричної енергії, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 

05.06.2019 № 483. 

До спеціальних обов’язків товариства, зокрема, віднесено прийняття та оплату послуги із забезпечення 

доступності електричної енергії для побутових споживачів (далі – послуга ПСО), що надається гарантованим 

покупцем. 

Вартість послуги ПСО, яку товариство сплачує гарантованому покупцю щомісяця, має пряму залежність від 

ціни на універсальні послуги для непобутових споживачів, що включає ціну купівлі електричної енергії на ринку 

(прогнозовану ціну), ціну (тариф) на послуги ПУП, тарифи на послуги ОСП і ОСР. Будь-які зміни у складових 

ціни на універсальні послуги, зокрема, збільшення тарифів ОСР і ПУП безпосередньо впливатимуть на вартість 

послуги ПСО. 

За проведеними товариством підрахунками, внаслідок вищезазначених змін вартість послуги ПСО 

збільшиться на 11,4 млрд грн (без ПДВ) на наступний календарний рік (з врахуванням продовження строку 

виконання спеціальних обов’язків):  

⎯ за рахунок збільшення середньозваженого тарифу операторів ОСР – на 10,5 млрд грн (без ПДВ);  

⎯ за рахунок збільшення середньозваженого тарифу ПУП – на 0,9 млрд грн (без ПДВ).  

Прийнято до відома 

За підсумками проаналізованих 

розрахунків та опрацьованих 

матеріалів, для забезпечення 

надійної та збалансованої роботи 

ПУП, НКРЕКП здійснено 

оптимальний розрахунок тарифів з 

01.01.2026 з урахуванням рішень 

Уряду, діючого законодавства та 

нормативної бази Регулятора (зі 

змінами). 
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Враховуючи вищевикладене, з метою недопущення необґрунтованого додаткового фінансового 

навантаження на АТ «НАЕК «Енергоатом», зумовленого своєчасним виконанням покладених спеціальних 

обов’язків, з урахуванням відсутності проведення процедури відкритих обговорень, просимо об’єктивно 

розглянути тарифи на послуги ОСР та ПУП на 2026 рік та прийняти виважене рішення щодо їх 

остаточного розміру 
 



1 
 

Таблиця узагальнених зауважень та пропозицій до проєкту постанови НКРЕКП 

«Про встановлення тарифу на послуги постачальника універсальних послуг 

ТОВ «ДНІПРОВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» 
 

Редакція проєкту 

постанови НКРЕКП 

 

Зауваження та пропозиції до проєкту рішення НКРЕКП 

Позиція НКРЕКП 

щодо наданих зауважень та 

пропозицій з обґрунтуваннями 

(прийняття або відхилення) 

«тариф на послуги 

постачальника універсальних 

послуг на рівні  

189,78 грн/МВт·год (без 

урахування податку на додану 

вартість)» 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Актуалізовано підходи  

Враховано актуалізовану 

інформацію та додатково 

скориговано деякі складові структури 

тарифів на послуги постачальника 

універсальних послуг, а саме: 

1. Перераховано прогнозовані 

обсяги постачання побутовим і 

малим непобутовим споживачам на 

підставі фактичних обсягів 

постачання електричної енергії 

зазначеним споживачам за 9 місяців 

2025 року та 4 кварталу 2024 року, за 

даними форми звітності  

№ 3-НКРЕКП, але не менше 

пропозиції компанії; 

Прогнозовані обсяги постачання 

електричної енергії побутовим 

споживачам на 2026 рік збільшено на 

1 % з урахуванням очікуваного 

перерозподілу обсягів споживання 

електроенергії внаслідок подальшої 

внутрішньої міграції частини 

населення в центральні та західні 

області України з відносно кращою 

безпековою ситуацією у зв’язку з 

триваючими бойовими діями. 

Для низки прифронтових ПУП та 

ПУП, які здійснюють ліцензовану 

діяльність на території, що 
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знаходиться у безпосередній 

близькості до зони ведення бойових 

дій (в тому числі ТОВ 

«ДНІПРОВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ 

ПОСЛУГИ»), обсяги постачання 

побутовим визначено на підставі 

9 місяців 2025 року та 4 кварталу 

2024 року, за даними форми звітності 

№ 3-НКРЕКП, але не менше 

пропозиції компанії. 

2. Статтю «витрати на оплату 

послуг банків за прийом платежів 

від населення (АТ «Укрпошта», АТ 

«Ощадбанк», інші банки)» (зокрема 

для ТОВ «ДНІПРОВСЬКІ 

ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ») 

перераховано виходячи з фактичних 

витрат за 9 місяців 2025 року, 

приведеного до року. 

Для низки ПУП перераховано 

виходячи з фактичних витрат за  

9 місяців 2025 року, приведеного до 

року та прогнозованих витрат таких 

ПУП з урахуванням прогнозних 

обсягів грошових надходжень від 

побутових споживачів, що 

сплачуються через АТ КБ 

«ПРИВАТБАНК», АТ 

«УКРПОШТА»; 

3. Статті «витрати на 

забезпечення обігового капіталу» 

та «прибуток» уточнено з 

урахуванням перерахованої 

прогнозованої товарної продукції від 

ціни на універсальні послуги для 

побутових споживачів визначеної на 

підставі уточнених обсягів 

постачання електричної енергії (з 
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урахуванням податку на додану 

вартість); 

4. Перераховано статтю витрат 

«внески на регулювання» з 

урахуванням вартості електричної 

енергії для малих непобутових 

споживачів за вересень 2025 року та 

очікуваних показників доходу 

виходячи з фактичних даних за  

9 місяців 2025 року; 

5. Статті витрат, які схваленими 

проєктами постанов було визначено з 

урахуванням фактичних витрат за 6 

місяців 2025 року, перераховано на 

підставі фактичних витрат за 

9 місяців 2025 року (крім низки 

складових виробничих послуг). 

 

Водночас, у разі зміни складових 

тарифи можуть бути актуалізовані. 

Обсяг постачання електричної 

енергії постачальника 

універсальних послуг малим 

непобутовим споживачам 

307 301  МВт·год 

 

Обсяг постачання електричної 

енергії постачальника 

універсальних послуг 

побутовим споживачам 

3 549 672  МВт·год 

 

 

ТОВ «ДНІПРОВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» (лист від 

13.11.2025 № 58121/DNEP) 

 

Обсяг постачання електричної енергії постачальника універсальних 

послуг малим непобутовим споживачам 307 301 МВт·год, універсальних 

послуг побутовим споживачам 3 284 987 МВт·год, які визначені на 

пропозиції Товариства, що корелює з фактичними обсягами постачання за  

9 місяців 2025 року з приведенням до року. 

Впродовж року споживання електричної енергії відбувається 

нерівномірно за рахунок сезонності, споживання за 1 півріччя 2025 складає 

≈ 53,5% від загального річного споживання електричної енергії побутовими 

споживачами, такий підхід завищує річні обсяги на ≈ 7%, тобто свідомо 

закладається чинник недоотриманого доходу ПУП приблизно на 50 млн 

грн.  

Враховано частково 

Застосовано підхід який наведено 

вище. 
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Витрати на оплату праці -  

198 354  тис. грн. 
ТОВ «ДНІПРОВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» (лист від 13.11.2025 

№ 58121/DNEP) 

Стаття «витрати на оплату праці» розрахована відповідно до Порядку, 

затвердженого постановою НКРЕКП від 26.10.2015 № 2645 (далі – 

Порядок), та статистичних даних щодо середньомісячної заробітної плати 

штатних працівників за видами економічної діяльності за період січень – 

березень 2025 року на рівні 26 183 грн. При цьому застосовано коефіцієнт β 

= 0,14, що обмежує зростання фонду оплати праці для 

ТОВ «ДНІПРОВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» до 9%.  

Цей показник є нижчим, ніж для ОСП (β = 0,16) та ОСР (β = 0,25), де 

зростання ФОП становить 10–15%. Таким чином, при визначенні тарифів 

для ОСП, ОСР та ПУП НКРЕКП фактично застосовує Порядок із різними 

підходами до коефіцієнта β, що створює нерівні умови. 

Аналіз динаміки зростання ФОП у структурі тарифів за період 2021–

2025 рр. та проєктів на 2026 рік свідчить про системне обмеження 

перегляду статті «витрати на оплату праці» для ПУП. 

 
Зростання ФОП до попередніх 

періодів в структурі тарифів n/ 

(n-1), % 

2022/ 

2021 

2023/ 

2022 

2024/ 

2023 

2025/ 

2024 

2026/ 

2025 

2026/ 

2021 

ОСП 105% 100% 125% 111% 110% 172% 

ОСР 100% 110% 118% 115% 115% 172% 

ПУП (ТОВ Дніпровські ЕП) 100% 100% 118% 110% 109% 141% 

Запропонований рівень середньої заробітної плати для Товариства є 

нижчим за фактичну середню заробітну плату у промисловості, 

скориговану на індекс зростання номінальної середньомісячної заробітної 

плати згідно з ПКМУ № 946 від 06.08.2025 (Варіант 2): 26 183 грн × 1,051 = 

27 518 грн. 

Такий підхід створює неконкурентні умови для ПУП на ринку праці, 

сприяє плинності кадрів та унеможливлює приведення оплати праці до 

ринкового рівня, що ускладнює виконання зобов’язань ПУП. 

Просимо НКРЕКП передбачити зростання витрат на оплату праці у 

структурі тарифу на 2026 рік на рівні не менше 15%, аналогічно до ОСР. 

 

Первинна профспілкова організація незалежної галузевої профспілки 

енергетиків України ТОВ «РОЕК» (лист від 19.11.2025 № 29) 

 

1. Неоднаковий підхід до визначення та формування тарифів для суміжних 

Загальна позиція 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

визначення рівня зазначеної статті, 

який враховує актуалізовану 

(наявну в НКРЕКП) інформацію 

Держстату. Підходи до розрахунку 

наведено у обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення 

(середнє зростання 

середньомісячної заробітної плати 

на 10 %). 
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учасників ринку. Для тарифів постачальників універсальних послуг 

пропонується передбачити 10 % середнього зростання заробітної плати та 

застосування у розрахунку коефіцієнту β = 0,14, а для розрахунку тарифів 

на розподіл для операторів систем розподілу за аналогічних обґрунтувань 

та передумов пропонується ріст середньої заробітної плати на рівні 15 % 

при застосуванні коефіцієнту β = 0,25. 

2. Чинний рівень оплати працівників постачальників універсальних послуг 

наразі не відповідає умовам ринку внаслідок того, що фонд оплати праці 

для ПУП на 2025 рік підвищено лише на 10 %, тоді як індекс споживчих цін 

за 10 місяців поточного року склав 107,3 % при цьому збільшено рівень 

відрахувань із заробітної плати у зв’язку із зростанням ставки військового 

збору з 1,5 % до 5 %.  

3. Факт невідповідності рівня підвищення фонду оплати праці існуючим у 

державі умовам яскраво підтверджується цифрами середньої заробітної 

плати в Україні яка використовується для розрахунку пенсій та дані про яку 

розміщено на офіційній сторінці Пенсійного фонду України за посиланням 

https:/www.pfu.gov.ua/statystyka/pokazniki-serednoyi-zarobitnoyi-plat/. Так за 

даними Пенсійного фонду середня заробітна плата протягом 2025 року 

зросла з 17486,60 грн. (на кінець 2024 року) до 21190,31 грн. (на жовтень 

2025 року) або на 21,1 % при зростанні фонду оплати праці ПУП 10 %. 

Також за 2024 рік показник середньої заробітної плати за даними ПФУ зріс 

з 14974,56 грн. (січень 2024 року) по 17486,60 (на кінець року) або на 16,7 

% при зростанні фонду оплати праці ПУП лише на 10 %. 

Виходячи з цього існуючий рівень фонду оплати праці працівників ПУП не 

відповідає наявним у державі умовам і розрив між зростанням рівня 

середньої зарплати у державі і зростанням фонду оплати праці 

постачальників електроенергії зростає та прискорюється. 

Накопичення таких суперечностей вже вплинуло на забезпеченість кадрами 

постачальників, при тому, що штат працівників ПУП є невеликим і втрата 

кожного працівника значно впливає на загальний рівень обслуговування та 

виконання функцій постачальника на ринку електроенергії. 

Подальше поглиблення існуючих проблем у оплаті праці працівників ПУП 

призведе до погіршення виконання функцій постачальниками 

електроенергії зокрема щодо збору коштів за спожиту електроенергію, 

погіршення дисципліни платежів на ринку електроенергії, оскільки саме з 

роботи постачальників починаються розрахунки між учасниками ринку. 

Враховуючи викладене, пропонуємо розмір витрат на оплату праці для 

працівників ПУП визначати згідно чинного законодавства у відповідності 
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до наданих ПУП розрахунків без необґрунтованого застосування 

понижуючих коефіцієнтів. Також при розгляді питання про перегляд 

тарифів особливо в частині регулювання фондів оплати праці пропонуємо 

застосовувати однакові підходи до всіх учасників ринку не допускаючи 

дисбалансів в залежності від виконуваної на ринку ролі. 

Відрахування на соціальні 

заходи 

43 638 тис. грн. 

ТОВ «ДНІПРОВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» (лист від 

13.11.2025 № 58121/DNEP) 

Відрахування на соціальні заходи 46 040 тис. грн. 

Не враховується 

Не достатньо обґрунтована 

пропозиція 

Згідно з вимогами чинного 

законодавства статтю «відрахування 

на соціальні заходи» – розраховано 

як 22 % від витрат на оплату праці 

Витрати на службові 

відрядження 766 тис. грн. 
ТОВ «ДНІПРОВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» (лист від 

13.11.2025 № 58121/DNEP) 

Витрати на службові відрядження 1 289 тис. грн. 

Фактичні витрати Товариства за 9 місяців 2025 року складають 771 

тис.грн. (відповідно до форми 3-НКРЕКП), тобто вже перевищують 

пропозицію НКРЕКП на 2026 рік. 

Пропозиція Товариства розрахована виходячи із середньостатистичної 

кількості відряджень на виробничі цілі, семінари, підвищення кваліфікації 

та плану підготовки персоналу на 2026 рік. Також включені витрати  на 

оплату проїзних квитків у зв’язку з виробничою необхідністю.. 

Не враховано 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення з 

урахуванням актуалізованого 

підходу. 

 

Витрати на обслуговування 

програмного забезпечення –  

19 527 тис. грн. 

ТОВ «ДНІПРОВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» (лист від 13.11.2025 

№ 58121/DNEP) 

Витрати на обслуговування програмного забезпечення 22 084 тис. грн. 

У відповідності до вимог Правил роздрібного ринку Товариство 

використовує білінговий програмний продукт, який передбачає особистий 

кабінет, де споживач може бачити нарахування, вартість за спожиту 

електричну енергію, вносити показники з приладів обліку. Впродовж 3 

кварталу поточного року Товариство здійснило оптимізацію кількості 

використаних ліцензій, просимо здійснити розрахунок витрат за цією 

статтею виходячи з фактичних витрат за 9 місяців 2025 року, приведених до 

рівня року із застосуванням прогнозного індексу цін виробників  на 2026 

рік (113,6 %) та погодити витрати на рівні 22 084 тис. грн. 

Враховано 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення з 

урахуванням актуалізованого 

підходу. 



7 
 

Витрати на оплату послуг 

банків за прийом платежів від 

населення ("Укрпошта", АТ 

"Ощадбанк", інші банки) - 69 

164 тис. грн. 

 

ТОВ «ДНІПРОВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» (лист від 13.11.2025 

№ 58121/DNEP) 

Врахувати на рівні 72 543 тис. грн, виходячи з фактичних витрат за 9 

місяців 2025 року, приведених до рівня року із застосуванням прогнозного 

індексу цін виробників  на 2026 рік (113,6 %) 

Поточний середньозважений відсоток комісії банкам складає 0,56%, але 

банки звертаються до Товариства листами щодо непокриття поточним 

рівнем банківської комісії витрат банків.  З огляду на постійно зростаючий 

рівень інфляції,  при укладені угод на 2026 рік банки мають намір 

підвищувати відсоток комісії.  

Враховано частково 

Застосовано підхід який наведено 

вище. 

Юридичні послуги - 1 342 тис. 

грн. 
ТОВ «ДНІПРОВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» (лист від 13.11.2025 

№ 58121/DNEP) 

Юридичні послуги 1 390 тис. грн, виходячи з фактичних витрат за 9 

місяців 2025 року, приведених до рівня року із застосуванням прогнозного 

індексу цін виробників  на 2026 рік (113,6 %) та погодити витрати на рівні 1 

390 тис. грн. 

Враховано частково 

Застосовано загальний підхід, який 

наведено у обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення 

з урахуванням актуалізованого 

підходу. 

Плата за оренду - 51 204 тис. 

грн. 

ТОВ «ДНІПРОВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» (лист від 13.11.2025 

№ 58121/DNEP) 

Плата за оренду 56 048 тис. грн, виходячи з фактичних витрат за 9 місяців 

2025 року, приведених до рівня року із застосуванням прогнозного індексу 

цін виробників  на 2026 рік (113,6 %). 

Враховано частково 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення з 

урахуванням актуалізованого 

підходу. 

Канцелярські витрати - 454 

тис. грн. 

ТОВ «ДНІПРОВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» (лист від 13.11.2025 

№ 58121/DNEP) 

Пропонуємо 685 тис. грн, з урахуванням фактичних витрат за 9 міс й 

прогнозу на 4й квартал поточного року. Згідно з графіком закупівлі 

канцелярських товарів та паперу основна закупка виконана у 3 кварталі. 

Отже, очікувані витрати у 2025 році складатимуть 603 тис. грн. Товариство 

пропонує на 2026 рік затвердити витрати.  

Враховано  

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення з 

урахуванням актуалізованого 

підходу. 

Утримання кол-центрів - 8 154 

тис. грн. 
ТОВ «ДНІПРОВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» (лист від 13.11.2025 

№ 58121/DNEP) 

На рівні 10 003 тис. грн, виходячи з фактичних витрат за 9 місяців 2025 

року, приведених до рівня року із застосуванням прогнозного індексу цін 

виробників  на 2026 рік (113,6 %). Товариство працює над підвищенням 

інформування населення, використовує різні цифрові канали (Viber, SMS, 

Враховано частково 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення з 

урахуванням актуалізованого 
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E-mail, pipe.bot – viber/ telegram), поступово переводить з паперового 

інформування клієнтів на цифровий формат.  

підходу. 

Підвищення кваліфікації та 

навчання співробітників -  

6 084 тис. грн. 

ТОВ «ДНІПРОВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» (лист від 13.11.2025 

№ 58121/DNEP) 

Просимо здійснити розрахунок витрат за цією статтею виходячи з 

фактичних витрат за 9 місяців 2025 року, приведених до рівня року із 

застосуванням прогнозного індексу цін виробників  на 2026 рік (113,6 %) та 

погодити витрати на рівні 8 808 тис. грн 

Враховано частково 

Застосовано оновлений підхід до 

розрахунку вказаної статті із 

урахуванням фактичних витрат за 9 

місяців 2025 року приведених до 

року. 

Клінінг - 0 тис. грн. ТОВ «ДНІПРОВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» (лист від 13.11.2025 

№ 58121/DNEP) 

Клінінг 2 036 тис. грн. Для здійснення господарської діяльності, а саме: для 

організації роботи ЦОК та Контакт-центру укладені договори на клінінгові 

послуги (прибирання приміщень). За затвердженим штатним розкладом у 

структурі тарифу не передбачено персонал для прибирання приміщень 

структурних підрозділів. З метою утримання приміщень у належному 

санітарному стані, а також з метою забезпечення безпечних та комфортних 

умов обслуговування споживачів, Товариством щорічно укладається 

відповідний договір на конкурсній основі.  

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого проєкту 

постанови НКРЕКП. 

Зазначені пропозиції мають 

розглядатися з відповідним 

зменшенням статей витрат структури 

тарифів «витрати на оплату праці» та 

«відрахування на соціальні заходи» 

на вартість витрат на «аутсорсингові 

послуги» за рахунок зменшення 

чисельності персоналу. 

Комплексно питання має бути 

досліджено під час здійснення 

заходів державного контролю 

діяльності Компанії за підсумками 

року. 

Послуги з пожежної безпеки 

 -23 тис. грн.  
ТОВ «ДНІПРОВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» (лист від 13.11.2025 

№ 58121/DNEP) 

Погодити витрати за цією статтею у розмірі 155 тис. грн, виходячи з 

фактичних витрат за 6 місяців 2025 року, приведених до року, із 

застосуванням прогнозного індексу цін виробників (113,6 %). 

Враховано частково 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого проєкту 
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Треба зазначити, що витрати за цією статтею неможливо освоювати 

рівномірно. У 3 кварталі поточного року було проведено ТО вогнегасників, 

що призвело до росту фактичних витрат по цій статті.  

постанови НКРЕКП. 

 

Послуги казначейських 

операцій -  431 тис. грн. 
ТОВ «ДНІПРОВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» (лист від 13.11.2025 

№ 58121/DNEP) 

Просимо погодити витрати за цією статтею у розмірі 3 815 тис. грн. 

Вартість казначейських операцій визначено на підставі середньої кількості 

оброблених платіжних документів за місяць. Ціна обробки одного 

платіжного документу визначена на підставі комерційної пропозиції від 

діючого контрагента на наступний рік. 

До казначейських послуг входять витрати, пов’язані з перекачуванням 

та обробкою даних щодо руху грошових коштів та залишків на рахунках з 

клієнт-банків фінансових партнерів до облікової системи Товариства, 

супровід автоматизованих процесів.  

Не враховано 

Не достатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого проєкту 

постанови НКРЕКП. 

  

Послуги ОЦО 

(бухгалтерські) 0 тис. грн. 

 

 

ТОВ «ДНІПРОВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» (лист від 13.11.2025 

№ 58121/DNEP) 

До послуг ОЦО входять витрати, пов’язані з обробкою первинних 

документів та відображенням їх в обліковій системі. Вартість визначена на 

підставі кількості документів, що будуть оброблятися, ціну обробки одного 

документу визначено на підставі діючого договору та комерційної 

пропозиції від діючого контрагента на наступний рік. 

Враховуючи викладене, просимо погодити у розмірі 17 177 тис. грн. 

 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого проєкту 

постанови НКРЕКП. 

Зазначені пропозиції мають 

розглядатися з відповідним 

зменшенням статей витрат структури 

тарифів «витрати на оплату праці» та 

«відрахування на соціальні заходи» 

на вартість витрат на «аутсорсингові 

послуги» за рахунок зменшення 

чисельності персоналу. 

Комплексно питання має бути 

досліджено під час здійснення 

заходів державного контролю 

діяльності Товариства за підсумками 

року. 
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Збитки від відключень 

підключень споживачів 

0 тис. грн. 

ТОВ «ДНІПРОВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» (лист від 

13.11.2025 № 58121/DNEP) 

Згідно з обґрунтуванням до проєкту НКРЕКП, відшкодування збитків за 

послуги підключення та відключення споживачів до мереж встановлено на 

нульовому рівні. 

Відповідно до п.7.12 Правил роздрібного ринку електричної енергії, 

витрати ОСР на виконання робіт із припинення та відновлення 

електроживлення споживача покриваються за рахунок коштів ініціатора 

(постачальника). Надалі ці витрати мають відшкодовуватись постачальнику 

споживачами. 

Вартість конкретних операцій з відключення/підключення визначається 

безпосередньо ОСР, які вимагають від постачальників попередньої оплати 

за послуги з відключення боржників. На практиці часто виникають помилки 

у розрахунках вартості послуг з боку ОСР, що потребує додаткового часу 

для коригування рахунків, які формує постачальник для клієнтів. 

Водночас близько 35% побутових споживачів не звертаються за 

повторним підключенням, відповідно й не компенсують постачальнику 

витрати на відключення. Тобто, ці витрати стають збитками постачальника. 

Товариство листом від 19.11.2024 №68421/DNEP зверталося до 

НКРЕКП з пропозицією внести зміни до Правил роздрібного ринку 

електричної енергії та Кодексу систем розподілу. Зокрема, пропонувалося 

оптимізувати процеси у ліцензіатів та закріпити норму щодо оплати 

вартості послуг з відключення/підключення споживачів напряму ОСР, які 

здійснюють відповідну ліцензовану діяльність. 

Оскільки пропозиції Товариства не були прийняті НКРЕКП, у структурі 

тарифу ПУП необхідно передбачити фінансування для покриття збитків, 

пов’язаних із відключенням/підключенням ПУП, що обумовлені 

регуляторними нормами. 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

 

Послуги АПІІ, АПД 

(ПНКРЕКП 614, 618) - 0 тис. 

грн. 

 

ТОВ «ДНІПРОВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» (лист від 

13.11.2025 № 58121/DNEP) 

Для виконання вимог НКРЕКП просимо погодити витрати за цією 

статтею у розмірі 99 тис. грн. 

Відповідно до постанови НКРЕКП від 27.03.2024 № 614 «Про 

затвердження Вимог щодо забезпечення доброчесності та прозорості на 

оптовому енергетичному ринку» учасники оптового енергетичного ринку 

(ліцензіати) повинні оприлюднювати інсайдерську інформацію на 

відповідних майданчиках.  

Відповідно до постанови НКРЕКП від 27.03.2024 № 618 «Про 

 

Враховано 

Застосовано оновлений підхід до 

розрахунку вказаної статті із 

урахуванням фактичних витрат за 9 

місяців 2025 року приведених до 

року. 
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затвердження Порядку подання інформації про здійснені господарсько-

торговельні операції, пов'язані з оптовими енергетичними продуктами» 

учасникам оптового енергетичного ринку (ліцензіатам) відповідно до 

додатків 1 - 4 до Порядку та у спосіб, визначений главою 5 Порядку, 

необхідно укласти договори з адміністраторами передачі даних (далі - 

АПД) та надати інформацію щодо господарсько-торговельних операцій. 

Витрати заплановано згідно з тарифними планами, опублікованими на 

сайтах  ОСП та УЕБ. 

Мобільний Застосунок Yasno 

Mobile  

0 тис. грн.  

ТОВ «ДНІПРОВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» (лист від 

13.11.2025 № 58121/DNEP) 

Просимо врахувати погодити витрати за цією статтею у розмірі 15 677 

тис. грн. Мобільний Застосунок – це цифровий доступ споживачів до 

програмного забезпечення у режимі 24/7, як альтернатива спілкуванню в 

офлайн режимі.  

Функціонал застосунку: надання інформації щодо властивостей 

особового рахунку (адреса, тариф, показники лічильника, баланс), передача 

показників лічильника до білінгової системи, сплата за відпущену 

електричну енергію, можливість перегляду статистики споживання 

електроенергії за особовим рахунком, можливість переглянути статистику 

оплат за електроенергію за особовим рахунком. 

Впровадження онлайн-каналів комунікації для споживачів забезпечує 

скорочення витрат на друк та доставку рахунків, а також надає можливість 

інформувати споживачів щодо наявної заборгованості, отже сприяє 

покращенню платіжної дисципліни.  

Не враховано 

Не достатньо обґрунтована 

пропозиція 

 

Користування сайтом 0 тис. 

грн. 
ТОВ «ДНІПРОВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» (лист від 13.11.2025 

№ 58121/DNEP) 

Просимо погодити витрати 5 644 тис. грн. що відповідають фактичним 

витратам з приведенням до року та застосуванням прогнозного індексу цін 

виробників  

(113,6 %).. 

Згідно з розділом 2 (п.2.2., підроз.8) постанови НКРЕКП від 27.12.2017 

№ 1469 «Про затвердження Ліцензійних умов провадження господарської 

діяльності з постачання електричної енергії споживачу» при провадженні 

ліцензованої діяльності ліцензіат повинен дотримуватися ряду 

організаційних вимог, у тому числі забезпечити функціонування веб-сайту 

ліцензіата в мережі Інтернет, в якому, зокрема, вказати засоби комунікації 

(поштову адресу, номер телефону для звернення споживачів, адреси та 

Не враховано 

Не достатньо обґрунтована 

пропозиція 
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телефони центрів обслуговування споживачів, електронну пошту для 

прийому електронних повідомлень від споживачів), розмістити 

нормативно-правові акти, що регулюють діяльність на ринку електричної 

енергії, згідно з якими електропостачальник здійснює ліцензовану 

діяльність, інформацію щодо порядку подання споживачами звернень, 

скарг, претензій, надання повідомлень про загрозу електробезпеці та їх 

розгляду.  

Послуги з розрахунків 

заробітної плати працівників 

(ЄРЦ) 

0 тис. грн. 

ТОВ «ДНІПРОВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» (лист від 13.11.2025 

№ 58121/DNEP) 

Просимо погодити витрати за цією статтею у розмірі 2 243 тис. грн. 

Вартість послуг на  2026 рік визначено на підставі діючого договору  та 

комерційних пропозицій від діючого контрагента. 

Послуги щодо адміністрування персоналу, управління пільгами й 

компенсаціями, веденню організаційного менеджменту, підготовці 

зовнішньої й внутрішньої звітності в частині управління персоналом, 

послуги з розрахунків заробітної плати працівників здійснює зовнішня 

компанія. 

 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого проєкту 

постанови НКРЕКП. 

Зазначені пропозиції мають 

розглядатися з відповідним 

зменшенням статей витрат структури 

тарифів «витрати на оплату праці» та 

«відрахування на соціальні заходи» 

на вартість витрат на «аутсорсингові 

послуги» за рахунок зменшення 

чисельності персоналу. 

Комплексно питання має бути 

досліджено під час здійснення 

заходів державного контролю 

діяльності Товариства за підсумками 

року 

Загальні зауваження до проєкту 

АТ «НАЕК «Енергоатом» (лист від 24.11.2025 №01-26642/50-вих) 

Акціонерне товариство «Національна атомна енергогенеруюча компанія «Енергоатом» (далі – АТ 

«НАЕК «Енергоатом» або товариство) опрацювало оприлюднені 12 листопада 2025 року на офіційному 

вебсайті Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних 

послуг (далі – НКРЕКП) проєкти постанов щодо встановлення на 2026 рік тарифів операторам системи 

розподілу (далі – ОСР) на послуги з розподілу електричної енергії (із застосуванням стимулюючого 

регулювання та методології «Витрати+»), тарифів на послуги постачальників універсальних послуг (далі – 

ПУП) та надає свої застереження. 

Відповідно до оприлюднених проєктів постанов щодо встановлення тарифів у 2026 році пропонується: 

 

Прийнято до відома 

За підсумками проаналізованих 

розрахунків та опрацьованих 

матеріалів, для забезпечення 

надійної та збалансованої роботи 

ПУП, НКРЕКП здійснено 

оптимальний розрахунок тарифів з 

01.01.2026 з урахуванням рішень 

Уряду, діючого законодавства та 
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 ⎯ середньозважений тариф на послуги ОСР збільшити на 21% у порівнянні з середньозваженим 

тарифом ОСР, що діяв з січня по серпень 2025 року; 

 ⎯ середньозважений тариф на послуги ПУП збільшити на 19% у порівнянні з середньозваженим 

тарифом ПУП, що діяв з 01.07.2025. 

Потенційне збільшення вартості вищевказаних послуг матиме негативний вплив на господарську 

діяльність товариства, яке в складних умовах воєнного стану, з урахуванням постійних ворожих атак по 

енергетичній інфраструктурі, продовжує сумлінно виконувати спеціальні обов’язки відповідно до 

Положення про покладення спеціальних обов’язків на учасників ринку електричної енергії для забезпечення 

загальносуспільних інтересів у процесі функціонування ринку електричної енергії, затвердженого 

постановою Кабінету Міністрів України від 05.06.2019 № 483. 

До спеціальних обов’язків товариства, зокрема, віднесено прийняття та оплату послуги із забезпечення 

доступності електричної енергії для побутових споживачів (далі – послуга ПСО), що надається гарантованим 

покупцем. 

Вартість послуги ПСО, яку товариство сплачує гарантованому покупцю щомісяця, має пряму залежність 

від ціни на універсальні послуги для непобутових споживачів, що включає ціну купівлі електричної енергії 

на ринку (прогнозовану ціну), ціну (тариф) на послуги ПУП, тарифи на послуги ОСП і ОСР. Будь-які зміни у 

складових ціни на універсальні послуги, зокрема, збільшення тарифів ОСР і ПУП безпосередньо 

впливатимуть на вартість послуги ПСО. 

За проведеними товариством підрахунками, внаслідок вищезазначених змін вартість послуги ПСО 

збільшиться на 11,4 млрд грн (без ПДВ) на наступний календарний рік (з врахуванням продовження строку 

виконання спеціальних обов’язків):  

⎯ за рахунок збільшення середньозваженого тарифу операторів ОСР – на 10,5 млрд грн (без ПДВ);  

⎯ за рахунок збільшення середньозваженого тарифу ПУП – на 0,9 млрд грн (без ПДВ).  

Враховуючи вищевикладене, з метою недопущення необґрунтованого додаткового фінансового 

навантаження на АТ «НАЕК «Енергоатом», зумовленого своєчасним виконанням покладених спеціальних 

обов’язків, з урахуванням відсутності проведення процедури відкритих обговорень, просимо об’єктивно 

розглянути тарифи на послуги ОСР та ПУП на 2026 рік та прийняти виважене рішення щодо їх остаточного 

розміру. 

 

нормативної бази Регулятора (зі 

змінами). 
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Таблиця узагальнених зауважень та пропозицій до проєкту постанови НКРЕКП 

 «Про встановлення тарифу на послуги постачальника універсальних послуг 

ТОВ «ДОНЕЦЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» 

Редакція проєкту постанови 

НКРЕКП  
Зауваження та пропозиції до проєкту рішення НКРЕКП 

Позиція НКРЕКП 

щодо наданих зауважень та 

пропозицій з обґрунтуваннями 

(прийняття або відхилення) 

«тариф на послуги постачальника 

універсальних послуг на рівні 

527,19 грн/МВт·год (без урахування 

податку на додану вартість)» 

 
Актуалізовано підходи  

Враховано актуалізовану 

інформацію та додатково 

скориговано деякі складові 

структури тарифів на послуги 

постачальника універсальних 

послуг, а саме: 

1. Перераховано прогнозовані 

обсяги постачання побутовим і 

малим непобутовим споживачам 

на підставі фактичних обсягів 

постачання електричної енергії 

зазначеним споживачам за 

9 місяців 2025 року та 4 кварталу 

2024 року, за даними форми 

звітності № 3-НКРЕКП, але не 

менше пропозиції компанії. 

Прогнозовані обсяги 

постачання електричної енергії 

побутовим споживачам на 2026 

рік збільшено на 1 % з 

урахуванням очікуваного 

перерозподілу обсягів 

споживання електроенергії 

внаслідок подальшої внутрішньої 

міграції частини населення в 
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центральні та західні області 

України з відносно кращою 

безпековою ситуацією у зв’язку з 

триваючими бойовими діями. 

Для низки прифронтових ПУП 

та ПУП, які здійснюють 

ліцензовану діяльність на 

території, що знаходиться у 

безпосередній близькості до зони 

ведення бойових дій, зокрема для 

ТОВ «ДОНЕЦЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ 

ПОСЛУГИ», обсяги постачання 

побутовим визначено на підставі 

9 місяців 2025 року та 4 кварталу 

2024 року, за даними форми 

звітності 3-НКРЕКП, але не 

менше пропозиції компанії. 

При цьому для ТОВ 

«ДОНЕЦЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ 

ПОСЛУГИ» при розрахунку 

прогнозованих обсягів постачання 

електричної енергії на 2026 рік 

застосовано показники фактичних 

обсягів за 9 місяців 2025 року без 

врахування коригування обсягів 

малих непобутових споживачів за 

рішенням суду, відповідно до 

листа від 28.11.2025 б/н); 

2. Статтю «витрати на оплату 

послуг банків за прийом 

платежів від населення (АТ 

«Укрпошта», АТ «Ощадбанк», 

інші банки)» (зокрема для ТОВ 

«ДОНЕЦЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ 
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ПОСЛУГИ») перераховано 

виходячи з фактичних витрат за 9 

місяців  2025 року, приведеного 

до року. 

Для низки ПУП перераховано 

виходячи з фактичних витрат за 

9 місяців  2025 року, приведеного 

до року та прогнозованих витрат 

 таких ПУП з урахуванням 

прогнозних обсягів грошових 

надходжень від побутових 

споживачів, що сплачуються  

через АТ КБ «ПРИВАТБАНК», 

АТ «УКРПОШТА»; 

3. Статті «витрати на 

забезпечення обігового капіталу» 

та «прибуток» уточнено з 

урахуванням перерахованої 

прогнозованої товарної продукції 

від ціни на універсальні послуги 

для побутових споживачів (з 

урахуванням податку на додану 

вартість); 

4. Перераховано статтю витрат 

«внески на регулювання» з 

урахуванням вартості електричної 

енергії  для малих непобутових 

споживачів за вересень 2025 року 

та очікуваних показників доходу 

виходячи з фактичних даних за 9 

місяців 2025 року; 

5. Статті витрат, які схваленими 

проєктами постанов було 

визначено з урахуванням 
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фактичних витрат за 6 місяців 2025 

року, перераховано на підставі 

фактичних витрат за 9 місяців 2025 

року; 

6. Для низки статей витрат 

прифронтових ПУП, щодо яких в 

обґрунтувальних матеріалах до 

схваленого рішення застосовувався 

окремий підхід вибору найменшого 

значення між фактичними 

витратами, приведеними до року, 

та витратами, які враховано в 

діючому тарифі, такі статті 

перераховано за загальним 

підходом.  

Водночас, у разі зміни 

складових тарифи можуть бути 

актуалізовані. 

Стаття витрат «Витрати на 

оплату праці» - 124 271 тис. грн. 

Первинна профспілкова організація незалежної галузевої 

профспілки енергетиків України ТОВ «РОЕК» (лист від 19.11.2025 

№ 29) 
1. Неоднаковий підхід до визначення та формування тарифів для суміжних 

учасників ринку. Для тарифів постачальників універсальних послуг 

пропонується передбачити 10 % середнього зростання заробітної плати та 

застосування у розрахунку коефіцієнту β = 0,14, а для розрахунку тарифів на 

розподіл для операторів систем розподілу за аналогічних обґрунтувань та 

передумов пропонується ріст середньої заробітної плати на рівні 15 % при 

застосуванні коефіцієнту β = 0,25. 

2. Чинний рівень оплати працівників постачальників універсальних послуг 

наразі не відповідає умовам ринку внаслідок того, що фонд оплати праці для 

ПУП на 2025 рік підвищено лише на 10 %, тоді як індекс споживчих цін за 10 

місяців поточного року склав 107,3 % при цьому збільшено рівень відрахувань 

із заробітної плати у зв’язку із зростанням ставки військового збору з 1,5 % до 5 

%.  

3. Факт невідповідності рівня підвищення фонду оплати праці існуючим у 

державі умовам яскраво підтверджується цифрами середньої заробітної плати в 

Загальна позиція 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід 

до визначення рівня зазначеної 

статті, який враховує 

актуалізовану (наявну в НКРЕКП) 

інформацію Держстату. Підходи 

до розрахунку наведено у 

обґрунтувальних матеріалах до 

схваленого рішення (середнє 

зростання середньомісячної 

заробітної плати на 10 %). 
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Україні яка використовується для розрахунку пенсій та дані про яку розміщено 

на офіційній сторінці Пенсійного фонду України за посиланням 

https:/www.pfu.gov.ua/statystyka/pokazniki-serednoyi-zarobitnoyi-plat/. Так за 

даними Пенсійного фонду середня заробітна плата протягом 2025 року зросла з 

17486,60 грн. (на кінець 2024 року) дo 21190,31 грн. (на жовтень 2025 року) або 

на 21,1 % при зростанні фонду оплати праці ПУП 10 %. Також за 2024 рік 

показник середньої заробітної плати за даними ПФУ зріс з 14974,56 грн. (січень 

2024 року) по 17486,60 (на кінець року) або на 16,7% при зростанні фонду 

оплати праці ПУП лише на 10%. 

Виходячи з цього існуючий рівень фонду оплати праці працівників ПУП не 

відповідає наявним у державі умовам і розрив між зростанням рівня середньої 

зарплати у державі і зростанням фонду оплати праці постачальників 

електроенергії зростає та прискорюється. 

Накопичення таких суперечностей вже вплинуло нa забезпеченість кадрами 

постачальників, при тому, що штат працівників ПУП є невеликим і втрата 

кожного працівника значно впливає на загальний рівень обслуговування та 

виконання функцій постачальника на ринку електроенергії. 

Подальше поглиблення існуючих проблем у оплаті праці працівників ПУП 

призведе до погіршення виконання функцій постачальниками електроенергії 

зокрема щодо збору коштів за спожиту електроенергію, погіршення дисципліни 

платежів на ринку електроенергії, оскільки саме з роботи постачальників 

починаються розрахунки між учасниками ринку. 

Враховуючи викладене, пропонуємо розмір витрат на оплату праці для 

працівників ПУП визначати згідно чинного законодавства у відповідності до 

наданих ПУП розрахунків без необґрунтованого застосування понижуючих 

коефіцієнтів. Також при розгляді питання про перегляд тарифів особливо в 

частині регулювання фондів оплати праці пропонуємо застосовувати однакові 

підходи до всіх учасників ринку не допускаючи дисбалансів в залежності від 

виконуваної на ринку ролі 

Загальні зауваження до проєкту 

АТ «НАЕК «Енергоатом» (лист від 24.11.2025 №01-26642/50-вих) 

Акціонерне товариство «Національна атомна енергогенеруюча компанія «Енергоатом» (далі – АТ «НАЕК 

«Енергоатом» або товариство) опрацювало оприлюднені 12 листопада 2025 року на офіційному вебсайті 

Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг (далі – 

НКРЕКП) проєкти постанов щодо встановлення на 2026 рік тарифів операторам системи розподілу (далі – ОСР) 

Прийнято до відома 

За підсумками проаналізованих 

розрахунків та опрацьованих 

матеріалів, для забезпечення 

надійної та збалансованої роботи 

ПУП, НКРЕКП здійснено 

оптимальний розрахунок тарифів з 

01.01.2026 з урахуванням рішень 
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на послуги з розподілу електричної енергії (із застосуванням стимулюючого регулювання та методології 

«Витрати+»), тарифів на послуги постачальників універсальних послуг (далі – ПУП) та надає свої застереження. 

Відповідно до оприлюднених проєктів постанов щодо встановлення тарифів у 2026 році пропонується: 

 ⎯ середньозважений тариф на послуги ОСР збільшити на 21% у порівнянні з середньозваженим тарифом 

ОСР, що діяв з січня по серпень 2025 року; 

 ⎯ середньозважений тариф на послуги ПУП збільшити на 19% у порівнянні з середньозваженим тарифом 

ПУП, що діяв з 01.07.2025. 

Потенційне збільшення вартості вищевказаних послуг матиме негативний вплив на господарську діяльність 

товариства, яке в складних умовах воєнного стану, з урахуванням постійних ворожих атак по енергетичній 

інфраструктурі, продовжує сумлінно виконувати спеціальні обов’язки відповідно до Положення про покладення 

спеціальних обов’язків на учасників ринку електричної енергії для забезпечення загальносуспільних інтересів у 

процесі функціонування ринку електричної енергії, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 

05.06.2019 № 483. 

До спеціальних обов’язків товариства, зокрема, віднесено прийняття та оплату послуги із забезпечення 

доступності електричної енергії для побутових споживачів (далі – послуга ПСО), що надається гарантованим 

покупцем. 

Вартість послуги ПСО, яку товариство сплачує гарантованому покупцю щомісяця, має пряму залежність від 

ціни на універсальні послуги для непобутових споживачів, що включає ціну купівлі електричної енергії на ринку 

(прогнозовану ціну), ціну (тариф) на послуги ПУП, тарифи на послуги ОСП і ОСР. Будь-які зміни у складових 

ціни на універсальні послуги, зокрема, збільшення тарифів ОСР і ПУП безпосередньо впливатимуть на вартість 

послуги ПСО. 

За проведеними товариством підрахунками, внаслідок вищезазначених змін вартість послуги ПСО 

збільшиться на 11,4 млрд грн (без ПДВ) на наступний календарний рік (з врахуванням продовження строку 

виконання спеціальних обов’язків):  

⎯ за рахунок збільшення середньозваженого тарифу операторів ОСР – на 10,5 млрд грн (без ПДВ);  

⎯ за рахунок збільшення середньозваженого тарифу ПУП – на 0,9 млрд грн (без ПДВ).  

Враховуючи вищевикладене, з метою недопущення необґрунтованого додаткового фінансового 

навантаження на АТ «НАЕК «Енергоатом», зумовленого своєчасним виконанням покладених спеціальних 

обов’язків, з урахуванням відсутності проведення процедури відкритих обговорень, просимо об’єктивно 

розглянути тарифи на послуги ОСР та ПУП на 2026 рік та прийняти виважене рішення щодо їх остаточного 

розміру. 

Уряду, діючого законодавства та 

нормативної бази Регулятора (зі 

змінами). 

 

 



Таблиця узагальнених зауважень та пропозицій до проєкту постанови НКРЕКП 
«Про встановлення тарифу на послуги постачальника універсальних послуг ТОВ «ЖИТОМИРСЬКА ОБЛАСНА 

ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 
 

Редакція проєкту постанови 

НКРЕКП Зауваження та пропозиції до проєкту рішення НКРЕКП 

Позиція НКРЕКП 
щодо наданих зауважень та пропозицій з 

обґрунтуваннями 
(прийняття або відхилення) 

«тариф на послуги постачальника 

універсальних послуг на рівні 

220,62 грн/МВт·год (без урахування 

податку на додану вартість)» 

 

Актуалізовано підходи  
Враховано актуалізовану інформацію та 

додатково скориговано деякі складові структури 
тарифів на послуги постачальника універсальних 
послуг, а саме: 

1. Перераховано прогнозовані обсяги 
постачання побутовим і малим непобутовим 
споживачам на підставі фактичних обсягів 
постачання електричної енергії зазначеним 
споживачам за 9 місяців 2025 року та 4 кварталу 
2024 року, за даними форми звітності  
№ 3-НКРЕКП, але не менше пропозиції 
компанії. 

Прогнозовані обсяги постачання електричної 
енергії побутовим споживачам на 2026 рік 
збільшено на 1 % (зокрема для ТОВ 
«ЖИТОМИРСЬКА ОБЛАСНА 
ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ»), з 
урахуванням очікуваного перерозподілу обсягів 
споживання електроенергії внаслідок подальшої 
внутрішньої міграції частини населення в 
центральні та західні області України з відносно 
кращою безпековою ситуацією у зв’язку з 
триваючими бойовими діями. 

Для низки прифронтових ПУП та ПУП, які 
здійснюють ліцензовану діяльність на території, 
що знаходиться у безпосередній близькості до 
зони ведення бойових дій, обсяги постачання 
побутовим визначено на підставі 9 місяців 2025 
року та 4 кварталу 2024 року, за даними форми 
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звітності № 3-НКРЕКП, але не менше пропозиції 
компанії; 

2. Статтю «витрати на оплату послуг банків 
за прийом платежів від населення (АТ 
«Укрпошта», АТ «Ощадбанк», інші банки)» 
перераховано виходячи з фактичних витрат за 9 
місяців  2025 року, приведеного до року. 

Для низки ПУП (у тому числі ТОВ 
«ЖИТОМИРСЬКА ОБЛАСНА 
ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ») 
перераховано виходячи з фактичних витрат за 
9 місяців  2025 року, приведеного до року та 
прогнозованих витрат таких ПУП з урахуванням 
прогнозних обсягів грошових надходжень від 
побутових споживачів, що сплачуються через 
АТ КБ «ПРИВАТБАНК», АТ «Укрпошта»; 

3. Статті «витрати на забезпечення 
обігового капіталу» та «прибуток» уточнено з 
урахуванням перерахованої прогнозованої 
товарної продукції від ціни на універсальні 
послуги для побутових споживачів визначеної на 
підставі уточнених обсягів постачання 
електричної енергії (з урахуванням податку на 
додану вартість); 

4. Перераховано статтю витрат «внески на 
регулювання» з урахуванням вартості 
електричної енергії для малих непобутових 
споживачів за вересень 2025 року та очікуваних 
показників доходу виходячи з фактичних даних 
за 9 місяців 2025 року; 

5. Статті витрат, які схваленими проєктами 
постанов було визначено з урахуванням 
фактичних витрат за 6 місяців 2025 року, 
перераховано на підставі фактичних витрат за 
9 місяців 2025 року (крім низки складових 
виробничих послуг). 

Водночас, у разі зміни складових тарифи 
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можуть бути актуалізовані. 
Обсяг постачання електричної 

енергії малим непобутовим та 
побутовим споживачам – 
1 027 710 МВт·ּгод. 

ТОВ «ЖИТОМИРСЬКА ОБЛАСНА 
ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» (лист від 
24.11.2025 № 1966-07) 

Обсяг постачання електричної енергії малим 
непобутовим та побутовим споживачам – 937 522 МВт·ּгод. 

Запропоновані Товариством обсяги постачання електричної 

енергії відображають динаміку споживання електричної енергії в 

Житомирській області. Тому, звертаємось із проханням 

застосувати запропоновані обсяги постачання електричної енергії 

Товариством, які враховують реальний стан споживання в умовах 

сьогодення, в т.ч. і графіки погодинних відключень і зменшення 

споживачів у зв’язку із виїздом за межі країни (особливо в 

північних районах області) і тенденції зменшення малих 

непобутових споживачів у зв’язку із переходом таких споживачів 

на «вільні ціни» і т.д. 

Враховано частково  
Застосовано підхід який наведено вище  
 
 
 
 

Стаття витрат «Витрати на оплату 
праці» – 85 904 тис.грн. 

ТОВ «ЖИТОМИРСЬКА ОБЛАСНА 
ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» (лист від 
24.11.2025 № 1966-07) 

Стаття витрат «Витрати на оплату праці» – 
132 759 тис.грн. 

Пропозиція щодо встановлення рівня витрат на оплату праці 

на 2026 рік не враховує об’єктивні фактори, котрі повинні 

відповідати реальному становищу в економіці країни, а саме: рівня 

фактичної заробітної плати в промисловості країни та впливу 

інфляційних процесів, що на даний час мають негативну 

тенденцію росту відносно попередніх років. Протягом 2021-2023 

років дана стаття витрат для постачальників універсальних послуг 

(Далі – ПУП) була незмінною і щорічно залишалася на рівні 2020 

року. Так, згідно наявних даних Держаної служби статистики 

України лише за 1 кв. 2025 року, середньомісячна заробітна плата 

у промисловості України зросла на 28,1% в порівнянні з 

аналогічним періодом минулого року, а порівняно з 2021 роком 

взагалі на 75,7%, проте це не вплинуло на зростання заробітних 

плат працівників Товариства, і це зростання не враховане в 

Загальна позиція 
Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до визначення 

рівня зазначеної статті, який враховує 
актуалізовану (наявну в НКРЕКП) інформацію 
Держстату. Підходи до розрахунку наведено у 
обґрунтувальних матеріалах до схваленого 
рішення (середнє зростання середньомісячної 
заробітної плати на 10 %). 
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пропозиції НКРЕКП. На жаль, такий рівень заробітної плати стає 

основною причиною відтоку висококваліфікованих та досвідчених 

кадрів, яких і так дефіцит в умовах сьогодення. Все це вкрай 

негативно позначається на функціонуванні ПУП, тому 

звертаємось із проханням, з розумінням віднестись до зазначеної 

ситуації, переглянути статтю в бік збільшення або хоча б 

застосувати обмежуючий коефіцієнт β на рівні 0,25, що 

пропонується для ОСР та ОСП, так як ПУП є таким самим 

невід’ємним учасником ринку електричної енергії як ОСР і ОСП. 

 
Первинна профспілкова організація незалежної 

галузевої профспілки енергетиків України ТОВ «РОЕК» 
(лист від 19.11.2025 № 29) 

1. Неоднаковий підхід до визначення та формування 
тарифів для суміжних учасників ринку. Для тарифів 
постачальників універсальних послуг пропонується 
передбачити 10 % середнього зростання заробітної плати та 
застосування у розрахунку коефіцієнту β = 0,14, а для 
розрахунку тарифів на розподіл для операторів систем 
розподілу за аналогічних обґрунтувань та передумов 
пропонується ріст середньої заробітної плати на рівні 15 % 
при застосуванні коефіцієнту β = 0,25. 

2. Чинний рівень оплати працівників постачальників 
універсальних послуг наразі не відповідає умовам ринку 
внаслідок того, що фонд оплати праці для ПУП на 2025 рік 
підвищено лише на 10 %, тоді як індекс споживчих цін за 10 
місяців поточного року склав 107,3 % при цьому збільшено 
рівень відрахувань із заробітної плати у зв’язку із зростанням 
ставки військового збору з 1,5 % до 5 %.  

3. Факт невідповідності рівня підвищення фонду оплати 
праці існуючим у державі умовам яскраво підтверджується 
цифрами середньої заробітної плати в Україні яка 
використовується для розрахунку пенсій та дані про яку 
розміщено на офіційній сторінці Пенсійного фонду України 
за посиланням https:/www.pfu.gov.ua/statystyka/pokazniki-
serednoyi-zarobitnoyi-plat/. Так за даними Пенсійного фонду 
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середня заробітна плата протягом 2025 року зросла з 
17486,60 грн. (на кінець 2024 року) дo 21190,31 грн. (на 
жовтень 2025 року) або на 21,1 % при зростанні фонду 
оплати праці ПУП 10 %. Також за 2024 рік показник 
середньої заробітної плати за даними ПФУ зріс з 14974,56 
грн. (січень 2024 року) по 17486,60 (на кінець року) або на 
16,7% при зростанні фонду оплати праці ПУП лише на 10%. 

Виходячи з цього існуючий рівень фонду оплати праці 
працівників ПУП не відповідає наявним у державі умовам і 
розрив між зростанням рівня середньої зарплати у державі і 
зростанням фонду оплати праці постачальників 
електроенергії зростає та прискорюється. 

Накопичення таких суперечностей вже вплинуло нa 
забезпеченість кадрами постачальників, при тому, що штат 
працівників ПУП є невеликим і втрата кожного працівника 
значно впливає на загальний рівень обслуговування та 
виконання функцій постачальника на ринку електроенергії. 

Подальше поглиблення існуючих проблем у оплаті праці 
працівників ПУП призведе до погіршення виконання 
функцій постачальниками електроенергії зокрема щодо збору 
коштів за спожиту електроенергію, погіршення дисципліни 
платежів на ринку електроенергії, оскільки саме з роботи 
постачальників починаються розрахунки між учасниками 
ринку. 

Враховуючи викладене, пропонуємо розмір витрат на 
оплату праці для працівників ПУП визначати згідно чинного 
законодавства у відповідності до наданих ПУП розрахунків 
без необґрунтованого застосування понижуючих 
коефіцієнтів. Також при розгляді питання про перегляд 
тарифів особливо в частині регулювання фондів оплати праці 
пропонуємо застосовувати однакові підходи до всіх 
учасників ринку не допускаючи дисбалансів в залежності від 
виконуваної на ринку ролі. 

 

Стаття витрат «Відрахування на 
соціальні заходи» – 18 899 тис.грн. 

ТОВ «ЖИТОМИРСЬКА ОБЛАСНА 
ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» (лист від 
24.11.2025 № 1966-07) 

Не враховується 
Не достатньо обґрунтована пропозиція 
Згідно з вимогами чинного законодавства 
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Стаття витрат «Відрахування на соціальні заходи» – 
29 207 тис.грн. 

Відрахування на соціальні заходи розраховані згідно з 
вимогами чинного законодавства та складають 22% від 
запропонованих витрат на оплату праці. 

статтю «відрахування на соціальні заходи» – 
розраховано як 22 % від витрат на оплату праці 

Стаття витрат «Витрати на 
охорону праці» – 430 тис.грн. 

ТОВ «ЖИТОМИРСЬКА ОБЛАСНА 
ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» (лист від 
24.11.2025 № 1966-07) 

Стаття витрат «Витрати на охорону праці» – 664 тис.грн. 
Витрати розраховані у розмірі 0,5% від запропонованих витрат 

на оплату праці. 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обґрунтувальних 
матеріалах до схваленого проєкту постанови 
НКРЕКП. 

 
Стаття витрат «Відрахування 

профспілковим організаціям» – 
258 тис.грн.  

ТОВ «ЖИТОМИРСЬКА ОБЛАСНА 
ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» (лист від 
24.11.2025 № 1966-07) 

Стаття витрат «Відрахування профспілковим 
організаціям» – 398 тис.грн. 

Витрати розраховані у розмірі 0,3% від запропонованих витрат 
на оплату праці. 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обґрунтувальних 
матеріалах до схваленого проєкту постанови 
НКРЕКП. 

 
Стаття витрат «Амортизація» – 

0 грн. 
ТОВ «ЖИТОМИРСЬКА ОБЛАСНА 

ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» (лист від 
24.11.2025 № 1966-07) 

Стаття витрат «Амортизація» – 691тис.грн. 
З початку діяльності Товариства, як постачальника 

універсальних послуг, Товариство не мало в структурі тарифу 
витрат на амортизаційні відрахування. Але, враховуючи те, що 
кожне господарське товариство з метою забезпечення надійної та 
безперебійної діяльності має мати власні активи, а не тільки 
орендовані, Товариство протягом своєї діяльності придбавало та 
планує придбавати основні засоби (Далі – ОЗ), зокрема автомобілі, 
комп’ютерну та офісну техніку, офісні меблі, програмні продукти,  
електронні ліцензії Microsoft, за невикористання яких згідно 
законодавства України передбачені цивільно-правова (Стаття 432 
Цивільного Кодексу), адміністративна (Стаття 51 Кодексу про 
адміністративні правопорушення) та кримінальна відповідальності 
(Стаття 176 Кримінального Кодексу). Єдиним джерелом 
фінансування зазначених витрат є лише прибуток Товариства. Але, 
слід зазначити, що у постачальника універсальних послуг 
дозволена норма прибутку у 2024 році зменшена вдвічі і складає 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обґрунтувальних 
матеріалах до схваленого проєкту постанови 
НКРЕКП. 
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лише 0,05%. Тому, враховуючи вищенаведене, просимо з 
розумінням віднестись до зазначеної ситуації та включити до 
структури тарифу на 2026 рік запропоновані Товариством витрати. 

Стаття витрат «Витрати на 
обслуговування програмного 
забезпечення» – 982 тис.грн  

ТОВ «ЖИТОМИРСЬКА ОБЛАСНА 
ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» (лист від 
24.11.2025 № 1966-07) 

Стаття витрат «Витрати на обслуговування 
програмного забезпечення» – 5 305 тис.грн. 

У своїй діяльності використовує програмне забезпечення для 
обліку споживання та оплати електричної енергії для фізичних та 
юридичних споживачів, документообігу, бухгалтерського обліку 
Товариства та ін., яке було придбано за рахунок прибутку 
Товариства попередніх періодів. Вартість супроводу та технічного 
забезпечення для належного його функціонування лише цих трьох 
невід’ємних програмних комплексів, не враховуючи навіть іншого 
програмного забезпечення (ліцензій Microsoft, програм захисту та 
ін.) на 2026 рік з урахуванням зростання вартості складає 
5 305 тис.грн. без ПДВ. Також, з 1 січня 2025 року великі платники 
податків (Далі – ВПП) зобов’язані подавати стандартний 
аудиторський файл SAF-T протягом 60 календарних днів, що 
настають за останнім календарним днем звітного (податкового) 
року, що стане регулярною щорічною податковою звітністю для 
ВПП. Щоб уникнути штрафних санкцій з боку ДПС Товариство у 
2025 році змушене придбати програмне забезпечення, яке 
дозволить сформувати відповідний файл SAF-T, яке гарантує 
коректність формування даних згідно методології податкової 
служби. Дане програмного забезпечення потребує щорічного 
обслуговування та підтримки, вартість зазначених послуг у 2025 
році складає 285 тис.грн. на рік. Тому, просимо врахувати 
пропозиції Товариства з метою відшкодування економічно 
обґрунтованих витрат. 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 

Застосовано загальний підхід до розрахунку 
вказаної статті, наведений в обґрунтувальних 
матеріалах до схваленого рішення з урахуванням 
актуалізованого підходу. 

 

Стаття витрат «Витрати на оплату 
послуг банків за прийом платежів 
від населення» – 2 974  тис.грн. 

ТОВ «ЖИТОМИРСЬКА ОБЛАСНА 
ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» (лист від 
24.11.2025 № 1966-07) 

Стаття витрат «Витрати на оплату послуг банків за 
прийом платежів від населення» – 15 380 тис.грн. 

Запропонований Регулятором підхід до зазначеної статті 

витрат спонукає Товариство до розірвання діючих договорів про 

приймання платежів від населення з банківськими установами, а 

Враховано частково 
Застосовано підхід який наведено вище. 
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це призведе до додаткового навантаження на споживачів 

Товариства у вигляді комісії банку при оплаті за електричну 

енергію. З метою забезпечення справедливого відшкодування 

економічно обґрунтованих витрат на оплату послуг банківських 

установ та АТ «Укрпошта» за приймання платежів від населення, а 

також уникнення додаткової комісії з побутових споживачів 

електричної енергії (у випадку низької комісії для банківських 

установ та АТ «Укрпошта») пропонуємо розрахувати дані витрати 

на 2026 рік як фактичні витрати за 9 місяців 2025 р. приведені до 

року, та додатково врахувати витрати на покриття комісії АТ 

«Приватбанк» у сумі 4 873 тис.грн. (3 655 тис.грн. / 9 * 12) 

(враховуючи укладення договору на приймання платежів з 

АТ «Приватбанк» з 01.08.2025 р.) та АТ «Укрпошта»  в сумі 6 427 

тис.грн. (4 820 / 9 * 12) (враховуючи те, що договір на приймання 

платежів з АТ «Укрпошта» розірваний з 01.01.2025 р.) (Розрахунок 

додається). Такий підхід при затвердженні структури тарифу на 

2026 рік, забезпечить справедливе відшкодування економічно 

обґрунтованих витрат ПУП на оплату послуг банківських установ 

за прийом платежів від населення та сприятиме стабільній і 

беззбитковій діяльності Товариства. 

Загальні зауваження до проєкту 

АТ «НАЕК «Енергоатом» (лист від 24.11.2025 №01-26642/50-вих) 

Акціонерне товариство «Національна атомна енергогенеруюча компанія «Енергоатом» (далі – 
АТ «НАЕК «Енергоатом» або товариство) опрацювало оприлюднені 12 листопада 2025 року на 
офіційному вебсайті Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики 
та комунальних послуг (далі – НКРЕКП) проєкти постанов щодо встановлення на 2026 рік тарифів 
операторам системи розподілу (далі – ОСР) на послуги з розподілу електричної енергії (із 
застосуванням стимулюючого регулювання та методології «Витрати+»), тарифів на послуги 
постачальників універсальних послуг (далі – ПУП) та надає свої застереження. 

Відповідно до оприлюднених проєктів постанов щодо встановлення тарифів у 2026 році 
пропонується: 

  середньозважений тариф на послуги ОСР збільшити на 21% у порівнянні з 
середньозваженим тарифом ОСР, що діяв з січня по серпень 2025 року; 

  середньозважений тариф на послуги ПУП збільшити на 19% у порівнянні з 

Прийнято до відома 
За підсумками проаналізованих розрахунків та 

опрацьованих матеріалів, для забезпечення 
надійної та збалансованої роботи ПУП, НКРЕКП 
здійснено оптимальний розрахунок тарифів з 
01.01.2026 з урахуванням рішень Уряду, діючого 
законодавства та нормативної бази Регулятора (зі 
змінами). 
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середньозваженим тарифом ПУП, що діяв з 01.07.2025. 
Потенційне збільшення вартості вищевказаних послуг матиме негативний вплив на 

господарську діяльність товариства, яке в складних умовах воєнного стану, з урахуванням 
постійних ворожих атак по енергетичній інфраструктурі, продовжує сумлінно виконувати 
спеціальні обов’язки відповідно до Положення про покладення спеціальних обов’язків на учасників 
ринку електричної енергії для забезпечення загальносуспільних інтересів у процесі функціонування 
ринку електричної енергії, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 05.06.2019 № 
483. 

До спеціальних обов’язків товариства, зокрема, віднесено прийняття та оплату послуги із 
забезпечення доступності електричної енергії для побутових споживачів (далі – послуга ПСО), що 
надається гарантованим покупцем. 

Вартість послуги ПСО, яку товариство сплачує гарантованому покупцю щомісяця, має пряму 
залежність від ціни на універсальні послуги для непобутових споживачів, що включає ціну купівлі 
електричної енергії на ринку (прогнозовану ціну), ціну (тариф) на послуги ПУП, тарифи на послуги 
ОСП і ОСР. Будь-які зміни у складових ціни на універсальні послуги, зокрема, збільшення тарифів 
ОСР і ПУП безпосередньо впливатимуть на вартість послуги ПСО. 

За проведеними товариством підрахунками, внаслідок вищезазначених змін вартість послуги 
ПСО збільшиться на 11,4 млрд грн (без ПДВ) на наступний календарний рік (з врахуванням 
продовження строку виконання спеціальних обов’язків):  

 за рахунок збільшення середньозваженого тарифу операторів ОСР – на 10,5 млрд грн (без 
ПДВ);  

 за рахунок збільшення середньозваженого тарифу ПУП – на 0,9 млрд грн (без ПДВ).  
Враховуючи вищевикладене, з метою недопущення необґрунтованого додаткового фінансового 

навантаження на АТ «НАЕК «Енергоатом», зумовленого своєчасним виконанням покладених 
спеціальних обов’язків, з урахуванням відсутності проведення процедури відкритих обговорень, 
просимо об’єктивно розглянути тарифи на послуги ОСР та ПУП на 2026 рік та прийняти виважене 
рішення щодо їх остаточного розміру. 

 
ТОВ «ЖИТОМИРСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» (лист від 

24.11.2025 № 1966-07) 
 

При розрахунку інших витрат структури тарифу на 2026 рік (крім витрат на теплопостачання та 

витрат на електричну енергію для господарських потреб), використовувати витрати за 9 місяців 

2025 р. приведені до року 

Враховано частково 
Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаних статей, наведений в обґрунтувальних 
матеріалах до схваленого рішення з урахуванням 
актуалізованого підходу. 
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Таблиця узагальнених зауважень та пропозицій до проєкту постанови НКРЕКП 

«Про встановлення тарифу на послуги постачальника універсальних послуг ТОВ «ЗАКАРПАТТЯЕНЕРГОЗБУТ» 
 

Редакція проєкту постанови 

НКРЕКП 
Зауваження та пропозиції до проєкту рішення НКРЕКП 

Позиція НКРЕКП 

щодо наданих зауважень та пропозицій з 

обґрунтуваннями 

(прийняття або відхилення) 

«тариф на послуги 

постачальника універсальних 

послуг на рівні 220,22 

грн/МВт·год (без урахування 

податку на додану вартість)» 

 

 

 Актуалізовано підходи  

Враховано актуалізовану інформацію та 

додатково скориговано деякі складові 

структури тарифів на послуги постачальника 

універсальних послуг, а саме: 

1. Перераховано прогнозовані обсяги 

постачання побутовим і малим непобутовим 

споживачам на підставі фактичних обсягів 

постачання електричної енергії зазначеним 

споживачам за 9 місяців 2025 року та 4 

кварталу 2024 року, за даними форми 

звітності 3-НКРЕКП, але не менше пропозиції 

компанії. 

Прогнозовані обсяги постачання 

електричної енергії побутовим споживачам на 

2026 рік збільшено на 1 % (зокрема для  

ТОВ «ЗАКАРПАТТЯЕНЕРГОЗБУТ»), з 

урахуванням очікуваного перерозподілу 

обсягів споживання електроенергії внаслідок 

подальшої внутрішньої міграції частини 

населення в центральні та західні області 

України з відносно кращою безпековою 

ситуацією у зв’язку з триваючими бойовими 

діями. 

Для низки прифронтових ПУП та ПУП, які 

здійснюють ліцензовану діяльність на 

території, що знаходиться у безпосередній 

близькості до зони ведення бойових дій, 
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обсяги постачання побутовим споживачам 

визначено на підставі 9 місяців 2025 року та 4 

кварталу 2024 року, за даними форми 

звітності 3-НКРЕКП, але не менше пропозиції 

компанії. 

2. Статтю «витрати на оплату послуг 

банків за прийом платежів від населення 

(АТ «Укрпошта», АТ «Ощадбанк», інші 

банки)» (зокрема, для  

ТОВ «ЗАКАРПАТТЯЕНЕРГОЗБУТ») 

перераховано виходячи з фактичних витрат за 

9 місяців  2025 року, приведеного до року. 

Для низки ПУП перераховано виходячи з 

фактичних витрат за 9 місяців  2025 року, 

приведеного до року та прогнозованих витрат 

таких ПУП з урахуванням прогнозних обсягів 

грошових надходжень від побутових 

споживачів, що сплачуються через 

АТ КБ «ПРИВАТБАНК»; АТ «УКРПОШТА». 

3. Статті «витрати на забезпечення 

обігового капіталу» та «прибуток» уточнено з 

урахуванням перерахованої прогнозованої 

товарної продукції від ціни на універсальні 

послуги для побутових споживачів визначеної 

на підставі уточнених обсягів постачання 

електричної енергії (з урахуванням податку на 

додану вартість). 

4. Перераховано статтю витрат «внески на 

регулювання» з урахуванням вартості 

електричної енергії  для малих непобутових 

споживачів за вересень 2025 року та 

очікуваних показників доходу виходячи з 

фактичних даних за 9 місяців 2025 року. 

5. Статті витрат, які схваленими проєктами 

постанов було визначено з урахуванням 

фактичних витрат за 6 місяців 2025 року, 

перераховано на підставі фактичних витрат за 
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9 місяців 2025 року (крім низки складових 

виробничих послуг). 

 

Водночас, у разі зміни складових тарифи 

можуть бути актуалізовані. 

 

 

Стаття витрат «Витрати на 

оплату праці» – 68 774 тис. 

грн. 

ТОВ «ЗАКАРПАТТЯЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 24.11.2025 

№ 1220/003-13/2025) 

Пропонується затвердити статтю «Витрати на оплату праці» на 

рівні 84 406 тис. грн. 

Запропоноване підвищення фонду оплати праці є економічно 

обґрунтованим, регуляторно необхідним та критично важливим для 

стабільного функціонування ПУП у 2026 році, особливо в умовах 

воєнного стану та стрімких змін на ринку праці. Забезпечення 

конкурентного рівня зарплат дозволить: 
• утримати кваліфікований персонал та запобігти відтоку 

кадрів у релоковані компанії та за кордон; 

• забезпечити якісне обслуговування споживачів і виконання 

ліцензійних умов; 

• підвищити рівень платіжної дисципліни ПУП; 

•  зменшити ризики боргових криз у всьому ланцюгу 

енергетичного ринку; 

• гарантувати безперебійну роботу постачальника 

універсальних послуг в умовах підвищеного навантаження через 

війну. 

Порівняння рівня заробітної плати у Закарпатській області та 

в Україні 

Середня заробітна плата штатних працівників, зайнятих у 

промисловості Закарпатської області (2025 рік): 
вересень — 34 797 грн; 
серпень — 29 323 грн; 
липень — 30 174 грн.  

Середня заробітна плата за III квартал 2025 року: 31 431 грн. 

Через відсутність даних за січень–червень 2025 року пропонується 

застосувати коефіцієнт β = 0,5, що дозволить наблизити зарплатний 

рівень ПУП до ринкового та мінімізувати ризик втрати персоналу. 
Порівняння з показниками по Україні 

Загальна позиція 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

визначення рівня зазначеної статті, який 

враховує актуалізовану (наявну в НКРЕКП) 

інформацію Держстату. Підходи до 

розрахунку наведено у обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення (середнє 

зростання середньомісячної заробітної плати 

на 10 %). 
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Промисловість України (2025 рік): 
вересень — 29 954 грн; 

серпень — 28 951 грн; 
липень — 29 063 грн.  

Середня заробітна плата за III квартал 2025 року: 29 322,67 

грн.  

Це вже перевищує рівень зарплати, запропонований у проєкті 

постанови НКРЕКП після підняття заробітної плати на 10% з 

01.01.2026 на 4 856 грн. 

Окремо, за даними ДСУ (лист від 10.09.2025 № 05.6-16/319-25), 

середня зарплата в промисловості за січень–березень 2025 року 

склала 26 183 грн, що також вище ніж рівень, який закладається 

для ПУП у проєкті постанови після підняття з 01.01.2026 (на 1 717 

грн.) 

Непропорційність, що виникає через застосування різного 

коефіцієнта β 

Розмір заробітної плати ПУП розраховується згідно з вимогами 

Порядку № 2645. При цьому: 
• уже другий рік поспіль до ПУП застосовується інший, 

занижений коефіцієнт β у порівнянні з іншими ліцензіатами, тариф 

яких формується відповідно до тієї ж постанови НКРЕКП; 

•  така практика призводить до системного недофінансування 

витрат на оплату праці саме у ПУП; 

•  це формує дисбаланс між учасниками ринку та ставить під 

загрозу виконання ПУП функцій, визначених Законом України 

«Про ринок електричної енергії», саме ПУП напряму працює із 

споживачами та перераховує кошти (в т.ч. і для виплати заробітної 

плати) операторам систем для виконання їх функцій. 

Нормативна необхідність підвищення зарплат 

 Згідно із Законом України «Про ринок електричної енергії» 

суб’єкти електроенергетики зобов’язані: 
• забезпечувати комплектування робочих місць 

висококваліфікованими кадрами; 

• гарантувати належний соціальний захист; 

• постійно підвищувати кваліфікацію персоналу. 

При нинішньому підході до розрахунку витрат на оплату праці, 

передбаченому у проєкті постанови НКРЕКП, ПУП не має 
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можливості забезпечити виконання цих вимог у повному обсязі, 

оскільки заробітна плата за своїм рівнем відстає від 

середньорегіональних і середньогалузевих показників. 

Такий рівень витрат є економічно виправданим, об’єктивно 

обґрунтованим статистичними даними та відповідає вимогам 

чинного законодавства. 

Обґрунтування: розраховано відповідно до Порядку визначення 

витрат на оплату праці, які враховуються у тарифах на послуги з 

розподілу електричної енергії, передачі електричної енергії, 

диспетчерського (оперативно-технологічного) управління, послуги 

постачальника універсальних послуг, виробництво теплової та 

виробництво електричної енергії, затвердженого постановою 

НКРЕКП від 26.10.2015 № 2645 (далі – Порядок № 2645) (зі 

змінами), з урахуванням: 

наявних статистичних даних щодо середньомісячної заробітної 

плати штатних працівників за видами економічної діяльності за 

період січень – березень 2025 року наростаючим підсумком, яка 

склала по промисловості України 26 183 грн (лист Державної 

служби статистики України від 10.09.2025 № 05.6-16/319-25); 

коефіцієнта, визначеного як співвідношення середньомісячної 

заробітної плати штатних працівників у промисловості України 

наростаючим підсумком за період із січня по березень 2025 року до 

середньомісячної заробітної плати штатних працівників у 

промисловості України наростаючим підсумком за період із січня 

по серпень 2021 року, що становить 1,8165; 

статистичних даних, наявних в НКРЕКП, щодо середньої 

заробітної плати по промисловості у січні – серпні 2021 року, яка 

склала по Україні 14 414 грн; 

коефіцієнта β на рівні 0,14 (який використано для оптимізації 

темпу зростання заробітної плати); 

тарифної чисельності персоналу, задіяного в діяльності з 

постачання електричної енергії, яка відповідає загальній 

чисельності персоналу, врахованій у діючих тарифах на послуги 

постачальника універсальних послуг (крім прифронтових ПУП, для 

яких відповідно до положень Методики тарифна чисельність 

персоналу розрахована із застосуванням коригуючого коефіцієнта 

зміни фактичної кількості побутових споживачів). 
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Середнє зростання середньомісячної заробітної плати 

становить 10 %. 

 

Первинна профспілкова організація незалежної галузевої 

профспілки енергетиків України ТОВ «РОЕК» (лист від 

19.11.2025 № 29) 

1. Неоднаковий підхід до визначення та формування тарифів для 

суміжних учасників ринку. Для тарифів постачальників 

універсальних послуг пропонується передбачити 10 % середнього 

зростання заробітної плати та застосування у розрахунку 

коефіцієнту β = 0,14, а для розрахунку тарифів на розподіл для 

операторів систем розподілу за аналогічних обґрунтувань та 

передумов пропонується ріст середньої заробітної плати на рівні 

15 % при застосуванні коефіцієнту β = 0,25. 

2. Чинний рівень оплати працівників постачальників 

універсальних послуг наразі не відповідає умовам ринку внаслідок 

того, що фонд оплати праці для ПУП на 2025 рік підвищено лише на 

10 %, тоді як індекс споживчих цін за 10 місяців поточного року 

склав 107,3 % при цьому збільшено рівень відрахувань із заробітної 

плати у зв’язку із зростанням ставки військового збору з 1,5 % до 

5 %.  

3. Факт невідповідності рівня підвищення фонду оплати праці 

існуючим у державі умовам яскраво підтверджується цифрами 

середньої заробітної плати в Україні яка використовується для 

розрахунку пенсій та дані про яку розміщено на офіційній сторінці 

Пенсійного фонду України за посиланням 

https:/www.pfu.gov.ua/statystyka/pokazniki-serednoyi-zarobitnoyi-plat/. 

Так за даними Пенсійного фонду середня заробітна плата протягом 

2025 року зросла з 17486,60 грн. (на кінець 2024 року) дo 21190,31 

грн. (на жовтень 2025 року) або на 21,1 % при зростанні фонду 

оплати праці ПУП 10 %. Також за 2024 рік показник середньої 

заробітної плати за даними ПФУ зріс з 14974,56 грн. (січень 2024 

року) по 17486,60 (на кінець року) або на 16,7% при зростанні 

фонду оплати праці ПУП лише на 10%. 

Виходячи з цього існуючий рівень фонду оплати праці 

працівників ПУП не відповідає наявним у державі умовам і розрив 

між зростанням рівня середньої зарплати у державі і зростанням 
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фонду оплати праці постачальників електроенергії зростає та 

прискорюється. 

Накопичення таких суперечностей вже вплинуло нa 

забезпеченість кадрами постачальників, при тому, що штат 

працівників ПУП є невеликим і втрата кожного працівника значно 

впливає на загальний рівень обслуговування та виконання функцій 

постачальника на ринку електроенергії. 

Подальше поглиблення існуючих проблем у оплаті праці 

працівників ПУП призведе до погіршення виконання функцій 

постачальниками електроенергії зокрема щодо збору коштів за 

спожиту електроенергію, погіршення дисципліни платежів на ринку 

електроенергії, оскільки саме з роботи постачальників починаються 

розрахунки між учасниками ринку. 

Враховуючи викладене, пропонуємо розмір витрат на оплату 

праці для працівників ПУП визначати згідно чинного законодавства 

у відповідності до наданих ПУП розрахунків без необґрунтованого 

застосування понижуючих коефіцієнтів. Також при розгляді 

питання про перегляд тарифів особливо в частині регулювання 

фондів оплати праці пропонуємо застосовувати однакові підходи до 

всіх учасників ринку не допускаючи дисбалансів в залежності від 

виконуваної на ринку ролі. 

 

 

Стаття витрат 

«Відрахування на соціальні 

заходи» – 15 130 тис. грн. 

ТОВ «ЗАКАРПАТТЯЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 24.11.2025 

№ 1220/003-13/2025) 

Пропонується статтю витрат «Відрахування на соціальні заходи» 

затвердити на рівні – 18 569 тис. грн. 

Обґрунтування: Розраховано як 22% від витрат на оплату праці.  

 

 

Не враховується 

Не достатньо обґрунтована пропозиція 

Згідно з вимогами чинного законодавства 

статтю «відрахування на соціальні заходи» – 

розраховано як 22 % від витрат на оплату праці 

Стаття витрат «Витрати на 

охорону праці» – 344 тис. грн 

ТОВ «ЗАКАРПАТТЯЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 24.11.2025 

№ 1220/003-13/2025) 

Пропонується статтю витрат «Витрати на охорону праці» 

затвердити на рівні – 422 тис. грн. 

Обґрунтування: визначено як 0,5 % від розрахованих витрат на 

оплату праці. 

 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована пропозиція 

Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого проєкту постанови 

НКРЕКП. 

 



 
8 

Стаття витрат 

«Відрахування профспілкам» – 

206 тис. грн 

ТОВ «ЗАКАРПАТТЯЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 24.11.2025 

№ 1220/003-13/2025) 

Пропонується статтю витрат «Відрахування профспілкам» 

затвердити на рівні – 252 тис. грн. 

Обґрунтування: визначено як 0,3 % від розрахованих витрат на 

оплату праці. 

 

 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована пропозиція 

Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого проєкту постанови 

НКРЕКП. 

 

Стаття витрат 

«Амортизація» – 0 тис. грн 

ТОВ «ЗАКАРПАТТЯЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 24.11.2025 

№ 1220/003-13/2025) 

Пропонується статтю витрат «Амортизація» затвердити на рівні – 

4 442 тис. грн. 

Обґрунтування: Техніка, яка використовується в Товаристві, 

була придбана та введена в експлуатацію у 2019 році. Станом на 

2026 рік вона має 7 років фактичної роботи, що перевищує 

типовий строк експлуатації комп’ютерного обладнання (3–5 

років). 

За цей період: 

• техніка морально та фізично застаріла; 

• значно знизилася продуктивність та швидкість роботи; 

• збільшилися витрати на ремонт та обслуговування; 

• сучасне ПЗ вже частково несумісне зі старими моделями; 

• знижується ефективність працівників та виникають ризики 

простоїв; 

• старе обладнання не відповідає сучасним вимогам 

кібербезпеки. 

Отже, заміна обладнання є обґрунтованою та необхідною для: 

• забезпечення стабільної роботи бізнес-процесів, 

• підтримки безпеки ІТ-систем, 

• збереження продуктивності персоналу. 

Крім планованої закупівлі комп’ютерної техніки, у Товариства 

також наявні інші основні засоби, які були придбані та введені в 

експлуатацію у попередні роки. Ці активи продовжують 

використовуватись у господарській діяльності та підлягають 

подальшому нарахуванню амортизації протягом 2026 року 

відповідно до встановлених строків корисного використання. 

До таких основних засобів належать, зокрема: 

 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована пропозиція 

Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого проєкту постанови 

НКРЕКП. 
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• офісне обладнання (принтери, МФУ, сканери, 

маршрутизатори, шафи, телефони тощо); 

• меблі та інвентар; 

• інші активи, які перебувають на балансі Товариства та 

використовуються персоналом у щоденній роботі. 

Амортизація за цими активами буде нараховуватись у 

загальному порядку, відповідно до облікової політики та строків 

амортизації, визначених при введенні в експлуатацію. Ці витрати 

мають бути враховані при формуванні тарифу ПУП на 2026 рік. 

 

 

Загальні зауваження до проєкту 

АТ «НАЕК «ЕНЕРГОАТОМ» (лист від 24.11.2025 №01-26642/50-вих) 

Акціонерне товариство «Національна атомна енергогенеруюча компанія «Енергоатом» (далі – АТ 

«НАЕК «Енергоатом» або товариство) опрацювало оприлюднені 12 листопада 2025 року на 

офіційному вебсайті НКРЕКП проєкти постанов щодо встановлення на 2026 рік тарифів операторам 

системи розподілу (далі – ОСР) на послуги з розподілу електричної енергії (із застосуванням 

стимулюючого регулювання та методології «Витрати+»), тарифів на послуги постачальників 

універсальних послуг (далі – ПУП) та надає свої застереження. 

Відповідно до оприлюднених проєктів постанов щодо встановлення тарифів у 2026 році 

пропонується: 

 ⎯ середньозважений тариф на послуги ОСР збільшити на 21% у порівнянні з середньозваженим 

тарифом ОСР, що діяв з січня по серпень 2025 року; 

 ⎯ середньозважений тариф на послуги ПУП збільшити на 19% у порівнянні з середньозваженим 

тарифом ПУП, що діяв з 01.07.2025. 

Потенційне збільшення вартості вищевказаних послуг матиме негативний вплив на господарську 

діяльність товариства, яке в складних умовах воєнного стану, з урахуванням постійних ворожих атак 

по енергетичній інфраструктурі, продовжує сумлінно виконувати спеціальні обов’язки відповідно до 

Положення про покладення спеціальних обов’язків на учасників ринку електричної енергії для 

забезпечення загальносуспільних інтересів у процесі функціонування ринку електричної енергії, 

затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 05.06.2019 № 483. 

До спеціальних обов’язків товариства, зокрема, віднесено прийняття та оплату послуги із 

забезпечення доступності електричної енергії для побутових споживачів (далі – послуга ПСО), що 

надається гарантованим покупцем. 

Вартість послуги ПСО, яку товариство сплачує гарантованому покупцю щомісяця, має пряму 

залежність від ціни на універсальні послуги для непобутових споживачів, що включає ціну купівлі 

електричної енергії на ринку (прогнозовану ціну), ціну (тариф) на послуги ПУП, тарифи на послуги 

 

Прийнято до відома 

За підсумками проаналізованих 

розрахунків та опрацьованих матеріалів, для 

забезпечення надійної та збалансованої роботи 

ПУП, НКРЕКП здійснено оптимальний 

розрахунок тарифів з 01.01.2026 з 

урахуванням рішень Уряду, діючого 

законодавства та нормативної бази Регулятора 

(зі змінами). 
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ОСП і ОСР. Будь-які зміни у складових ціни на універсальні послуги, зокрема, збільшення тарифів 

ОСР і ПУП безпосередньо впливатимуть на вартість послуги ПСО. 

За проведеними товариством підрахунками, внаслідок вищезазначених змін вартість послуги 

ПСО збільшиться на 11,4 млрд грн (без ПДВ) на наступний календарний рік (з врахуванням 

продовження строку виконання спеціальних обов’язків):  

⎯ за рахунок збільшення середньозваженого тарифу операторів ОСР – на 10,5 млрд грн (без 

ПДВ);  

⎯ за рахунок збільшення середньозваженого тарифу ПУП – на 0,9 млрд грн (без ПДВ).  

Враховуючи вищевикладене, з метою недопущення необґрунтованого додаткового фінансового 

навантаження на АТ «НАЕК «Енергоатом», зумовленого своєчасним виконанням покладених 

спеціальних обов’язків, з урахуванням відсутності проведення процедури відкритих обговорень, 

просимо об’єктивно розглянути тарифи на послуги ОСР та ПУП на 2026 рік та прийняти 

виважене рішення щодо їх остаточного розміру. 
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Таблиця узагальнених зауважень та пропозицій до проєкту постанови НКРЕКП 

«Про встановлення тарифу на послуги постачальника універсальних послуг  

ТОВ «ЗАПОРІЖЖЯЕЛЕКТРОПОСТАЧАННЯ» 
 

Редакція проєкту постанови 

НКРЕКП 
Зауваження та пропозиції до проєкту рішення НКРЕКП 

Позиція НКРЕКП 

щодо наданих зауважень та пропозицій з 

обґрунтуваннями 

(прийняття або відхилення) 

 

«тариф на послуги постачальника 

універсальних послуг на рівні 

222,60 грн/МВт·год (без урахування 

податку на додану вартість)» 

 

 

 Актуалізовано підходи  

Враховано актуалізовану інформацію та 

додатково скориговано деякі складові 

структури тарифів на послуги постачальника 

універсальних послуг, а саме: 

1. Перераховано прогнозовані обсяги 

постачання побутовим і малим непобутовим 

споживачам на підставі фактичних обсягів 

постачання електричної енергії зазначеним 

споживачам за 9 місяців 2025 року та 4 

кварталу 2024 року, за даними форми звітності 

3-НКРЕКП, але не менше пропозиції компанії. 

Прогнозовані обсяги постачання 

електричної енергії побутовим споживачам на 

2026 рік збільшено на 1 %, з урахуванням 

очікуваного перерозподілу обсягів 

споживання електроенергії внаслідок 

подальшої внутрішньої міграції частини 

населення в центральні та західні області 

України з відносно кращою безпековою 

ситуацією у зв’язку з триваючими бойовими 

діями. 

Для низки прифронтових ПУП та ПУП, які 

здійснюють ліцензовану діяльність на 

території, що знаходиться у безпосередній 

близькості до зони ведення бойових дій, 

зокрема для (зокрема, для ТОВ 
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«ЗАПОРІЖЖЯЕЛЕКТРОПОСТАЧАННЯ»), 

обсяги постачання побутовим споживачам 

визначено на підставі 9 місяців 2025 року та 4 

кварталу 2024 року, за даними форми звітності 

3-НКРЕКП, але не менше пропозиції компанії. 

2. Статтю «витрати на оплату послуг 

банків за прийом платежів від населення 

(АТ «Укрпошта», АТ «Ощадбанк», інші 

банки)» перераховано виходячи з фактичних 

витрат за 9 місяців  2025 року, приведеного до 

року. 

Для низки ПУП (зокрема, для ТОВ 

«ЗАПОРІЖЖЯЕЛЕКТРОПОСТАЧАННЯ») 

перераховано виходячи з фактичних витрат за 

9 місяців  2025 року, приведеного до року та 

прогнозованих витрат таких ПУП з 

урахуванням прогнозних обсягів грошових 

надходжень від побутових споживачів, що 

сплачуються через АТ КБ «ПРИВАТБАНК»; 

АТ «УКРПОШТА». 

3. Статті «витрати на забезпечення обігового 

капіталу» та «прибуток» уточнено з 

урахуванням перерахованої прогнозованої 

товарної продукції від ціни на універсальні 

послуги для побутових споживачів визначеної 

на підставі уточнених обсягів постачання 

електричної енергії (з урахуванням податку на 

додану вартість). 

4. Перераховано статтю витрат «внески на 

регулювання» з урахуванням вартості 

електричної енергії  для малих непобутових 

споживачів за вересень 2025 року та 

очікуваних показників доходу виходячи з 

фактичних даних за 9 місяців 2025 року. 

5. Статті витрат, які схваленими проєктами 

постанов було визначено з урахуванням 

фактичних витрат за 6 місяців 2025 року, 
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перераховано на підставі фактичних витрат за 

9 місяців 2025 року (крім низки складових 

виробничих послуг). 

6. Для низки статей витрат прифронтових 

ПУП (зокрема, для ТОВ 

«ЗАПОРІЖЖЯЕЛЕКТРОПОСТАЧАННЯ»), 

щодо яких в обґрунтувальних матеріалах до 

схваленого рішення застосовувався окремий 

підхід вибору найменшого значення між 

фактичними витратами, приведеними до року, 

та витратами, які враховано в діючому тарифі, 

такі статті перераховано за загальним 

підходом.  

 

Водночас, у разі зміни складових тарифи 

можуть бути актуалізовані. 

 

 

Загальні зауваження до проєкту 

ТОВ «ЗАПОРІЖЖЯЕЛЕКТРОПОСТАЧАННЯ» (лист 

від 19.11.2025 № 4665) 

Підхід щодо визначення операційних витрат для 

прифронтових постачальників універсальних послуг за 

найменшим значенням між фактичними витратами, 

приведеними до року з урахуванням прогнозного індексу цін 

виробників, та витратами, врахованими у діючому тарифі, із 

застосуванням прогнозного індексу цін виробників. 

Зазначений підхід не передбачений Методикою розрахунку 

тарифу на послуги постачальника універсальних послуг, 

затвердженою постановою НКРЕКП від 05.10.2018 № 1176 

(далі — Методика). Методика визначає процедуру 

формування тарифу на основі економічно обґрунтованих 

витрат, що забезпечують належне виконання функцій ПУП. 

Відповідно до внесених змін до Методики, для ліцензіатів, 

територія діяльності яких розташована на територіях, де 

ведуться (велися) бойові дії або які є тимчасово окупованими, 

розрахунок операційних витрат здійснюється з урахуванням 

коефіцієнта фінансової стійкості (КФС). КФС передбачає 

окремий підхід до прифронтових ПУП, який враховує вплив 

 

Враховано  

Застосовано підхід який наведено вище. 
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бойових дій та тимчасової окупації на господарську 

діяльність, що є логічним і обґрунтованим механізмом. 

Використання найменшого значення між двома 

показниками не має економічного або нормативного 

обґрунтування, оскільки не відображає реальний стан витрат і 

не враховує вплив зовнішніх чинників. 

Це створює дискримінаційний підхід у порівнянні з іншими 

ПУП, позбавляючи прифронтові компанії можливості 

відшкодовувати фактично понесені витрати, що прямо 

суперечить принципу економічно обґрунтованого 

тарифоутворення. 

Пропонуємо скасувати застосування НКРЕКП підходу 

визначення операційних витрат для прифронтових ПУП за 

найменшим значенням між фактичними витратами та 

витратами діючого тарифу, та залишити загальні принципи 

підходу для розрахунку тарифу на 2026 рік для всіх ПУП, які 

відповідають принципам економічної обґрунтованості та 

недискримінаційності. 

 

Стаття витрат «Витрати на 

обслуговування програмного 

забезпечення» – 1 423 тис. грн 

ТОВ «ЗАПОРІЖЖЯЕЛЕКТРОПОСТАЧАННЯ» (лист 

від 19.11.2025 № 4665) 

Пропонується статтю витрат «Витрати на обслуговування 

програмного забезпечення» затвердити на рівні –  

3 606 тис. грн. 

Обґрунтування: Основна частина витрат у розмірі 

3 326 тис. грн – це витрати на системний супровід 

комп’ютерної програми «UtilitySuite», яка забезпечує 

виконання технологічних процесів і функціональних завдань 

діяльності з постачання електричної енергії. 

Сума визначена відповідно до листа постачальника послуг 

на вартість послуг в 2026 році, при цьому зауваження 

Товариства щодо зменшення вартості послуг залишені без 

уваги (додаються). Послуги з обслуговування Програми 

«UtilySuite» включають в себе зокрема: оновлення до 

актуального стану інформаційних баз та системних 

довідників: внесення змін в довідники та налаштування згідно 

з заявками Замовника на ServiceDesk, супровід мобільного 

застосунку на платформі iOS та Android, а також супровід 

 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована пропозиція 

Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення з 

урахуванням актуалізованого підходу. 
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API та інфраструктури для роботи мобільного застосунку, 

супровід API інтеграції з Програмою «UtilySuite»;  

виправлення помилок у Програмі «UtilySuite»: коригування, 

вдосконалення продукту для усунення виявлених помилок; 

адаптація, підлаштування продукту до умов експлуатації, що 

змінилися; поліпшення, еволюційна зміна продукту для 

підвищення продуктивності або рівня супроводу; перевірка 

коду Програми «UtilySuite», пошук і виправлення помилок при 

експлуатації системи. Надання перелічених вище послуг 

потребує втручання у код Програми «UtilySuite». Ці послуги 

можуть надаватись виключно особою, яка володіє 

відповідною інформацією та не має юридично-правових 

обмежень на таке втручання. Право інтелектуальної 

власності на Програму «UtilySuite» належить ТОВ 

«Екстракод», який є розробником Програми «UtilySuite», на 

підставі свідоцтва про реєстрацію авторського права на 

твір № 96470 від 02.03.2020 року (додається). 

Згідно зі статтею 424 Цивільного кодексу України, суб’єкт 

права інтелектуальної власності має виключне право 

дозволяти використання об’єкта інтелектуальної власності. 

У зв’язку з необхідністю захисту авторських прав та 

відсутністю конкуренції з технічних причин, контрагент є 

єдиним можливим виконавцем послуг із системного супроводу 

зазначеного програмного продукту.  

Витрати на обслуговування програмного забезпечення 

включаються до витрат постачальника універсальних послуг 

(ПУП) на підставі первинних документів та договорів, 

укладених відповідно до вимог Закону України «Про публічні 

закупівлі». Ці витрати є безпосередньо пов’язаними із 

забезпеченням ліцензійної діяльності Товариства з 

постачання електричної енергії споживачам. Пропонуємо 

включити для розрахунку тарифу ПУП «Витрати на 

обслуговування програмного забезпечення» у розмірі 

3 606 тис. грн (3 326 +280), виходячи з комерційної пропозиції 

ТОВ «Екстракод» на 3 326 тис. грн  й фактичних витрат за 

іншими ПЗ за 9 місяців 2025 року, приведених до року, у 

розмірі 280 тис. грн (додаються оборотно сальдові відомості 
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за аналітикою «Витрати на обслуговування програмного 

забезпечення» за рахунком 92,93). 

Стаття витрат «Витрати на оплату 

послуг банків за прийом платежів від 

населення (АТ «Укрпошта», 

АТ «Ощадбанк», інші банки)» –  

3 387 тис. грн 

ТОВ «ЗАПОРІЖЖЯЕЛЕКТРОПОСТАЧАННЯ» (лист 

від 19.11.2025 № 4665) 

Пропонується статтю «Витрати на оплату послуг банків за 

прийом платежів від населення (АТ  «Укрпошта», АТ 

«Ощадбанк», інші банки)» затвердити на рівні – 6 029 тис. грн. 

Обґрунтування: Запропонована НКРЕКП сума у розмірі 

3 387 тис. грн складає 56% очікуваних витрат 2025 року. 

Витрати на оплату послуг банків підтверджуються 

банківськими виписками, які містять інформацію про факт 

оплати послуг, актами виконаних послуг, а також,  даними 

регистрів бухгалтерського обліку (додається Оборотно-

сальдова відомість по Рахунку 93 «Витрати на збут» з 

аналітикою «Комісійна винагорода за збір платежів»). 

Розрахована плата за послуги банківських установ на 

підставі діючих договорів та тарифів державних або 

комерційних банків. При цьому, в загальному обсязі витрат 

державні установи ( АТ «ОЩАДБАНК», АТ «УКРПОШТА») 

складають 56% витрат. Банківські тарифи регулює 

Національний банк України, який здійснює нагляд і 

регулювання банківської системи. Суми комісії напряму 

залежать від обсягів грошових надходжень від побутового 

споживача, тобто, нерозривно пов'язані з діяльністю ПУП.  

Обмеження витрат спричинить відмову ПУП від оплатної 

співпраці в періоді перевитрат за статтею та переложить 

тягар банківських комісій на побутового споживача. 

Пропонуємо включити для розрахунку тарифу ПУП 

«Витрати на оплату послуг банків за прийом платежів від 

населення» у розмірі 6 029 тис. грн, виходячи з фактичних 

витрат за 9 місяців 2025 року, приведених до року. 

 

 

Враховано 

Застосовано підхід, який наведено вище. 
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Стаття витрат «Витрати на оплату 

послуг банків за обслуговування 

зарплатного проекту, поточних 

рахунків зі спеціальним режимом 

використання та інших поточних 

рахунків» –  391  тис. грн 

ТОВ «ЗАПОРІЖЖЯЕЛЕКТРОПОСТАЧАННЯ» (лист 

від 19.11.2025 № 4665) 

Пропонується статтю «Витрати на оплату послуг банків за 

обслуговування зарплатного проекту, поточних рахунків зі 

спеціальним режимом використання та інших поточних 

рахунків» затвердити на рівні – 541 тис. грн. 

Обґрунтування: Фактичні витрати на оплату РКО 

банківським установам за 9 місяців 2025 року складають 

357 тис. грн. Запропонована НКРЕКП сума у розмірі 391 тис. 

грн складає  82% очікуваних витрат 2025 року. Витрати на 

оплату послуг банків підтверджуються банківськими 

виписками, яка містить інформацію про факт оплати послуг, 

а також даними регистрів бухгалтерського обліку. 

Розрахована плата за РКО на підставі діючих тарифів 

АТ «ОЩАДБАНК». Банківські тарифи регулює Національний 

банк України, який здійснює нагляд і регулювання банківської 

системи. Суми витрат на РКО  безпосередньо пов'язані з 

діяльністю ПУП.  Пропонуємо включити для розрахунку 

тарифу ПУП «Витрати на оплату послуг банків за 

обслуговування зарплатного проекту, поточних рахунків зі 

спеціальним режимом використання та інших поточних 

рахунків» витрати у розмірі 541 тис. грн, виходячи з 

фактичних витрат за 9 місяців 2025 року, приведених до 

року із застосуванням прогнозного індексу цін виробників 

(113,6 %). 

 

 

Враховано 

Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення з 

урахуванням актуалізованого підходу. 

 

 

Стаття витрат «Витрати на 

зв'язок» – 607 тис. грн 

ТОВ «ЗАПОРІЖЖЯЕЛЕКТРОПОСТАЧАННЯ» (лист 

від 19.11.2025 № 4665) 

Пропонується статтю «Витрати на зв'язок» затвердити на 

рівні –  924 тис. грн. 

Обґрунтування: Фактичні витрати Товариства на зв'язок 

за 9 місяців 2025 року становлять 610 тис. грн. 

Запропонований НКРЕКП розмір витрат — 534 тис. грн — 

відповідає лише 66% очікуваних витрат 2025 року, що не 

забезпечує покриття реальних витрат Товариства. 

Витрати на зв’язок, враховані НКРЕКП у тарифах 

Товариства на 2023–2024 роки, відповідали розрахунку 

 

Враховано частково 

Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення з 

урахуванням актуалізованого підходу. 
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тарифу ПУП на 2022 рік, при формуванні тарифу на 2025 рік 

застосовано коригуючий коефіцієнт (КФС) до витрат, 

закладених у діючий тариф, але без індексів фактичної 

інфляції за 2022–2024 роки та без урахування фактичних 

витрат. Повторне обмеження витрат рівнем попередніх 

періодів не відображає реальних витрат та призводить до 

заниження витратної частини тарифу, що унеможливлює 

належне виконання функцій постачальника універсальних 

послуг та не відповідає принципу Методики щодо формування 

тарифу на основі економічно обґрунтованих витрат. З огляду 

на наведене, пропонуємо врахувати при розрахунку тарифу 

ПУП за статтею «Витрати на зв'язок» витрати у розмірі 

924 тис. грн, розраховані на підставі фактичних витрат за 

9 місяців 2025 року, приведених до року, із застосуванням 

прогнозного індексу цін виробників (113,6%). 

Стаття витрат «Доставка рахунків» 

– 1 039 тис. грн 

ТОВ «ЗАПОРІЖЖЯЕЛЕКТРОПОСТАЧАННЯ» (лист 

від 19.11.2025 № 4665) 

Пропонується статтю витрат «Доставка рахунків» 

затвердити на рівні – 1 490 тис. грн. 

Обґрунтування: Пунктом 4.13 Правил роздрібного ринку 

електричної енергії, затверджених постановою НКРЕКП від 

14.03.2018 №312, встановлено, що для здійснення розрахунків 

за фактично спожиту електричну енергію постачальник 

універсальної послуги зобов’язаний сформувати та 

виставити споживачу платіжний документ у паперовій або 

електронній формі. 

Доставка рахунків населенню, з урахуванням отриманого 

ПУП погодження електронних рахунків, у паперовій формі 

залишається необхідною складовою оповіщення основної маси 

споживачів про нарахування плати за електроенергію за 

місяць, попереджень про борги та є необхідною частиною 

роботи по розрахункам із споживачами електроенергії. 

Кількість абонентів (побутових споживачів) станом на 

30.09.2025року на підконтрольній території складає  399 017 

абонента, що підтверджується наданою формою звітності 

№ 3-НКРЕКП-постачання електричної енергії (квартальна) 

«Звіт про фінансові результати та виконання структури 

 

Враховано частково 

Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення з 

урахуванням актуалізованого підходу. 
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тарифів за видами діяльності» за  січень-вересень 2025 року. 

З урахуванням «0» нарахувань, особових рахунків з 

переплатою, та таких, за якими на момент друку проведено 

оплату щомісячно друкується в середньому 197 тисяч 

рахунків з реєстрами, з яких частина доставляється власними 

силами (Новомиколаївка, Вільнянськ), й понад 180 тисяч 

рахунків доставляються працівниками АТ УКРПОШТА . 

Фактичні витрати Товариства на доставку рахунків за 9 

місяців 2025 року становлять 984 тис. грн. Запропонований 

НКРЕКП розмір витрат — 1 039 тис. грн — відповідає лише 

79% очікуваних витрат 2025 року, що не забезпечує покриття 

реальних витрат Товариства. 

Витрати на доставку рахунків, враховані НКРЕКП у 

тарифах Товариства на 2023–2024 роки, відповідали 

розрахунку тарифу ПУП на 2022 рік, при формуванні тарифу 

на 2025 рік застосовано коригуючий коефіцієнт (КФС) до 

витрат, закладених у діючий тариф, але без індексів 

фактичної інфляції за 2022–2024 роки та без урахування 

фактичних витрат. Повторне обмеження витрат рівнем 

попередніх періодів не відображає реальних витрат та 

призводить до заниження витратної частини тарифу, що 

унеможливлює належне виконання функцій постачальника 

універсальних послуг та не відповідає принципу Методики 

щодо формування тарифу на основі економічно 

обґрунтованих витрат.  

Пропонуємо врахувати при розрахунку тарифу ПУП за 

статтею «Доставка рахунків» витрати у розмірі 1 490 тис. 

грн, розраховані на підставі фактичних витрат за 9 місяців 

2025 року, приведених до року, із застосуванням прогнозного 

індексу цін виробників (113,6%). 

Стаття витрат «Поліграфічні, 

друкарські послуги» – 323 тис. грн 

ТОВ «ЗАПОРІЖЖЯЕЛЕКТРОПОСТАЧАННЯ» (лист 

від 19.11.2025 № 4665) 

Пропонується статтю витрат «Поліграфічні, друкарські 

послуги» затвердити на рівні – 614 тис. грн. 

Обґрунтування: Фактичні витрати Товариства на друк 

квитанцій за 9 місяців 2025 року становлять 405 тис. грн. 

Запропонований НКРЕКП розмір витрат — 323 тис. грн — 

 

Враховано частково 

Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення з 

урахуванням актуалізованого підходу. 
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відповідає лише 60% очікуваних витрат 2025 року, що не 

забезпечує покриття реальних витрат Товариства. Кількість 

побутових споживачів, як мають нарахування понад 300 тис 

особових рахунків, при цьому по м. Запоріжжя 92%. З метою 

економії фактично друкуються й доставляються рахунки 

побутовим споживачам, що не погодили отримання 

електронних рахунків й мають нарахування до сплати в 

поточному періоді. 

Розрахунок потреби на 2026 рік на підставі фактичних 

витрат за 9 місяців 2025 року додається. 

З огляду на наведене, пропонуємо врахувати при розрахунку 

тарифу ПУП за статтею «Поліграфічні, друкарські послуги» 

витрати у розмірі 614 тис. грн, розраховані на підставі 

фактичних витрат за 9 місяців 2025 року, приведених до 

року, із застосуванням прогнозного індексу цін виробників 

(113,6%). 

 

Стаття витрат «Плата за оренду» – 

4 368 тис. грн 

ТОВ «ЗАПОРІЖЖЯЕЛЕКТРОПОСТАЧАННЯ» (лист 

від 19.11.2025 № 4665) 

Пропонується статтю витрат «Плата за оренду» затвердити 

на рівні – 9 032 тис. грн. 

Обґрунтування: Фактичні витрати Товариства на оренду 

офісних приміщень за 9 місяців 2025 року становлять 

5 963 тис. грн. Запропонований НКРЕКП розмір витрат — 

4 368 тис. грн — відповідає лише 55% очікуваних витрат 2025 

року, що не забезпечує покриття реальних витрат 

Товариства. 

Факт розташування Товариства у прифронтовому місті 

суттєво впливає як на наявність пропозицій оренди 

комерційної нерухомості, так і на вартість оренди за 1 кв. м, 

яка зростає через обмежену пропозицію та підвищені ризики 

для орендодавців. 

Витрати на оренду, враховані НКРЕКП у тарифах 

Товариства на 2023–2024 роки, відповідали розрахунку 

тарифу ПУП на 2022 рік, при формуванні тарифу на 2025 рік 

застосовано коригуючий коефіцієнт (КФС) до витрат, 

закладених у діючий тариф, але без індексів фактичної 

 

Враховано частково 

Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення з 

урахуванням актуалізованого підходу. 
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інфляції за 2022–2024 роки та без урахування фактичних 

витрат. Повторне обмеження витрат рівнем попередніх 

періодів не відображає реальних витрат та призводить до 

заниження витратної частини тарифу, що унеможливлює 

належне виконання функцій постачальника універсальних 

послуг та не відповідає принципу Методики щодо формування 

тарифу на основі економічно обґрунтованих витрат.  

З огляду на наведене, пропонуємо врахувати при розрахунку 

тарифу ПУП за статтею «Плата за оренду» витрати у 

розмірі 9 032 тис. грн, розраховані на підставі фактичних 

витрат за 9 місяців 2025 року, приведених до року, із 

застосуванням прогнозного індексу цін виробників (113,6%). 

 

Обсяг постачання електричної енергії 

постачальника універсальних послуг 

для 1 та 2 груп споживачів – 925 635 

МВт*год. 

 

ТОВ «ЗАПОРІЖЖЯЕЛЕКТРОПОСТАЧАННЯ» (лист 

від 19.11.2025 № 4665) 

В проєкті постанови НКРЕКП обсяг постачання 

електричної енергії постачальника універсальних послуг для 1 

та 2 груп споживачів визначено на підставі фактичних обсягів 

постачання електричної енергії зазначеним споживачам за 6 

місяців 2025 року, приведених до року, за даними звітності 

форми 3-НКРЕКП, але не менше, ніж пропозиція Заявників та 

прифронтових ПУП. 

Пропонується обсяг постачання електричної енергії 

постачальника універсальних послуг на 2026 рік для першої 

групи (малі непобутові споживачі) та для другої групи 

споживачів (побутові споживачі) визначити на підставі 

фактичних обсягів постачання електричної енергії зазначеним 

споживачам за 9 місяців 2025 року, приведених до року, за 

даними звітності форми 3-НКРЕКП, але не менше, ніж 

пропозиція Заявників та прифронтових ПУП. 

Обсяг постачання електричної енергії постачальника 

універсальних послуг побутовим споживачам  дорівнює 

пропозиції товариства  (мах між пропозицією товариства та 

факту 9 місяців у перерахунку на рік) – 815 917 МВт*год. 

Обґрунтування: Застосування для розрахунку обсягу 

постачання електричної енергії побутовим споживачам 

фактичних даних за 9 місяців у перерахунку на рік, забезпечує 

більш коректний прогноз обсягів постачання на 2026 рік. 

 

Враховано частково 

Застосовано підхід який наведено вище. 
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Такий підхід базується на фактичних даних споживання, 

визначених на підставі звітності розрахунковим шляхом, та 

відображає реальну картину споживання побутових 

споживачів Товариства на території Запорізької області, 

підконтрольній державі. 

 

Прогнозована товарна продукція від 

ціни на універсальні послуги для 

побутових споживачів, яка 

використовується при визначенні 

статей «Витрати на забезпечення 

обігового капіталу» та «Прибуток» 

 

 

 

ТОВ «ЗАПОРІЖЖЯЕЛЕКТРОПОСТАЧАННЯ» (лист 

від 19.11.2025 № 4665) 

В проєкті постанови НКРЕКП прогнозована товарна 

продукція від ціни на універсальні послуги для побутових 

споживачів, яка використовується при визначенні статей 

«Витрати на забезпечення обігового капіталу» та «Прибуток», 

у тому числі для прифронтових ПУП, розрахована виходячи із 

рівня середньої ціни на універсальні послуги для побутових 

споживачів у січні-червні 2025 року (форма 3-НКРЕКП). 

Пропонується прогнозовану товарну продукцію від ціни на 

універсальні послуги для побутових споживачів, яка 

використовується при визначенні статей «Витрати на 

забезпечення обігового капіталу» та «Прибуток», у тому числі 

для прифронтових ПУП, розраховувати виходячи із рівня 

середньої ціни на універсальні послуги для побутових 

споживачів у січні-вересні 2025 року (форма 3-НКРЕКП). 

Обґрунтування: На вимогу НКРЕКП для розрахунку 

Прогнозованої товарної продукції від ціни на універсальні 

послуги для побутових споживачів на 2026 рік застосовано 

фактичну ціну на універсальні послуги для побутових 

споживачів (що відповідає данним форми 3-НКРЕКП) червня 

2025 року. В проєкті Постанови підхід змінено і застосована 

фактична ціна на універсальні послуги для побутових 

споживачів з урахуванням диф. обліку (що відповідає данним 

форми 3-НКРЕКП) у січні-червні 2025 року, що значно нижче, 

ніж пропозиція Товариства за попереднім розрахунком. 

Пропонуємо для розрахунку вкористовувати середню ціну на 

універсальні послуги для побутових споживачів у січні-вересні 

2025 року (форма 3-НКРЕКП), яка забезпечує більш 

коректний розрахунок прогнозованої товарної продукції від 

ціни на універсальні послуги для побутових споживачів, яка 

використовується при визначенні статей «Витрати на 

 

Не враховано 

Застосовано підхід який наведено вище. 
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забезпечення обігового капіталу» та «Прибуток», у тому 

числі для прифронтових ПУП. 

 

Загальні зауваження до проєкту 

АТ «НАЕК «ЕНЕРГОАТОМ» (лист від 24.11.2025 №01-26642/50-вих) 

Акціонерне товариство «Національна атомна енергогенеруюча компанія «Енергоатом» (далі – АТ 

«НАЕК «Енергоатом» або товариство) опрацювало оприлюднені 12 листопада 2025 року на офіційному 

вебсайті НКРЕКП проєкти постанов щодо встановлення на 2026 рік тарифів операторам системи 

розподілу (далі – ОСР) на послуги з розподілу електричної енергії (із застосуванням стимулюючого 

регулювання та методології «Витрати+»), тарифів на послуги постачальників універсальних послуг 

(далі – ПУП) та надає свої застереження. 

Відповідно до оприлюднених проєктів постанов щодо встановлення тарифів у 2026 році 

пропонується: 

 ⎯ середньозважений тариф на послуги ОСР збільшити на 21% у порівнянні з середньозваженим 

тарифом ОСР, що діяв з січня по серпень 2025 року; 

 ⎯ середньозважений тариф на послуги ПУП збільшити на 19% у порівнянні з середньозваженим 

тарифом ПУП, що діяв з 01.07.2025. 

Потенційне збільшення вартості вищевказаних послуг матиме негативний вплив на господарську 

діяльність товариства, яке в складних умовах воєнного стану, з урахуванням постійних ворожих атак по 

енергетичній інфраструктурі, продовжує сумлінно виконувати спеціальні обов’язки відповідно до 

Положення про покладення спеціальних обов’язків на учасників ринку електричної енергії для 

забезпечення загальносуспільних інтересів у процесі функціонування ринку електричної енергії, 

затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 05.06.2019 № 483. 

До спеціальних обов’язків товариства, зокрема, віднесено прийняття та оплату послуги із 

забезпечення доступності електричної енергії для побутових споживачів (далі – послуга ПСО), що 

надається гарантованим покупцем. 

Вартість послуги ПСО, яку товариство сплачує гарантованому покупцю щомісяця, має пряму 

залежність від ціни на універсальні послуги для непобутових споживачів, що включає ціну купівлі 

електричної енергії на ринку (прогнозовану ціну), ціну (тариф) на послуги ПУП, тарифи на послуги 

ОСП і ОСР. Будь-які зміни у складових ціни на універсальні послуги, зокрема, збільшення тарифів ОСР 

і ПУП безпосередньо впливатимуть на вартість послуги ПСО. 

За проведеними товариством підрахунками, внаслідок вищезазначених змін вартість послуги ПСО 

збільшиться на 11,4 млрд грн (без ПДВ) на наступний календарний рік (з врахуванням продовження 

строку виконання спеціальних обов’язків):  

⎯ за рахунок збільшення середньозваженого тарифу операторів ОСР – на 10,5 млрд грн (без ПДВ);  

⎯ за рахунок збільшення середньозваженого тарифу ПУП – на 0,9 млрд грн (без ПДВ).  

Враховуючи вищевикладене, з метою недопущення необґрунтованого додаткового фінансового 

 

 

Прийнято до відома 

За підсумками проаналізованих розрахунків 

та опрацьованих матеріалів, для забезпечення 

надійної та збалансованої роботи ПУП, 

НКРЕКП здійснено оптимальний розрахунок 

тарифів з 01.01.2026 з урахуванням рішень 

Уряду, діючого законодавства та нормативної 

бази Регулятора (зі змінами). 
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навантаження на АТ «НАЕК «Енергоатом», зумовленого своєчасним виконанням покладених 

спеціальних обов’язків, з урахуванням відсутності проведення процедури відкритих обговорень, 

просимо об’єктивно розглянути тарифи на послуги ОСР та ПУП на 2026 рік та прийняти 

виважене рішення щодо їх остаточного розміру. 

 
 



Таблиця узагальнених зауважень та пропозицій до проєкту постанови НКРЕКП 
«Про встановлення тарифу на послуги постачальника універсальних послуг  

ТОВ «КИЇВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» 
 

Редакція проєкту постанови 

НКРЕКП Зауваження та пропозиції до проєкту рішення НКРЕКП 

Позиція НКРЕКП 
щодо наданих зауважень та пропозицій з 

обґрунтуваннями 
(прийняття або відхилення) 

«тариф на послуги постачальника 

універсальних послуг на рівні 

165,07 грн/МВт·год (без урахування 

податку на додану вартість)» 

 

Актуалізовано підходи  
Враховано актуалізовану інформацію та 

додатково скориговано деякі складові структури 
тарифів на послуги постачальника універсальних 
послуг, а саме: 

1. Перераховано прогнозовані обсяги 
постачання побутовим і малим непобутовим 
споживачам на підставі фактичних обсягів 
постачання електричної енергії зазначеним 
споживачам за 9 місяців 2025 року та 4 кварталу 
2024 року, за даними форми звітності 
№ 3-НКРЕКП, але не менше пропозиції компанії. 

Прогнозовані обсяги постачання електричної 
енергії побутовим споживачам на 2026 рік 
збільшено на 1 % (зокрема для ТОВ «КИЇВСЬКІ 
ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ»), з урахуванням 
очікуваного перерозподілу обсягів споживання 
електроенергії внаслідок подальшої внутрішньої 
міграції частини населення в центральні та 
західні області України з відносно кращою 
безпековою ситуацією у зв’язку з триваючими 
бойовими діями. 

Для низки прифронтових ПУП та ПУП, які 
здійснюють ліцензовану діяльність на території, 
що знаходиться у безпосередній близькості до 
зони ведення бойових дій, обсяги постачання 
побутовим визначено на підставі 9 місяців 2025 
року та 4 кварталу 2024 року, за даними форми 
звітності № 3-НКРЕКП, але не менше пропозиції 
компанії; 

2. Статтю «витрати на оплату послуг банків 
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за прийом платежів від населення (АТ 
«Укрпошта», АТ «Ощадбанк», інші банки)» 
(зокрема для ТОВ «КИЇВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ 
ПОСЛУГИ») перераховано виходячи з 
фактичних витрат за 9 місяців  2025 року, 
приведеного до року. 

Для низки ПУП перераховано виходячи з 
фактичних витрат за 9 місяців  2025 року, 
приведеного до року та прогнозованих витрат 
таких ПУП з урахуванням прогнозних обсягів 
грошових надходжень від побутових споживачів, 
що сплачуються через АТ КБ «ПРИВАТБАНК», 
АТ «Укрпошта»; 

 3. Статті «витрати на забезпечення 
обігового капіталу» та «прибуток» уточнено з 
урахуванням перерахованої прогнозованої 
товарної продукції від ціни на універсальні 
послуги для побутових споживачів визначеної на 
підставі уточнених обсягів постачання 
електричної енергії (з урахуванням податку на 
додану вартість); 

4. Перераховано статтю витрат «внески на 
регулювання» з урахуванням вартості 
електричної енергії  для малих непобутових 
споживачів за вересень 2025 року та очікуваних 
показників доходу виходячи з фактичних даних 
за 9 місяців 2025 року; 

5. Статті витрат, які схваленими проєктами 
постанов було визначено з урахуванням 
фактичних витрат за 6 місяців 2025 року, 
перераховано на підставі фактичних витрат за 
9 місяців 2025 року (крім низки  складових 
виробничих послуг). 

Водночас, у разі зміни складових тарифи 
можуть бути актуалізовані. 
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 Стаття витрат «Витрати на 

оплату праці» – 137 982 тис. грн. 
(без ПДВ) 

Стаття витрат «Відрахування на 
соціальні заходи» – 30 356 тис. грн. 
(без ПДВ)   

ТОВ «КИЇВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» (лист 
від 17.11.2025 № 25/4/7/5/64932) 

Стаття витрат «Витрати на оплату праці» – 
145 801 тис. грн. (без ПДВ) 

 Стаття витрат «Відрахування на соціальні заходи» –  
32 288 тис. грн. (без ПДВ) 

 
Первинна профспілкова організація незалежної 

галузевої профспілки енергетиків України ТОВ «РОЕК» 
(лист від 19.11.2025 № 29) 

1. Неоднаковий підхід до визначення та формування 
тарифів для суміжних учасників ринку. Для тарифів 
постачальників універсальних послуг пропонується 
передбачити 10 % середнього зростання заробітної плати та 
застосування у розрахунку коефіцієнту β = 0,14, а для 
розрахунку тарифів на розподіл для операторів систем 
розподілу за аналогічних обґрунтувань та передумов 
пропонується ріст середньої заробітної плати на рівні 15 % 
при застосуванні коефіцієнту β = 0,25. 

2. Чинний рівень оплати працівників постачальників 
універсальних послуг наразі не відповідає умовам ринку 
внаслідок того, що фонд оплати праці для ПУП на 2025 рік 
підвищено лише на 10 %, тоді як індекс споживчих цін за 10 
місяців поточного року склав 107,3 % при цьому збільшено 
рівень відрахувань із заробітної плати у зв’язку із зростанням 
ставки військового збору з 1,5 % до 5 %.  

3. Факт невідповідності рівня підвищення фонду оплати 
праці існуючим у державі умовам яскраво підтверджується 
цифрами середньої заробітної плати в Україні яка 
використовується для розрахунку пенсій та дані про яку 
розміщено на офіційній сторінці Пенсійного фонду України 
за посиланням https:/www.pfu.gov.ua/statystyka/pokazniki-
serednoyi-zarobitnoyi-plat/. Так за даними Пенсійного фонду 
середня заробітна плата протягом 2025 року зросла з 
17486,60 грн. (на кінець 2024 року) дo 21190,31 грн. (на 
жовтень 2025 року) або на 21,1 % при зростанні фонду 
оплати праці ПУП 10 %. Також за 2024 рік показник 

Загальна позиція 
Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до визначення 

рівня зазначеної статті, який враховує 
актуалізовану (наявну в НКРЕКП) інформацію 
Держстату. Підходи до розрахунку наведено у 
обґрунтувальних матеріалах до схваленого 
рішення (середнє зростання середньомісячної 
заробітної плати на 10 %). 
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середньої заробітної плати за даними ПФУ зріс з 14974,56 
грн. (січень 2024 року) по 17486,60 (на кінець року) або на 
16,7% при зростанні фонду оплати праці ПУП лише на 10%. 

Виходячи з цього існуючий рівень фонду оплати праці 
працівників ПУП не відповідає наявним у державі умовам і 
розрив між зростанням рівня середньої зарплати у державі і 
зростанням фонду оплати праці постачальників 
електроенергії зростає та прискорюється. 

Накопичення таких суперечностей вже вплинуло нa 
забезпеченість кадрами постачальників, при тому, що штат 
працівників ПУП є невеликим і втрата кожного працівника 
значно впливає на загальний рівень обслуговування та 
виконання функцій постачальника на ринку електроенергії. 

Подальше поглиблення існуючих проблем у оплаті праці 
працівників ПУП призведе до погіршення виконання 
функцій постачальниками електроенергії зокрема щодо збору 
коштів за спожиту електроенергію, погіршення дисципліни 
платежів на ринку електроенергії, оскільки саме з роботи 
постачальників починаються розрахунки між учасниками 
ринку. 

Враховуючи викладене, пропонуємо розмір витрат на 
оплату праці для працівників ПУП визначати згідно чинного 
законодавства у відповідності до наданих ПУП розрахунків 
без необґрунтованого застосування понижуючих 
коефіцієнтів. Також при розгляді питання про перегляд 
тарифів особливо в частині регулювання фондів оплати праці 
пропонуємо застосовувати однакові підходи до всіх 
учасників ринку не допускаючи дисбалансів в залежності від 
виконуваної на ринку ролі. 

Стаття витрат «Збитки на 

відключення/підключення 

абонентів» – 0 тис. грн. (без ПДВ) 

ТОВ «КИЇВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» (лист 
від 17.11.2025 № 25/4/7/5/64932) 

Стаття витрат «Збитки на відключення/підключення 
абонентів» – 4 144 тис. грн. (без ПДВ) 

 
Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
 

Стаття витрат «Сировина і 

матеріали» – 257 тис.грн. (без ПДВ) 

ТОВ «КИЇВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» (лист 
від 17.11.2025 № 25/4/7/5/64932) 

Стаття витрат «Сировина і матеріали» – 785 тис.грн. (без 
ПДВ) 

Враховано  
Застосовано підхід який наведено вище  
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Стаття витрат «Кол-центр 

(аутсорсінг)» – 0 тис.грн. (без ПДВ) 

ТОВ «КИЇВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» (лист 
від 17.11.2025 № 25/4/7/5/64932) 

Стаття витрат «Кол-центр (аутсорсінг)» –  8 773 тис.грн. 
(без ПДВ) 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обґрунтувальних 
матеріалах до схваленого проєкту постанови 
НКРЕКП. 

Зазначені пропозиції мають розглядатися з 
відповідним зменшенням статей витрат 
структури тарифів «витрати на оплату праці» та 
«відрахування на соціальні заходи» на вартість 
витрат на «аутсорсингові послуги» за рахунок 
зменшення чисельності персоналу. 

Комплексно питання має бути досліджено під 
час здійснення заходів державного контролю 
діяльності Товариства за підсумками року. 

 
Стаття витрат «Надання права 

на використання об'єкту 

інтелектуальної власності 

(Мобільний застосунок)» – 

0 тис. грн. (без ПДВ) 

ТОВ «КИЇВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» (лист 
від 17.11.2025 № 25/4/7/5/64932) 

Стаття витрат «Надання права на використання 
об'єкту інтелектуальної власності (Мобільний 
застосунок)» – 15 715 тис. грн. (без ПДВ) 

 
Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 

 
Стаття витрат «Утримання 

ЦОК» – 9 тис.грн. (без ПДВ) 

ТОВ «КИЇВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» (лист 
від 17.11.2025 № 25/4/7/5/64932) 

Стаття витрат «Утримання ЦОК» – 499 тис. грн. (без 
ПДВ) 

Враховано частково 
   Застосовано загальний підхід до розрахунку 
вказаної статті, наведений в обґрунтувальних 
матеріалах до схваленого рішення з урахуванням 
актуалізованого підходу. 

 
 
Стаття витрат «Послуги 

бухгалтерські»  – 0 тис.грн (без 
ПДВ) 

ТОВ «КИЇВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» (лист 
від 17.11.2025 № 25/4/7/5/64932) 

Стаття витрат «Послуги бухгалтерські»  – 11 669 
тис.грн. (без ПДВ) 

Не враховано 
Не достатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обґрунтувальних 
матеріалах до схваленого проєкту постанови 
НКРЕКП. 

Зазначені пропозиції мають розглядатися з 
відповідним зменшенням статей витрат 
структури тарифів «витрати на оплату праці» та 
«відрахування на соціальні заходи» на вартість 



 
6 

витрат на «аутсорсингові послуги» за рахунок 
зменшення чисельності персоналу. 

Комплексно питання має бути досліджено під 
час здійснення заходів державного контролю 
діяльності Компанії за підсумками року.  

 
 
Стаття витрат «Клінінг» –  

0 тис. грн. (без ПДВ) 

ТОВ «КИЇВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» (лист 
від 17.11.2025 № 25/4/7/5/64932) 
Стаття витрат «Клінінг» –  782 тис. грн. (без ПДВ). 

Не враховано 
Не достатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обґрунтувальних 
матеріалах до схваленого проєкту постанови 
НКРЕКП. 

Зазначені пропозиції мають розглядатися з 
відповідним зменшенням статей витрат 
структури тарифів «витрати на оплату праці» та 
«відрахування на соціальні заходи» на вартість 
витрат на «аутсорсингові послуги» за рахунок 
зменшення чисельності персоналу. 

Комплексно питання має бути досліджено під 
час здійснення заходів державного контролю 
діяльності Компанії за підсумками року.  

 
Стаття витрат «Канцелярські 

витрати» – 529 тис. грн. (без ПДВ) 
ТОВ «КИЇВСЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» (лист 

від 17.11.2025 № 25/4/7/5/64932) 
Стаття витрат «Канцелярські витрати» – 869 тис. грн. (без 
ПДВ) 

Не враховано  
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обґрунтувальних 
матеріалах до схваленого рішення з урахуванням 
актуалізованого підходу. 

Загальні зауваження до проєкту 

АТ «НАЕК «Енергоатом» (лист від 24.11.2025 №01-26642/50-вих) 

Акціонерне товариство «Національна атомна енергогенеруюча компанія «Енергоатом» (далі – 
АТ «НАЕК «Енергоатом» або товариство) опрацювало оприлюднені 12 листопада 2025 року на 
офіційному вебсайті Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики 
та комунальних послуг (далі – НКРЕКП) проєкти постанов щодо встановлення на 2026 рік тарифів 
операторам системи розподілу (далі – ОСР) на послуги з розподілу електричної енергії (із 
застосуванням стимулюючого регулювання та методології «Витрати+»), тарифів на послуги 
постачальників універсальних послуг (далі – ПУП) та надає свої застереження. 

Відповідно до оприлюднених проєктів постанов щодо встановлення тарифів у 2026 році 

Прийнято до відома 
За підсумками проаналізованих розрахунків та 

опрацьованих матеріалів, для забезпечення 
надійної та збалансованої роботи ПУП, НКРЕКП 
здійснено оптимальний розрахунок тарифів з 
01.01.2026 з урахуванням рішень Уряду, діючого 
законодавства та нормативної бази Регулятора (зі 
змінами). 
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пропонується: 
  середньозважений тариф на послуги ОСР збільшити на 21% у порівнянні з 

середньозваженим тарифом ОСР, що діяв з січня по серпень 2025 року; 
  середньозважений тариф на послуги ПУП збільшити на 19% у порівнянні з 

середньозваженим тарифом ПУП, що діяв з 01.07.2025. 
Потенційне збільшення вартості вищевказаних послуг матиме негативний вплив на 

господарську діяльність товариства, яке в складних умовах воєнного стану, з урахуванням 
постійних ворожих атак по енергетичній інфраструктурі, продовжує сумлінно виконувати 
спеціальні обов’язки відповідно до Положення про покладення спеціальних обов’язків на учасників 
ринку електричної енергії для забезпечення загальносуспільних інтересів у процесі функціонування 
ринку електричної енергії, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 05.06.2019 № 
483. 

До спеціальних обов’язків товариства, зокрема, віднесено прийняття та оплату послуги із 
забезпечення доступності електричної енергії для побутових споживачів (далі – послуга ПСО), що 
надається гарантованим покупцем. 

Вартість послуги ПСО, яку товариство сплачує гарантованому покупцю щомісяця, має пряму 
залежність від ціни на універсальні послуги для непобутових споживачів, що включає ціну купівлі 
електричної енергії на ринку (прогнозовану ціну), ціну (тариф) на послуги ПУП, тарифи на послуги 
ОСП і ОСР. Будь-які зміни у складових ціни на універсальні послуги, зокрема, збільшення тарифів 
ОСР і ПУП безпосередньо впливатимуть на вартість послуги ПСО. 

За проведеними товариством підрахунками, внаслідок вищезазначених змін вартість послуги 
ПСО збільшиться на 11,4 млрд грн (без ПДВ) на наступний календарний рік (з врахуванням 
продовження строку виконання спеціальних обов’язків):  

 за рахунок збільшення середньозваженого тарифу операторів ОСР – на 10,5 млрд грн (без 
ПДВ);  

 за рахунок збільшення середньозваженого тарифу ПУП – на 0,9 млрд грн (без ПДВ).  
Враховуючи вищевикладене, з метою недопущення необґрунтованого додаткового фінансового 

навантаження на АТ «НАЕК «Енергоатом», зумовленого своєчасним виконанням покладених 
спеціальних обов’язків, з урахуванням відсутності проведення процедури відкритих обговорень, 
просимо об’єктивно розглянути тарифи на послуги ОСР та ПУП на 2026 рік та прийняти виважене 
рішення щодо їх остаточного розміру. 
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Таблиця узагальнених зауважень та пропозицій до проєкту постанови НКРЕКП 
«Про встановлення тарифу на послуги постачальника універсальних послуг 

ТОВ «КИЇВСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

Редакція проєкту 
постанови НКРЕКП 

 
 

Зауваження та пропозиції до проєкту рішення НКРЕКП 

Позиція НКРЕКП 
щодо наданих зауважень та пропозицій з 

обґрунтуваннями 
(прийняття або відхилення) 

«тариф на послуги 
постачальника універсальних 
послуг на рівні  
137,10 грн/МВт·год (без 
урахування податку на додану 
вартість)» 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Актуалізовано підходи  
Враховано актуалізовану інформацію та 

додатково скориговано деякі складові 
структури тарифів на послуги постачальника 
універсальних послуг, а саме: 

1. Перераховано прогнозовані обсяги 
постачання побутовим і малим 
непобутовим споживачам на підставі 
фактичних обсягів постачання електричної 
енергії зазначеним споживачам за 9 місяців 
2025 року та 4 кварталу 2024 року, за даними 
форми звітності № 3-НКРЕКП, але не менше 
пропозиції компанії. 

Прогнозовані обсяги постачання 
електричної енергії побутовим споживачам 
на 2026 рік збільшено на 1 %, зокрема для 
ТОВ «КИЇВСЬКА ОБЛАСНА 
ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ», з 
урахуванням очікуваного перерозподілу 
обсягів споживання електроенергії внаслідок 
подальшої внутрішньої міграції частини 
населення в центральні та західні області 
України з відносно кращою безпековою 
ситуацією у зв’язку з триваючими бойовими 
діями. 

Для низки прифронтових ПУП та ПУП, які 
здійснюють ліцензовану діяльність на 
території, що знаходиться у безпосередній 
близькості до зони ведення бойових дій, 
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обсяги постачання побутовим визначено на 
підставі 9 місяців 2025 року та 4 кварталу 
2024 року, за даними форми звітності  
№ 3-НКРЕКП, але не менше пропозиції 
компанії; 

2. Статтю «витрати на оплату послуг 
банків за прийом платежів від населення  
(АТ «Укрпошта», АТ «Ощадбанк», інші 
банки)» перераховано виходячи з фактичних 
витрат за 9 місяців  2025 року, приведеного до 
року. 

Для низки ПУП, зокрема ТОВ «КИЇВСЬКА 
ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА 
КОМПАНІЯ», перераховано виходячи з 
фактичних витрат за 9 місяців 2025 року, 
приведеного до року та прогнозованих витрат 
таких ПУП з урахуванням прогнозних обсягів 
грошових надходжень від побутових 
споживачів, що сплачуються  
через АТ КБ «ПРИВАТБАНК», 
АТ «УКРПОШТА»; 

3. Статті «витрати на забезпечення 
обігового капіталу» та «прибуток» уточнено 
з урахуванням перерахованої прогнозованої 
товарної продукції від ціни на універсальні 
послуги для побутових споживачів визначеної 
на підставі уточнених обсягів постачання 
електричної енергії (з урахуванням податку на 
додану вартість); 

4. Перераховано статтю витрат «внески на 
регулювання» з урахуванням вартості 
електричної енергії для малих непобутових 
споживачів за вересень 2025 року та 
очікуваних показників доходу виходячи з 
фактичних даних за 9 місяців 2025 року; 

5. Статті витрат, які схваленими проєктами 
постанов було визначено з урахуванням 
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фактичних витрат за 6 місяців 2025 року, 
перераховано на підставі фактичних витрат за 
9 місяців 2025 року (крім низки складових 
виробничих послуг). 

Водночас, у разі зміни складових тарифи 
можуть бути актуалізовані. 

Стаття витрат «Витрати на 
оплату праці» –  
91 621 тис. грн 

 

ТОВ «КИЇВСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА 
КОМПАНІЯ» (лист від 24.11.2025 № 3474) 
 
Стаття витрат «Витрати на оплату праці» – 138 934 тис. грн. 
 

ТОВ «КИЇВСЬКА ОБЛАСНА ЕК» просить НКРЕКП в ході 
затвердження тарифів на 2026 рік розглянути можливість 
перерозподілу тарифної чисельності персоналу Товариства, які 
працюють в територіальних громадах, наближених до міста 
Києва і включення їх як до працівників міста, а не області. А 
саме: Бориспільське ВОК, Броварське ВОК, Васильківське ВОК, 
Вишгородське ВОК, Ірпінське ВОК, Києво-Святошинське ВОК, 
всього працівників – 61 особа. Це вплине на якість 
обслуговування Товариством споживачів універсальної послуги 
і зникне необхідність економити на кількості працівників задля 
набору кваліфікованого персоналу. 

При цьому, аналізуючи рівні витрат на оплату праці в 
затверджених НКРЕКП тарифах іншим постачальникам 
універсальних послуг на 2019-2025 роки, та враховуючи 
чисельність споживачів універсальної послуги таких ліцензіатів, 
Товариство дійшло висновку, що тарифна чисельність 
персоналу, узгоджена для ТОВ «КИЇВСЬКА ОБЛАСНА ЕК», 
значно нижча тарифної чисельності інших ліцензіатів з такою ж 
кількість споживачів універсальної послуги, що, в свою чергу, 
суттєво впливає на якість обслуговування Товариством 
споживачів універсальної послуги. 

ТОВ «КИЇВСЬКА ОБЛАСНА ЕК» просить НКРЕКП в ході 
затвердження тарифів на 2026 рік розглянути можливість 
приведення тарифної чисельності персоналу Товариства до рівня 
ліцензіатів з аналогічною чисельністю споживачів універсальної 
послуги, що, в свою чергу, не лише покращить якість 

Загальна позиція 
Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 

Застосовано загальний підхід до визначення 
рівня зазначеної статті, який враховує 
актуалізовану (наявну в НКРЕКП) 
інформацію Держстату. Підходи до 
розрахунку наведено у обґрунтувальних 
матеріалах до схваленого рішення (середнє 
зростання середньомісячної заробітної плати 
на 10 %). 
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обслуговування споживачів універсальних послуг Київської 
області, а також створить додаткові робочі місця з належними 
умовами праці. 

Пропозиція НКРЕКП на 2026 рік щодо середньомісячної 
заробітної плати на 1-го працівника становить 28 070 грн (91 621 
тис. грн / 272 людини / 12 міс.), ця величина менша 
середньомісячної заробітної плати у липні 2025 року (29 063 
грн), серпні 2025 року (28 951 грн) та вересні 2025 року (29 954 
грн) у промисловості, згідно даних опублікованих на сайті 
Державної статистики України.  

Також зазначаємо, що протягом 2019-2026 років коефіцієнт β, 
що застосовується НКРЕКП для оптимізації темпу зростання 
витрат на оплату праці, щорічно зменшується (2021 рік – 0,65; 
2022 р. та 2023 р. – 0,36; 2025 рік - 0,17; 2026 рік - 0,14), що 
обмежує зростання ФОП.  

Приріст ФОП ПУПів протягом 3-х років (2020-2022р.р.) 
залишався на однаковому рівні. Незначне збільшення ФОП 
призводить до плинності кадрів, до неконкурентного для 
працедавця рівня заробітної плати працівників, що в свою чергу 
викликає необхідність економити на кількості працівників задля 
набору кваліфікованого персоналу. 

Пропозиція Товариства ідентична тій, що була надіслана до 
НКРЕКП із Заявою про встановлення тарифу на послуги 
постачальника універсальних послуг ТОВ «КИЇВСЬКА 
ОБЛАСНА ЕК»  
на 2026 рік. Витрати на оплату праці розраховані 
використовуючи показники: 

1) чисельності персоналу, яка була врахована в тарифі на 
2025 рік; 
2) коефіцієнта, що застосовується НКРЕКП на визначений 
період з метою обмеження зростання витрат на оплату праці, 
(β): 1; 
3) індексу споживчих цін, на який коригується індекс 
зростання номінальної середньомісячної заробітної плати 
працівників становить 1,17 згідно постанови Кабінету 
Міністрів України від 06.08.2025 р. №946 «Про схвалення 
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Прогнозу економічного і соціального розвитку України на 
2026-2028 роки»; 
4) коефіцієнта співвідношення тарифної середньої 
заробітної плати працівників у сферах електроенергетики та 
теплопостачання, (α): 1,25; 
5) середня заробітна плата в розрахунку на одного штатного 
працівника, зайнятого в промисловості України на рівні 29 
063 грн (сайт Державної статистичної служби України 
https://www.ukrstat.gov.ua/operativ/operativ2005/gdn/Zarp_pro
m_m/Zp_pr_m_u/arh_prm_u.htm).  

 
Первинна профспілкова організація незалежної галузевої 

профспілки енергетиків України ТОВ «РОЕК» (лист від 
19.11.2025 № 29) 

1. Неоднаковий підхід до визначення та формування тарифів 
для суміжних учасників ринку. Для тарифів постачальників 
універсальних послуг пропонується передбачити 10 % 
середнього зростання заробітної плати та застосування у 
розрахунку коефіцієнту β = 0,14, а для розрахунку тарифів на 
розподіл для операторів систем розподілу за аналогічних 
обґрунтувань та передумов пропонується ріст середньої 
заробітної плати на рівні 15 % при застосуванні коефіцієнту β = 
0,25. 

2. Чинний рівень оплати працівників постачальників 
універсальних послуг наразі не відповідає умовам ринку 
внаслідок того, що фонд оплати праці для ПУП на 2025 рік 
підвищено лише на 10 %, тоді як індекс споживчих цін за 10 
місяців поточного року склав 107,3 % при цьому збільшено 
рівень відрахувань із заробітної плати у зв’язку із зростанням 
ставки військового збору з 1,5 % до 5 %.  

3. Факт невідповідності рівня підвищення фонду оплати 
праці існуючим у державі умовам яскраво підтверджується 
цифрами середньої заробітної плати в Україні яка 
використовується для розрахунку пенсій та дані про яку 
розміщено на офіційній сторінці Пенсійного фонду України за 
посиланням https:/www.pfu.gov.ua/statystyka/pokazniki-serednoyi-
zarobitnoyi-plat/. Так за даними Пенсійного фонду середня 
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заробітна плата протягом 2025 року зросла з 17486,60 грн. (на 
кінець 2024 року) дo 21190,31 грн. (на жовтень 2025 року) або на 
21,1 % при зростанні фонду оплати праці ПУП 10 %. Також за 
2024 рік показник середньої заробітної плати за даними ПФУ 
зріс з 14974,56 грн. (січень 2024 року) по 17486,60 (на кінець 
року) або на 16,7% при зростанні фонду оплати праці ПУП лише 
на 10%. 

Виходячи з цього існуючий рівень фонду оплати праці 
працівників ПУП не відповідає наявним у державі умовам і 
розрив між зростанням рівня середньої зарплати у державі і 
зростанням фонду оплати праці постачальників електроенергії 
зростає та прискорюється. 

Накопичення таких суперечностей вже вплинуло нa 
забезпеченість кадрами постачальників, при тому, що штат 
працівників ПУП є невеликим і втрата кожного працівника 
значно впливає на загальний рівень обслуговування та 
виконання функцій постачальника на ринку електроенергії. 

Подальше поглиблення існуючих проблем у оплаті праці 
працівників ПУП призведе до погіршення виконання функцій 
постачальниками електроенергії зокрема щодо збору коштів за 
спожиту електроенергію, погіршення дисципліни платежів на 
ринку електроенергії, оскільки саме з роботи постачальників 
починаються розрахунки між учасниками ринку. 

Враховуючи викладене, пропонуємо розмір витрат на оплату 
праці для працівників ПУП визначати згідно чинного 
законодавства у відповідності до наданих ПУП розрахунків без 
необґрунтованого застосування понижуючих коефіцієнтів. 
Також при розгляді питання про перегляд тарифів особливо в 
частині регулювання фондів оплати праці пропонуємо 
застосовувати однакові підходи до всіх учасників ринку не 
допускаючи дисбалансів в залежності від виконуваної на ринку 
ролі. 

Стаття витрат 
«Відрахування на соціальні 
заходи» – 20 157 тис. грн 

ТОВ «КИЇВСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА 
КОМПАНІЯ» (лист від 24.11.2025 № 3474) 

Стаття витрат «Відрахування на соціальні заходи» – 30 565 
тис. грн 

Не враховується 
Не достатньо обґрунтована пропозиція 
Згідно з вимогами чинного законодавства 

статтю «відрахування на соціальні заходи» – 
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Перераховано з урахуванням збільшення витрат на оплату праці 
розраховано як 22 % від витрат на оплату 
праці. 

Стаття витрат «Витрати на 
службові відрядження» –  
0 тис. грн 

 

ТОВ «КИЇВСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА 
КОМПАНІЯ» (лист від 24.11.2025 № 3474) 
 
Стаття витрат «Витрати на службові відрядження» – 60 тис. грн 
 

Фактичні витрати Товариства за 6 місяців 2025 року 
становлять 20 тис. грн. – це витрати пов’язані зі службовими 
відрядженнями для участі в засіданнях та нарадах з виробничих 
питань (добові, проїзд та проживання).  

Пропозиція Товариства розрахована виходячи з очікуваних 
витрат Товариства на 2026 рік. 

 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, наведений в 
обґрунтувальних матеріалах до схваленого 
проєкту постанови НКРЕКП. 

 

Стаття витрат «Витрати на 
охорону праці» – 458 тис. грн 

 
 

ТОВ «КИЇВСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА 
КОМПАНІЯ» (лист від 24.11.2025 № 3474) 
 

Стаття витрат «Витрати на охорону праці» – 695 тис. грн. 
 
Перераховано з урахуванням збільшення витрат на оплату праці 
(0,5% ФОП) 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, наведений в 
обґрунтувальних матеріалах до схваленого 
проєкту постанови НКРЕКП. 

Стаття витрат  «Відрахування 
профспілковим організаціям» 
– 275 тис. грн 

ТОВ «КИЇВСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА 
КОМПАНІЯ» (лист від 24.11.2025 № 3474) 
 
Стаття витрат «Відрахування профспілковим організаціям» –  
417 тис. грн. 
 
Перераховано з урахуванням збільшення витрат на оплату праці 
(0,3% ФОП) 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, наведений в 
обґрунтувальних матеріалах до схваленого 
проєкту постанови НКРЕКП. 

Стаття витрат «Витрати на 
оплату послуг банків за 
прийом платежів від 
населення («Укрпошта»,  
АТ «Ощадбанк», інші банки)» 
– 35 056 тис. грн 

ТОВ «КИЇВСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА 
КОМПАНІЯ» (лист від 22.11.2024 № 2887) 
 
Стаття витрат « Витрати на оплату послуг банків за прийом 
платежів від населення («Укрпошта», АТ «Ощадбанк», інші 
банки)» – 44 106 тис. грн. 
 

Пропозиція НКРЕКП на 2026 рік розрахована як фактичні 
витрати Товариства за 6 місяців приведені до року, тобто на 2026 
рік не враховано витрати, які Товариство розписує в 

Враховано частково 
Застосовано підхід який наведено вище. 
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Пояснювальній записці до заяви про встановлення тарифу на 
послуги постачальника універсальних послуг  
ТОВ «КИЇВСЬКА ОБЛАСНА ЕК» на 2026 рік (п.5 Інші 
операційні витрати). Звертаємо увагу, що починаючи з серпня 
2025 року Товариство сплачує  
АТ КБ «ПриватБанк» комісію «за прийом платежів від 
населення». Надходження коштів від побутових споживачів 
через АТ КБ «ПриватБанк» становить 44,60% від загальної суми 
отриманих платежів від населення.  

Інформація про отримані платежі від побутових 
споживачів через  АТ КБ «ПриватБанк» та комісійна 
винагорода сплачена Товариством банку з серпня 2025 р. 

                                                                                          Таблиця 1 

2025 рік 

АТ КБ «ПриватБанк» 

Платежі від 

побутових 

споживачів, тис. грн 

Комісійна 

винагорода банку, тис. 

грн 

січень 415 639 0 

лютий 413 011 0 

березень 438 214 0 

квітень 383 892 0 

травень 390 320 0 

червень 362 193 0 

липень 335 851 0 

серпень 343 500 687 

вересень 334 509 669 

жовтень 353 576 707 
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Всього за 

10 місяців 
3 770 706 2 063 

Всього 

приведено до 

року 

4 524 847 - 

Згідно поточних умов договірних відносин Товариства з  
АТ КБ «ПриватБанк» комісійна винагорода банку з серпня 2025 
року становить 0,2%. Для виконання зобов’язань перед АТ КБ 
«ПриватБанк» у Товариства виникає дефіцит по даній статті 
витрат вже у 2025 році, тому просимо до пропозиції НКРЕКП 
додатково включити витрати на оплату послуг за прийом 
платежів від населення АТ КБ «ПриватБанк» у розмірі 
 9 050 тис. грн. (Розраховані згідно даних таблиці 1): 

 
4 524 847 тис. грн * 0,2%  = 3 770 706 тис. грн / 10 міс.*12 

міс. = 9 050 тис. грн. 
Також наголошуємо, що Листом від 08.09.2025 р. № 

E.59.0.0.0/2-250908/90076 від АТ КБ «ПриватБанк» було 
повідомлено ТОВ «КИЇВСЬКА ОБЛАСНА ЕК», що поточні 
умови договору не компенсують витрат Банку на виконання 
своїх зобов’язань. Банк пропонує з 01 січня 2026 року укласти 
додаткову угоду щодо збільшення комісії за прийом платежів від 
населення до 1%.  

Враховуючи викладені вище обставини та керуючись 
наведеними фактичними даними в таблиці 1, при 
запропонованій Банком комісійній винагороді  в розмірі 1% - 
витрати за 10 місяців 2025 року, приведені до року становлять – 
45 248,47 тис. грн., просимо при можливості застосувати 
включення до витрат 2026 року.  

4 524 847 тис. грн * 1%  = 3 770 706 тис. грн / 10 міс.*12 міс. 
= 45 248,47 тис. грн. 
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Стаття витрат «Утримання  
кол-центрів» – 1 225 тис. грн 

 

ТОВ «КИЇВСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА 
КОМПАНІЯ» (лист від 22.11.2024 № 2887) 
 
Стаття витрат «Утримання кол-центрів» – 2 846 тис. грн. 
 

Фактичні витрати «утримання кол-центрів» Товариства за 9 
місяців 2025 року – 1 879 тис. грн, що вже перевищують 
пропозицію НКРЕКП на 2026 рік. 

Витрати на утримання кол-центру направлені на підвищення 
рівня обслуговування споживачів та покращення стандартів 
якості надання послуг з постачання електричної енергії, 
підтримку та оновлення програмного забезпечення Avaya та 
витрати на роботу багатоканального телефону з підтримкою 
безкоштовних вхідних дзвінків з будь-якого регіону Київської 
області (телефон з кодом «0800»). Скорочення даної статті 
витрат - погіршення якості обслуговування споживачів. 

Пропозиція Товариства розрахована виходячи з фактичних 
витрат Товариства за 9 місяців  приведених до року, із 
застосуванням коефіцієнта 1,136 – прогноз індексу цін 
виробників на 2026 рік.   

Враховано частково 
Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в обґрунтувальних 
матеріалах до схваленого рішення з 
урахуванням актуалізованого підходу. 

 

Загальні зауваження до проєкту 
 
АТ «НАЕК «Енергоатом» (лист від 24.11.2025 №01-26642/50-вих) 
Акціонерне товариство «Національна атомна енергогенеруюча компанія «Енергоатом» (далі –  

АТ «НАЕК «Енергоатом» або товариство) опрацювало оприлюднені 12 листопада 2025 року на 
офіційному вебсайті Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах 
енергетики та комунальних послуг (далі – НКРЕКП) проєкти постанов щодо встановлення на 2026 
рік тарифів операторам системи розподілу (далі – ОСР) на послуги з розподілу електричної енергії 
(із застосуванням стимулюючого регулювання та методології «Витрати+»), тарифів на послуги 
постачальників універсальних послуг (далі – ПУП) та надає свої застереження. 

Відповідно до оприлюднених проєктів постанов щодо встановлення тарифів у 2026 році 
пропонується: 

  середньозважений тариф на послуги ОСР збільшити на 21% у порівнянні з середньозваженим 
тарифом ОСР, що діяв з січня по серпень 2025 року; 

  середньозважений тариф на послуги ПУП збільшити на 19% у порівнянні з середньозваженим 
тарифом ПУП, що діяв з 01.07.2025. 

Потенційне збільшення вартості вищевказаних послуг матиме негативний вплив на господарську 
діяльність товариства, яке в складних умовах воєнного стану, з урахуванням постійних ворожих 

Прийнято до відома 
За підсумками проаналізованих 

розрахунків та опрацьованих матеріалів, для 
забезпечення надійної та збалансованої 
роботи ПУП, НКРЕКП здійснено 
оптимальний розрахунок тарифів з 01.01.2026 
з урахуванням рішень Уряду, діючого 
законодавства та нормативної бази Регулятора 
(зі змінами). 
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атак по енергетичній інфраструктурі, продовжує сумлінно виконувати спеціальні обов’язки 
відповідно до Положення про покладення спеціальних обов’язків на учасників ринку електричної 
енергії для забезпечення загальносуспільних інтересів у процесі функціонування ринку 
електричної енергії, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 05.06.2019 № 483. 

До спеціальних обов’язків товариства, зокрема, віднесено прийняття та оплату послуги із 
забезпечення доступності електричної енергії для побутових споживачів (далі – послуга ПСО), що 
надається гарантованим покупцем. 

Вартість послуги ПСО, яку товариство сплачує гарантованому покупцю щомісяця, має пряму 
залежність від ціни на універсальні послуги для непобутових споживачів, що включає ціну купівлі 
електричної енергії на ринку (прогнозовану ціну), ціну (тариф) на послуги ПУП, тарифи на послуги 
ОСП і ОСР. Будь-які зміни у складових ціни на універсальні послуги, зокрема, збільшення тарифів 
ОСР і ПУП безпосередньо впливатимуть на вартість послуги ПСО. 

За проведеними товариством підрахунками, внаслідок вищезазначених змін вартість послуги 
ПСО збільшиться на 11,4 млрд грн (без ПДВ) на наступний календарний рік (з врахуванням 
продовження строку виконання спеціальних обов’язків):  
 за рахунок збільшення середньозваженого тарифу операторів ОСР – на 10,5 млрд грн (без 

ПДВ);  
 за рахунок збільшення середньозваженого тарифу ПУП – на 0,9 млрд грн (без ПДВ).  

Враховуючи вищевикладене, з метою недопущення необґрунтованого додаткового 
фінансового навантаження на АТ «НАЕК «Енергоатом», зумовленого своєчасним виконанням 
покладених спеціальних обов’язків, з урахуванням відсутності проведення процедури відкритих 
обговорень, просимо об’єктивно розглянути тарифи на послуги ОСР та ПУП на 2026 рік та 
прийняти виважене рішення щодо їх остаточного розміру. 
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Таблиця узагальнених зауважень та пропозицій до проєкту постанови НКРЕКП 

«Про встановлення тарифу на послуги постачальника універсальних послуг 

ТОВ «КІРОВОГРАДСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

 

Редакція проєкту 

постанови НКРЕКП 
Зауваження та пропозиції до проєкту рішення НКРЕКП 

Позиція НКРЕКП 

щодо наданих зауважень та 

пропозицій з обґрунтуваннями 

(прийняття або відхилення) 

«тариф на послуги 

постачальника 

універсальних послуг 

на рівні 

211,66 грн/МВт·год 

(без урахування податку 

на додану вартість)» 

 Актуалізовано підходи  

Враховано актуалізовану 

інформацію та додатково 

скориговано деякі складові 

структури тарифів на послуги 

постачальника універсальних 

послуг, а саме: 

1. Перераховано прогнозовані 

обсяги постачання побутовим і 

малим непобутовим споживачам 

на підставі фактичних обсягів 

постачання електричної енергії 

зазначеним споживачам за 

9 місяців 2025 року та 4 кварталу 

2024 року, за даними форми 

звітності № 3-НКРЕКП, але не 

менше пропозиції компанії. 

Прогнозовані обсяги постачання 

електричної енергії побутовим 

споживачам на 2026 рік збільшено 

на 1 % (зокрема для ТОВ 

«КІРОВОГРАДСЬКА ОБЛАСНА 

ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА 

КОМПАНІЯ»), з урахуванням 

очікуваного перерозподілу обсягів 

споживання електроенергії 

внаслідок подальшої внутрішньої 
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міграції частини населення в 

центральні та західні області 

України з відносно кращою 

безпековою ситуацією у зв’язку з 

триваючими бойовими діями. 

Для низки прифронтових ПУП 

та ПУП, які здійснюють 

ліцензовану діяльність на 

території, що знаходиться у 

безпосередній близькості до зони 

ведення бойових дій, обсяги 

постачання побутовим визначено 

на підставі 9 місяців 2025 року та 4 

кварталу 2024 року, за даними 

звітності форми 3-НКРЕКП, але не 

менше пропозиції компанії; 

2. Статтю «витрати на оплату 

послуг банків за прийом 

платежів від населення (АТ 

«Укрпошта», АТ «Ощадбанк», 

інші банки)» перераховано 

виходячи з фактичних витрат  

за 9 місяців  2025 року, 

приведеного до року. 

Для низки ПУП (зокрема для 

ТОВ «КІРОВОГРАДСЬКА 

ОБЛАСНА 

ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА 

КОМПАНІЯ»), перераховано 

виходячи з фактичних витрат за  

9 місяців 2025 року, приведеного 

до року та прогнозованих витрат 

таких ПУП з урахуванням 

прогнозних обсягів грошових 

надходжень від побутових 
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споживачів, що сплачуються через 

АТ КБ «ПРИВАТБАНК»; 

АТ «УКРПОШТА»; 

3. Статті «витрати на 

забезпечення обігового 

капіталу» та «прибуток» 

уточнено з урахуванням 

перерахованої прогнозованої 

товарної продукції від ціни на 

універсальні послуги для 

побутових споживачів визначеної 

на підставі уточнених обсягів 

постачання електричної енергії (з 

урахуванням податку на додану 

вартість); 

4. Перераховано статтю витрат 

«внески на регулювання» з 

урахуванням вартості електричної 

енергії  для малих непобутових 

споживачів за вересень 2025 року 

та очікуваних показників доходу 

виходячи з фактичних даних  

за 9 місяців 2025 року; 

5. Статті витрат, які схваленими 

проєктами постанов було 

визначено з урахуванням 

фактичних витрат за 6 місяців 2025 

року, перераховано на підставі 

фактичних витрат за 9 місяців 

2025 року (крім низки складових 

виробничих послуг). 

 

Водночас, у разі зміни складових 

тарифи можуть бути актуалізовані. 
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Стаття витрат "Витрати 

на оплату праці" 

установлена  на рівні – 

63 254 тис. грн. 

Первинна профспілкова організація незалежної галузевої профспілки 

енергетиків України ТОВ «РОЕК» (лист від 19.11.2025 № 29) 

1. Неоднаковий підхід до визначення та формування тарифів для суміжних 

учасників ринку. Для тарифів постачальників універсальних послуг пропонується 

передбачити 10 % середнього зростання заробітної плати та застосування у 

розрахунку коефіцієнту β = 0,14, а для розрахунку тарифів на розподіл для операторів 

систем розподілу за аналогічних обґрунтувань та передумов пропонується ріст 

середньої заробітної плати на рівні 15 % при застосуванні коефіцієнту β = 0,25. 

2. Чинний рівень оплати працівників постачальників універсальних послуг наразі 

не відповідає умовам ринку внаслідок того, що фонд оплати праці для ПУП на 2025 

рік підвищено лише на 10 %, тоді як індекс споживчих цін за 10 місяців поточного 

року склав 107,3 % при цьому збільшено рівень відрахувань із заробітної плати у 

зв’язку із зростанням ставки військового збору з 1,5 % до 5 %.  

3. Факт невідповідності рівня підвищення фонду оплати праці існуючим у державі 

умовам яскраво підтверджується цифрами середньої заробітної плати в Україні яка 

використовується для розрахунку пенсій та дані про яку розміщено на офіційній 

сторінці Пенсійного фонду України за посиланням 

https:/www.pfu.gov.ua/statystyka/pokazniki-serednoyi-zarobitnoyi-plat/. Так за даними 

Пенсійного фонду середня заробітна плата протягом 2025 року зросла з 17486,60 грн. 

(на кінець 2024 року) дo 21190,31 грн. (на жовтень 2025 року) або на 21,1 % при 

зростанні фонду оплати праці ПУП 10 %. Також за 2024 рік показник середньої 

заробітної плати за даними ПФУ зріс з 14974,56 грн. (січень 2024 року) по 17486,60 

(на кінець року) або на 16,7% при зростанні фонду оплати праці ПУП лише на 10%. 

Виходячи з цього існуючий рівень фонду оплати праці працівників ПУП не 

відповідає наявним у державі умовам і розрив між зростанням рівня середньої 

зарплати у державі і зростанням фонду оплати праці постачальників електроенергії 

зростає та прискорюється. 

Накопичення таких суперечностей вже вплинуло нa забезпеченість кадрами 

постачальників, при тому, що штат працівників ПУП є невеликим і втрата кожного 

працівника значно впливає на загальний рівень обслуговування та виконання функцій 

постачальника на ринку електроенергії. 

Подальше поглиблення існуючих проблем у оплаті праці працівників ПУП 

призведе до погіршення виконання функцій постачальниками електроенергії зокрема 

щодо збору коштів за спожиту електроенергію, погіршення дисципліни платежів на 

Загальна позиція 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід 

до визначення рівня зазначеної 

статті, який враховує 

актуалізовану (наявну в НКРЕКП) 

інформацію Держстату. Підходи 

до розрахунку наведено у 

обґрунтувальних матеріалах до 

схваленого рішення (середнє 

зростання середньомісячної 

заробітної плати на 10 %). 
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ринку електроенергії, оскільки саме з роботи постачальників починаються розрахунки 

між учасниками ринку. 

Враховуючи викладене, пропонуємо розмір витрат на оплату праці для працівників 

ПУП визначати згідно чинного законодавства у відповідності до наданих ПУП 

розрахунків без необґрунтованого застосування понижуючих коефіцієнтів. Також 

при розгляді питання про перегляд тарифів особливо в частині регулювання фондів 

оплати праці пропонуємо застосовувати однакові підходи до всіх учасників ринку не 

допускаючи дисбалансів в залежності від виконуваної на ринку ролі. 

ТОВ «КІРОВОГРАДСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

(лист від 21.11.2025 № 3225/04)  

Стаття витрат "Витрати на оплату праці" пропонується врахувати на рівні  

66 128 тис. грн.   

Просимо Комісію при встановленні рівня витрат на оплату праці на 2026 рік 

переглянути статтю в бік збільшення,  застосувати обмежуючий коефіцієнт β та 

врахувати індекс зростання заробітної плати не нижче 15% (1,15) - аналогічно до 

підходу, який застосовано для ОСР.  

Рівень оплати праці працівників Товариства залишається неконкурентним. 

Заробітна плата працівників інших сфер економіки зростала швидше. Так, за 

інформацією Державної служби статистики, середня зарплата штатних працівників у 

промисловості зросла тільки у першому кварталі 2025 року на 13,1% до 26 183 гривень 

порівняно із середньомісячною заробітною платою штатних працівників по 

промисловості за січень-грудень 2024 року (23 150 грн). Тобто спостерігається 

відставання темпу росту заробітних плат працівників ПУП від загальної тенденції 

зростання на ринку праці України.  

З метою недопущення відтоку кваліфікованого персоналу та забезпечення 

підвищення фонду оплати праці на 2026 рік щонайменше на рівень інфляції, а також 

задля встановлення коефіцієнта «β» у розмірі «1» при формуванні витрат на оплату 

праці, Первинна профспілкова організація Незалежної галузевої профспілки 

енергетиків України зверталася на відкритому засіданні НКРЕКП від 11.11.2025.  

Неконкурентний рівень заробітної плати в існуючій діяльності спонукає 

надмірний відтік персоналу. Триваюча тенденція плинності загрожує повноцінній 

діяльності Товариства. 
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Стаття витрат "Обсяг 

постачання електричної 

енергії  постачальника 

універсальних послуг 

малим не побутовим 

споживачам" обсяги 

установлені  на рівні – 

68 272 МВтּгод. 

 

 

 

ТОВ «КІРОВОГРАДСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

(лист від 21.11.2025 № 3225/04)  

Пропонуємо прийняти до розрахунку тарифу ПУП на 2026 рік обсяги, визначені 

із урахуванням сезонності.  

У І півріччі фактично маємо 3 холодних "зимових" місяці січень, лютий, 

березень, коли обсяги споживання є значними. Разом з тим, у ІІ півріччі маємо лише 

2 таких місяці – листопад та грудень. Розрахунок з більш холодними місяцями 

призведе до значної похибки та штучного завищення обсягів постачання на 2026 рік. 

До того ж, продовження КМУ України пільгового тарифу для електричного 

опалення для населення з 01 жовтня 2025 року до 30 квітня 2026 року за фіксовані 

2000 кВт/міс. призводить до економії електричної енергії домогосподарствами.  

Крім того, агресія росії триває, і вже зараз, восени, відбуваються масштабні 

відключення електроенергії серед населення. Прогнозується подальше збільшення 

тривалості та масштабів віялових відключень у зимовий період. З настанням холодів 

зазвичай відбувається зростання споживання електроенергії, однак через часті 

відключення цього та наступного років очікуване сезонне збільшення не відбудеться 

повністю. Унаслідок цього очікується, що зимові обсяги фактичного споживання 

будуть нижчими, ніж у типові роки. 

Стаття витрат "Обсяг постачання електричної енергії  постачальника 

універсальних послуг малим непобутовим споживачам" пропонується врахувати 

обсяги на рівні    66 830  МВтּгод.  

 

Враховано частково 

Застосовано підхід який наведено 

вище. 

 

 

 

Стаття витрат "Обсяг 

постачання електричної 

енергії  постачальника 

універсальних послуг 

побутовим 

споживачам" обсяги 

установлені на рівні –

821 432 МВтּгод. 

ТОВ «КІРОВОГРАДСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

(лист від 21.11.2025 № 3225/04)  

Пропонуємо прийняти до розрахунку тарифу ПУП на 2026 рік обсяги, визначені 

із урахуванням сезонності.  

У І півріччі фактично маємо 3 холодних "зимових" місяці січень, лютий, 

березень, коли обсяги споживання є значними. Разом з тим, у ІІ півріччі маємо лише 

2 таких місяці – листопад та грудень. Розрахунок з більш холодними місяцями 

призведе до значної похибки та штучного завищення обсягів постачання на 2026 рік. 

До того ж, продовження КМУ України пільгового тарифу для електричного 

опалення для населення з 01 жовтня 2025 року до 30 квітня 2026 року за фіксовані 

2000 кВт/міс. призводить до економії електричної енергії домогосподарствами.  

Крім того, агресія росії триває, і вже зараз, восени, відбуваються масштабні 

відключення електроенергії серед населення. Прогнозується подальше збільшення 

Враховано частково 

Застосовано підхід який наведено 

вище. 
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тривалості та масштабів віялових відключень у зимовий період. З настанням холодів 

зазвичай відбувається зростання споживання електроенергії, однак через часті 

відключення цього та наступного років очікуване сезонне збільшення не відбудеться 

повністю. Унаслідок цього очікується, що зимові обсяги фактичного споживання 

будуть нижчими, ніж у типові роки. 

Стаття витрат "Обсяг постачання електричної енергії  постачальника 

універсальних послуг побутовим споживачам" пропонується врахувати обсяги на 

рівні   717 210   МВтּгод. 

Складова статті 

витрат «інші витрати»  

у т. ч. «Витрати на 

оплату послуг банків за 

прийом платежів від 

населення («Укрпошта», 

АТ «Ощадбанк», інші 

банки) установлена на 

рівні – 8 302 тис. грн. 

ТОВ «КІРОВОГРАДСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

(лист від 21.11.2025 № 3225/04)  

На території Кіровоградської області прийом платежів за спожиту електроенергію 

від населення здійснюється установами банків та відділеннями зв’язку АТ 

"Укрпошта". Крім того, реалізовано можливість оплати за використану 

електроенергію через інтернет-ресурси. Зокрема, активно розвивається напрямок 

оплати в особистому кабінеті споживача. Для населення така послуга є безкоштовною, 

проте для Товариства вона супроводжується додатковими витратами, оскільки банки 

утримують комісію з Товариства. На сьогодні відсоткові ставки за прийом платежів 

становлять близько 1 %. Прогнозні річні витрати на оплату послуг банків на прийом 

платежів визначені як добуток очікуваного обсягу постачання електричної енергії 

споживачам 2 групи 717 210 МВТ*год, середньозваженого тарифу для населення, 1% 

за розрахунково-касове обслуговування та потребують 30 983 тис. грн на рік; 

Просимо НКРЕКП врахувати нетипову ситуацію з АТ КБ «ПРИВАТБАНК». 

Особливість полягає в тому, що в ТОВ «КІРОВОГРАДСЬКА ОБЛАСНА ЕК» понад 4 

роки діяв безоплатний договір з АТ КБ «ПРИВАТБАНК». Відповідно, чинний тариф 

ПУП на 2025 рік не враховував витрат за цим банком, оскільки його основу склали 

фактичні витрати за 9 місяців 2024 року, приведені до року.   

Частка АТ КБ «ПРИВАТБАНК»  складає 53% від загальної кількості платежів.  

На початку 2025 року банк в ультимативній формі висунув вимогу розірвати 

чинний договір про обмін інформацією та укласти новий договір з комісією 1% від 

суми платежу. Розірвання взаємостосунків з АТ КБ «ПРИВАТБАНК» загрожувало 

виникненню технічних проблем для ліцензіатів в частині обліку платежів від 

населення (так як бездоговірний облік не автоматизовано реєстрами, а ведеться 

окремими платіжками (записами в виписках банка)) через обмеженість кадрових 

ресурсів Товариства. З огляду на це, Товариство було змушене вступити в переговори, 

Враховано 

Застосовано підхід який наведено 

вище. 
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і після тривалих дискусій досягнуто згоди на підписання договору з комісією 0,3% 

(виходячи із затверджених у тарифі на 2025 рік витрат).  

Але, зазначений розмір комісії не покриває витрат АТ КБ «ПРИВАТБАНК» на 

приймання платежів від населення, і тому банк змушений додатково брати комісію зі 

споживачів електричної енергії. Тому, банк листом від 08.09.2025р. № Е.59.0.0.0/2-

250980/90078 ініціює з 01.01.2026 р. збільшення комісійної винагороди до рівня 1%.  

Договір на приймання платежів з комісією за АТ КБ «ПРИВАТБАНК» був 

підписаний з початком дії 12 серпня 2025 року.  

У 2025 році обороти з АТ КБ «ПРИВАТБАНК» склали: факт з 1-го січня по 11 

серпня – 1 004 288 тис. грн. та пройшли без оплати комісії; серпень (з 12-го числа) 

та вересень (з оплатою комісії)  –167 341 тис. грн. 

За незмінного підходу НКРЕКП у тарифі ПУП на 2026 рік витрати за договором з 

АТ КБ «ПРИВАТБАНК» також не будуть відображені в повному обсязі, оскільки 

договір діятиме лише 1,6 місяця з 9-ти місяців, які беруться до розрахунку. Дефіцит 

коштів у 2026 р. складе 4 017 тис. грн. (1 004 288*0,3%/9*12). 

У разі розрахунку тарифу на 2026 рік по даній статті виходячи з фактичних даних 

за 6 місяців 2025 року, дефіцит коштів у 2026р. складе 5 054 тис. грн. (842 

337*0,3%/6*12), де 842 337 тис. грн. - обороти з АТ КБ «ПРИВАТБАНК» за 6 місяців 

2025р. 

Пропонуємо НКРЕКП при формуванні тарифу ПУП на 2026 рік змінити підхід: 

замість фактичних витрат за 9 місяців ( або 6 місяців) 2025 року, приведених до року, 

застосувати формулу, подібну до тієї, що використовувалася НКРЕКП до 2022 року 

(фактичний тариф квітня з ПДВ * прогнозні обсяги побутових споживачів * 1% комісії 

банків). 

У разі, якщо буде прийнято рішення залишити чинний підхід (факт 9 місяців / 9 * 

12), просимо врахувати особливість взаємовідносин Товариства з АТ КБ 

«ПРИВАТБАНК» та додати в тариф на 2026 рік суму 4 017 тис. грн.( загальна сума 

тоді складе 13 352 тис. грн.) 
 

Стаття витрат "Витрати 

на обслуговування 

програмного 

забезпечення" 

установлена на рівні    – 

2 512 тис. грн. 

ТОВ «КІРОВОГРАДСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

(лист від 21.11.2025 № 3225/04)  

Запропоновані витрати ґрунтуються на витратах пов’язаних із встановленою 

потужною відокремленою системою обліку споживання та оплати електричної 

енергії фізичними та юридичними споживачами "Укрбілінг".  

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 
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 У 2024 році Товариство впровадило своїй роботі систему електронного 

документообігу Clever. Для сталої роботи даної системи потрібно:  

- забезпечення необхідної потужності сервера, його технічне обслуговування та 

адміністрування,  

- обслуговування та підтримка СЕД CleverForms.  

Для сучасної роботи Товариство у своїй роботі у 2026 році планує продовжувати 

використовувати співпрацю з ПрАТ "Кіровоградобленерго" щодо періодичного 

надання архівних копій програм, з надання в користування дискового простору 

(пов'язані з користуванням базами даних, для розміщення інформаційних баз даних 

програми управління підприємством) а також сертифікат RapidSSL Wildcard та 

кваліфікований сертифікат ЕЦП.  

Для забезпечення функціонування всіх необхідних програм Товариству потрібно 

5789 тис. грн. на 2026  рік. 

Необхідно зазначити, що при існуючому підході розрахунку даної статті, 

ліцензіати, що мають факт витрат 2025 року в межах 120% тарифних витрат 2025 року, 

отримують тариф 2026 року як "факт 2025 * ІЦВ", а інші ліцензіати – "тариф 2025 року 

* ІЦВ". Даним підходом немає стимулу впроваджувати нові програми у випадку, коли 

темпи росту витрат на цю статтю в першому півріччі перевищують 120%.  

Для встановлення економічної справедливості з іншими ліцензіатами, пропонуємо 

скоригувати підхід розрахунку прогнозних витрат на 2026 рік. Мінімальні витрати 

розраховано з урахуванням такого підходу: якщо фактичні витрати за 9 місяців 2025 

року, приведені до року, більше як на 20% перевищують витрати, враховані в діючому 

тарифі, то статтю витрат визначено на рівні витрат, врахованих в діючому тарифі, 

збільшених на 20% і на прогнозний індекс цін виробників (113,6 %). В іншому випадку 

– на рівні фактичних витрат за 9 місяців 2025 року, приведених до року, збільшених 

на прогнозний індекс цін виробників (113,6 %). Для нашого Товариства: 

3014 = 2211 * 1,20 * 1,136 

Просимо тариф по цій статті визначити не менше, ніж витрати, враховані в 

діючому тарифі, збільшені на 20% і збільшені на прогнозний індекс цін 

виробників (113,6%).  

Просимо врахувати витрати по даній статті на 2026 рік на рівні 5 789 тис. грн., але 

не менше 3 014 тис. грн. ( за розрахунком наведеним вище). 

матеріалах до схваленого рішення з 

урахуванням актуалізованого 

підходу. 

 

Стаття витрат 

"Амортизація" 

ТОВ «КІРОВОГРАДСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

(лист від 21.11.2025 № 3225/04)  

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 
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установлена  на   рівні – 

0 тис. грн. 

 

У для розвитку та забезпечення належного виконання обов’язків покладених на 

постачальника універсальних послуг Товариство несе щорічні витрати на 

амортизацію придбаних  основних засобів та нематеріальних активів. ТОВ "КОЕК" 

закуплено Укрбілінг-  програмний продукт плюс клієнтська ліцензія, Система 

Електронного Документообігу "CleverFormsTM", 4 системні блоки серверні, 19 ПК, 

АТС Panasonic KX-NS500UC (базовий блок в компл.), бензогенератор інвентарний, 

телекомунікаційне обладнання STARLINK V2.  

Враховуючи фактичну збитковість ПУП за 9 місяців 2025 року та прогнозовану 

збитковість ПУП у 4 кварталі 2025 року, при регуляторному розриві по дельта С, 

неврахування амортизації в тарифі зробить цю збитковість ще більшою. Просимо 

врахувати нарахування амортизації на прогнозний період 2025 року у сумі, що 

прогнозується на рівні 460 тис. грн. 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого проєкту 

постанови НКРЕКП. 

 

Стаття витрат "Витрати 

на оплату лікарняних за 

рахунок підприємства 

(перші 5 днів)" 

установлена    на рівні – 

0 тис. грн. 

ТОВ «КІРОВОГРАДСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

(лист від 21.11.2025 № 3225/04)  

Згідно пп.3.2. "Інструкції зі статистики заробітної плати", затвердженої  Наказом 

Державного комітету статистики України від 13.01.04р. № 5 до фонду оплати праці не 

належить оплата перших п’яти днів тимчасової  непрацездатності. Відповідно 

середньомісячна заробітна плата штатних працівників за видами економічної 

діяльності у промисловості за період з початку року, яка застосована у розрахунку 

Витрат на оплату праці в тарифі не містить належних витрат на оплату лікарняних. В 

той же час, підприємство зобов’язане виплачувати перші п’ять днів непрацездатності 

на виконання норм ЗУ «Про загальнообов'язкове державне соціальне страхування» і 

Порядку оплати перших п’яти днів тимчасової непрацездатності внаслідок 

захворювання або травми, не пов’язаної з нещасним випадком на виробництві, за 

рахунок коштів роботодавця, затвердженого постановою КМУ від 26.06.2015 р. № 

440. Такі витрати неминуче виникають, оскільки протягом року неможливо повністю 

запобігти випадкам тимчасової непрацездатності працівників Товариства. На 2026 рік 

розрахунково необхідно 644 тис. грн, виходячи із запропонованого ФОП. 

Отже, Товариство просить забезпечити відповідне наповнення статті "Витрати на 

оплату лікарняних за рахунок підприємства (перші 5 днів)". 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого проєкту 

постанови НКРЕКП. 

При розрахунку тарифу витрати 

на оплату праці визначаються на 

повну тарифну чисельність 

працівників на рік. У разі хвороби 

працівника Товариство має 

можливість оплачувати перші 5 

днів тимчасової непрацездатності з 

коштів, передбачених у структурі 

тарифів на оплату праці 

зазначеного працівника. 

Стаття витрат "Витрати 

на оплату поштових 

послуг (доставка 

рахунків, попереджень, 

ключової інформації 

ТОВ «КІРОВОГРАДСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

(лист від 21.11.2025 № 3225/04)  

Враховуючи те, що інформація щодо фактичних витрат Товариства за 9 місяців 

формують значно повнішу та об’єктивнішу картину, ніж на 6 місяців, просимо 

Враховано  

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення 
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споживачам)" 

установлена на рівні    – 

6 752 тис. грн. 
 

Комісію розрахувати відповідні статті, виходячи з фактичних даних за 9 місяців 2025 

року, приведених до року, із застосуванням індексу цін виробників (113,6%).  

Винятком є статті “Комунальні послуги” та “Оренда” (ця стаття включає витрати 

Товариства на електроенергію на власні потреби, що сплачуються орендодавцю) і 

потребують окремого підходу (факт 6 місяців 2025 року, приведений до року*ІЦВ). 

Для даних статей, враховуючи їх сезонність, коректніше враховувати за базу 6 

місяців, де співвідношення холодних і теплих місяців приблизно таке, як по року. 

з урахуванням актуалізованого 

підходу. 

 

Стаття витрат 

"Поліграфічні, 

друкарські послуги (друк 

рахунків)" установлена 

на рівні – 1 958 тис. грн. 

 

ТОВ «КІРОВОГРАДСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

(лист від 21.11.2025 № 3225/04)  

Враховуючи те, що інформація щодо фактичних витрат Товариства за 9 місяців 

формують значно повнішу та об’єктивнішу картину, ніж на 6 місяців, просимо 

Комісію розрахувати відповідні статті, виходячи з фактичних даних за 9 місяців 2025 

року, приведених до року, із застосуванням індексу цін виробників (113,6%).  

Винятком є статті “Комунальні послуги” та “Оренда” (ця стаття включає витрати 

Товариства на електроенергію на власні потреби, що сплачуються орендодавцю) і 

потребують окремого підходу (факт 6 місяців 2025 року, приведений до року*ІЦВ). 

Для даних статей, враховуючи їх сезонність, коректніше враховувати за базу 6 

місяців, де співвідношення холодних і теплих місяців приблизно таке, як по року. 

Враховано 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення 

з урахуванням актуалізованого 

підходу. 

 

Стаття витрат " Послуги 

сторонніх організацій з 

водопостачання, 

водовідведення, 

теплопостачання, 

газопостачання 

(комунальні послуги)" 

установлена  на рівні – 

66 тис. грн. 

  

 

ТОВ «КІРОВОГРАДСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

(лист від 21.11.2025 № 3225/04)  

Враховуючи те, що інформація щодо фактичних витрат Товариства за 9 місяців 

формують значно повнішу та об’єктивнішу картину, ніж на 6 місяців, просимо 

Комісію розрахувати відповідні статті, виходячи з фактичних даних за 9 місяців 2025 

року, приведених до року, із застосуванням індексу цін виробників (113,6%).  

Винятком є статті “Комунальні послуги” та “Оренда” (ця стаття включає витрати 

Товариства на електроенергію на власні потреби, що сплачуються орендодавцю) і 

потребують окремого підходу (факт 6 місяців 2025 року, приведений до року*ІЦВ). 

Для даних статей, враховуючи їх сезонність, коректніше враховувати за базу 6 

місяців, де співвідношення холодних і теплих місяців приблизно таке, як по року. 

Враховано 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого проєкту 

постанови НКРЕКП. 

Стаття витрат "Сировина 

і матеріали"  

установлена на рівні – 

613 тис. грн. 

 

ТОВ «КІРОВОГРАДСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ » 

(лист від 21.11.2025 № 3225/04) 

Враховуючи те, що інформація щодо фактичних витрат Товариства за 9 місяців 

формують значно повнішу та об’єктивнішу картину, ніж на 6 місяців, просимо 

Комісію розрахувати відповідні статті, виходячи з фактичних даних за 9 місяців 2025 

року, приведених до року, із застосуванням індексу цін виробників (113,6%).  

Враховано 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення 
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 з урахуванням актуалізованого 

підходу. 

 

Стаття витрат 

"Канцелярські витрати"  

установлена на рівні –  

2 588 тис. грн. 

 

ТОВ «КІРОВОГРАДСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ » 

(лист від 21.11.2025 № 3225/04) 

Враховуючи те, що інформація щодо фактичних витрат Товариства за 9 місяців 

формують значно повнішу та об’єктивнішу картину, ніж на 6 місяців, просимо 

Комісію розрахувати відповідні статті, виходячи з фактичних даних за 9 місяців 2025 

року, приведених до року, із застосуванням індексу цін виробників (113,6%).  

(Пропозиція 3 167 тис грн). 

 

Не враховано 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення 

з урахуванням актуалізованого 

підходу. 

Стаття витрат "Витрати 

на зв’язок"  установлена 

на рівні – 395 тис. грн. 

 

ТОВ «КІРОВОГРАДСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ » 

(лист від 21.11.2025 № 3225/04) 

Враховуючи те, що інформація щодо фактичних витрат Товариства за 9 місяців 

формують значно повнішу та об’єктивнішу картину, ніж на 6 місяців, просимо 

Комісію розрахувати відповідні статті, виходячи з фактичних даних за 9 місяців 2025 

року, приведених до року, із застосуванням індексу цін виробників (113,6%).  

 

Враховано частково 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення 

з урахуванням актуалізованого 

підходу. 

 

Стаття витрат "Плата за 

оренду"  установлена на 

рівні – 5 137 тис. грн. 

 

ТОВ «КІРОВОГРАДСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ » 

(лист від 21.11.2025 № 3225/04) 

Враховуючи те, що інформація щодо фактичних витрат Товариства за 9 місяців 

формують значно повнішу та об’єктивнішу картину, ніж на 6 місяців, просимо 

Комісію розрахувати відповідні статті, виходячи з фактичних даних за 9 місяців 2025 

року, приведених до року, із застосуванням індексу цін виробників (113,6%).  

Винятком є статті “Комунальні послуги” та “Оренда” (ця стаття включає витрати 

Товариства на електроенергію на власні потреби, що сплачуються орендодавцю) і 

потребують окремого підходу (факт 6 місяців 2025 року, приведений до року*ІЦВ). 

Для даних статей, враховуючи їх сезонність, коректніше враховувати за базу 6 місяців, 

де співвідношення холодних і теплих місяців приблизно таке, як по року. 

Не враховано  

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення 

з урахуванням актуалізованого 

підходу. 

Загальні зауваження до проєкту 
 
АТ «НАЕК «Енергоатом» (лист від 24.11.2025 №01-26642/50-вих) 

Акціонерне товариство «Національна атомна енергогенеруюча компанія «Енергоатом» (далі –  

АТ «НАЕК «Енергоатом» або товариство) опрацювало оприлюднені 12 листопада 2025 року на офіційному 

вебсайті Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг 

Прийнято до відома 

За підсумками проаналізованих 

розрахунків та опрацьованих 

матеріалів, для забезпечення 

надійної та збалансованої роботи 
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(далі – НКРЕКП) проєкти постанов щодо встановлення на 2026 рік тарифів операторам системи розподілу (далі – 

ОСР) на послуги з розподілу електричної енергії (із застосуванням стимулюючого регулювання та методології 

«Витрати+»), тарифів на послуги постачальників універсальних послуг (далі – ПУП) та надає свої застереження. 

Відповідно до оприлюднених проєктів постанов щодо встановлення тарифів у 2026 році пропонується: 

 ⎯ середньозважений тариф на послуги ОСР збільшити на 21% у порівнянні з середньозваженим тарифом ОСР, 

що діяв з січня по серпень 2025 року; 

 ⎯ середньозважений тариф на послуги ПУП збільшити на 19% у порівнянні з середньозваженим тарифом ПУП, 

що діяв з 01.07.2025. 

Потенційне збільшення вартості вищевказаних послуг матиме негативний вплив на господарську діяльність 

товариства, яке в складних умовах воєнного стану, з урахуванням постійних ворожих атак по енергетичній 

інфраструктурі, продовжує сумлінно виконувати спеціальні обов’язки відповідно до Положення про покладення 

спеціальних обов’язків на учасників ринку електричної енергії для забезпечення загальносуспільних інтересів у 

процесі функціонування ринку електричної енергії, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 

05.06.2019 № 483. 

До спеціальних обов’язків товариства, зокрема, віднесено прийняття та оплату послуги із забезпечення 

доступності електричної енергії для побутових споживачів (далі – послуга ПСО), що надається гарантованим 

покупцем. 

Вартість послуги ПСО, яку товариство сплачує гарантованому покупцю щомісяця, має пряму залежність від ціни 

на універсальні послуги для непобутових споживачів, що включає ціну купівлі електричної енергії на ринку 

(прогнозовану ціну), ціну (тариф) на послуги ПУП, тарифи на послуги ОСП і ОСР. Будь-які зміни у складових ціни 

на універсальні послуги, зокрема, збільшення тарифів ОСР і ПУП безпосередньо впливатимуть на вартість послуги 

ПСО. 

За проведеними товариством підрахунками, внаслідок вищезазначених змін вартість послуги ПСО збільшиться 

на 11,4 млрд грн (без ПДВ) на наступний календарний рік (з врахуванням продовження строку виконання 

спеціальних обов’язків):  

⎯ за рахунок збільшення середньозваженого тарифу операторів ОСР – на 10,5 млрд грн (без ПДВ);  

⎯ за рахунок збільшення середньозваженого тарифу ПУП – на 0,9 млрд грн (без ПДВ).  

Враховуючи вищевикладене, з метою недопущення необґрунтованого додаткового фінансового 

навантаження на АТ «НАЕК «Енергоатом», зумовленого своєчасним виконанням покладених спеціальних 

обов’язків, з урахуванням відсутності проведення процедури відкритих обговорень, просимо об’єктивно 

розглянути тарифи на послуги ОСР та ПУП на 2026 рік та прийняти виважене рішення щодо їх остаточного 

розміру. 

 

ПУП, НКРЕКП здійснено 

оптимальний розрахунок тарифів з 

01.01.2026 з урахуванням рішень 

Уряду, діючого законодавства та 

нормативної бази Регулятора (зі 

змінами). 

 

 

 

 



Таблиця узагальнених зауважень та пропозицій до проєкту постанови НКРЕКП 

«Про встановлення тарифу на послуги постачальника універсальних послуг ТОВ «ЛЬВІВЕНЕРГОЗБУТ» 
 

 

Редакція проєкту 

постанови 

НКРЕКП 

Зауваження та пропозиції до проєкту рішення НКРЕКП 

Позиція НКРЕКП 

щодо наданих зауважень та 

пропозицій з обґрунтуваннями 

(прийняття або відхилення) 

«тариф на послуги 

постачальника 

універсальних послуг 

на рівні 

175,68 грн/МВт·год 

(без урахування 

податку на додану 

вартість)» 

 

 Актуалізовано підходи  

Враховано актуалізовану 

інформацію та додатково 

скориговано деякі складові структури 

тарифів на послуги постачальника 

універсальних послуг, а саме: 

1. Перераховано прогнозовані 

обсяги постачання побутовим і 

малим непобутовим споживачам на 

підставі фактичних обсягів 

постачання електричної енергії 

зазначеним споживачам за 9 місяців 

2025 року та  

4 кварталу 2024 року, за даними 

форми звітності № 3-НКРЕКП, але не 

менше пропозиції компанії. 

Прогнозовані обсяги постачання 

електричної енергії побутовим 

споживачам на 2026 рік збільшено на 

1 %, (зокрема для 

ТОВ «ЛЬВІВЕНЕРГОЗБУТ») з 

урахуванням очікуваного 

перерозподілу обсягів споживання 

електроенергії внаслідок подальшої 

внутрішньої міграції частини 

населення в центральні та західні 

області України з відносно кращою 

безпековою ситуацією у зв’язку з 

триваючими бойовими діями. 

Для низки прифронтових ПУП та 

ПУП, які здійснюють ліцензовану 
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діяльність на території, що 

знаходиться у безпосередній 

близькості до зони ведення бойових 

дій, обсяги постачання побутовим 

визначено на підставі 9 місяців  

2025 року та 4 кварталу 2024 року, за 

даними форми звітності № 3-

НКРЕКП, але не менше пропозиції 

компанії; 

2. Статтю «витрати на оплату 

послуг банків за прийом платежів 

від населення (АТ «Укрпошта», 

АТ  «Ощадбанк», інші банки)» 

перераховано виходячи з фактичних 

витрат за 9 місяців 2025 року, 

приведеного до року. 

Для низки ПУП (зокрема для 

ТОВ  «ЛЬВІВЕНЕРГОЗБУТ»)  

перераховано, виходячи з фактичних 

витрат за 9 місяців 2025 року, 

приведеного до року та 

прогнозованих витрат таких ПУП з 

урахуванням прогнозних обсягів 

грошових надходжень від побутових  

споживачів, що сплачуються  

через АТ КБ «ПРИВАТБАНК», 

АТ  «УКРПОШТА»; 

3. Статті «витрати на 

забезпечення обігового капіталу» 

та «прибуток» уточнено з 

урахуванням перерахованої 

прогнозованої товарної продукції від 

ціни на універсальні послуги для 

побутових споживачів визначеної на 

підставі уточнених обсягів 

постачання електричної енергії (з 
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урахуванням податку на додану 

вартість); 

4. Перераховано статтю витрат 

«внески на регулювання» з 

урахуванням вартості електричної 

енергії  для малих непобутових 

споживачів за вересень 2025 року та 

очікуваних показників доходу 

виходячи з фактичних даних за 9 

місяців 2025 року; 

5. Статті витрат, які схваленими 

проєктами постанов було визначено з 

урахуванням фактичних витрат за 6 

місяців 2025 року, перераховано на 

підставі фактичних витрат за 

9 місяців 2025 року (крім низки 

складових виробничих послуг). 

Водночас, у разі зміни складових 

тарифи можуть бути актуалізовані. 

 
 

Стаття витрат 

«Витрати на оплату 

праці» –                      

108 907 тис. грн 

 

 

ТОВ «ЛЬВІВЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 20.11.2025 № 907-2025-6984) 

Стаття «Витрати на оплату праці» – 113 859 тис. грн. 

Пропонуємо статтю «витрати на оплату праці» розраховати з урахуванням:  

- наявних  статистичних  даних  щодо  середньомісячної  заробітної  плати штатних  

працівників  за  видами  економічної  діяльності  за  період  січень  – березень  2025  року  

наростаючим  підсумком,  яка  склала  по  промисловості України 26 183 грн (лист 

Державної служби статистики України від 10.09.2025 № 05.6-16/319-25); 

- коефіцієнта, визначеного  як співвідношення середньомісячної заробітної плати  

штатних  працівників  у  промисловості  України  наростаючим  підсумкомза період із 

січня по  березень  2025  року до середньомісячної заробітної плати штатних  

працівників  у  промисловості  України  наростаючим  підсумком  за період із січня по 

серпень 2021 року, що становить 1,8165; 

- статистичних  даних,  наявних  в  НКРЕКП,  щодо  середньої  заробітної плати  по  

промисловості  у  січні  –  серпні  2021  року,  яка  склала  по  Україні 14 414 грн;  

- коефіцієнта β на  рівні 0,25 (який  використано  для  оптимізації  темпу зростання 

заробітної плати); 

Загальна позиція 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

визначення рівня зазначеної статті, 

який враховує актуалізовану (наявну в 

НКРЕКП) інформацію Держстату. 

Підходи до розрахунку наведено у 

обґрунтувальних матеріалах до 

схваленого рішення (середнє 

зростання середньомісячної заробітної 

плати на 10 %). 
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- тарифної  чисельності  персоналу,  задіяного  в  діяльності  з  постачання електричної 

енергії, яка відповідає загальній чисельності персоналу, врахованій у  діючих  тарифах  

на  послуги  постачальника  універсальних  послуг  (крім прифронтових  ПУП,  для  яких  

відповідно  до  положень  Методики  тарифна чисельність  персоналу  розрахована із  

застосуванням  коригуючого  коефіцієнта зміни фактичної кількості побутових 

споживачів). 

Таким чином середнє зростання середньомісячної заробітної плати становитиме 15 %. 

Відповідно пропонуємо витрати на оплату праці на 2026р. встановити на рівні 

113 859 тис. грн. 
 

Первинна профспілкова організація незалежної галузевої профспілки енергетиків 

України ТОВ «РОЕК» (лист від 19.11.2025 № 29) 

1. Неоднаковий підхід до визначення та формування тарифів для суміжних учасників 

ринку. Для тарифів постачальників універсальних послуг пропонується передбачити 

10 % середнього зростання заробітної плати та застосування у розрахунку коефіцієнту 

β = 0,14, а для розрахунку тарифів на розподіл для операторів систем розподілу за 

аналогічних обґрунтувань та передумов пропонується ріст середньої заробітної плати на 

рівні 15 % при застосуванні коефіцієнту β = 0,25. 

2. Чинний рівень оплати працівників постачальників універсальних послуг наразі не 

відповідає умовам ринку внаслідок того, що фонд оплати праці для ПУП на 2025 рік 

підвищено лише на 10 %, тоді як індекс споживчих цін за 10 місяців поточного року 

склав 107,3 % при цьому збільшено рівень відрахувань із заробітної плати у зв’язку із 

зростанням ставки військового збору з 1,5 % до 5 %.  

3. Факт невідповідності рівня підвищення фонду оплати праці існуючим у державі 

умовам яскраво підтверджується цифрами середньої заробітної плати в Україні яка 

використовується для розрахунку пенсій та дані про яку розміщено на офіційній сторінці 

Пенсійного фонду України за посиланням https:/www.pfu.gov.ua/statystyka/pokazniki-

serednoyi-zarobitnoyi-plat/. Так за даними Пенсійного фонду середня заробітна плата 

протягом 2025 року зросла з 17 486,60 грн. (на кінець 2024 року) дo 21 190,31 грн. (на 

жовтень 2025 року) або на 21,1 % при зростанні фонду оплати праці ПУП 10 %. Також за 

2024 рік показник середньої заробітної плати за даними ПФУ зріс з 14974,56 грн. (січень 

2024 року) по 17486,60 (на кінець року) або на 16,7 % при зростанні фонду оплати праці 

ПУП лише на 10 %. 

Виходячи з цього існуючий рівень фонду оплати праці працівників ПУП не 

відповідає наявним у державі умовам і розрив між зростанням рівня середньої зарплати у 

державі і зростанням фонду оплати праці постачальників електроенергії зростає та 
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прискорюється. 

Накопичення таких суперечностей вже вплинуло нa забезпеченість кадрами 

постачальників, при тому, що штат працівників ПУП є невеликим і втрата кожного 

працівника значно впливає на загальний рівень обслуговування та виконання функцій 

постачальника на ринку електроенергії. 

Подальше поглиблення існуючих проблем у оплаті праці працівників ПУП призведе 

до погіршення виконання функцій постачальниками електроенергії зокрема щодо збору 

коштів за спожиту електроенергію, погіршення дисципліни платежів на ринку 

електроенергії, оскільки саме з роботи постачальників починаються розрахунки між 

учасниками ринку. 

Враховуючи викладене, пропонуємо розмір витрат на оплату праці для працівників 

ПУП визначати згідно чинного законодавства у відповідності до наданих ПУП 

розрахунків без необґрунтованого застосування понижуючих коефіцієнтів. Також при 

розгляді питання про перегляд тарифів особливо в частині регулювання фондів оплати 

праці пропонуємо застосовувати однакові підходи до всіх учасників ринку не 

допускаючи дисбалансів в залежності від виконуваної на ринку ролі. 

 
 

 

Стаття витрат 

«Амортизація» – 

0 тис. грн 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ТОВ «ЛЬВІВЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 20.11.2025 № 907-2025-6984) 

Стаття «Амортизація» – 4 105 тис. грн. 

ТОВ «ЛЬВІВЕНЕРГОЗБУТ» застосовує прямолінійний метод нарахування 

амортизації, як такий, що найбільш простий у використанні та забезпечує найменшу 

вартість амортизаційних відрахувань. Розрахунок амортизаційних відрахувань основних 

засобів виробничого призначення здійснюється відповідно до вимог Податкового 

Кодексу України. Мінімально допустимі строки корисного використання об’єктів 

основних засобів за групами відповідають класифікації ПК ( ст.145.1 ПКУ). 

Процес господарської діяльності постачальника універсальної послуги неможливий 

без необхідного обладнання (комп’ютерів, серверів, офісної техніки та меблів), а також 

білінгової системи та системи кібербезпеки, що передбачено ліцензійними умовами. 

Закупівля необхідної техніки та програмних продуктів передбачає значні витрати, які 

згідно з правилами бухгалтерського обліку входять у витрати компанії як амортизація.  

З метою виконання ліцензійних умов компанія в червні 2020р. здійснила закупівлю та 

впровадила програмний комплекс «Білінгова система «UtilySuite», яка є нематеріальним 

активом та підлягає амортизації згідно з вимогами бухгалтерського і податкового обліку.  

В жовтні 2023 року до неї було додано модуль розрахунків за куповану електроенергію 

за «зеленим» тарифом. Загальна вартість Білінгової системи складає 4 683,8 тис. грн., 

амортизація становить 164,3 тис. грн. на рік. 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, наведений 

в обгрунтувальних матеріалах  до 

схваленого проєкту постанови 

НКРЕКП. 
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Для підвищення рівня клієнтського сервісу, приведення його до світових стандартів , 

які вже давно вийшли за межі відвідувань центрів обслуговування клієнтів та 

використання стаціонарних комп’ютерів, для клієнтів, які користуються смартфонами, 

компанією у травні 2023 року впроваджено мобільний додаток «Мій постачальник», 

вартість якого 250 тис. грн, амортизація становить 35,7 тис. грн. на рік. 

Також Товариством було здійснено закупівлю програмного забезпечення для 

автоматизації обліку, аналізу транспортування та споживання електроенергії, яке в 

грудні 2023 року було впроваджено, вартість 4 971,8 тис. грн., амортизація на один рік 

становить 994,3 тис. грн. 

В грудні 2023 р. було впроваджено програмне забезпечення для автоматизації, 

організації та контролю робочого процесу всередині компанії та управління роботи з 

клієнтами "CRM-система для постачальника", вартість якого 98,7 тис. грн., амортизація 

становить 19,7 тис. грн. на рік. 

В 2026 році для підвищення рівня клієнтського сервісу планується придбання 

комп’ютерної програми «Інформаційно-аналітична система Connect IQ”, яка 

допомагатиме опрацьовувати звернення та відповідати на питання споживачів на сайті 

Товариства. Вартість становитиме близько 1 000 тис. грн., амортизація складе 

200 тис. грн. на рік 

Товариство з метою стандартизації обміну бухгалтерськими та фінансовими даними 

для е-аудиту та податкового контролю згідно з Законом України від 17.02.2021 № 1317-

IX планує закупівлю програмного забезпечення для формування та транспортування 

аудиторського файлу  SAF-T UA вартістю близько 500 тис. грн., відповідно амортизація 

складе 100 тис. грн на рік 

Отже, планова амортизація лише групи нематеріальних активів (програмного 

забезпечення) протягом 2026 р. складає 1 805 тис. грн. 

Впродовж 2019-2023 рр. впроваджено серверів первісною вартістю 1 345,8 тис. грн., 

амортизація яких становить 231 тис. грн. за один рік. Також до серверної  придбано 

батарейну шафу вартістю 139 тис. грн., амортизація – 34,7 тис. грн. за рік. З метою 

виконання вимог щодо пожежної безпеки серверних кімнат було встановлено систему 

газового пожежогасіння, вартість якої складає 98,9 тис. грн., амортизація - 8,2 тис. грн. в 

рік. Товариство також планує заміну зношеної, непридатної до експлуатації 

комп’ютерної техніки шляхом купівлі нової та відповідного програмного забезпечення 

до неї. 

ТОВ «ЛЬВІВЕНЕРГОЗБУТ» з метою здійснення якісного обслуговування споживачів 

протягом 2019-2025 рр. вже відкрило 20 нових відділень центрів обслуговування клієнтів 

(ЦОК) в орендованих будівлях, ще одне відділення планується відкрити до кінця 2025 р. 
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У деяких з них було проведено капітальні ремонти. Згідно з нормами Положення 

(стандарту) бухгалтерського обліку 14 «Оренда» та Методичними рекомендаціями з 

бухгалтерського обліку основних засобів, такі об’єкти капітального ремонту 

зараховуються як окремий об’єкт групи 9 «Інші основні засоби» з мінімально 

допустимим строком корисного використання 12 років. 

Масовані ворожі атаки на енергетичну інфраструктуру України розпочалися у жовтні 

2022 року і надалі періодично відбуваються. Ворог завдав ударів по різних об’єктах 

енергосистеми - теплових та гідроелектростанціях, а також магістральних підстанціях, 

високовольтних підстанціях, підстанціях операторів розподілу, що спричиняло перебої з 

електропостачанням у всій країні. Для стабілізації ситуації в енергосистемі періодично 

запроваджувалися графіки планових відключень електроенергії. Тому для забезпечення 

безперебійної роботи ЦОКів було закуплено кілька генераторних установок та систем 

аварійного живлення, річні суми амортизації яких становлять 32,6 тис. грн та 

116,80 тис. грн відповідно. 

Фактична величина амортизаційних відрахувань у бухгалтерському та податковому 

обліку  по основних засобах 4-9 груп та нематеріальних активах за шість місяців 

2025 року склала 2 251 тис. грн., планова амортизація на кінець 2025 року, становитиме 

4 500 тис. грн. 

Прогнозована амортизація на 2026 р. становить 4 105 тис. грн. і розрахована за 

податковим обліком, виходячи з балансової (залишкової) вартості основних засобів та 

нематеріальних активів, які знаходитимуться на балансі Товариства станом на 

01.01.2026 р. (орієнтовна вартість 13 550 тис. грн) та основних засобів і програмного 

забезпечення, які  будуть закуплені у 2026 році для здійснення основної діяльності. 

Розрахунок прогнозованого рівня амортизації за 2026 р. (тис. грн.)  

Групи основних засобів 

Балансова 

(залишкова) 

вартість на 

01.01.2026 . 

Вводи за 

2026 рік 

Прогнозована 

амортизація на 

2026 рік 

Основні засоби 4-9 

груп 8 600 500 2 200 

Нематеріальні активи 

(програмне 

забезпечення) 4 950 1550 1 805 

Всього 13 550 2 550 4 105 
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Стаття витрат 

«Витрати на 

оплату послуг банків 

за прийом платежів 

від населення 

(«Укрпошта», 

АТ «Ощадбанк», 

інші банки)» –  

31 544 тис. грн  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ТОВ «ЛЬВІВЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 20.11.2025 № 907-2025-6984) 

Стаття «Витрати на оплату послуг банків за прийом платежів від населення 

(«Укрпошта», АТ «Ощадбанк», інші банки)» - 79 920 тис. грн. 

Між  ТОВ «ЛЬВІВЕНЕРГОЗБУТ та  установами з приймання платежів від 

населення за спожиту електричну енергію укладено договори, згідно з якими за послуги 

з приймання платежів від населення ТОВ «ЛЬВІВЕНЕРГОЗБУТ» сплачує комісійну 

винагороду (плата за послуги банків (установ)) в розмірі певних відсотків від розміру 

прийнятих платежів.  

Інформація щодо розміру комісійної винагороди за послуги установ наведені в 

таблиці. 

 

Назва установи Спосіб оплати споживачем  

% від розміру 

прийнятих 

платежів 

ПАТ «Державний ощадний 

банк України» 

по електронних та паперових рахунках 

через касу банку, через термінали 

самообслуговування, через онлайн 

сервіс 

1,0 

ПАТ «Укрпошта»  
по електронних та паперових рахунках 

через касу пошти  
1,0 

ФК «Контрактовий дім» 

(EasyPay) 
через термінали самообслуговування, 

через онлайн сервіс  

1,0 

(з 01.02.25р. – 0,3) 

ПАТ «Банк Фамільний» 
по електронних рахунках через касу 

банку, через термінали 

самообслуговування 

0,5 

ТОВ "Універсальні платіжні 

рішення" 
через термінали самообслуговування, 

через онлайн сервіс  
1,0 

ТОВ "МТБ БАНК" 
по електронних рахунках через касу 

банку, через термінали 

самообслуговування 

1,0 

ТзОВ «ФК «МБК» (Портмоне) 
 через термінали самообслуговування, 

через онлайн сервіс 
0,5 

 

Фактичні витрати за 9 місяців 2025р. за послуги установ з приймання платежів – 

22 012 тис. грн. 

Плановані витрати за 2025р. становитимуть 22 012 / 9 * 12 = 29 350 тис. грн. 

Слід зазначити, що на сьогодні між АКБ «Приватбанк» та 

Враховано частково 

Застосовано підхід, який наведено 

вище. 
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ТОВ «ЛЬВІВЕНЕРГОЗБУТ» діє договір про співпрацю у сфері обробки інформації, за 

умовами якого комісію за прийом сплачує платник (споживач). АКБ «Приватбанк» двічі 

09.05.2025 та 19.08.2025 скеровувало листи (копії додаються) до 

ТОВ «ЛЬВІВЕНЕРГОЗБУТ» якими проінформував, що банком було проведено спільну 

нараду з НКРЕКП. За результатами наради НКРЕКП проінформувала, що розгляне 

питання врахування комісії, яку сплачуватиме отримувач (ТОВ «ЛЬВІВЕНЕРГОЗБУТ») 

та закладання відповідних витрат у тариф постачальника універсальних послуг на 

2026 рік. 

Прогнозований розмір прийнятих платежів АКБ «Приватбанк» від побутових 

споживачів за 2025р. становитиме 3 725 000 тис. грн. Відповідно, прогнозований розмір 

комісійної винагороди (1%) від прийнятих платежів становив б 37 250 тис. грн. 

Також необхідно зазначити, що розмір витрат на оплату послуг банків на прийом 

платежів від населення безпосередньо залежить від розміру прийнятих платежів, який в 

свою чергу залежить від ціни на електричну енергію для населення. 

З 01.06.2024р. ціна електричної енергії для населення зросла з 2,64 грн./кВт*год 

до 4,32  грн./кВт*год (на 64 %). Дана ціна діє до 30.04.2026. 

Враховуючи тенденцію росту ціни на електричну енергію та прогнозоване 

підняття ціни у 2026р. (в межах до 30 %), витрати на оплату банкам (установам) за 

прийом платежів від населення у 2026р. становитимуть: 

( 29 350 + 37 250 ) / 12 * 4 + ( 29 350 + 37 250 ) / 12 * 8 * 1,3 = 79 920 тис. грн.  

Запропоновані НКРЕКП витрати на оплату послуг банків за прийом платежів від 

населення («Укрпошта», АТ «Ощадбанк», інші банки) в розмірі 31 544 тис. грн. не 

покриють необхідні витрати, що призведе до відсутності договорів у певними 

установами по прийому платежів. А відтак комісія за прийом платежів установою 

(банком) буде перекладена на платника (споживача). 

Враховуючи наведе, ТОВ «ЛЬВІЕНЕРГОЗБУТ» просить встановтити статтю 

«витрати на оплату послуг банків за прийом платежів від населення («Укрпошта», 

АТ «Ощадбанк», інші банки)» на 2026 рік встановити в розмірі 79 920 тис. грн. 

 

Стаття витрат 

«Витрати на оплату 

послуг банків за 

обслуговування 

зарплатного 

проекту, поточних 

рахунків зі 

ТОВ «ЛЬВІВЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 20.11.2025 № 907-2025-6984) 

Стаття «Витрати на оплату послуг банків за обслуговування зарплатного 

проекту, поточних рахунків зі спеціальним режимом використання та інших поточних 

рахунків» - 1 920 тис. грн. 

Оскільки між ТОВ «ЛЬВІВЕНЕРГОЗБУТ» та АТ «Таскомбанк» укладено 

кредитний договір № Т 23.08.2024 К 4141 від 29.11.2024 строком на 12 місяців, а дата 

Враховано частково 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, наведений в 

обґрунтувальних матеріалах до 

схваленого рішення з урахуванням 

актуалізованого підходу. 
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спеціальним 

режимом 

використання та 

інших поточних 

рахунків» –  

1 420 тис. грн 

його пролонгації припадає на IV квартал 2025 року (28.11.2025), сума фактичних витрат 

ТОВ «ЛЬВІВЕНЕРГОЗБУТ» на оплату послуг Банку за 9 місяців 2025 року. зазначена 

без урахування витрат, пов’язаних із продовженням строку дії зазначеного кредитного 

договору. А відтак така сума витрат не враховується при плануванні витрат на 2026 рік. 

Необхідність отримання додаткового фінансування зумовлена тим, що розрахунки 

Товариства з операторами систем розподілу, відповідно до умов укладених договорів, 

здійснюються на умовах передоплати — авансовими платежами у місяць, що передує 

розрахунковому. Розрахунки за послуги з передачі електричної енергії проводяться 

подекадно плановими платежами протягом місяця. Водночас основні надходження 

коштів від споживачів універсальної послуги за спожиту електричну енергію надходять 

на рахунок Товариства у другій половині місяця, наступного за розрахунковим. 

Комісія за кредитним договором, укладеним з АТ «Таскомбанк», за продовження 

строку кредитування на наступний календарний рік відноситься до витрат, пов’язаних із 

банківськими комісіями, та становить 0,5% від суми кредитного ліміту в розмірі 

100 000 000 грн, що дорівнює 500,0 тис. грн на рік. 

Враховуючи наведене ТОВ «ЛЬВІВЕНЕРГОЗБУТ» просить витрати на оплату 

послуг банків за обслуговування зарплатного проекту, поточних рахунків зі спеціальним 

режимом використання та інших поточних рахунків встановити на 2026 рік на рівні 

1 420 + 500 = 1 920 тис. грн. 

 

Загальні зауваження до проєкту 

 

АТ «НАЕК «Енергоатом» (лист від 24.11.2025 №01-26642/50-вих) 

Акціонерне товариство «Національна атомна енергогенеруюча компанія «Енергоатом» (далі – АТ «НАЕК 

«Енергоатом» або товариство) опрацювало оприлюднені 12 листопада 2025 року на офіційному вебсайті 

Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг (далі – 

НКРЕКП) проєкти постанов щодо встановлення на 2026 рік тарифів операторам системи розподілу (далі – ОСР) 

на послуги з розподілу електричної енергії (із застосуванням стимулюючого регулювання та методології 

«Витрати+»), тарифів на послуги постачальників універсальних послуг (далі – ПУП) та надає свої застереження. 

Відповідно до оприлюднених проєктів постанов щодо встановлення тарифів у 2026 році пропонується: 

 – середньозважений тариф на послуги ОСР збільшити на 21% у порівнянні з середньозваженим тарифом 

ОСР, що діяв з січня по серпень 2025 року; 

 – середньозважений тариф на послуги ПУП збільшити на 19% у порівнянні з середньозваженим тарифом 

ПУП, що діяв з 01.07.2025. 

Потенційне збільшення вартості вищевказаних послуг матиме негативний вплив на господарську діяльність 

товариства, яке в складних умовах воєнного стану, з урахуванням постійних ворожих атак по енергетичній 

 

 

Прийнято до відома 

За підсумками проаналізованих 

розрахунків та опрацьованих 

матеріалів, для забезпечення надійної 

та збалансованої роботи ПУП, 

НКРЕКП здійснено оптимальний 

розрахунок тарифів з 01.01.2026 з 

урахуванням рішень Уряду, діючого 

законодавства та нормативної бази 

Регулятора (зі змінами). 
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інфраструктурі, продовжує сумлінно виконувати спеціальні обов’язки відповідно до Положення про покладення 

спеціальних обов’язків на учасників ринку електричної енергії для забезпечення загальносуспільних інтересів у 

процесі функціонування ринку електричної енергії, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 

05.06.2019 № 483. 

До спеціальних обов’язків товариства, зокрема, віднесено прийняття та оплату послуги із забезпечення 

доступності електричної енергії для побутових споживачів (далі – послуга ПСО), що надається гарантованим 

покупцем. 

Вартість послуги ПСО, яку товариство сплачує гарантованому покупцю щомісяця, має пряму залежність від 

ціни на універсальні послуги для непобутових споживачів, що включає ціну купівлі електричної енергії на 

ринку (прогнозовану ціну), ціну (тариф) на послуги ПУП, тарифи на послуги ОСП і ОСР. Будь-які зміни у 

складових ціни на універсальні послуги, зокрема, збільшення тарифів ОСР і ПУП безпосередньо впливатимуть 

на вартість послуги ПСО. 

За проведеними товариством підрахунками, внаслідок вищезазначених змін вартість послуги ПСО 

збільшиться на 11,4 млрд грн (без ПДВ) на наступний календарний рік (з врахуванням продовження строку 

виконання спеціальних обов’язків):  

– за рахунок збільшення середньозваженого тарифу операторів ОСР – на 10,5 млрд грн (без ПДВ);  

– за рахунок збільшення середньозваженого тарифу ПУП – на 0,9 млрд грн (без ПДВ).  

Враховуючи вищевикладене, з метою недопущення необґрунтованого додаткового фінансового 

навантаження на АТ «НАЕК «Енергоатом», зумовленого своєчасним виконанням покладених спеціальних 

обов’язків, з урахуванням відсутності проведення процедури відкритих обговорень, просимо об’єктивно 

розглянути тарифи на послуги ОСР та ПУП на 2026 рік та прийняти виважене рішення щодо їх остаточного 

розміру. 
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Таблиця узагальнених зауважень та пропозицій до проєкту постанови НКРЕКП 

«Про встановлення тарифу на послуги постачальника універсальних послуг 

ТОВ «МИКОЛАЇВСЬКА ЕЛЕКТРОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

 

Редакція проєкту 

постанови НКРЕКП 
Зауваження та пропозиції до проєкту рішення НКРЕКП 

Позиція НКРЕКП 

щодо наданих зауважень та 

пропозицій з обґрунтуваннями 

(прийняття або відхилення) 

«тариф на послуги 

постачальника 

універсальних послуг 

на рівні 

240,15 грн/МВт·год 

(без урахування податку 

на додану вартість)» 

 Актуалізовано підходи  

Враховано актуалізовану 

інформацію та додатково 

скориговано деякі складові 

структури тарифів на послуги 

постачальника універсальних 

послуг, а саме: 

1. Перераховано прогнозовані 

обсяги постачання побутовим і 

малим непобутовим споживачам на 

підставі фактичних обсягів 

постачання електричної енергії 

зазначеним споживачам за 9 місяців 

2025 року та 4 кварталу 2024 року, 

за даними форми звітності  

№ 3-НКРЕКП, але не менше 

пропозиції компанії. 

Прогнозовані обсяги постачання 

електричної енергії побутовим 

споживачам на 2026 рік збільшено 

на 1 % з урахуванням очікуваного 

перерозподілу обсягів споживання 

електроенергії внаслідок подальшої 

внутрішньої міграції частини 

населення в центральні та західні 

області України з відносно кращою 
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безпековою ситуацією у зв’язку з 

триваючими бойовими діями. 

Для низки прифронтових ПУП та 

ПУП, які здійснюють ліцензовану 

діяльність на території, що 

знаходиться у безпосередній 

близькості до зони ведення бойових 

дій, зокрема для ТОВ 

«МИКОЛАЇВСЬКА 

ЕНЕРГЕТИЧНА КОМПАНІЯ», 

обсяги постачання побутовим 

визначено на підставі 9 місяців 2025 

року та 4 кварталу 2024 року, за 

даними форми звітності  

№ 3-НКРЕКП, але не менше 

пропозиції компанії; 

2. Статтю «витрати на оплату 

послуг банків за прийом платежів 

від населення (АТ «Укрпошта», АТ 

«Ощадбанк», інші банки)» (зокрема 

для ТОВ «МИКОЛАЇВСЬКА 

ЕНЕРГЕТИЧНА КОМПАНІЯ») 

перераховано виходячи з 

фактичних витрат за 9 місяців  

2025 року, приведеного до року. 

Для низки ПУП перераховано 

виходячи з фактичних витрат за 

9 місяців  2025 року, приведеного до 

року та прогнозованих витрат 

 таких ПУП з урахуванням 

прогнозних обсягів грошових 

надходжень від побутових 

споживачів, що сплачуються  

через АТ КБ «ПРИВАТБАНК», 

АТ «УКРПОШТА»; 
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3. Статті «витрати на 

забезпечення обігового капіталу» 

та «прибуток» уточнено з 

урахуванням перерахованої 

прогнозованої товарної продукції 

від ціни на універсальні послуги для 

побутових споживачів визначеної 

на підставі уточнених обсягів 

постачання електричної енергії (з 

урахуванням податку на додану 

вартість); 

4. Перераховано статтю витрат 

«внески на регулювання» з 

урахуванням вартості електричної 

енергії  для малих непобутових 

споживачів за вересень 2025 року та 

очікуваних показників доходу 

виходячи з фактичних даних за 

9 місяців 2025 року; 

5. Статті витрат, які схваленими 

проєктами постанов було визначено 

з урахуванням фактичних витрат за 

6 місяців 2025 року, перераховано 

на підставі фактичних витрат за 

9 місяців 2025 року (крім низки  

складових виробничих послуг). 
Водночас, у разі зміни складових 

тарифи можуть бути актуалізовані. 

Стаття витрат «Витрати 

на оплату праці» – 

70 383 тис. грн 

Первинна профспілкова організація незалежної галузевої профспілки 

енергетиків України ТОВ «РОЕК» (лист від 19.11.2025 № 29) 

1. Неоднаковий підхід до визначення та формування тарифів для суміжних 

учасників ринку. Для тарифів постачальників універсальних послуг пропонується 

передбачити 10 % середнього зростання заробітної плати та застосування у 

розрахунку коефіцієнту β = 0,14, а для розрахунку тарифів на розподіл для операторів 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід 

до визначення рівня зазначеної 

статті, який враховує 

актуалізовану (наявну в НКРЕКП) 
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систем розподілу за аналогічних обґрунтувань та передумов пропонується ріст 

середньої заробітної плати на рівні 15 % при застосуванні коефіцієнту β = 0,25. 

2. Чинний рівень оплати працівників постачальників універсальних послуг наразі 

не відповідає умовам ринку внаслідок того, що фонд оплати праці для ПУП на 2025 

рік підвищено лише на 10 %, тоді як індекс споживчих цін за 10 місяців поточного 

року склав 107,3 % при цьому збільшено рівень відрахувань із заробітної плати у 

зв’язку із зростанням ставки військового збору з 1,5 % до 5 %.  

3. Факт невідповідності рівня підвищення фонду оплати праці існуючим у державі 

умовам яскраво підтверджується цифрами середньої заробітної плати в Україні яка 

використовується для розрахунку пенсій та дані про яку розміщено на офіційній 

сторінці Пенсійного фонду України за посиланням 

https:/www.pfu.gov.ua/statystyka/pokazniki-serednoyi-zarobitnoyi-plat/. Так за даними 

Пенсійного фонду середня заробітна плата протягом 2025 року зросла з 17486,60 грн. 

(на кінець 2024 року) до 21190,31 грн. (на жовтень 2025 року) або на 21,1 % при 

зростанні фонду оплати праці ПУП 10 %. Також за 2024 рік показник середньої 

заробітної плати за даними ПФУ зріс з 14974,56 грн. (січень 2024 року) по 17486,60 

(на кінець року) або на 16,7 % при зростанні фонду оплати праці ПУП лише на 10 %. 

Виходячи з цього існуючий рівень фонду оплати праці працівників ПУП не 

відповідає наявним у державі умовам і розрив між зростанням рівня середньої 

зарплати у державі і зростанням фонду оплати праці постачальників електроенергії 

зростає та прискорюється. 

Накопичення таких суперечностей вже вплинуло на забезпеченість кадрами 

постачальників, при тому, що штат працівників ПУП є невеликим і втрата кожного 

працівника значно впливає на загальний рівень обслуговування та виконання функцій 

постачальника на ринку електроенергії. 

Подальше поглиблення існуючих проблем у оплаті праці працівників ПУП 

призведе до погіршення виконання функцій постачальниками електроенергії зокрема 

щодо збору коштів за спожиту електроенергію, погіршення дисципліни платежів на 

ринку електроенергії, оскільки саме з роботи постачальників починаються розрахунки 

між учасниками ринку. 

Враховуючи викладене, пропонуємо розмір витрат на оплату праці для працівників 

ПУП визначати згідно чинного законодавства у відповідності до наданих ПУП 

розрахунків без необґрунтованого застосування понижуючих коефіцієнтів. Також при 

розгляді питання про перегляд тарифів особливо в частині регулювання фондів оплати 

інформацію Держстату. Підходи 

до розрахунку наведено у 

обґрунтувальних матеріалах до 

схваленого рішення (середнє 

зростання середньомісячної 

заробітної плати на 10 %). 
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праці пропонуємо застосовувати однакові підходи до всіх учасників ринку не 

допускаючи дисбалансів в залежності від виконуваної на ринку ролі. 

Загальні зауваження до проєкту 

 

АТ «НАЕК «ЕНЕРГОАТОМ» (лист від 24.11.2025 №01-26642/50-вих) 

Акціонерне товариство «Національна атомна енергогенеруюча компанія «Енергоатом» (далі – АТ «НАЕК 

«Енергоатом» або товариство) опрацювало оприлюднені 12 листопада 2025 року на офіційному вебсайті НКРЕКП 

проєкти постанов щодо встановлення на 2026 рік тарифів операторам системи розподілу (далі – ОСР) на послуги 

з розподілу електричної енергії (із застосуванням стимулюючого регулювання та методології «Витрати+»), 

тарифів на послуги постачальників універсальних послуг (далі – ПУП) та надає свої застереження. 

Відповідно до оприлюднених проєктів постанов щодо встановлення тарифів у 2026 році пропонується: 

 ⎯ середньозважений тариф на послуги ОСР збільшити на 21 % у порівнянні з середньозваженим тарифом 

ОСР, що діяв з січня по серпень 2025 року; 

 ⎯ середньозважений тариф на послуги ПУП збільшити на 19 % у порівнянні з середньозваженим тарифом 

ПУП, що діяв з 01.07.2025. 

Потенційне збільшення вартості вищевказаних послуг матиме негативний вплив на господарську діяльність 

товариства, яке в складних умовах воєнного стану, з урахуванням постійних ворожих атак по енергетичній 

інфраструктурі, продовжує сумлінно виконувати спеціальні обов’язки відповідно до Положення про покладення 

спеціальних обов’язків на учасників ринку електричної енергії для забезпечення загальносуспільних інтересів у 

процесі функціонування ринку електричної енергії, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 

05.06.2019 № 483. 

До спеціальних обов’язків товариства, зокрема, віднесено прийняття та оплату послуги із забезпечення 

доступності електричної енергії для побутових споживачів (далі – послуга ПСО), що надається гарантованим 

покупцем. 

Вартість послуги ПСО, яку товариство сплачує гарантованому покупцю щомісяця, має пряму залежність від 

ціни на універсальні послуги для непобутових споживачів, що включає ціну купівлі електричної енергії на ринку 

(прогнозовану ціну), ціну (тариф) на послуги ПУП, тарифи на послуги ОСП і ОСР. Будь-які зміни у складових 

ціни на універсальні послуги, зокрема, збільшення тарифів ОСР і ПУП безпосередньо впливатимуть на вартість 

послуги ПСО. 

За проведеними товариством підрахунками, внаслідок вищезазначених змін вартість послуги ПСО 

збільшиться на 11,4 млрд грн (без ПДВ) на наступний календарний рік (з врахуванням продовження строку 

виконання спеціальних обов’язків):  

⎯ за рахунок збільшення середньозваженого тарифу операторів ОСР – на 10,5 млрд грн (без ПДВ);  

⎯ за рахунок збільшення середньозваженого тарифу ПУП – на 0,9 млрд грн (без ПДВ).  

Прийнято до відома 

За підсумками проаналізованих 

розрахунків та опрацьованих 

матеріалів, для забезпечення 

надійної та збалансованої роботи 

ПУП, НКРЕКП здійснено 

оптимальний розрахунок тарифів з 

01.01.2026 з урахуванням рішень 

Уряду, діючого законодавства та 

нормативної бази Регулятора (зі 

змінами). 
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Враховуючи вищевикладене, з метою недопущення необґрунтованого додаткового фінансового 

навантаження на АТ «НАЕК «Енергоатом», зумовленого своєчасним виконанням покладених спеціальних 

обов’язків, з урахуванням відсутності проведення процедури відкритих обговорень, просимо об’єктивно 

розглянути тарифи на послуги ОСР та ПУП на 2026 рік та прийняти виважене рішення щодо їх остаточного 

розміру. 
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Таблиця узагальнених зауважень та пропозицій до проєкту постанови НКРЕКП 

«Про встановлення тарифу на послуги постачальника універсальних послуг 

ТОВ «ОДЕСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

Редакція проєкту 

постанови НКРЕКП 
Зауваження та пропозиції до проєкту рішення НКРЕКП 

Позиція НКРЕКП 

щодо наданих зауважень та 

пропозицій з обґрунтуваннями 

(прийняття або відхилення) 

«тариф на послуги 

постачальника 

універсальних послуг 

на рівні 

172,24 грн/МВт·год 

(без урахування податку 

на додану вартість)» 

 Актуалізовано підходи  

Враховано актуалізовану 

інформацію та додатково 

скориговано деякі складові 

структури тарифів на послуги 

постачальника універсальних 

послуг, а саме: 

1. Перераховано прогнозовані 

обсяги постачання побутовим і 

малим непобутовим споживачам на 

підставі фактичних обсягів 

постачання електричної енергії 

зазначеним споживачам за 9 місяців 

2025 року та 4 кварталу 2024 року, 

за даними форми звітності  

№ 3-НКРЕКП, але не менше 

пропозиції компанії. 

Прогнозовані обсяги постачання 

електричної енергії побутовим 

споживачам на 2026 рік збільшено 

на 1 % (зокрема для ТОВ 

«ОДЕСЬКА ОБЛАСНА 

ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА 

КОМПАНІЯ»), з урахуванням 

очікуваного перерозподілу обсягів 

споживання електроенергії 

внаслідок подальшої внутрішньої 

міграції частини населення в 
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центральні та західні області 

України з відносно кращою 

безпековою ситуацією у зв’язку з 

триваючими бойовими діями. 

Для низки прифронтових ПУП та 

ПУП, які здійснюють ліцензовану 

діяльність на території, що 

знаходиться у безпосередній 

близькості до зони ведення бойових 

дій, обсяги постачання побутовим 

визначено на підставі 9 місяців 2025 

року та 4 кварталу 2024 року, за 

даними форми звітності  

№ 3-НКРЕКП, але не менше 

пропозиції компанії; 

2. Статтю «витрати на оплату 

послуг банків за прийом платежів 

від населення (АТ «Укрпошта», АТ 

«Ощадбанк», інші банки)» 

перераховано виходячи з 

фактичних витрат за 9 місяців  

2025 року, приведеного до року. 

Для низки ПУП (у тому числі 

ТОВ «ОДЕСЬКА ОБЛАСНА 

ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА 

КОМПАНІЯ») перераховано 

виходячи з фактичних витрат за 

9 місяців  2025 року, приведеного до 

року та прогнозованих витрат таких 

ПУП з урахуванням прогнозних 

обсягів грошових надходжень від 

побутових споживачів, що 

сплачуються через 

АТ КБ «ПРИВАТБАНК», 

АТ «УКРПОШТА»; 
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3. Статті «витрати на 

забезпечення обігового капіталу» 

та «прибуток» уточнено з 

урахуванням перерахованої 

прогнозованої товарної продукції 

від ціни на універсальні послуги для 

побутових споживачів визначеної 

на підставі уточнених обсягів 

постачання електричної енергії (з 

урахуванням податку на додану 

вартість); 

4. Перераховано статтю витрат 

«внески на регулювання» з 

урахуванням вартості електричної 

енергії  для малих непобутових 

споживачів за вересень 2025 року та 

очікуваних показників доходу 

виходячи з фактичних даних за 

9 місяців 2025 року; 

5. Статті витрат, які схваленими 

проєктами постанов було визначено 

з урахуванням фактичних витрат за 

6 місяців 2025 року, перераховано 

на підставі фактичних витрат за 

9 місяців 2025 року (крім низки  

складових виробничих послуг). 
Водночас, у разі зміни складових 

тарифи можуть бути актуалізовані. 

Стаття витрат «Витрати 

на оплату праці» – 

135 100 тис. грн 

Первинна профспілкова організація незалежної галузевої профспілки 

енергетиків України ТОВ «РОЕК» (лист від 19.11.2025 № 29) 

 

1. Неоднаковий підхід до визначення та формування тарифів для суміжних 

учасників ринку. Для тарифів постачальників універсальних послуг пропонується 

передбачити 10 % середнього зростання заробітної плати та застосування у 

розрахунку коефіцієнту β = 0,14, а для розрахунку тарифів на розподіл для операторів 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід 

до визначення рівня зазначеної 

статті, який враховує 

актуалізовану (наявну в НКРЕКП) 
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систем розподілу за аналогічних обґрунтувань та передумов пропонується ріст 

середньої заробітної плати на рівні 15 % при застосуванні коефіцієнту β = 0,25. 

2. Чинний рівень оплати працівників постачальників універсальних послуг наразі 

не відповідає умовам ринку внаслідок того, що фонд оплати праці для ПУП на 2025 

рік підвищено лише на 10 %, тоді як індекс споживчих цін за 10 місяців поточного 

року склав 107,3 % при цьому збільшено рівень відрахувань із заробітної плати у 

зв’язку із зростанням ставки військового збору з 1,5 % до 5 %.  

3. Факт невідповідності рівня підвищення фонду оплати праці існуючим у державі 

умовам яскраво підтверджується цифрами середньої заробітної плати в Україні яка 

використовується для розрахунку пенсій та дані про яку розміщено на офіційній 

сторінці Пенсійного фонду України за посиланням 

https:/www.pfu.gov.ua/statystyka/pokazniki-serednoyi-zarobitnoyi-plat/. Так за даними 

Пенсійного фонду середня заробітна плата протягом 2025 року зросла з 17486,60 грн. 

(на кінець 2024 року) до 21190,31 грн. (на жовтень 2025 року) або на 21,1 % при 

зростанні фонду оплати праці ПУП 10 %. Також за 2024 рік показник середньої 

заробітної плати за даними ПФУ зріс з 14974,56 грн. (січень 2024 року) по 17486,60 

(на кінець року) або на 16,7 % при зростанні фонду оплати праці ПУП лише на 10 %. 

Виходячи з цього існуючий рівень фонду оплати праці працівників ПУП не 

відповідає наявним у державі умовам і розрив між зростанням рівня середньої 

зарплати у державі і зростанням фонду оплати праці постачальників електроенергії 

зростає та прискорюється. 

Накопичення таких суперечностей вже вплинуло на забезпеченість кадрами 

постачальників, при тому, що штат працівників ПУП є невеликим і втрата кожного 

працівника значно впливає на загальний рівень обслуговування та виконання функцій 

постачальника на ринку електроенергії. 

Подальше поглиблення існуючих проблем у оплаті праці працівників ПУП 

призведе до погіршення виконання функцій постачальниками електроенергії зокрема 

щодо збору коштів за спожиту електроенергію, погіршення дисципліни платежів на 

ринку електроенергії, оскільки саме з роботи постачальників починаються розрахунки 

між учасниками ринку. 

Враховуючи викладене, пропонуємо розмір витрат на оплату праці для працівників 

ПУП визначати згідно чинного законодавства у відповідності до наданих ПУП 

розрахунків без необґрунтованого застосування понижуючих коефіцієнтів. Також при 

розгляді питання про перегляд тарифів особливо в частині регулювання фондів оплати 

інформацію Держстату. Підходи 

до розрахунку наведено у 

обґрунтувальних матеріалах до 

схваленого рішення (середнє 

зростання середньомісячної 

заробітної плати на 10 %). 
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праці пропонуємо застосовувати однакові підходи до всіх учасників ринку не 

допускаючи дисбалансів в залежності від виконуваної на ринку ролі. 

 

 

 

Стаття витрат «Витрати 

на оплату послуг 

банків за прийом 

платежів від населення 

(«Укрпошта», АТ 

«Ощадбанк», інші 

банки)» – 

32 132 тис. грн 

ТОВ «ОДЕСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

(лист від 24.11.2025 № 587/05-02-3673) 

 

Стаття витрат «Витрати на оплату послуг банків за прийом платежів від 

населення («Укрпошта», АТ «Ощадбанк», інші банки)» – 43 414 тис. грн. 

Розрахунок пропозиції НКРЕКП на 2026 рік здійснено на основі фактичних 

витрат Товариства за 6 місяців, приведених до річного показника. Таким чином, у 

розрахунку на 2026 рік не враховано витрати, які Товариство зазначає в 

Пояснювальній записці до заяви про встановлення тарифу на послуги постачальника 

універсальних послуг ТОВ «ООЕК» на 2026 рік (п. 5 «Інші операційні витрати»). 

Зокрема, йдеться про те, що з серпня 2025 року Товариство уклало угоду із АТ КБ 

«ПриватБанк» на приймання платежів від населення. Загальний обсяг грошових 

коштів, що сплачується через АТ КБ «ПриватБанк» за період серпень-жовтень 2025 

року становить 46,9 % від загальної суми платежів, отриманих від побутових 

споживачів. 

Інформація про отримані платежі від побутових споживачів через АТ КБ 

«ПриватБанк» та комісійна винагорода сплачена Товариством банку з серпня 2025 р.

2025 рік 

АТ КБ «ПриватБанк» 

Платежі від 

побутових 

споживачів, 

тис. грн 

Оплата комісійної 

винагороди банку 

по діючому 

договору, тис. грн 

Розрахунок оплати 

комісійної винагороди 

банку до початку дії 

договору, тис. грн 

січень 325 012 0 1 008 

лютий 317 926 0 986 

березень 323 635 0 1 003 

квітень 293 591 0 910 

травень 294 196 0 912 

червень 265 364 0 823 

Усього за 6 міс. 1 819 724 0 5 641 

липень 248 187 0 769 

серпень 257 545 798 0 

вересень 252 561 783 0 

Усього за 9 міс. 2 578 017 1 581 6 410 

жовтень 247 976 769 0 

Враховано частково  

Застосовано підхід який наведено 

вище. 
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листопад (прогноз) 279 999 868 0 

грудень (прогноз) 285 199 884 0 

Усього прогноз 2025р. 3 391 192 4 102 6 410 

Відповідно до чинних умов договору між Товариством та АТ КБ «ПриватБанк», 

з серпня 2025 року комісійна винагорода банку становить 0,31 %. У зв’язку з цим у 

Товариства вже у 2025 році виникає дефіцит за даною статтею витрат для виконання 

зобов’язань перед АТ КБ «ПриватБанк». Тому просимо додатково врахувати витрати 

на оплату послуг банку за приймання платежів від населення а саме: 

Варіант 1 – у разі якщо НКРЕКП буде прийнято рішення щодо розрахунку витрат 

на підставі фактичних показників за 6 міс, то просимо врахувати розрахунок 

комісійної винагороди банку за 6 міс. до початку дії договору – 11 282 тис. грн: 

5 641 тис. грн/6 міс *12 міс. =  11 282 тис. грн. 

Варіант 2 – у разі якщо НКРЕКП буде прийнято рішення щодо розрахунку витрат 

на підставі фактичних показників за 9 міс., то просимо врахувати розрахунок 

комісійної винагороди банку за 7 міс. до початку дії договору – 8 547 тис. грн: 

6 410 тис. грн /9 міс. *12 міс. = 8 547 тис. грн. 

Стаття витрат «Витрати 

на обслуговування 

програмного 

забезпечення» – 

2 661 тис. грн 

ТОВ «ОДЕСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

(лист від 24.11.2025 № 587/05-02-3673) 

 

Стаття витрат «Витрати на обслуговування програмного забезпечення» – 

7 549 тис. грн. 

Пропозиція НКРЕКП стосовно витрат по зазначеній статті була розрахована на 

підставі діючої структури тарифу ТОВ «ООЕК» на 2025 рік, та не враховує фактичних 

витрати Товариства на супровід білінгової системи, впровадження якої відбулося у 

2025 році та складають 1 858 тис. грн та 3 666 тис. грн за 6 та 9 міс. відповідно. 

Зважаючи на необхідність технічної модернізації, підвищення точності, 

контрольованості та прозорості операцій для належного рівня клієнтського сервісу та 

інтеграції з іншими інформаційними системами, вважаємо доцільним додатково 

врахувати витрати на супровід білінгової систем, а саме: 

Варіант 1 – у разі якщо НКРЕКП буде прийнято рішення щодо розрахунку витрат 

на підставі фактичних показників за 6 міс. – 3 716 тис. грн: 

1 858 тис. грн /6 міс.*12 міс. =  3 716 тис. грн. 

Варіант 2 – у разі якщо НКРЕКП буде прийнято рішення щодо розрахунку витрат 

на підставі фактичних показників за 9 міс. – 4 888 тис. грн: 

3 666 тис. грн /9 міс.*12 міс. = 4 888 тис. грн. 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення з 

урахуванням актуалізованого 

підходу. 
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Загальні зауваження до проєкту 

 

АТ «НАЕК «ЕНЕРГОАТОМ» (лист від 24.11.2025 №01-26642/50-вих) 
Акціонерне товариство «Національна атомна енергогенеруюча компанія «Енергоатом» (далі – АТ «НАЕК 

«Енергоатом» або товариство) опрацювало оприлюднені 12 листопада 2025 року на офіційному вебсайті НКРЕКП 
проєкти постанов щодо встановлення на 2026 рік тарифів операторам системи розподілу (далі – ОСР) на послуги 
з розподілу електричної енергії (із застосуванням стимулюючого регулювання та методології «Витрати+»), 
тарифів на послуги постачальників універсальних послуг (далі – ПУП) та надає свої застереження. 

Відповідно до оприлюднених проєктів постанов щодо встановлення тарифів у 2026 році пропонується: 
 ⎯ середньозважений тариф на послуги ОСР збільшити на 21 % у порівнянні з середньозваженим тарифом 

ОСР, що діяв з січня по серпень 2025 року; 
 ⎯ середньозважений тариф на послуги ПУП збільшити на 19 % у порівнянні з середньозваженим тарифом 

ПУП, що діяв з 01.07.2025. 
Потенційне збільшення вартості вищевказаних послуг матиме негативний вплив на господарську діяльність 

товариства, яке в складних умовах воєнного стану, з урахуванням постійних ворожих атак по енергетичній 
інфраструктурі, продовжує сумлінно виконувати спеціальні обов’язки відповідно до Положення про покладення 
спеціальних обов’язків на учасників ринку електричної енергії для забезпечення загальносуспільних інтересів у 
процесі функціонування ринку електричної енергії, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 
05.06.2019 № 483. 

До спеціальних обов’язків товариства, зокрема, віднесено прийняття та оплату послуги із забезпечення 
доступності електричної енергії для побутових споживачів (далі – послуга ПСО), що надається гарантованим 
покупцем. 

Вартість послуги ПСО, яку товариство сплачує гарантованому покупцю щомісяця, має пряму залежність від 
ціни на універсальні послуги для непобутових споживачів, що включає ціну купівлі електричної енергії на ринку 
(прогнозовану ціну), ціну (тариф) на послуги ПУП, тарифи на послуги ОСП і ОСР. Будь-які зміни у складових 
ціни на універсальні послуги, зокрема, збільшення тарифів ОСР і ПУП безпосередньо впливатимуть на вартість 
послуги ПСО. 

За проведеними товариством підрахунками, внаслідок вищезазначених змін вартість послуги ПСО 
збільшиться на 11,4 млрд грн (без ПДВ) на наступний календарний рік (з врахуванням продовження строку 
виконання спеціальних обов’язків):  

⎯ за рахунок збільшення середньозваженого тарифу операторів ОСР – на 10,5 млрд грн (без ПДВ);  
⎯ за рахунок збільшення середньозваженого тарифу ПУП – на 0,9 млрд грн (без ПДВ).  
Враховуючи вищевикладене, з метою недопущення необґрунтованого додаткового фінансового 

навантаження на АТ «НАЕК «Енергоатом», зумовленого своєчасним виконанням покладених спеціальних 
обов’язків, з урахуванням відсутності проведення процедури відкритих обговорень, просимо об’єктивно 
розглянути тарифи на послуги ОСР та ПУП на 2026 рік та прийняти виважене рішення щодо їх остаточного 
розміру 

Прийнято до відома 

За підсумками проаналізованих 

розрахунків та опрацьованих 

матеріалів, для забезпечення 

надійної та збалансованої роботи 

ПУП, НКРЕКП здійснено 

оптимальний розрахунок тарифів 

з 01.01.2026 з урахуванням рішень 

Уряду, діючого законодавства та 

нормативної бази Регулятора (зі 

змінами). 
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Таблиця узагальнених зауважень та пропозицій до проєкту постанови НКРЕКП 

«Про встановлення тарифу на послуги постачальника універсальних послуг 

ТОВ «ПОЛТАВАЕНЕРГОЗБУТ» 
 

Редакція проєкту постанови 

НКРЕКП 

 

Зауваження та пропозиції до проєкту рішення НКРЕКП 

Позиція НКРЕКП 

щодо наданих зауважень та пропозицій 

з обґрунтуваннями 

(прийняття або відхилення) 

«тариф на послуги постачальника 

універсальних послуг на рівні  

179,74 грн/МВт·год (без 

урахування податку на додану 

вартість)» 

 Актуалізовано підходи  

Враховано актуалізовану інформацію 

та додатково скориговано деякі 

складові структури тарифів на послуги 

постачальника універсальних послуг, а 

саме: 

1. Перераховано прогнозовані 

обсяги постачання побутовим і малим 

непобутовим споживачам на підставі 

фактичних обсягів постачання 

електричної енергії зазначеним 

споживачам за 9 місяців 2025 року  

та 4 кварталу 2024 року, за даними 

форми звітності № 3-НКРЕКП, але не 

менше пропозиції компанії. 

Прогнозовані обсяги постачання 

електричної енергії побутовим 

споживачам на 2026 рік збільшено на 

1 % (зокрема для ТОВ 

«ПОЛТАВАЕНЕРГОЗБУТ»), з 

урахуванням очікуваного 

перерозподілу обсягів споживання 

електроенергії внаслідок подальшої 

внутрішньої міграції частини населення 

в центральні та західні області України 

з відносно кращою безпековою 

ситуацією у зв’язку з триваючими 

бойовими діями. 

Для низки прифронтових ПУП та 

ПУП, які здійснюють ліцензовану 
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діяльність на території, що знаходиться у 

безпосередній близькості до зони 

ведення бойових дій, обсяги постачання 

побутовим визначено на підставі 9 

місяців 2025 року та 4 кварталу 2024 

року, за даними форми звітності  

№ 3-НКРЕКП, але не менше пропозиції 

компанії; 

2. Статтю «витрати на оплату 

послуг банків за прийом платежів від 

населення (АТ «Укрпошта», АТ 

«Ощадбанк», інші банки)» (зокрема 

для ТОВ «ПОЛТАВАЕНЕРГОЗБУТ») 

перераховано виходячи з фактичних 

витрат за 9 місяців 2025 року, 

приведеного до року; 

3. Статті «витрати на забезпечення 

обігового капіталу» та «прибуток» 

уточнено з урахуванням перерахованої 

прогнозованої товарної продукції від 

ціни на універсальні послуги для 

побутових споживачів визначеної на 

підставі уточнених обсягів постачання 

електричної енергії (з урахуванням 

податку на додану вартість); 

4. Перераховано статтю витрат 

«внески на регулювання» з 

урахуванням вартості електричної енергії  

для малих непобутових споживачів за 

вересень 2025 року та очікуваних 

показників доходу виходячи з фактичних 

даних за 9 місяців 2025 року; 

5. Статті витрат, які схваленими 

проєктами постанов було визначено з 

урахуванням фактичних витрат за 6 

місяців 2025 року, перераховано на 

підставі фактичних витрат за 9 місяців 

2025 року (крім низки складових 
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виробничих послуг). 

Водночас, у разі зміни складових 

тарифи можуть бути актуалізовані. 

Стаття витрат «Витрати на 

оплату праці» – 107 981тис. грн 

 

ТОВ «ПОЛТАВАЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 17.11.2025 № 02-

15/8438) 
 
В обгрунтуваннях щодо схвалення проектів постанов НКРЕКП 

про встановлення тарифів на послуги постачальника 

універсальних послуг на 2026 рік зазначено, що «витрати на 

оплату праці» розраховані з урахуванням середнього зростання 

середньомісячної заробітної плати на 10%. Але схвалена сума в 

структурі тарифу для ТОВ «ПОЛТАВАЕНЕРГОЗБУТ» не 

відповідає заявленому зростанню в 10%. 

 

 

Первинна профспілкова організація незалежної галузевої 

профспілки енергетиків України ТОВ «РОЕК» (лист від 

19.11.2025 № 29) 

1. Неоднаковий підхід до визначення та формування тарифів 

для суміжних учасників ринку. Для тарифів постачальників 

універсальних послуг пропонується передбачити 10 % 

середнього зростання заробітної плати та застосування у 

розрахунку коефіцієнту β = 0,14, а для розрахунку тарифів на 

розподіл для операторів систем розподілу за аналогічних 

обґрунтувань та передумов пропонується ріст середньої 

заробітної плати на рівні 15 % при застосуванні коефіцієнту  

β = 0,25. 

2. Чинний рівень оплати працівників постачальників 

універсальних послуг наразі не відповідає умовам ринку 

внаслідок того, що фонд оплати праці для ПУП на 2025 рік 

підвищено лише на 10 %, тоді як індекс споживчих цін за 10 

місяців поточного року склав 107,3 % при цьому збільшено 

рівень відрахувань із заробітної плати у зв’язку із зростанням 

ставки військового збору з 1,5 % до 5 %.  

3. Факт невідповідності рівня підвищення фонду оплати праці 

існуючим у державі умовам яскраво підтверджується цифрами 

середньої заробітної плати в Україні яка використовується для 

розрахунку пенсій та дані про яку розміщено на офіційній 

Загальна позиція 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція. 

Застосовано загальний підхід до 

визначення рівня зазначеної статті, який 

враховує актуалізовану (наявну в 

НКРЕКП) інформацію Держстату. 

Підходи до розрахунку наведено у 

обґрунтувальних матеріалах до 

схваленого рішення (середнє зростання 

середньомісячної заробітної плати  

на 10 %). 
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сторінці Пенсійного фонду України за посиланням 

https:/www.pfu.gov.ua/statystyka/pokazniki-serednoyi-zarobitnoyi-

plat/.  Так за даними Пенсійного фонду середня заробітна плата 

протягом 2025 року зросла з 17486,60 грн. (на кінець 2024 року) 

дo 21190,31 грн. (на жовтень 2025 року) або на 21,1 % при 

зростанні фонду оплати праці ПУП 10 %. Також за 2024 рік 

показник середньої заробітної плати за даними ПФУ зріс з 

14974,56 грн. (січень 2024 року) по 17486,60 (на кінець року) або 

на 16,7% при зростанні фонду оплати праці ПУП лише на 10%. 

Виходячи з цього існуючий рівень фонду оплати праці 

працівників ПУП не відповідає наявним у державі умовам і 

розрив між зростанням рівня середньої зарплати у державі і 

зростанням фонду оплати праці постачальників електроенергії 

зростає та прискорюється. 

Накопичення таких суперечностей вже вплинуло нa 

забезпеченість кадрами постачальників, при тому, що штат 

працівників ПУП є невеликим і втрата кожного працівника 

значно впливає на загальний рівень обслуговування та виконання 

функцій постачальника на ринку електроенергії. 

Подальше поглиблення існуючих проблем у оплаті праці 

працівників ПУП призведе до погіршення виконання функцій 

постачальниками електроенергії зокрема щодо збору коштів за 

спожиту електроенергію, погіршення дисципліни платежів на 

ринку електроенергії, оскільки саме з роботи постачальників 

починаються розрахунки між учасниками ринку. 

Враховуючи викладене, пропонуємо розмір витрат на оплату 

праці для працівників ПУП визначати згідно чинного 

законодавства у відповідності до наданих ПУП розрахунків без 

необґрунтованого застосування понижуючих коефіцієнтів. Також 

при розгляді питання про перегляд тарифів особливо в частині 

регулювання фондів оплати праці пропонуємо застосовувати 

однакові підходи до всіх учасників ринку не допускаючи 

дисбалансів в залежності від виконуваної на ринку ролі. 

Стаття витрат «Послуги з 

охорони» – 0 тис. грн 

 

ТОВ «ПОЛТАВАЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 17.11.2025 № 02-

15/8438) 

Товариством понесені фактичні витрати з обслуговування 

пожежної та охоронної сигналізації приміщень ЦОС; 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, наведений в 
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обґрунтувальних матеріалах до 

схваленого проєкту постанови НКРЕКП. 

 

Загальні зауваження до проєкту 

АТ «НАЕК «Енергоатом» (лист від 24.11.2025 №01-26642/50-вих) 

Акціонерне товариство «Національна атомна енергогенеруюча компанія «Енергоатом» (далі – АТ 

«НАЕК «Енергоатом» або товариство) опрацювало оприлюднені 12 листопада 2025 року на 

офіційному вебсайті НКРЕКП проєкти постанов щодо встановлення на 2026 рік тарифів операторам 

системи розподілу (далі – ОСР) на послуги з розподілу електричної енергії (із застосуванням 

стимулюючого регулювання та методології «Витрати+»), тарифів на послуги постачальників 

універсальних послуг (далі – ПУП) та надає свої застереження. 

Відповідно до оприлюднених проєктів постанов щодо встановлення тарифів у 2026 році 

пропонується: 

 ⎯ середньозважений тариф на послуги ОСР збільшити на 21% у порівнянні з середньозваженим 

тарифом ОСР, що діяв з січня по серпень 2025 року; 

 ⎯ середньозважений тариф на послуги ПУП збільшити на 19% у порівнянні з середньозваженим 

тарифом ПУП, що діяв з 01.07.2025. 

Потенційне збільшення вартості вищевказаних послуг матиме негативний вплив на господарську 

діяльність товариства, яке в складних умовах воєнного стану, з урахуванням постійних ворожих атак 

по енергетичній інфраструктурі, продовжує сумлінно виконувати спеціальні обов’язки відповідно до 

Положення про покладення спеціальних обов’язків на учасників ринку електричної енергії для 

забезпечення загальносуспільних інтересів у процесі функціонування ринку електричної енергії, 

затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 05.06.2019 № 483. 

До спеціальних обов’язків товариства, зокрема, віднесено прийняття та оплату послуги із 

забезпечення доступності електричної енергії для побутових споживачів (далі – послуга ПСО), що 

надається гарантованим покупцем. 

Вартість послуги ПСО, яку товариство сплачує гарантованому покупцю щомісяця, має пряму 

залежність від ціни на універсальні послуги для непобутових споживачів, що включає ціну купівлі 

електричної енергії на ринку (прогнозовану ціну), ціну (тариф) на послуги ПУП, тарифи на послуги 

ОСП і ОСР. Будь-які зміни у складових ціни на універсальні послуги, зокрема, збільшення тарифів 

ОСР і ПУП безпосередньо впливатимуть на вартість послуги ПСО. 

За проведеними товариством підрахунками, внаслідок вищезазначених змін вартість послуги 

ПСО збільшиться на 11,4 млрд грн (без ПДВ) на наступний календарний рік (з врахуванням 

продовження строку виконання спеціальних обов’язків):  

⎯ за рахунок збільшення середньозваженого тарифу операторів ОСР – на 10,5 млрд грн (без 

ПДВ);  

Прийнято до відома 

За підсумками проаналізованих 

розрахунків та опрацьованих матеріалів, 

для забезпечення надійної та 

збалансованої роботи ПУП, НКРЕКП 

здійснено оптимальний розрахунок 

тарифів з 01.01.2026 з урахуванням 

рішень Уряду, діючого законодавства та 

нормативної бази Регулятора (зі 

змінами). 
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⎯ за рахунок збільшення середньозваженого тарифу ПУП – на 0,9 млрд грн (без ПДВ).  

Враховуючи вищевикладене, з метою недопущення необґрунтованого додаткового 

фінансового навантаження на АТ «НАЕК «Енергоатом», зумовленого своєчасним виконанням 

покладених спеціальних обов’язків, з урахуванням відсутності проведення процедури відкритих 

обговорень, просимо об’єктивно розглянути тарифи на послуги ОСР та ПУП на 2026 рік та 

прийняти виважене рішення щодо їх остаточного розміру. 
 

 



Таблиця узагальнених зауважень та пропозицій до проєкту постанови НКРЕКП 

«Про встановлення тарифу на послуги постачальника універсальних послуг  

ТОВ «ПРИКАРПАТЕНЕРГОТРЕЙД» 
 

Редакція проєкту постанови 

НКРЕКП Зауваження та пропозиції до проєкту рішення НКРЕКП 

Позиція НКРЕКП 

щодо наданих зауважень та пропозицій з 

обґрунтуваннями 

(прийняття або відхилення) 

«тариф на послуги 

постачальника універсальних 

послуг на рівні 

244,44 грн/МВт·год (без 

урахування податку на додану 

вартість)» 

 

Актуалізовано підходи  

Враховано актуалізовану інформацію 

та додатково скориговано деякі складові 

структури тарифів на послуги 

постачальника універсальних послуг, а 

саме: 

1. Перераховано прогнозовані обсяги 

постачання побутовим і малим 

непобутовим споживачам на підставі 

фактичних обсягів постачання 

електричної енергії зазначеним 

споживачам за 9 місяців 2025 року та 

4 кварталу 2024 року, за даними форми 

звітності № 3-НКРЕКП, але не менше 

пропозиції компанії. 

Прогнозовані обсяги постачання 

електричної енергії побутовим 

споживачам на 2026 рік для ПУП, крім 

прифронтових ПУП та ПУП, які 

здійснюють ліцензовану діяльність на 

території, що знаходиться у 

безпосередній близькості до зони 

ведення бойових дій збільшено  

на 1 % (зокрема, для ТОВ 

«ПРИКАРПАТЕНЕРГОТРЕЙД»), з 

урахуванням очікуваного перерозподілу 
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обсягів споживання електроенергії 

внаслідок подальшої внутрішньої 

міграції частини населення в центральні 

та західні області України з відносно 

кращою безпековою ситуацією у зв’язку 

з триваючими бойовими діями. 

Для низки прифронтових ПУП та 

ПУП, які здійснюють ліцензовану 

діяльність на території, що знаходиться у 

безпосередній близькості до зони 

ведення бойових дій, обсяги постачання 

побутовим визначено на підставі 

9 місяців 2025 року та 4 кварталу 2024 

року, за даними форми звітності  

№ 3-НКРЕКП, але не менше пропозиції 

компанії. 

2. Статтю «витрати на оплату послуг 

банків за прийом платежів 

від населення (АТ «Укрпошта», АТ 

«Ощадбанк», інші банки)» (зокрема, для 

ТОВ «ПРИКАРПАТЕНЕРГОТРЕЙД») 

перераховано виходячи з фактичних 

витрат за 9 місяців 2025 року, 

приведених до року. 

Для низки ПУП перераховано 

виходячи з фактичних витрат за 

9 місяців 2025 року, приведеного до року 

та прогнозованих витрат таких ПУП з 

урахуванням прогнозних обсягів 

грошових надходжень від побутових 

споживачів, що сплачуються через 

АТ КБ «ПРИВАТБАНК», 
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АТ «УКРПОШТА». 

3. Статті «витрати на забезпечення 

обігового капіталу» та «прибуток» 

уточнено з урахуванням перерахованої 

прогнозованої товарної продукції від 

ціни на універсальні послуги для 

побутових споживачів, визначеної на 

підставі уточнених обсягів постачання 

електричної енергії (з урахуванням 

податку на додану вартість). 

4. Перераховано статтю витрат 

«внески на регулювання» з 

урахуванням вартості електричної 

енергії для малих непобутових 

споживачів за вересень 2025 року та 

очікуваних показників доходу виходячи 

з фактичних даних за 9 місяців 2025 

року. 

5. Статті витрат, які схваленими 

проєктами постанов було визначено з 

урахуванням фактичних витрат за 

6 місяців 2025 року, перераховано на 

підставі фактичних витрат за 9 місяців 

2025 року (крім низки складових 

виробничих послуг). 

Водночас, у разі зміни складових 

тарифи можуть бути актуалізовані. 
 

Стаття витрат «Витрати на 

оплату праці» – 76 824 тис. 

грн. 

ТОВ «ПРИКАРПАТЕНЕРГОТРЕЙД» (лист від 14.11.2025 

№ 4182) 

Стаття витрат «Витрати на оплату праці» –  

82 413 тис. грн. 

 

Розрахунок здійснено відповідно до Порядку визначення витрат на оплату 

Загальна позиція 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

визначення рівня зазначеної статті, який 
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праці, які враховуються у тарифах на послуги з розподілу електричної енергії, 

передачі електричної енергії, диспетчерського (оперативно-технологічного) 

управління, послуги постачальника універсальних послуг, виробництво 

теплової та виробництво електричної енергії, затвердженого постановою 

НКРЕКП від 26.10.2015 № 2645 та з урахуванням коефіцієнта β на рівні 0,25. 

Слід зазначити, що зважаючи на стан економіки в країні та індекс інфляції (в 

2022 році склав 122,6%, в 2023 році - 105,1%, в 2024 році- 112,0%,  за 10 

місяців 2025 року - 107,3%),  Регулятор затвердив статтю витрат «Витрати на  

оплату праці» в тарифі ПУП на  2023 рік  на рівні тарифу 2022 року, в  тарифі 

на 2024 рік збільшив дану статтю  на 18%, а в  тарифі на 2025 рік ріст склав 

тільки 10%. 

Низький рівень заробітної плати не забезпечує необхідних соціальних 

стандартів працівників та змушує їх до пошуку альтернативних та більш 

соціально-орієнтованих роботодавців, а це погіршує ситуацію з плинністю 

кадрів, яка і так дуже складна через війну в країні. При цьому більша 

половина працівників, розрахувалась саме через низький рівень заробітної 

плати. 

Первинна профспілкова організація незалежної галузевої профспілки 

енергетиків України ТОВ «РОЕК» (лист від 19.11.2025 № 29) 

1. Неоднаковий підхід до визначення та формування тарифів для 

суміжних учасників ринку. Для тарифів постачальників універсальних послуг 

пропонується передбачити 10 % середнього зростання заробітної плати та 

застосування у розрахунку коефіцієнту β = 0,14, а для розрахунку тарифів на 

розподіл для операторів систем розподілу за аналогічних обґрунтувань та 

передумов пропонується ріст середньої заробітної плати на рівні 15 % при 

застосуванні коефіцієнту β = 0,25. 

2. Чинний рівень оплати працівників постачальників універсальних 

послуг наразі не відповідає умовам ринку внаслідок того, що фонд оплати 

праці для ПУП на 2025 рік підвищено лише на 10 %, тоді як індекс 

споживчих цін за 10 місяців поточного року склав 107,3 % при цьому 

збільшено рівень відрахувань із заробітної плати у зв’язку із зростанням 

ставки військового збору з 1,5 % до 5 %.  

3. Факт невідповідності рівня підвищення фонду оплати праці існуючим у 

державі умовам яскраво підтверджується цифрами середньої заробітної плати 

в Україні яка використовується для розрахунку пенсій та дані про яку 

розміщено на офіційній сторінці Пенсійного фонду України за посиланням 

https:/www.pfu.gov.ua/statystyka/pokazniki-serednoyi-zarobitnoyi-plat/. Так за 

враховує актуалізовану (наявну в 

НКРЕКП) інформацію Держстату. 

Підходи до розрахунку наведено у 

обґрунтувальних матеріалах до 

схваленого рішення (середнє зростання 

середньомісячної заробітної плати  

на 10 %). 
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даними Пенсійного фонду середня заробітна плата протягом 2025 року зросла 

з 17486,60 грн. (на кінець 2024 року) дo 21190,31 грн. (на жовтень 2025 року) 

або на 21,1 % при зростанні фонду оплати праці ПУП 10 %. Також за 2024 рік 

показник середньої заробітної плати за даними ПФУ зріс з 14974,56 грн. 

(січень 2024 року) по 17486,60 (на кінець року) або на 16,7% при зростанні 

фонду оплати праці ПУП лише на 10%. 

Виходячи з цього існуючий рівень фонду оплати праці працівників ПУП 

не відповідає наявним у державі умовам і розрив між зростанням рівня 

середньої зарплати у державі і зростанням фонду оплати праці 

постачальників електроенергії зростає та прискорюється. 

Накопичення таких суперечностей вже вплинуло нa забезпеченість 

кадрами постачальників, при тому, що штат працівників ПУП є невеликим і 

втрата кожного працівника значно впливає на загальний рівень 

обслуговування та виконання функцій постачальника на ринку 

електроенергії. 

Подальше поглиблення існуючих проблем у оплаті праці працівників 

ПУП призведе до погіршення виконання функцій постачальниками 

електроенергії зокрема щодо збору коштів за спожиту електроенергію, 

погіршення дисципліни платежів на ринку електроенергії, оскільки саме з 

роботи постачальників починаються розрахунки між учасниками ринку. 

Враховуючи викладене, пропонуємо розмір витрат на оплату праці для 

працівників ПУП визначати згідно чинного законодавства у відповідності до 

наданих ПУП розрахунків без необґрунтованого застосування понижуючих 

коефіцієнтів. Також при розгляді питання про перегляд тарифів особливо в 

частині регулювання фондів оплати праці пропонуємо застосовувати 

однакові підходи до всіх учасників ринку не допускаючи дисбалансів в 

залежності від виконуваної на ринку ролі. 

 

Стаття витрат 

«Відрахування на соціальні 

заходи» – 16 901 тис. грн. 

ТОВ «ПРИКАРПАТЕНЕРГОТРЕЙД» (лист від 14.11.2025 

№ 4182) 

Стаття витрат «Відрахування на соціальні заходи» – 18 131 тис. грн. 
Єдиний внесок на загальнообов’язкове державне соціальне страхування 

розрахований згідно з чинним законодавством виходячи з розміру єдиного внеску - 

22 відсотки. 

Не враховується 

Не достатньо обґрунтована пропозиція 

Згідно з вимогами чинного 

законодавства статтю «відрахування на 

соціальні заходи» – розраховано як 22 % 

від витрат на оплату праці  

Загальні зауваження до проєкту 

АТ «НАЕК «Енергоатом» (лист від 24.11.2025 №01-26642/50-вих) 

Прийнято до відома 

За підсумками проаналізованих 

розрахунків та опрацьованих матеріалів, 
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Акціонерне товариство «Національна атомна енергогенеруюча компанія «Енергоатом» (далі – АТ «НАЕК 

«Енергоатом» або товариство) опрацювало оприлюднені 12 листопада 2025 року на офіційному вебсайті 

Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг (далі – 

НКРЕКП) проєкти постанов щодо встановлення на 2026 рік тарифів операторам системи розподілу (далі – 

ОСР) на послуги з розподілу електричної енергії (із застосуванням стимулюючого регулювання та методології 

«Витрати+»), тарифів на послуги постачальників універсальних послуг (далі – ПУП) та надає свої 

застереження. 

Відповідно до оприлюднених проєктів постанов щодо встановлення тарифів у 2026 році пропонується: 

 ⎯ середньозважений тариф на послуги ОСР збільшити на 21% у порівнянні з середньозваженим 

тарифом ОСР, що діяв з січня по серпень 2025 року; 

 ⎯ середньозважений тариф на послуги ПУП збільшити на 19% у порівнянні з середньозваженим 

тарифом ПУП, що діяв з 01.07.2025. 

Потенційне збільшення вартості вищевказаних послуг матиме негативний вплив на господарську 

діяльність товариства, яке в складних умовах воєнного стану, з урахуванням постійних ворожих атак по 

енергетичній інфраструктурі, продовжує сумлінно виконувати спеціальні обов’язки відповідно до Положення 

про покладення спеціальних обов’язків на учасників ринку електричної енергії для забезпечення 

загальносуспільних інтересів у процесі функціонування ринку електричної енергії, затвердженого постановою 

Кабінету Міністрів України від 05.06.2019 № 483. 

До спеціальних обов’язків товариства, зокрема, віднесено прийняття та оплату послуги із забезпечення 

доступності електричної енергії для побутових споживачів (далі – послуга ПСО), що надається гарантованим 

покупцем. 

Вартість послуги ПСО, яку товариство сплачує гарантованому покупцю щомісяця, має пряму залежність 

від ціни на універсальні послуги для непобутових споживачів, що включає ціну купівлі електричної енергії на 

ринку (прогнозовану ціну), ціну (тариф) на послуги ПУП, тарифи на послуги ОСП і ОСР. Будь-які зміни у 

складових ціни на універсальні послуги, зокрема, збільшення тарифів ОСР і ПУП безпосередньо 

впливатимуть на вартість послуги ПСО. 

За проведеними товариством підрахунками, внаслідок вищезазначених змін вартість послуги ПСО 

збільшиться на 11,4 млрд грн (без ПДВ) на наступний календарний рік (з врахуванням продовження строку 

виконання спеціальних обов’язків):  

⎯ за рахунок збільшення середньозваженого тарифу операторів ОСР – на 10,5 млрд грн (без ПДВ);  

⎯ за рахунок збільшення середньозваженого тарифу ПУП – на 0,9 млрд грн (без ПДВ).  

Враховуючи вищевикладене, з метою недопущення необґрунтованого додаткового фінансового 

навантаження на АТ «НАЕК «Енергоатом», зумовленого своєчасним виконанням покладених спеціальних 

обов’язків, з урахуванням відсутності проведення процедури відкритих обговорень, просимо об’єктивно 

розглянути тарифи на послуги ОСР та ПУП на 2026 рік та прийняти виважене рішення щодо їх остаточного 

розміру. 

для забезпечення надійної та 

збалансованої роботи ПУП, НКРЕКП 

здійснено оптимальний розрахунок 

тарифів з 01.01.2026 з урахуванням 

рішень Уряду, діючого законодавства та 

нормативної бази Регулятора (зі 

змінами). 

 



 

 

Таблиця узагальнених зауважень та пропозицій до проєкту постанови НКРЕКП 

«Про встановлення тарифу на послуги постачальника універсальних послуг  

ТОВ «РІВНЕНСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ»  
 

Редакція проєкту постанови 

НКРЕКП Зауваження та пропозиції до проєкту рішення НКРЕКП 

Позиція НКРЕКП 

щодо наданих зауважень та пропозицій з 

обґрунтуваннями 

(прийняття або відхилення) 

«тариф на послуги постачальника 

універсальних послуг на рівні 

168,82 грн/МВт·год (без 

урахування податку на додану 

вартість)» 

 

 

 

 

Актуалізовано підходи  

Враховано актуалізовану інформацію та 

додатково скориговано деякі складові 

структури тарифів на послуги 

постачальника універсальних послуг, а 

саме: 

1. Перераховано прогнозовані обсяги 

постачання побутовим і малим 

непобутовим споживачам на підставі 

фактичних обсягів постачання електричної 

енергії зазначеним споживачам за 9 

місяців 2025 року та 4 кварталу 2024 року, 

за даними форми звітності № 3-НКРЕКП, 

але не менше пропозиції компанії. 

Прогнозовані обсяги постачання 

електричної енергії побутовим 

споживачам на 2026 рік збільшено на 1 %, 

(зокрема для ТОВ «РІВНЕНСЬКА 

ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА 

КОМПАНІЯ»), з урахуванням очікуваного 

перерозподілу обсягів споживання 

електроенергії внаслідок подальшої 

внутрішньої міграції частини населення в 

центральні та західні області України з 

відносно кращою безпековою ситуацією у 

зв’язку з триваючими бойовими діями. 

Для низки прифронтових ПУП та ПУП, 
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які здійснюють ліцензовану діяльність на 

території, що знаходиться у безпосередній 

близькості до зони ведення бойових дій, 

обсяги постачання побутовим визначено 

на підставі 9 місяців 2025 року  

та 4 кварталу 2024 року, за даними форми 

звітності № 3-НКРЕКП, але не менше 

пропозиції компанії; 

2. Статтю «витрати на оплату послуг 

банків за прийом платежів від 

населення (АТ «Укрпошта», 

АТ «Ощадбанк», інші банки)» 

перераховано виходячи з фактичних 

витрат за 9 місяців 2025 року, приведеного 

до року. 

Для низки ПУП (зокрема для ТОВ 

«РІВНЕНСЬКА ОБЛАСНА 

ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ»), 

перераховано виходячи з фактичних 

витрат за 9 місяців 2025 року, приведеного 

до року та прогнозованих витрат таких 

ПУП з урахуванням прогнозних обсягів 

грошових надходжень від побутових 

споживачів, що сплачуються через АТ КБ 

«ПРИВАТБАНК», АТ «УКРПОШТА»; 

3. Статті «витрати на забезпечення 

обігового капіталу» та «прибуток» 

уточнено з урахуванням перерахованої 

прогнозованої товарної продукції від ціни 

на універсальні послуги для побутових 

споживачів визначеної на підставі 

уточнених обсягів постачання електричної 

енергії (з урахуванням податку на додану 

вартість); 

4. Перераховано статтю витрат «внески 
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на регулювання» з урахуванням вартості 

електричної енергії  для малих 

непобутових споживачів за вересень 2025 

року та очікуваних показників доходу 

виходячи з фактичних даних за 9 місяців 

2025 року; 

5. Статті витрат, які схваленими 

проєктами постанов було визначено з 

урахуванням фактичних витрат за 6 

місяців 2025 року, перераховано на 

підставі фактичних витрат за 9 місяців 

2025 року (крім низки складових 

виробничих послуг). 

 

Водночас, у разі зміни складових тарифи 

можуть бути актуалізовані. 

Стаття  витрат «Витрати на оплату 

праці» – 47 980 тис. грн  

 

ТОВ «РІВНЕНСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА 

КОМПАНІЯ» (лист від 24.11. 2025 № 15/3507) 

 

Стаття витрат «Витрати на оплату праці» – 50 161 тис. грн. 
Пропозиція щодо встановлення рівня витрат на оплату праці на 

2026 рік не враховує об’єктивні фактори, які повинні відповідати 

рівню фактичної заробітної плати в промисловості країни та впливу 

інфляційних процесів, що в даний час мають негативну тенденцію 

росту. 

Демпфіруючий коефіцієнт «β» - 0,14, що застосовується на 

прогнозний період (2026 рік) значно занижений, через що темпи 

зростання витрат на оплату праці працівників Товариства не 

відповідатимуть темпам зростання витрат на оплату праці в 

промисловості України. 

Слід зауважити, що за рахунок демпфіруючого коефіцієнта «β», 

протягом останніх років, витрати ФОП скориговані до рівня навіть 

нижче ніж добуток індексу споживчих цін у середньому до 

попереднього року та індексу зростання номінальної середньомісячної 

заробітної плати працівників. 

При затвердженні структури тарифів на послуги ОСП, ОСР та 

Загальна позиція 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

визначення рівня зазначеної статті, який 

враховує актуалізовану (наявну в НКРЕКП) 

інформацію Держстату. Підходи до 

розрахунку наведено у обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення (середнє 

зростання середньомісячної заробітної 

плати на 10 %). 
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ПУП на 2026 рік, виявилась наступна тенденція: для ОСП був 

застосований коефіцієнт «β» на рівні 0,16%,  для ОСР на рівні 0,25%, 

при розрахунку фонду оплати праці ПУП, коефіцієнт  «β» був 

визначений на рівні лише 0,14%, що призведе до незначного зростання 

заробітної плати в наступному році. 

Враховуючи рівень споживчих цін, комунальних послуг, інших 

витрат, а також враховуючи Колективний договір Товариства щодо 

приведення оплати праці до рівня визначеного законодавством 

України та з урахуванням умов конкурентного ринку праці, показників 

інфляції, норм гарантій у сфері оплати праці, просимо при розрахунку 

витрат на оплату праці на 2026 рік застосувати коефіцієнт «β» на рівні 

0,21, що дасть можливість збільшити фонд оплати праці працівникам 

Товариства на 15%. 

 

Первинна профспілкова організація незалежної галузевої 

профспілки енергетиків України ТОВ «РОЕК» (лист від 19.11.2025 

№ 29) 

1. Неоднаковий підхід до визначення та формування тарифів для 

суміжних учасників ринку. Для тарифів постачальників універсальних 

послуг пропонується передбачити 10 % середнього зростання 

заробітної плати та застосування у розрахунку коефіцієнту β = 0,14, а 

для розрахунку тарифів на розподіл для операторів систем розподілу 

за аналогічних обґрунтувань та передумов пропонується ріст середньої 

заробітної плати на рівні 15 % при застосуванні коефіцієнту β = 0,25. 

2. Чинний рівень оплати працівників постачальників універсальних 

послуг наразі не відповідає умовам ринку внаслідок того, що фонд 

оплати праці для ПУП на 2025 рік підвищено лише на 10 %, тоді як 

індекс споживчих цін за 10 місяців поточного року склав 107,3 % при 

цьому збільшено рівень відрахувань із заробітної плати у зв’язку із 

зростанням ставки військового збору з 1,5 % до 5 %.  

3. Факт невідповідності рівня підвищення фонду оплати праці 

існуючим у державі умовам яскраво підтверджується цифрами 

середньої заробітної плати в Україні яка використовується для 

розрахунку пенсій та дані про яку розміщено на офіційній сторінці 

Пенсійного фонду України за посиланням 

https:/www.pfu.gov.ua/statystyka/pokazniki-serednoyi-zarobitnoyi-plat/. 

Так за даними Пенсійного фонду середня заробітна плата протягом 

2025 року зросла з 17486,60 грн. (на кінець 2024 року) дo 21190,31 грн. 
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(на жовтень 2025 року) або на 21,1 % при зростанні фонду оплати 

праці ПУП 10 %. Також за 2024 рік показник середньої заробітної 

плати за даними ПФУ зріс з 14974,56 грн. (січень 2024 року) по 

17486,60 (на кінець року) або на 16,7% при зростанні фонду оплати 

праці ПУП лише на 10%. 

Виходячи з цього існуючий рівень фонду оплати праці працівників 

ПУП не відповідає наявним у державі умовам і розрив між зростанням 

рівня середньої зарплати у державі і зростанням фонду оплати праці 

постачальників електроенергії зростає та прискорюється. 

Накопичення таких суперечностей вже вплинуло нa забезпеченість 

кадрами постачальників, при тому, що штат працівників ПУП є 

невеликим і втрата кожного працівника значно впливає на загальний 

рівень обслуговування та виконання функцій постачальника на ринку 

електроенергії. 

Подальше поглиблення існуючих проблем у оплаті праці 

працівників ПУП призведе до погіршення виконання функцій 

постачальниками електроенергії зокрема щодо збору коштів за 

спожиту електроенергію, погіршення дисципліни платежів на ринку 

електроенергії, оскільки саме з роботи постачальників починаються 

розрахунки між учасниками ринку. 

Враховуючи викладене, пропонуємо розмір витрат на оплату праці 

для працівників ПУП визначати згідно чинного законодавства у 

відповідності до наданих ПУП розрахунків без необґрунтованого 

застосування понижуючих коефіцієнтів. Також при розгляді питання 

про перегляд тарифів особливо в частині регулювання фондів оплати 

праці пропонуємо застосовувати однакові підходи до всіх учасників 

ринку не допускаючи дисбалансів в залежності від виконуваної на 

ринку ролі 

Стаття витрат «Відрахування на 

соціальні заходи» – 10 556 тис. грн  

 

ТОВ «РІВНЕНСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА 

КОМПАНІЯ» (лист від 24.11. 2025 № 15/3507) 

 

Стаття витрат «Відрахування на соціальні заходи» –  

11 035 тис. грн 

 

Відрахування на соціальні заходи розраховані згідно з 

вимогами чинного законодавства та складає 22% від 

запропонованих витрат на оплату праці. 

Не враховується 

Не достатньо обґрунтована пропозиція 

Згідно з вимогами чинного законодавства 

статтю «відрахування на соціальні  

заходи» – розраховано як 22 % від витрат на 

оплату праці 
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Стаття витрат «Витрати на 

обслуговування програмного 

забезпечення» – 1 084 тис. грн 

ТОВ «РІВНЕНСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА 

КОМПАНІЯ» (лист від 24.11. 2025 № 15/3507) 

 

Стаття витрат  «Витрати на обслуговування програмного 

забезпечення» – 5 232  тис. грн. 

Схвалений розмір тарифу по даній статті не враховує 

фактичні витрати Товариства у 2025 році та  зростання вартості 

послуги на наступний рік.  

Очікувані витрати ТОВ «РОЕК» по зазначеній статті за 2025 

рік складатимуть 5 625 тис. грн, що значно перевищує тариф 

2025 року, встановлений у розмірі 954 тис. грн.  

До даної статті включаються витрати, пов’язані із 

використанням системи обліку споживання та оплати 

електричної енергії фізичними та юридичними споживачами 

"УКРБІЛІНГ" (вартість послуг за цим договором на рік 

становить – 2 020 тис. грн (без ПДВ)); із технічним  

обслуговуванням, адмініструванням та підтримкою СЕД «Clever 

Forms» (вартість послуг за цим договором складає  - 678 тис. грн 

(без ПДВ)); із використанням послуг із технічного забезпечення 

та функціонування CED «CleverForms» (вартість послуг за цим 

договором відповідно становить - 1 368 тис. грн (без ПДВ)). 

Окрім того, Товариство в 2025 - 2026 роках також планує 

нести витрати по даній статті на антивірусне програмне 

забезпечення, оплату програмного забезпечення для підтримки 

функціонування поштових серверів, на консультації по 

інформатизації, на ЕЦП тощо. 

Зважаючи на воєнний стан в країні, а також з метою 

забезпечення захисту компанії від кібератак, своєчасного 

розрахунку споживачів, ведення бухгалтерського обліку, 

доступу споживачів до онлайн - сервісів, Просимо 

розраховувати на рівні фактичних витрат за 9 місяців 2025 року, 

приведених до року, збільшених на прогнозний індекс цін 

виробників (113,6 %). 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована пропозиція 

Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в 

обґрунтувальних матеріалах до схваленого 

рішення з урахуванням актуалізованого 

підходу. 

 

Стаття витрат «Витрати на оплату 

послуг банків за прийом платежів 

ТОВ «РІВНЕНСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА 

КОМПАНІЯ» (лист від 24.11. 2025 № 15/3507) 

Враховано частково 

Застосовано підхід який наведено вище. 
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від населення («Укрпошта»,АТ 

«Ощадбанк», інші банки)» –  

10 174 тис. грн  

 

Стаття витрат «Витрати на оплату послуг банків за прийом 

платежів від населення («Укрпошта», АТ «Ощадбанк», інші 

банки)» – 15 269 тис. грн 

 

В проєкті рішення стаття розрахована виходячи з фактичних 

витрат за 6 місяців 2025 року, приведених до року і встановлена 

в сумі 10 174 тис. грн. Проте, врахування показників за 6 місяців 

2025 року не є показовим.  

Договір з АТ КБ «Приватбанк» та ТОВ «РОЕК» був 

підписаний лише 1 серпня 2025 року. Відсоток комісії по 

прийому платежів склав - 0,3%.  

При незмінному підході (застосованому в попередні роки) 

НКРЕКП для тарифу ПУП на 2026 рік, тариф по зазначеній 

статті буде затверджений не в повному обсязі, адже договір з АТ 

КБ «Приватбанк» буде діяти лише 2 місяці з 9 - ти місяців 2025 

року і витрати по договору за 2025 рік не в повній мірі вплинуть 

на формування тарифу по даній статті на 2026 рік.  

Так, за 7 місяців 2025 року на підставі безоплатного договору 

про обмін інформацією  АТ КБ «Приватбанк» було прийнято 

платежів від споживачів електричної енергії на суму 1 272 855 

998,49 грн., а сума комісійної винагороди, за ставкою 0,3% 

(передбаченою договором з АТ КБ «Приватбанк») становила би 

3 818 568,00 грн. 

Просимо встановити тариф на 2026 рік по статті витрат 

«Витрати на оплату послуг банків за прийом платежів від 

населення», виходячи з фактичних витрат за 9 місяців 2025р. 

приведених до року – 10 177 тис. грн, збільшених на суму 5 092 

тис. грн, що розрахована як сума ймовірної комісійної 

винагорода АТ КБ «Приватбанк» за період з січня по липень 

2025 року, приведена до року 3 819 тис. грн./9 *12= 5 092 тис. 

грн. 

 

Обсяг постачання електричної 

енергії  постачальника 

універсальних послуг малим 

ТОВ «РІВНЕНСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА 

КОМПАНІЯ» (лист від 24.11. 2025 № 15/3507) 

 

Враховано частково  

Застосовано підхід який наведено вище  
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непобутовим споживачам» –  

123 032 МВтּгод 

 

«Обсяг постачання електричної 

енергії  постачальника 

універсальних послуг побутовим 

споживачам» – 986 200 МВтּгод 

Стаття витрат «Обсяг постачання електричної енергії  

постачальника універсальних послуг малим непобутовим 

споживача» – 122 233 МВтּгод  

Стаття витрат «Обсяг постачання електричної енергії  

постачальника універсальних послуг побутовим споживачам» – 

917 236  МВтּгод 

Обсяги постачання електричної енергії ТОВ «РОЕК» - 

постачальника універсальних послуг на 2026 рік розраховані 

виходячи з фактичних обсягів постачання електричної енергії за 

6 місяців 2025 року приведених до року і становлять 1 109 232 

МВт.ּ год. (малі непобутові споживачі – 123 032 МВт.ּ год., 

побутові споживачі – 986 200 МВт.ּ год.) 

Проте, при проведенні аналізу обсягів споживання 

електроенергії споживачами за 9 місяців 2025 року, Товариство 

пропонує врахувати на 2026 рік обсяги споживання 

електроенергії в загальному розмірі 1 039 469 МВтּ. год. 

Основними причинами, що вплинуть на зменшення обсягів 

споживання в 2026 році є: ріст вартості електричної енергії на 

ринках купівлі-продажу електричної енергії; ріст цін на 

електроенергію для побутових споживачів; постійна міграція 

споживачі до інших постачальників, які пропонують мінімальне 

зниження ціни електричної енергії; зміна звичок споживачів та 

запровадження енергоефективних технологій, що впливає на 

зменшення споживання електричної енергії; перехід споживачів 

на альтернативні джерела електроенергії; періодичні 

відключення електропостачання з метою економії електроенергії 

під час відновлення енергетичного комплексу внаслідок масових 

ракетних ударів по енергетичній інфраструктурі зі сторони РФ. 

Тому, просимо внести зміни до проєкту постанови і 

затвердити обсяги постачання електричної енергії на 2026 рік 

виходячи з фактичних витрат за 9 місяців 2025 року, приведених 

до року.  
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 ТОВ «РІВНЕНСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА 

КОМПАНІЯ» (лист від 24.11. 2025 № 15/3507) 

 

При розрахунку інших витрат структури тарифу на 2026 рік 

(крім витрат на теплопостачання та витрат на електричну 

енергію для господарських потреб), використовувати витрати за 

9 місяців 2025 р. приведені до року. 

Враховано частково 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаних статей, наведений в 

обґрунтувальних матеріалах до схваленого 

рішення з урахуванням актуалізованого 

підходу. 

Загальні зауваження до проєкту 

 

АТ «НАЕК «Енергоатом» (лист від 24.11.2025 №01-26642/50-вих) 

Акціонерне товариство «Національна атомна енергогенеруюча компанія «Енергоатом» (далі – АТ 

«НАЕК «Енергоатом» або товариство) опрацювало оприлюднені 12 листопада 2025 року на офіційному 

вебсайті Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг (далі – НКРЕКП) проєкти постанов щодо встановлення на 2026 рік тарифів 

операторам системи розподілу (далі – ОСР) на послуги з розподілу електричної енергії (із 

застосуванням стимулюючого регулювання та методології «Витрати+»), тарифів на послуги 

постачальників універсальних послуг (далі – ПУП) та надає свої застереження. 

Відповідно до оприлюднених проєктів постанов щодо встановлення тарифів у 2026 році 

пропонується: 

 ⎯ середньозважений тариф на послуги ОСР збільшити на 21% у порівнянні з середньозваженим 

тарифом ОСР, що діяв з січня по серпень 2025 року; 

 ⎯ середньозважений тариф на послуги ПУП збільшити на 19% у порівнянні з середньозваженим 

тарифом ПУП, що діяв з 01.07.2025. 

Потенційне збільшення вартості вищевказаних послуг матиме негативний вплив на господарську 

діяльність товариства, яке в складних умовах воєнного стану, з урахуванням постійних ворожих атак 

по енергетичній інфраструктурі, продовжує сумлінно виконувати спеціальні обов’язки відповідно до 

Положення про покладення спеціальних обов’язків на учасників ринку електричної енергії для 

забезпечення загальносуспільних інтересів у процесі функціонування ринку електричної енергії, 

затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 05.06.2019 № 483. 

До спеціальних обов’язків товариства, зокрема, віднесено прийняття та оплату послуги із 

забезпечення доступності електричної енергії для побутових споживачів (далі – послуга ПСО), що 

надається гарантованим покупцем. 

Вартість послуги ПСО, яку товариство сплачує гарантованому покупцю щомісяця, має пряму 

залежність від ціни на універсальні послуги для непобутових споживачів, що включає ціну купівлі 

Прийнято до відома 

За підсумками проаналізованих 

розрахунків та опрацьованих матеріалів, для 

забезпечення надійної та збалансованої 

роботи ПУП, НКРЕКП здійснено 

оптимальний розрахунок тарифів з 

01.01.2026 з урахуванням рішень Уряду, 

діючого законодавства та нормативної бази 

Регулятора (зі змінами). 
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електричної енергії на ринку (прогнозовану ціну), ціну (тариф) на послуги ПУП, тарифи на послуги 

ОСП і ОСР. Будь-які зміни у складових ціни на універсальні послуги, зокрема, збільшення тарифів 

ОСР і ПУП безпосередньо впливатимуть на вартість послуги ПСО. 

За проведеними товариством підрахунками, внаслідок вищезазначених змін вартість послуги ПСО 

збільшиться на 11,4 млрд грн (без ПДВ) на наступний календарний рік (з врахуванням продовження 

строку виконання спеціальних обов’язків):  

⎯ за рахунок збільшення середньозваженого тарифу операторів ОСР – на 10,5 млрд грн (без ПДВ);  

⎯ за рахунок збільшення середньозваженого тарифу ПУП – на 0,9 млрд грн (без ПДВ).  

Враховуючи вищевикладене, з метою недопущення необґрунтованого додаткового фінансового 

навантаження на АТ «НАЕК «Енергоатом», зумовленого своєчасним виконанням покладених 

спеціальних обов’язків, з урахуванням відсутності проведення процедури відкритих обговорень, 

просимо об’єктивно розглянути тарифи на послуги ОСР та ПУП на 2026 рік та прийняти виважене 

рішення щодо їх остаточного розміру. 

 
 



Таблиця узгодження позицій до проєкту постанови НКРЕКП 

«Про встановлення тарифу на послуги постачальника універсальних послуг ТОВ «ЕНЕРА СУМИ»  
 

Редакція проєкту постанови 

НКРЕКП Зауваження та пропозиції до проєкту рішення НКРЕКП 

Позиція НКРЕКП 

щодо наданих зауважень та 

пропозицій з обґрунтуваннями 

(прийняття або відхилення) 

«тариф на послуги постачальника 

універсальних послуг на рівні 

279,62 грн/МВт·год (без урахування 

податку на додану вартість)» 

 

 Актуалізовано підходи  

Враховано актуалізовану 

інформацію та додатково 

скориговано деякі складові 

структури тарифів на послуги 

постачальника універсальних послуг, 

а саме: 

1. Перераховано прогнозовані 

обсяги постачання побутовим і 

малим непобутовим споживачам на 

підставі фактичних обсягів 

постачання електричної енергії 

зазначеним споживачам за 9 місяців 

2025 року та 4 кварталу 2024 року, за 

даними форми звітності  

№ 3-НКРЕКП, але не менше 

пропозиції компанії. 

Прогнозовані обсяги постачання 

електричної енергії побутовим 

споживачам на 2026 рік збільшено на 

1 % з урахуванням очікуваного 

перерозподілу обсягів споживання 

електроенергії внаслідок подальшої 

внутрішньої міграції частини 

населення в центральні та західні 

області України з відносно кращою 

безпековою ситуацією у зв’язку з 

триваючими бойовими діями. 

Для низки прифронтових ПУП та 

ПУП, які здійснюють ліцензовану 

діяльність на території, що 
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знаходиться у безпосередній 

близькості до зони ведення бойових 

дій, (зокрема для ТОВ «ЕНЕРА 

СУМИ»), обсяги постачання 

побутовим споживачам визначено на 

підставі 9 місяців 2025 року та  

4 кварталу 2024 року, за даними 

форми звітності № 3-НКРЕКП, але 

не менше пропозиції компанії; 

2. Статтю «витрати на оплату 

послуг банків за прийом платежів 

від населення (АТ «Укрпошта»,  

АТ «Ощадбанк», інші банки)» 

(зокрема для ТОВ «ЕНЕРА СУМИ»), 

перераховано виходячи з фактичних 

витрат за 9 місяців  2025 року, 

приведеного до року; 

3. Статті «витрати на 

забезпечення обігового капіталу» 

та «прибуток» уточнено з 

урахуванням перерахованої 

прогнозованої товарної продукції від 

ціни на універсальні послуги для 

побутових споживачів визначеної на 

підставі уточнених обсягів 

постачання електричної енергії (з 

урахуванням податку на додану 

вартість); 

4. Перераховано статтю витрат 

«внески на регулювання» з 

урахуванням вартості електричної 

енергії для малих непобутових 

споживачів за вересень 2025 року та 

очікуваних показників доходу 

виходячи з фактичних даних за  

9 місяців 2025 року; 
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5. Статті витрат, які схваленими 

проєктами постанов було визначено з 

урахуванням фактичних витрат за  

6 місяців 2025 року, перераховано на 

підставі фактичних витрат за 

9 місяців 2025 року (крім низки 

складових виробничих послуг). 

Водночас, у разі зміни складових 

тарифи можуть бути актуалізовані. 

Обсяг постачання електричної 

енергії постачальника 

універсальних послуг побутовим 

споживачам 659 742 тис. МВт*год. 

 

 

ТОВ «ЕНЕРА СУМИ» (лист від 24.11.2025 № 01Е-15/370) 

Обсяг постачання електричної енергії постачальника універсальних 

послуг побутовим споживачам – 636 670 тис. МВт*год. 

Встановити на рівні обсяг постачання електричної енергії 

постачальника універсальних послуг побутовим споживачам за 

9 місяців 2025 року – 477 502 тис. МВт*год, очікуваний за рік.  

(477 502/9*12) 636 670 МВт*год. 

Враховано частково  

Застосовано підхід який наведено вище. 

 

Стаття витрат «Витрати на оплату 

праці» – 75 905 тис. грн 

ТОВ «ЕНЕРА СУМИ» (лист від 24.11.2025 № 01Е-15/370) 

Рядок 1.2. "Витрати на оплату праці" 88 325 тис.грн.  

Просимо збільшити витрати на оплату праці у структурі тарифу 

постачальника універсальних послуг на 2026 рік на 28% від діючого 

тарифу тобто до 88 325 тис. грн. 

Витрати на оплату праці були розраховані згідно Постанови 

НКРЕКП № 2645 від 26.10.2015 року "Про затвердження Порядку 

визначення витрат на оплату праці, які враховуються у тарифах на 

послуги з розподілу електричної енергії, передачі електричної енергії, 

диспетчерського (оперативно-технологічного) управління, послуги 

постачальника універсальних послуг, виробництво теплової та 

виробництво електричної енергії". 

 В розрахунок фонду оплати праці включені індекс споживчих цін, у 

середньому до попереднього року, відповідно до прогнозу соціально-

економічного розвитку України на 2026 рік - 109,7%, індекс зростання 

номінальної середньомісячної зарплати працівників - 106,5%, 

відповідно прогнозний індекс зростання заробітної плати становить 

17%. Ріст середньомісячної заробітної плати в розрахунку на одного 

працівника, зайнятого в промисловості України за  

1 кв.2025 р. в розмірі 26 183 грн. у порівнянні з аналогічним періодом 

Загальна позиція 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

визначення рівня зазначеної статті, 

який враховує актуалізовану (наявну 

в НКРЕКП) інформацію Держстату. 

Підходи до розрахунку наведено у 

обґрунтувальних матеріалах до 

схваленого рішення (середнє 

зростання середньомісячної 

заробітної плати на 10 %). 
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2024 рік становить 28,12%. При розрахунку тарифу ПУП НКРЕКП 

витрати на оплату праці ТОВ "ЕНЕРА СУМИ" збільшено лише на 

10%.  

Унаслідок масштабної збройної агресії російської федерації на 

територіях здійснення ліцензованої діяльності відбулися значні 

пошкодження та руйнування енергетичної інфраструктури. Це 

спричинило суттєве зниження обсягів споживання електричної енергії 

та рівня оплат за спожиту електроенергію, що, відповідно, призводить 

до дефіциту коштів, необхідних для забезпечення операційної 

діяльності та виплати заробітної плати працівникам. 

Водночас трудовий колектив Товариства сумлінно виконує свої 

службові обов’язки, забезпечує надійне постачання електричної енергії 

споживачам та здійснює всебічну підтримку Збройних Сил України, 

зокрема шляхом збору коштів та надання іншої допомоги. 

В умовах воєнного стану в Україні спостерігаються стрімкі 

інфляційні процеси, зростання вартості товарів, робіт та послуг, а 

також суттєве скорочення реальної заробітної плати працівників 

енергетичної галузі. 

Якщо у 2026 році не передбачити коригування витрат на оплату 

праці відповідно до фактичних темпів зростання ринку праці, 

відставання у рівні оплати праці лише поглибиться. Енергетичний 

сектор України у 2024–2025 роках зазнав суттєвого відтоку кадрів 

через мобілізаційні процеси, трудову міграцію, збереження 

неконкурентного рівня заробітної плати у 2026 році неминуче призведе 

до втрати кваліфікованого персоналу, що критично для ТОВ "ЕНЕРА 

СУМИ", як постачальника універсальних послуг зі значним обсягом 

споживачів і високими вимогами до якості обслуговування, також 

зросте кількість звільнень серед ключових технічних фахівців, 

аналітиків, операторів кол-центрів та спеціалістів з обслуговування 

клієнтів.  

Таке підвищення є економічно обґрунтованим, необхідним та 

критично важливим для забезпечення стабільної діяльності товариства 

у 2026 році. ТОВ "ЕНЕРА СУМИ" просить НКРЕКП при розгляді 

питання перегляду тарифів на послуги Постачальників універсальних 

послуг з 01.01.2026 збільшити складову витрат на оплату праці до 88 

325 тис.грн. 
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Первинна профспілкова організація незалежної галузевої 

профспілки енергетиків України ТОВ «РОЕК» (лист від 19.11.2025 

№ 29) 

1. Неоднаковий підхід до визначення та формування тарифів для 

суміжних учасників ринку. Для тарифів постачальників універсальних 

послуг пропонується передбачити 10 % середнього зростання 

заробітної плати та застосування у розрахунку коефіцієнту β = 0,14, а 

для розрахунку тарифів на розподіл для операторів систем розподілу за 

аналогічних обґрунтувань та передумов пропонується ріст середньої 

заробітної плати на рівні 15 % при застосуванні коефіцієнту β = 0,25. 

2. Чинний рівень оплати працівників постачальників універсальних 

послуг наразі не відповідає умовам ринку внаслідок того, що фонд 

оплати праці для ПУП на 2025 рік підвищено лише на 10 %, тоді як 

індекс споживчих цін за 10 місяців поточного року склав 107,3 % при 

цьому збільшено рівень відрахувань із заробітної плати у зв’язку із 

зростанням ставки військового збору з 1,5 % до 5 %.  

3. Факт невідповідності рівня підвищення фонду оплати праці 

існуючим у державі умовам яскраво підтверджується цифрами 

середньої заробітної плати в Україні яка використовується для 

розрахунку пенсій та дані про яку розміщено на офіційній сторінці 

Пенсійного фонду України за посиланням 

https:/www.pfu.gov.ua/statystyka/pokazniki-serednoyi-zarobitnoyi-plat/. 

Так за даними Пенсійного фонду середня заробітна плата протягом 

2025 року зросла з 17486,60 грн. (на кінець 2024 року) дo 21190,31 грн. 

(на жовтень 2025 року) або на 21,1 % при зростанні фонду оплати 

праці ПУП 10 %. Також за 2024 рік показник середньої заробітної 

плати за даними ПФУ зріс з 14974,56 грн. (січень 2024 року) по 

17486,60 (на кінець року) або на 16,7% при зростанні фонду оплати 

праці ПУП лише на 10%. 

Виходячи з цього існуючий рівень фонду оплати праці працівників 

ПУП не відповідає наявним у державі умовам і розрив між зростанням 

рівня середньої зарплати у державі і зростанням фонду оплати праці 

постачальників електроенергії зростає та прискорюється. 

Накопичення таких суперечностей вже вплинуло нa забезпеченість 

кадрами постачальників, при тому, що штат працівників ПУП є 

невеликим і втрата кожного працівника значно впливає на загальний 
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рівень обслуговування та виконання функцій постачальника на ринку 

електроенергії. 

Подальше поглиблення існуючих проблем у оплаті праці 

працівників ПУП призведе до погіршення виконання функцій 

постачальниками електроенергії зокрема щодо збору коштів за 

спожиту електроенергію, погіршення дисципліни платежів на ринку 

електроенергії, оскільки саме з роботи постачальників починаються 

розрахунки між учасниками ринку. 

Враховуючи викладене, пропонуємо розмір витрат на оплату праці 

для працівників ПУП визначати згідно чинного законодавства у 

відповідності до наданих ПУП розрахунків без необґрунтованого 

застосування понижуючих коефіцієнтів. Також при розгляді питання 

про перегляд тарифів особливо в частині регулювання фондів оплати 

праці пропонуємо застосовувати однакові підходи до всіх учасників 

ринку не допускаючи дисбалансів в залежності від виконуваної на 

ринку ролі. 

 

Стаття витрат «Інші витрати», у 

тому числі: Витрати на оплату 

послуг банків за прийом платежів 

від населення («Укрпошта»,  

АТ «Ощадбанк», інші банки) –   

6 344 тис. грн. 

 

ТОВ «ЕНЕРА СУМИ» (лист від 24.11.2025 № 01Е-15/370) 

Рядок 1.5.4. "інші витрати", у тому числі: Витрати на оплату послуг 

банків за прийом платежів від населення("Укрпошта", АТ "Ощадбанк", 

інші банки)  –  7 585 тис. грн. 

У структурі тарифу ПУП на статтю витрат "Витрати на оплату 

послуг банків за прийом платежів від населення ("Укрпошта",  

АТ "Ощадбанк", інші банки)" на 2025 рік по ТОВ "ЕНЕРА СУМИ" 

затверджено 4 635,00 тис. грн., на 2024 рік було – 4 460,00 тис. грн., 

збільшення на 3,9%. 

Враховуючи той факт, що з 1 червня 2024 року для побутових 

споживачів встановлено єдиний тариф на електроенергію у розмірі 

4,32 грн за кВт·год., до цього тариф для побутових споживачів 

становив 2,64 грн., різниця становить 1,68 грн за кВт·год, що становить 

63,64 %. 

Тобто, при формуванні вищевказаної статті витрат на 2025 рік не 

було враховано збільшення тарифу для населення у 2024 році на 63,64 

%, відповідно, сума по статті не компенсує витрат Товариства на 

виконання своїх зобов’язань перед пунктами приймання платежів. 

Не враховано 

Застосовано підхід який наведено вище. 
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Сума витрат у тарифі ПУП - 4 635 тис.грн., за 10 місяців 2025 року 

фактичні витрати складають 5 011 тис.грн., а за 2025 рік будуть 

складать - 6013 тис.грн., що на 30% більше ніж в тарифі ПУП. 

Відповідно, просимо Вас в структурі тарифу для ТОВ "ЕНЕРА СУМИ" 

затвердити витрати на 2026 рік за статтею "Витрати на оплату послуг 

банків за прийом платежів від населення", у сумі  7 584,71 тис.грн.(4 

635*63,64%) 

Відповідно, просимо Вас в структурі тарифу для ТОВ "ЕНЕРА 

СУМИ" затвердити  витрати на 2026 рік за статтею "Витрати на оплату 

послуг банків за прийом платежів від населення" з урахуванням 

вищевказаних пояснень. 

 

Загальні зауваження до проєкту 

АТ «НАЕК «Енергоатом» (лист від 24.11.2025 №01-26642/50-вих) 

Акціонерне товариство «Національна атомна енергогенеруюча компанія «Енергоатом» (далі – АТ «НАЕК 

«Енергоатом» або товариство) опрацювало оприлюднені 12 листопада 2025 року на офіційному вебсайті 

НКРЕКП проєкти постанов щодо встановлення на 2026 рік тарифів операторам системи розподілу (далі – 

ОСР) на послуги з розподілу електричної енергії (із застосуванням стимулюючого регулювання та методології 

«Витрати+»), тарифів на послуги постачальників універсальних послуг (далі – ПУП) та надає свої 

застереження. 

Відповідно до оприлюднених проєктів постанов щодо встановлення тарифів у 2026 році пропонується: 

 ⎯ середньозважений тариф на послуги ОСР збільшити на 21% у порівнянні з середньозваженим тарифом 

ОСР, що діяв з січня по серпень 2025 року; 

 ⎯ середньозважений тариф на послуги ПУП збільшити на 19% у порівнянні з середньозваженим тарифом 

ПУП, що діяв з 01.07.2025. 

Потенційне збільшення вартості вищевказаних послуг матиме негативний вплив на господарську діяльність 

товариства, яке в складних умовах воєнного стану, з урахуванням постійних ворожих атак по енергетичній 

інфраструктурі, продовжує сумлінно виконувати спеціальні обов’язки відповідно до Положення про 

покладення спеціальних обов’язків на учасників ринку електричної енергії для забезпечення 

загальносуспільних інтересів у процесі функціонування ринку електричної енергії, затвердженого постановою 

Кабінету Міністрів України від 05.06.2019 № 483. 

До спеціальних обов’язків товариства, зокрема, віднесено прийняття та оплату послуги із забезпечення 

доступності електричної енергії для побутових споживачів (далі – послуга ПСО), що надається гарантованим 

покупцем. 

 

 

Прийнято до відома 

За підсумками проаналізованих 

розрахунків та опрацьованих 

матеріалів, для забезпечення надійної 

та збалансованої роботи ПУП, 

НКРЕКП здійснено оптимальний 

розрахунок тарифів з 01.01.2026 з 

урахуванням рішень Уряду, діючого 

законодавства та нормативної бази 

Регулятора (зі змінами). 
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Вартість послуги ПСО, яку товариство сплачує гарантованому покупцю щомісяця, має пряму залежність 

від ціни на універсальні послуги для непобутових споживачів, що включає ціну купівлі електричної енергії на 

ринку (прогнозовану ціну), ціну (тариф) на послуги ПУП, тарифи на послуги ОСП і ОСР. Будь-які зміни у 

складових ціни на універсальні послуги, зокрема, збільшення тарифів ОСР і ПУП безпосередньо 

впливатимуть на вартість послуги ПСО. 

За проведеними товариством підрахунками, внаслідок вищезазначених змін вартість послуги ПСО 

збільшиться на 11,4 млрд грн (без ПДВ) на наступний календарний рік (з врахуванням продовження строку 

виконання спеціальних обов’язків):  

⎯ за рахунок збільшення середньозваженого тарифу операторів ОСР – на 10,5 млрд грн (без ПДВ);  

⎯ за рахунок збільшення середньозваженого тарифу ПУП – на 0,9 млрд грн (без ПДВ).  

Враховуючи вищевикладене, з метою недопущення необґрунтованого додаткового фінансового 

навантаження на АТ «НАЕК «Енергоатом», зумовленого своєчасним виконанням покладених 

спеціальних обов’язків, з урахуванням відсутності проведення процедури відкритих обговорень, 

просимо об’єктивно розглянути тарифи на послуги ОСР та ПУП на 2026 рік та прийняти виважене 

рішення щодо їх остаточного розміру. 
 



Таблиця узагальнених зауважень та пропозицій до проєкту постанови НКРЕКП 
«Про встановлення тарифу на послуги постачальника універсальних послуг  

ТОВ «ТЕРНОПІЛЬЕЛЕКТРОПОСТАЧ»» 

Редакція проєкту 
постанови НКРЕКП 

Зауваження та пропозиції до проєкту рішення НКРЕКП 

Позиція НКРЕКП 
щодо наданих зауважень та пропозицій 

з обґрунтуваннями 
(прийняття або відхилення) 

«тариф на послуги 
постачальника 
універсальних послуг на 
рівні 231,67 грн/МВт·год 
(без урахування податку на 
додану вартість)» 
 

 

Актуалізовано підходи  
Враховано актуалізовану інформацію 

та додатково скориговано деякі 
складові структури тарифів на послуги 
постачальника універсальних послуг, а 
саме: 

1. Перераховано прогнозовані обсяги 
постачання побутовим і малим 
непобутовим споживачам на підставі 
фактичних обсягів постачання 
електричної енергії зазначеним 
споживачам за 9 місяців 2025 року  
та 4 кварталу 2024 року, за даними 
форми звітності № 3-НКРЕКП, але не 
менше пропозиції компанії. 

Прогнозовані обсяги постачання 
електричної енергії побутовим 
споживачам на 2026 рік збільшено на 
1 % (зокрема для ТОВ 
«ТЕРНОПІЛЬЕЛЕКТРОПОСТАЧ») з 
урахуванням очікуваного 
перерозподілу обсягів споживання 
електроенергії внаслідок подальшої 
внутрішньої міграції частини 
населення в центральні та західні 
області України з відносно кращою 
безпековою ситуацією у зв’язку з 
триваючими бойовими діями. 

Для низки прифронтових ПУП та 
ПУП, які здійснюють ліцензовану 
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діяльність на території, що 
знаходиться у безпосередній 
близькості до зони ведення бойових 
дій, обсяги постачання побутовим 
визначено на підставі 9 місяців  
2025 року та 4 кварталу 2024 року, за 
даними форми звітності № 3-НКРЕКП, 
але не менше пропозиції компанії; 

2. Статтю «витрати на оплату 
послуг банків за прийом платежів 
від населення (АТ «Укрпошта»,  
АТ «Ощадбанк», інші банки)» 
(зокрема для ТОВ 
«ТЕРНОПІЛЬЕЛЕКТРОПОСТАЧ») 
перераховано виходячи з фактичних 
витрат за 9 місяців 2025 року, 
приведеного до року. 

Для низки ПУП перераховано 
виходячи з фактичних витрат  
за 9 місяців 2025 року, приведеного  
до року та прогнозованих витрат  
таких ПУП з урахуванням  
прогнозних обсягів грошових 
надходжень від побутових  
споживачів, що сплачуються  
через АТ КБ «ПРИВАТБАНК», 
АТ «УКРПОШТА»; 

3. Статті «витрати на забезпечення 
обігового капіталу» та «прибуток» 
уточнено з урахуванням перерахованої 
прогнозованої товарної продукції від 
ціни на універсальні послуги для 
побутових споживачів визначеної на 
підставі уточнених обсягів постачання 
електричної енергії (з урахуванням 
податку на додану вартість); 
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4. Перераховано статтю витрат 
«внески на регулювання» з 
урахуванням вартості електричної 
енергії для малих непобутових 
споживачів за вересень 2025 року та 
очікуваних показників доходу 
виходячи з фактичних даних  
за 9 місяців 2025 року; 

5. Статті витрат, які схваленими 
проєктами постанов було визначено з 
урахуванням фактичних витрат  
за 6 місяців 2025 року, перераховано 
на підставі фактичних витрат за 
9 місяців 2025 року (крім низки 
складових виробничих послуг). 

 
Водночас, у разі зміни складових 

тарифи можуть бути актуалізовані. 

 
Стаття витрат «Витрати 
на оплату праці» –  
49 718 тис. грн. 

ТОВ «ТЕРНОПІЛЬЕЛЕКТРОПОСТАЧ» (лист від 19.11.2025 № 1039/06) 
Просимо збільшити витрати за статтею «Витрати на оплату праці» у 

структурі тарифу на послуги постачальника універсальних послуг на 2026 рік до 
рівня 54 238 тис.грн.  

В умовах повномасштабної російської збройної агресії і воєнного стану, 
наша держава та роботодавці зіштовхнулись з низкою як організаційних і 
фінансових проблем та необхідністю пошуку способів мінімізації витрат, 
зокрема на оплату праці. Під час воєнних дій в Україні життєвий рівень 
населення України відчутно погіршився. Зростання заробітної плати 
відбувається достатньо низькими темпами в умовах постійного прискорення 
темпів інфляції.  

Так, у Тернопільській області лише протягом 9 міс. 2025 року ціни на  
товари та послуги зросли на 5,2%, в цілому по Україні – на 7,3% (табл.1)  
(джерело: https://index.minfin.com.ua/ua/economy/index/inflation/). 

 
 

Загальна позиція 
Не враховано 
Недостатньо обґрунтована 
пропозиція 
Застосовано загальний підхід до 
визначення рівня зазначеної статті, 
який враховує актуалізовану (наявну в 
НКРЕКП) інформацію Держстату. 
Підходи до розрахунку наведено у 
обґрунтувальних матеріалах до 
схваленого рішення (середнє зростання 
середньомісячної заробітної плати на 
10 %). 
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Таблиця 1 

Індекс споживчих цін по областях України в 2025 рік (%) 
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Україна  101,2  100,8  101,5  100,7  101,3  100,8  99,8  99,8  100,3  100,9  107,3 
Тернопі
льська 
обл 

100,7  100,6  101,0  100,6  101,1  101,2  99,6  99,8  100,5  105,2  

 

Найгострішою соціальною проблемою в Україні є велика різниця між 
високою вартістю життя і низькою ціною праці. Саме рівень праці визначає 
стандарти соціального захисту, сукупний платоспроможний попит і темпи 
економічних трансформацій. Розмір заробітної плати визначає рівень 
матеріального добробуту працівників.  

Окрім того, для будь-якого підприємства, яке прагне розвиватися, 
важливим фактором є збереження кваліфікованого персоналу.  

Аналізуючи обсяги статті витрат на оплату праці відповідно до 
затверджених НКРЕКП тарифів на 2023-2024 роки та 9 міс. 2025 року та їх 
динаміку, можемо зробити висновок, що за три роки фонд оплати праці зростав 
лише на 10% (з 34 822 тис. грн (постанова НКРЕКП від 21.12.2022 №1831) та  
40 568 тис. грн (постанова НКРЕКП від 10.01.2024 №50) до 45 198 тис. грн 
(постанова НКРЕКП від 19.12.2024 №2250). 

Досліджуючи ситуацію середньої заробітної плати поточного року, згідно з 
даними Держстату, середня заробітна плата у липні 2025 року у сфері інформації 
та телекомунікацій склала 67 222 грн, фінансової та страхової діяльності –  
55 994 грн, професійної, наукової та технічної діяльності – 34 068 грн. У 
державному управлінні й обороні середня зарплата складає 33 896 грн, у сфері 
оптової та роздрібної торгівлі – 31 424 грн, у промисловості – 29 063 грн, на 
підприємствах транспорту, поштової та кур’єрської служб – 26 612 грн.  

Проте, у проекті НКРЕКП на 2026 рік середня заробітна плата одного 
працівника ліцензіата складатиме 22 640 грн. Суттєво знижують номінальну 
заробітну плату податки та збори. До того ж, ціни на товари та послуги не є  
постійними, вони, як правило, зростають, особливо в даний час. 
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Так, наслідком прийняття таких рішень НКРЕКП стане те, що рівень оплати 
праці працівників ТОВ «ТЕРНОПІЛЬЕЛЕКТРОПОСТАЧ» втратить 
конкурентоспроможність на ринку праці. Вже у даний час має місце відтік 
кваліфікованого персоналу, що негативно відображається на діяльності 
постачальника. 

Військовий стан на території країни, криза на ринку палива, а також 
створена країною-агресором економічна та енергетична криза, все це 
спровокувало різке зростання цін, яке у свою чергу призвело до значного 
зниження купівельної спроможності працівників Товариства. Враховуючи те, що 
заробітна плата є надважливим елементом трудових відносин між працівником 
та роботодавцем, її зміни потребують особливої уваги. 

Зважаючи на викладене, з метою забезпечення належного соціального 
захисту працівників електроенергетичної галузі, просимо затвердити витрати на 
оплату праці у структурі тарифу на послуги постачальника універсальних послуг 
на 2026 рік у розмірі 54 238 тис.грн (що в середньому на одного працівника 
становитиме 24 699 грн за місяць). 
 

Первинна профспілкова організація незалежної галузевої профспілки 
енергетиків України ТОВ «РОЕК» (лист від 19.11.2025 № 29) 

1. Неоднаковий підхід до визначення та формування тарифів для суміжних 
учасників ринку. Для тарифів постачальників універсальних послуг 
пропонується передбачити 10 % середнього зростання заробітної плати та 
застосування у розрахунку коефіцієнту β = 0,14, а для розрахунку тарифів на 
розподіл для операторів систем розподілу за аналогічних обґрунтувань та 
передумов пропонується ріст середньої заробітної плати на рівні 15 % при 
застосуванні коефіцієнту β = 0,25. 

2. Чинний рівень оплати працівників постачальників універсальних послуг 
наразі не відповідає умовам ринку внаслідок того, що фонд оплати праці для 
ПУП на 2025 рік підвищено лише на 10 %, тоді як індекс споживчих цін за 10 
місяців поточного року склав 107,3 % при цьому збільшено рівень відрахувань із 
заробітної плати у зв’язку із зростанням ставки військового збору з 1,5 % до 5 %.  

3. Факт невідповідності рівня підвищення фонду оплати праці існуючим у 
державі умовам яскраво підтверджується цифрами середньої заробітної плати в 
Україні яка використовується для розрахунку пенсій та дані про яку розміщено 
на офіційній сторінці Пенсійного фонду України за посиланням 
https:/www.pfu.gov.ua/statystyka/pokazniki-serednoyi-zarobitnoyi-plat/. Так за 
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даними Пенсійного фонду середня заробітна плата протягом 2025 року зросла з 
17486,60 грн. (на кінець 2024 року) дo 21190,31 грн. (на жовтень 2025 року) або 
на 21,1 % при зростанні фонду оплати праці ПУП 10 %. Також за 2024 рік 
показник середньої заробітної плати за даними ПФУ зріс з 14974,56 грн. (січень 
2024 року) по 17486,60 (на кінець року) або на 16,7% при зростанні фонду 
оплати праці ПУП лише на 10%. 

Виходячи з цього існуючий рівень фонду оплати праці працівників ПУП не 
відповідає наявним у державі умовам і розрив між зростанням рівня середньої 
зарплати у державі і зростанням фонду оплати праці постачальників 
електроенергії зростає та прискорюється. 

Накопичення таких суперечностей вже вплинуло нa забезпеченість кадрами 
постачальників, при тому, що штат працівників ПУП є невеликим і втрата 
кожного працівника значно впливає на загальний рівень обслуговування та 
виконання функцій постачальника на ринку електроенергії. 

Подальше поглиблення існуючих проблем у оплаті праці працівників ПУП 
призведе до погіршення виконання функцій постачальниками електроенергії 
зокрема щодо збору коштів за спожиту електроенергію, погіршення дисципліни 
платежів на ринку електроенергії, оскільки саме з роботи постачальників 
починаються розрахунки між учасниками ринку. 

Враховуючи викладене, пропонуємо розмір витрат на оплату праці для 
працівників ПУП визначати згідно чинного законодавства у відповідності до 
наданих ПУП розрахунків без необґрунтованого застосування понижуючих 
коефіцієнтів. Також при розгляді питання про перегляд тарифів особливо в 
частині регулювання фондів оплати праці пропонуємо застосовувати однакові 
підходи до всіх учасників ринку не допускаючи дисбалансів в залежності від 
виконуваної на ринку ролі. 
 

Загальні зауваження до проєкту 

АТ «НАЕК «Енергоатом» (лист від 24.11.2025 №01-26642/50-вих) 

Акціонерне товариство «Національна атомна енергогенеруюча компанія «Енергоатом» (далі – АТ «НАЕК 
«Енергоатом» або товариство) опрацювало оприлюднені 12 листопада 2025 року на офіційному вебсайті 
Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг (далі – 
НКРЕКП) проєкти постанов щодо встановлення на 2026 рік тарифів операторам системи розподілу (далі – 
ОСР) на послуги з розподілу електричної енергії (із застосуванням стимулюючого регулювання та методології 

Прийнято до відома 
За підсумками проаналізованих 
розрахунків та опрацьованих 
матеріалів, для забезпечення надійної 
та збалансованої роботи ПУП, 
НКРЕКП здійснено оптимальний 
розрахунок тарифів з 01.01.2026 з 
урахуванням рішень Уряду, діючого 
законодавства та нормативної бази 
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«Витрати+»), тарифів на послуги постачальників універсальних послуг (далі – ПУП) та надає свої 
застереження. 

Відповідно до оприлюднених проєктів постанов щодо встановлення тарифів у 2026 році пропонується: 
 – середньозважений тариф на послуги ОСР збільшити на 21% у порівнянні з середньозваженим тарифом 

ОСР, що діяв з січня по серпень 2025 року; 
 – середньозважений тариф на послуги ПУП збільшити на 19% у порівнянні з середньозваженим тарифом 

ПУП, що діяв з 01.07.2025. 
Потенційне збільшення вартості вищевказаних послуг матиме негативний вплив на господарську 

діяльність товариства, яке в складних умовах воєнного стану, з урахуванням постійних ворожих атак по 
енергетичній інфраструктурі, продовжує сумлінно виконувати спеціальні обов’язки відповідно до Положення 
про покладення спеціальних обов’язків на учасників ринку електричної енергії для забезпечення 
загальносуспільних інтересів у процесі функціонування ринку електричної енергії, затвердженого постановою 
Кабінету Міністрів України від 05.06.2019 № 483. 

До спеціальних обов’язків товариства, зокрема, віднесено прийняття та оплату послуги із забезпечення 
доступності електричної енергії для побутових споживачів (далі – послуга ПСО), що надається гарантованим 
покупцем. 

Вартість послуги ПСО, яку товариство сплачує гарантованому покупцю щомісяця, має пряму залежність 
від ціни на універсальні послуги для непобутових споживачів, що включає ціну купівлі електричної енергії на 
ринку (прогнозовану ціну), ціну (тариф) на послуги ПУП, тарифи на послуги ОСП і ОСР. Будь-які зміни у 
складових ціни на універсальні послуги, зокрема, збільшення тарифів ОСР і ПУП безпосередньо впливатимуть 
на вартість послуги ПСО. 

За проведеними товариством підрахунками, внаслідок вищезазначених змін вартість послуги ПСО 
збільшиться на 11,4 млрд грн (без ПДВ) на наступний календарний рік (з врахуванням продовження строку 
виконання спеціальних обов’язків):  

– за рахунок збільшення середньозваженого тарифу операторів ОСР – на 10,5 млрд грн (без ПДВ);  
– за рахунок збільшення середньозваженого тарифу ПУП – на 0,9 млрд грн (без ПДВ).  
Враховуючи вищевикладене, з метою недопущення необґрунтованого додаткового фінансового 

навантаження на  
АТ «НАЕК «Енергоатом», зумовленого своєчасним виконанням покладених спеціальних обов’язків, з 
урахуванням відсутності проведення процедури відкритих обговорень, просимо об’єктивно розглянути тарифи 
на послуги ОСР та ПУП на 2026 рік та прийняти виважене рішення щодо їх остаточного розміру. 

 

Регулятора (зі змінами). 
 



Таблиця узагальнених зауважень та пропозицій до проєкту постанови НКРЕКП 

«Про встановлення тарифу на послуги постачальника універсальних послуг ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» 

 

Редакція проєкту постанови НКРЕКП 
Зауваження та пропозиції до проєкту рішення НКРЕКП 

Позиція НКРЕКП 

щодо наданих зауважень та 

пропозицій з обґрунтуваннями 

(прийняття або відхилення) 

«тариф на послуги постачальника 

універсальних послуг на рівні 

228,46 грн/МВт·год (без урахування 

податку на додану вартість)» 

 

Актуалізовано підходи  

Враховано актуалізовану 

інформацію та додатково 

скориговано деякі складові 

структури тарифів на послуги 

постачальника універсальних 

послуг, а саме: 

1. Перераховано прогнозовані 

обсяги постачання побутовим і 

малим непобутовим споживачам 

на підставі фактичних обсягів 

постачання електричної енергії 

зазначеним споживачам за 

9 місяців 2025 року та 4 кварталу 

2024 року, за даними форми 

звітності № 3-НКРЕКП, але не 

менше пропозиції компанії. 

Прогнозовані обсяги постачання 

електричної енергії побутовим 

споживачам на 2026 рік збільшено 

на 1 %, з урахуванням очікуваного 

перерозподілу обсягів споживання 

електроенергії внаслідок 

подальшої внутрішньої міграції 

частини населення в центральні та 

західні області України з відносно 

кращою безпековою ситуацією у 

зв’язку з триваючими бойовими 

діями. 

Для низки прифронтових ПУП та 
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ПУП, які здійснюють ліцензовану 

діяльність на території, що 

знаходиться у безпосередній 

близькості до зони ведення 

бойових дій (зокрема для 

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ»), 

обсяги постачання побутовим 

визначено на підставі 9 місяців 

2025 року та 4 кварталу 2024 року, 

за даними форми звітності № 3-

НКРЕКП, але не менше пропозиції 

компанії; 

2. Статтю «витрати на оплату 

послуг банків за прийом 

платежів від населення  

(АТ «Укрпошта»,  

АТ «Ощадбанк», інші банки)» 

(зокрема для 

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ») 

перераховано виходячи з 

фактичних витрат за 9 місяців  

2025 року, приведеного до року; 

Для низки ПУП перераховано 

виходячи з фактичних витрат за  

9 місяців 2025 року, приведеного 

до року та прогнозованих витрат 

таких ПУП з урахуванням 

прогнозних обсягів грошових 

надходжень від побутових 

споживачів, що сплачуються  

через АТ КБ «ПРИВАТБАНК», 

АТ «УКРПОШТА»; 

3. Статті «витрати на 

забезпечення обігового капіталу» 

та «прибуток» уточнено з 

урахуванням перерахованої 

прогнозованої товарної продукції 



 
3 

від ціни на універсальні послуги 

для побутових споживачів 

визначеної на підставі уточнених 

обсягів постачання електричної 

енергії (з урахуванням податку на 

додану вартість); 

4. Перераховано статтю витрат 

«внески на регулювання» з 

урахуванням вартості електричної 

енергії  для малих непобутових 

споживачів за вересень 2025 року 

та очікуваних показників доходу 

виходячи з фактичних даних за  

9 місяців 2025 року; 

5. Статті витрат, які схваленими 

проєктами постанов було 

визначено з урахуванням 

фактичних витрат за  

6 місяців 2025 року, перераховано 

на підставі фактичних витрат за 

9 місяців 2025 року (крім низки 

складових виробничих послуг). 

Водночас, у разі зміни складових 

тарифи можуть бути актуалізовані. 

 

Стаття витрат «Витрати на оплату праці» 

– 157 988 тис. грн 

 

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ»  

(лист від 21.11.2025 № 05-20/6918) 

Стаття витрат «Витрати на оплату праці» – 160 040 тис. 

грн 

При розрахунку «Витрат на оплату праці» застосовано 

загальний підхід та враховано підвищення середньомісячної 

заробітної плати на 10%. 

Товариство, виходячи із норм Порядку визначення витрат 

на оплату праці, які враховуються у тарифах на послуги з 

розподілу електричної енергії, передачі електричної енергії, 

диспетчерського (оперативно-технологічного) управління, послуги 

Загальна позиція 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

визначення рівня зазначеної статті, 

який враховує актуалізовану 

(наявну в НКРЕКП) інформацію 

Держстату. Підходи до розрахунку 

наведено у обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення 

(середнє зростання 



 
4 

постачальника універсальних послуг, виробництво теплової та 

виробництво електричної енергії, затвердженого постановою 

НКРЕКП від 26.10.2015 № 2645 (зі змінами), а також з 

урахуванням проектів рішень НКРЕКП визначає витрати в обсязі 

160 040 тис. грн. розрахований за формулою: 

ВОП і = 22 288 * 537 *1,1143 *12 = 160 040 тис. грн   

де,
тар

іТЗП  - тарифна середня заробітна плата 22 288 грн ( 

постанова НКРЕКП від 19.12.2022 № 2251); 

іТЧП  - тарифна чисельність працівників 537 осіб; 

іК  - коефіцієнт зростання середньої заробітної плати 

штатних працівників промисловості України 1,1143, розрахований 

за формулою: 

іК
 = ( -1)* β+1 

іК  = (1,8165-1)*0,14+1 = 1,1143, де 

 = (26 183 / 14 414) = 1,8165 

- середня заробітна плата по промисловості у січні-серпні 

2021 року, яка склала по Україні 14 414 грн; 

- середньомісячна заробітна плата штатних працівників за 

видами економічної діяльності (у промисловості) за період січень-

березень 2025 року наростаючим підсумком, яка склала 26 183 

грн; 

β - коефіцієнт оптимізації темпу зростання заробітної плати 

використаний НКРЕКП на рівні 0,14 

 

Первинна профспілкова організація незалежної галузевої 

профспілки енергетиків України ТОВ «РОЕК» (лист від 

19.11.2025 № 29) 

1. Неоднаковий підхід до визначення та формування тарифів 

для суміжних учасників ринку. Для тарифів постачальників 

універсальних послуг пропонується передбачити 10 % середнього 

зростання заробітної плати та застосування у розрахунку 

середньомісячної заробітної плати 

на 10 %). 
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коефіцієнту β = 0,14, а для розрахунку тарифів на розподіл для 

операторів систем розподілу за аналогічних обґрунтувань та 

передумов пропонується ріст середньої заробітної плати на рівні 

15 % при застосуванні коефіцієнту β = 0,25. 

2. Чинний рівень оплати працівників постачальників 

універсальних послуг наразі не відповідає умовам ринку 

внаслідок того, що фонд оплати праці для ПУП на 2025 рік 

підвищено лише на 10 %, тоді як індекс споживчих цін за 10 

місяців поточного року склав 107,3 % при цьому збільшено рівень 

відрахувань із заробітної плати у зв’язку із зростанням ставки 

військового збору з 1,5 % до 5 %.  

3. Факт невідповідності рівня підвищення фонду оплати праці 

існуючим у державі умовам яскраво підтверджується цифрами 

середньої заробітної плати в Україні яка використовується для 

розрахунку пенсій та дані про яку розміщено на офіційній 

сторінці Пенсійного фонду України за посиланням 

https:/www.pfu.gov.ua/statystyka/pokazniki-serednoyi-zarobitnoyi-

plat/. Так за даними Пенсійного фонду середня заробітна плата 

протягом 2025 року зросла з 17486,60 грн. (на кінець 2024 року) 

дo 21190,31 грн. (на жовтень 2025 року) або на 21,1 % при 

зростанні фонду оплати праці ПУП 10 %. Також за 2024 рік 

показник середньої заробітної плати за даними ПФУ зріс з 

14974,56 грн. (січень 2024 року) по 17486,60 (на кінець року) або 

на 16,7% при зростанні фонду оплати праці ПУП лише на 10%. 

Виходячи з цього існуючий рівень фонду оплати праці 

працівників ПУП не відповідає наявним у державі умовам і 

розрив між зростанням рівня середньої зарплати у державі і 

зростанням фонду оплати праці постачальників електроенергії 

зростає та прискорюється. 

Накопичення таких суперечностей вже вплинуло нa 

забезпеченість кадрами постачальників, при тому, що штат 

працівників ПУП є невеликим і втрата кожного працівника значно 

впливає на загальний рівень обслуговування та виконання 

функцій постачальника на ринку електроенергії. 
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Подальше поглиблення існуючих проблем у оплаті праці 

працівників ПУП призведе до погіршення виконання функцій 

постачальниками електроенергії зокрема щодо збору коштів за 

спожиту електроенергію, погіршення дисципліни платежів на 

ринку електроенергії, оскільки саме з роботи постачальників 

починаються розрахунки між учасниками ринку. 

Враховуючи викладене, пропонуємо розмір витрат на оплату 

праці для працівників ПУП визначати згідно чинного 

законодавства у відповідності до наданих ПУП розрахунків без 

необґрунтованого застосування понижуючих коефіцієнтів. Також 

при розгляді питання про перегляд тарифів особливо в частині 

регулювання фондів оплати праці пропонуємо застосовувати 

однакові підходи до всіх учасників ринку не допускаючи 

дисбалансів в залежності від виконуваної на ринку ролі. 

Стаття витрат «Відрахування на соціальні 

заходи» – 34 757 тис. грн 

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ»  

(лист від 21.11.2025 № 05-20/6918) 

 

Статтю витрат «Відрахування на соціальні заходи» викласти у 

редакції 35 209 тис. грн 

 

Єдиний внесок на загальнообов’язкове державне соціальне 

страхування становить 22% від витрат на оплату праці 

Не враховується 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Згідно з вимогами чинного 

законодавства статтю 

«відрахування на соціальні заходи» 

– розраховано як 22 % від витрат на 

оплату праці 

Стаття витрат «Амортизація»  

 0 тис. грн 

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ»  

(лист від 21.11.2025 № 05-20/6918) 

 

Статтю витрат «Амортизація» викласти у редакції  

17 067 тис. грн 

 

Складову витрат «амортизація» НКРЕКП було, враховано на 

нульовому рівні. 

Використовуючи процедуру та механізм формування тарифу 

на послуги постачальника універсальних послуг, передбачені 

вимогами Методики затвердженої постановою НКРЕКП від 

05.10.2018 № 1176 (зі змінами), до елементу витрат  «амортизація»  

на прогнозний період Товариством враховано 17 067 тис. грн. До 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого проєкту 

постанови НКРЕКП. 
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обсягу амортизаційних нарахувань не ураховувались нарахування 

(7 427,6 тис. грн) від отриманих в оренду об’єктів із терміном 

корисного використання більш одного року згідно із стандартами 

МСФЗ16 «Оренда». 

Зауважуємо, що ПрАТ «Харківенергозбут» у статутному 

капіталі більше 50 відсотків акцій (часток) належать державі та 

входить до переліку об’єктів державної власності, які 

підпорядковуються  Фонду державного майна України для захисту 

інтересів держави. 

Таким чином, забезпечення фінансування обсягів капітальних 

інвестицій із визначеними джерелами фінансування, зокрема, 

амортизаційні нарахування, погоджується Міністерством фінансів 

України згідно з п.7 Порядку погодження пропозицій щодо 

максимальних порогів обсягу капітальних інвестицій, 

затвердженого постановою КМУ від 20.12.2024 № 1452. 

Для відшкодування економічно обґрунтованих витрат, 

пов’язаних з забезпеченням виконання інвестиційної програми 

2026 року, зокрема, в частині придбання (створення) 

нематеріального активу із забезпечення кібербезпеки та захисту 

інформаційних систем, просимо ініціювати НКРЕКП, включення 

до елементу структури тарифу «Амортизація»  витрати в сумі 

17 067 тис. грн. 

Стаття витрат «витрати на 

обслуговування програмного 

забезпечення» - 2 561 тис. грн 

 

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ»  

(лист від 21.11.2025 № 05-20/6918) 

 

Статтю витрат «витрати на обслуговування програмного 

забезпечення» 7 494 тис. грн. 

 

При визначенні розміру складової зазначеної статті якщо 

фактичні витрати за 6 місяців 2025 року, приведені до року, більше 

як на 20 % перевищують витрати, враховані в діючому тарифі, то 

статтю витрат визначено на рівні витрат, врахованих в діючому 

тарифі, збільшених на прогнозний індекс цін виробників (113,6 

%). 

Зважаючи на те, що у діючому тарифу (постанова НКРЕКП від 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення з 

урахуванням актуалізованого 

підходу. 
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19.12.2022 № 2251) за статтею «витрати на обслуговування 

програмного забезпечення» не враховувались витрати, пов’язані 

із системами та підтримкою білінгової системи для продажу 

енергоресурсів (код ДК 021:2015-72250000-2), перевищення таких 

фактичних витрат за 6 місяців 2025 року, приведені до року 

становить 4 343 тис. грн та або в 2 рази.  

Причиною відсутності забезпечення покриття діючим тарифом 

витрат, пов’язаних із  використанням, супроводженням, 

обслуговуванням білінгової система – це  фактична відсутність 

витрат з 2019 по 2024 рік. 

Водночас, повідомляємо, що для білінгової системи прийнятої 

на баланс Товариства у 2019 році застосовувався систематичний 

розподіл вартості протягом строку корисного використання (6 

років) - амортизація НМА, а забезпечення  її технічної підтримки, 

усунення дефектів програмного забезпечення виконувалось 

власними силами Товариства. Тобто об'єктивно, Товариство не 

отримувало відшкодування витрат за рахунок діючих тарифів, з 

причини встановлення складової витрат «амортизація» на 

нульовому рівні. 

Виходячи з того, що на сьогодні, відбувається цифрова 

трансформація основних процесів обліку наданих послуг, 

тарифікації, виставлення рахунків, прийому платежів, 

інтегрування з іншими інформаційно - обчислювальними 

системами, (наприклад, контрольно-перевірочної роботи 

електронного стандарту обміну даними SAF-T UA) та для надання 

клієнтам можливості самообслуговування через особистий 

кабінет, з 01.01.2025 Товариством було введено в експлуатацію 

функціональну інтегровану білінгову систему (замінили застарілу 

білінгову систему), яка потребує автоматизованого комплексу 

програмного та технічного забезпечення спеціалізованими 

організаціями. 

Окремо зазначаємо, що  Інвестиційна програма Товариства у 

2025 році, зокрема, була спрямована на придбання (створення) 

нематеріального активу -  «Білінгова система для продажу 
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енергоресурсів «UtilySuite», погоджена Міністерством фінансів 

України відповідно до постанови КМУ від 21.12.2024 № 1452 та 

доведена для реалізації листом 24030-14-5/8433 від 

21.03.2025року. 

Таким чином, протягом 2025 року забезпечення використання, 

супроводження, обслуговування комп’ютерної програми 

«Білінгова система для продажу енергоресурсів «UtilySuite» 

надається за договором від 29.01.2025 № 31/25 ТОВ «Екстракод» 

із річною вартістю 5 160 000 грн (без ПДВ). З урахуванням 

відсотку розподілу непрямих витрат  між універсальною послугою 

та діяльності за нерегульованим тарифом відшкодуванню 

(покриттю) підлягають витрати в розмірі   4 342,0 тис. грн 

(84,15%). 

Крім того, зауважуємо, що згідно з підпунктом 4 пункту 15 

Постанови КМУ від 12.12.2018 №1055  

«Про затвердження Порядку проведення конкурсу з визначення 

постачальника універсальних послуг» постачальник 

універсальних послуг має відповідати кваліфікаційним 

технологічним вимогам, а саме: 

1) мати у наявності функціональних можливостей білінгової 

системи для виставлення рахунків споживачам відповідно до 

вимог правил роздрібного ринку електричної енергії понад 

існуючу у кандидата кількість споживачів; 

2) наявність функціональних можливостей ІТ-систем для 

обміну інформацією з учасниками ринку, а також із споживачами 

відповідно до нормативно-правових актів. 

Зважаючи на зміну економічно обґрунтованих витрат на 

послуги постачальника універсальної послуги, врахованих 

при розрахунку діючого тарифу, Товариство має право на  

відшкодування зазначеного елементу витрат в сумі 4 933,0 тис. 

грн, розраховані як фактичні витрати за 6 місяців 2025 року, 

приведені до року збільшених на прогнозний індекс цін 

виробників (113,6 %). 

Стаття витрат «Плата за оренду» – 6 884 ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ»  Не враховано 
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тис. грн (лист від 21.11.2025 № 05-20/6918) 

 

Статтю витрат «Плата за оренду» у редакції 15 012 тис. грн  

Складову витрат було ураховано, виходячи з фактичних витрат 

за 6 місяців 2025 року, приведених до року, із застосуванням 

прогнозного індексу цін виробників (113,6 %), не врахувавши 

особливості ведення Товариством обліку витрат орендованого 

майна, згідно із стандартами МСФЗ 16 «Оренда». 

Дотримання стандарту МСФЗ 16 «Оренда» визначено п.6.8 

Положення про облікову політику та бухгалтерський облік, 

затвердженого Наказом по Товариству від 14.12.2020 № 138 (зі 

змінами) та яка погоджена Фондом державного Майна України.  

Таким чином, на виконання правил міжнародних стандартів 

бухгалтерського обліку та висновків незалежного аудиту, отримані 

в оренду об’єкти для ведення ліцензійної діяльності терміном 

корисного використання більш одного року, Товариством 

обліковується дисконтована вартість орендних платежів за статтею 

витрат «Амортизація».  

Виходячи з числової інформації проєкту постанови НКРЕКП 

щодо встановлення/перегляду тарифу, діючого тарифу за 

складовою «Амортизація» витрат не передбачено, і як слідство, не 

відшкодовуватимуть витрати на оренду об’єктів із терміном 

корисного використання більш одного року.  
Водночас зазначаємо, що до Акту з проведення планової 

перевірки НКРЕКП від 27.06.2025 № 142 щодо дотримання вимог 

законодавства та Ліцензійних умов з постачання електричної 

енергії у період 2021-2024 років,  

ПрАТ «Харківенергозбут» надало комісії пояснення, 

обґрунтування, бухгалтерські проводки/оборотні відомості та 

реєстри місцезнаходження приміщень,  що є підтвердженням 

проведення нарахувань/оплати за користування орендованими 

будівлями (приміщенням) з вирахуванням  умовних зобов’язань. 

Зокрема, ґрунтуючись на достовірні дані первинного 

(бухгалтерського) обліку (проводки/оборотні відомості додаються)  

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах  до схваленого проєкту 

постанови НКРЕКП із урахуванням 

фактичних витрат за 9 місяців 2024 

року. 
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на субрахунку 6315 " Розрахунки з вітчизняними постачальниками 

за оренду " за 1півріччя 2025 року відображено первісні прямі 

витрати, понесені Товариством (орендарем) : 

* за дебетом субрахунку 611 "Поточна заборгованість за 

довгостроковими зобов'язаннями в національній валюті" розмір 

фактичних витрат за договорами оренди у сумі  6 588,7 тис. грн 

(без ПДВ), яка підлягає погашенню протягом дванадцяти місяців; 

* за кредитом субрахунку 311  " Поточні рахунки у 

національній валюті" відшкодування орендодавцю/ оплати за 

користування орендованим майном проведено в сумі 4 495,5 тис. 

грн (без ПДВ). 

Таким чином, за перше півріччя 2025 року Товариством було 

фактично понесено витрат із  оплати оренди приміщень в розмірі 

4 495,5 тис. грн, з урахуванням відсотку розподілу непрямих 

витрат  між універсальною послугою та діяльності за 

нерегульованим тарифом  на витрати ПУП понесено витрат у сумі  

3 783, 0 тис. грн (84,15%). 

Для здійснення своїх функцій та обов’язків постачальника 

універсальних послуг на закріпленій території (території 

провадження діяльності), а також з урахуванням 

вищезазначеної верифікації фактичних витрат базового 

періоду пропонуємо, за ініціативою НКРЕКП, здійснити 

включення витрат за користування орендованими приміщеннями з 

терміном корисного використання більш одного року до елементу 

витрат «плата за оренду» у розмірі 8 128,0 тис. грн, виходячи з 

фактичних витрат за 6 місяців 2025 року, приведених до року, із 

застосуванням прогнозного індексу цін виробників (113,6 %): 

(3 783,0 тис. грн*2 півріччя *113,6%). 

З цим, зазначаємо, що при провадженні господарської 

діяльності з постачання електричної енергії Товариство керується 

Ліцензійними умовами, затверджені  Постановою НКРЕКП від 

27.12.2017 № 1469, якими передбачено вимоги: 

провадити ліцензовану діяльність виключно із застосуванням 

заявлених засобів провадження господарської діяльності, зокрема, 
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мати будівлі (приміщення), що знаходяться у власності чи 

користуванні ліцензіата, для організації прийому і обслуговування 

споживачів. 

 ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ»  

(лист від 21.11.2025 № 05-20/6918) 

 

З метою визначення об’єктивної суми коштів на прогнозний 

період, які повинені забезпечувати покриття в межах провадження 

діяльності з надання послуг постачальника універсальних послуг 

всіх економічно обґрунтованих витрат, що входять до складу 

виробничої собівартості, адміністративних витрат, інших 

операційних витрат, розрахункового прибутку просимо врахувати 

пропозиції Товариства у повному обсязі за принципом 

відшкодування економічно обґрунтованих витрат. 

Враховано частково 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаних статей, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення з 

урахуванням актуалізованого 

підходу. 

 

Загальні зауваження до проєкту 

АТ «НАЕК «Енергоатом» (лист від 24.11.2025 №01-26642/50-вих) 

Акціонерне товариство «Національна атомна енергогенеруюча компанія «Енергоатом» (далі – АТ «НАЕК 

«Енергоатом» або товариство) опрацювало оприлюднені 12 листопада 2025 року на офіційному вебсайті 

Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг (далі – 

НКРЕКП) проєкти постанов щодо встановлення на 2026 рік тарифів операторам системи розподілу (далі – ОСР) 

на послуги з розподілу електричної енергії (із застосуванням стимулюючого регулювання та методології 

«Витрати+»), тарифів на послуги постачальників універсальних послуг (далі – ПУП) та надає свої 

застереження. 

Відповідно до оприлюднених проєктів постанов щодо встановлення тарифів у 2026 році пропонується: 

 ⎯ середньозважений тариф на послуги ОСР збільшити на 21% у порівнянні з середньозваженим тарифом 

ОСР, що діяв з січня по серпень 2025 року; 

 ⎯ середньозважений тариф на послуги ПУП збільшити на 19% у порівнянні з середньозваженим тарифом 

ПУП, що діяв з 01.07.2025. 

Потенційне збільшення вартості вищевказаних послуг матиме негативний вплив на господарську 

діяльність товариства, яке в складних умовах воєнного стану, з урахуванням постійних ворожих атак по 

енергетичній інфраструктурі, продовжує сумлінно виконувати спеціальні обов’язки відповідно до Положення 

про покладення спеціальних обов’язків на учасників ринку електричної енергії для забезпечення 

загальносуспільних інтересів у процесі функціонування ринку електричної енергії, затвердженого постановою 

Кабінету Міністрів України від 05.06.2019 № 483. 

До спеціальних обов’язків товариства, зокрема, віднесено прийняття та оплату послуги із забезпечення 

Прийнято до відома 
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доступності електричної енергії для побутових споживачів (далі – послуга ПСО), що надається гарантованим 

покупцем. 

Вартість послуги ПСО, яку товариство сплачує гарантованому покупцю щомісяця, має пряму залежність 

від ціни на універсальні послуги для непобутових споживачів, що включає ціну купівлі електричної енергії на 

ринку (прогнозовану ціну), ціну (тариф) на послуги ПУП, тарифи на послуги ОСП і ОСР. Будь-які зміни у 

складових ціни на універсальні послуги, зокрема, збільшення тарифів ОСР і ПУП безпосередньо впливатимуть 

на вартість послуги ПСО. 

За проведеними товариством підрахунками, внаслідок вищезазначених змін вартість послуги ПСО 

збільшиться на 11,4 млрд грн (без ПДВ) на наступний календарний рік (з врахуванням продовження строку 

виконання спеціальних обов’язків):  

⎯ за рахунок збільшення середньозваженого тарифу операторів ОСР – на 10,5 млрд грн (без ПДВ);  

⎯ за рахунок збільшення середньозваженого тарифу ПУП – на 0,9 млрд грн (без ПДВ).  

Враховуючи вищевикладене, з метою недопущення необґрунтованого додаткового фінансового 

навантаження на АТ «НАЕК «Енергоатом», зумовленого своєчасним виконанням покладених спеціальних 

обов’язків, з урахуванням відсутності проведення процедури відкритих обговорень, просимо об’єктивно 

розглянути тарифи на послуги ОСР та ПУП на 2026 рік та прийняти виважене рішення щодо їх остаточного 

розміру. 

 



Таблиця узагальнених зауважень та пропозицій до проєкту постанови НКРЕКП 
«Про встановлення тарифу на послуги постачальника універсальних послуг  
ТОВ «ХЕРСОНСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

 

Редакція проєкту постанови НКРЕКП 
Зауваження та пропозиції  до проєкту рішення 

НКРЕКП 

Позиція НКРЕКП 
щодо наданих зауважень та пропозицій з 

обґрунтуваннями 
(прийняття або відхилення) 

«тариф на послуги постачальника 
універсальних послуг на рівні  
313,79 грн/МВт·год (без урахування 
податку на додану вартість)» 

 

Актуалізовано підходи  
Враховано актуалізовану інформацію та 

додатково скориговано деякі складові 
структури тарифів на послуги 
постачальника універсальних послуг, а 
саме: 

1. Перераховано прогнозовані обсяги 
постачання побутовим і малим 
непобутовим споживачам на підставі 
фактичних обсягів постачання електричної 
енергії зазначеним споживачам за 9 місяців 
2025 року та 4 кварталу 2024 року, за 
даними форми звітності № 3-НКРЕКП, але 
не менше пропозиції компанії. 

Прогнозовані обсяги постачання 
електричної енергії побутовим споживачам 
на 2026 рік збільшено на 1 % з урахуванням 
очікуваного перерозподілу обсягів 
споживання електроенергії внаслідок 
подальшої внутрішньої міграції частини 
населення в центральні та західні області 
України з відносно кращою безпековою 
ситуацією у зв’язку з триваючими 
бойовими діями. 

Для низки прифронтових ПУП та ПУП, 
які здійснюють ліцензовану діяльність на 
території, що знаходиться у безпосередній 
близькості до зони ведення бойових дій 
(зокрема для ТОВ «ХЕРСОНСЬКА 
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ОБЛАСНА ЕНЕРГЕТИЧНА КОМПАНІЯ») 
обсяги постачання побутовим визначено на 
підставі 9 місяців 2025 року та 4 кварталу 
2024 року, за даними форми звітності  
№ 3-НКРЕКП, але не менше пропозиції 
компанії; 

2. Статтю «витрати на оплату послуг 
банків за прийом платежів від населення 
(АТ «Укрпошта», АТ «Ощадбанк», інші 
банки)» перераховано виходячи з 
фактичних витрат за 9 місяців 2025 року, 
приведеного до року. 

Для низки ПУП (зокрема для  
ТОВ «ХЕРСОНСЬКА ОБЛАСНА 
ЕНЕРГЕТИЧНА КОМПАНІЯ») 
перераховано виходячи з фактичних  
витрат за 9 місяців 2025 року, приведеного 
до року та прогнозованих витрат таких 
ПУП з урахуванням прогнозних обсягів 
грошових надходжень від побутових 
споживачів, що сплачуються  
через АТ КБ «ПРИВАТБАНК», 
АТ «УКРПОШТА»; 

3. Статті «витрати на забезпечення 
обігового капіталу» та «прибуток» 
уточнено з урахуванням перерахованої 
прогнозованої товарної продукції від ціни 
на універсальні послуги для побутових 
споживачів визначеної на підставі 
уточнених обсягів постачання електричної 
енергії (з урахуванням податку на додану 
вартість); 

4. Перераховано статтю витрат «внески 
на регулювання» з урахуванням вартості 
електричної енергії  для малих непобутових 
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споживачів за вересень 2025 року та 
очікуваних показників доходу виходячи з 
фактичних даних за 9 місяців 2025 року; 

5. Статті витрат, які схваленими 
проєктами постанов було визначено з 
урахуванням фактичних витрат за 6 місяців 
2025 року, перераховано на підставі 
фактичних витрат за 9 місяців 2025 року 
(крім низки складових виробничих послуг). 

6. Для низки статей витрат прифронтових 
ПУП, щодо яких в обґрунтувальних 
матеріалах до схваленого рішення 
застосовувався окремий підхід вибору 
найменшого значення між фактичними 
витратами, приведеними до року, та 
витратами, які враховано в діючому тарифі, 
такі статті перераховано за загальним 
підходом.  

 
Водночас, у разі зміни складових тарифи 

можуть бути актуалізовані. 
 

Стаття витрат «Витрати на оплату праці» - 
37 379 тис. грн. 

Первинна профспілкова організація незалежної 
галузевої профспілки енергетиків України 
ТОВ «РОЕК» (лист від 19.11.2025 № 29) 

1. Неоднаковий підхід до визначення та формування 
тарифів для суміжних учасників ринку. Для тарифів 
постачальників універсальних послуг пропонується 
передбачити 10 % середнього зростання заробітної плати 
та застосування у розрахунку коефіцієнту β = 0,14, а для 
розрахунку тарифів на розподіл для операторів систем 
розподілу за аналогічних обґрунтувань та передумов 
пропонується ріст середньої заробітної плати на рівні 15 
% при застосуванні коефіцієнту β = 0,25. 

2. Чинний рівень оплати працівників постачальників 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована пропозиція 
Застосовано загальний підхід до 

визначення рівня зазначеної статті, який 
враховує актуалізовану (наявну в НКРЕКП) 
інформацію Держстату. Підходи до 
розрахунку наведено у обґрунтувальних 
матеріалах до схваленого рішення (середнє 
зростання середньомісячної заробітної 
плати на 10 %). 
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універсальних послуг наразі не відповідає умовам ринку 
внаслідок того, що фонд оплати праці для ПУП на 2025 
рік підвищено лише на 10 %, тоді як індекс споживчих 
цін за 10 місяців поточного року склав 107,3 % при 
цьому збільшено рівень відрахувань із заробітної плати у 
зв’язку із зростанням ставки військового збору з 1,5 % до 
5 %.  

3. Факт невідповідності рівня підвищення фонду 
оплати праці існуючим у державі умовам яскраво 
підтверджується цифрами середньої заробітної плати в 
Україні яка використовується для розрахунку пенсій та 
дані про яку розміщено на офіційній сторінці Пенсійного 
фонду України за посиланням 
https:/www.pfu.gov.ua/statystyka/pokazniki-serednoyi-
zarobitnoyi-plat/. Так за даними Пенсійного фонду 
середня заробітна плата протягом 2025 року зросла з 
17486,60 грн. (на кінець 2024 року) дo 21190,31 грн. (на 
жовтень 2025 року) або на 21,1 % при зростанні фонду 
оплати праці ПУП 10 %. Також за 2024 рік показник 
середньої заробітної плати за даними ПФУ зріс з 
14974,56 грн. (січень 2024 року) по 17486,60 (на кінець 
року) або на 16,7% при зростанні фонду оплати праці 
ПУП лише на 10%. 

Виходячи з цього існуючий рівень фонду оплати 
праці працівників ПУП не відповідає наявним у державі 
умовам і розрив між зростанням рівня середньої зарплати 
у державі і зростанням фонду оплати праці 
постачальників електроенергії зростає та прискорюється. 

Накопичення таких суперечностей вже вплинуло нa 
забезпеченість кадрами постачальників, при тому, що 
штат працівників ПУП є невеликим і втрата кожного 
працівника значно впливає на загальний рівень 
обслуговування та виконання функцій постачальника на 
ринку електроенергії. 

Подальше поглиблення існуючих проблем у оплаті 
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праці працівників ПУП призведе до погіршення 
виконання функцій постачальниками електроенергії 
зокрема щодо збору коштів за спожиту електроенергію, 
погіршення дисципліни платежів на ринку 
електроенергії, оскільки саме з роботи постачальників 
починаються розрахунки між учасниками ринку. 

Враховуючи викладене, пропонуємо розмір витрат на 
оплату праці для працівників ПУП визначати згідно 
чинного законодавства у відповідності до наданих ПУП 
розрахунків без необґрунтованого застосування 
понижуючих коефіцієнтів. Також при розгляді питання 
про перегляд тарифів особливо в частині регулювання 
фондів оплати праці пропонуємо застосовувати однакові 
підходи до всіх учасників ринку не допускаючи 
дисбалансів в залежності від виконуваної на ринку ролі. 

 

Стаття витрат «Витрати на оплату послуг 
банків за прийом платежів від населення 
(«Укрпошта», АТ «Ощадбанк», інші банки)» 
- 1 080 тис. грн. 

ТОВ «ХЕРСОНСЬКА ОБЛАСНА ЕК» (лист від 
24.11.2025 № 002361) 

НКРЕКП в проєкті на 2026 рік «витрати на оплату 
послуг банків за прийом платежів від населення 
(«Укрпошта», АТ «Ощадбанк», інші банки)» 
розраховано, виходячи з фактичних витрат за 6 міс. 
2025 року, приведених до року із застосуванням КФС. 

Проте, Товариство з 01.08.2025 року підписало з 
АТ «Приватбанк» на 2025 рік з договір на приймання 
платежів від населення комісійною винагородою 0,13% 
(комісійна винагорода затверджена в тарифі 2025 року). 

Але, зазначений розмір комісії не покриває витрат 
банку на приймання платежів від населення, тому банк 
листом від 08.09.2025 р. № Е.59.0.0.0/2-250908/90079 
ініціює з 01.01.2026 року збільшення комісійної 
винагороди до рівня 1%. 

Однак, враховуючи запропонований Регулятором 
підхід та з метою забезпечення справедливого 
відшкодування економічно обґрунтованих витрат на 

Враховано частково 
Застосовано підхід який наведено  
вище 
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оплату послуг банківських установ та АТ «Укрпошта» за 
приймання платежів від населення, пропонуємо 
розрахувати дані витрати на 2026 рік як фактичні витрати 
за 9 міс. 2025 р., приведені до року, та додатково 
врахувати витрати на покриття комісії АТ «Приватбанк» 
у сумі 347 тис.грн. (260 тис.грн. / 9 * 12) (враховуючи 
укладення договору на приймання платежів з АТ 
«Приватбанк» з 01.08.2025 р.).  

Такий підхід при затвердженні структури тарифу на 
2026 рік забезпечить справедливе відшкодування 
економічно обґрунтованих витрат ПУП на оплату послуг 
банківських установ за прийом платежів від населення та 
сприятиме стабільній і беззбитковій діяльності 
ліцензіата. 

Враховуючи вищевикладене, просимо розглянути 
питання про перегляд структури витрат тарифу на 
послуги постачальника універсальних послуг і 
затвердити їх в обсягах, передбачених наданими 
пропозиціями. 

Загальні зауваження до проєкту 
АТ «НАЕК «Енергоатом» (лист від 24.11.2025 №01-26642/50-вих) 

Акціонерне товариство «Національна атомна енергогенеруюча компанія «Енергоатом» (далі – АТ 
«НАЕК «Енергоатом» або товариство) опрацювало оприлюднені 12 листопада 2025 року на офіційному 
вебсайті Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних 
послуг (далі – НКРЕКП) проєкти постанов щодо встановлення на 2026 рік тарифів операторам системи 
розподілу (далі – ОСР) на послуги з розподілу електричної енергії (із застосуванням стимулюючого 
регулювання та методології «Витрати+»), тарифів на послуги постачальників універсальних послуг 
(далі – ПУП) та надає свої застереження. 

Відповідно до оприлюднених проєктів постанов щодо встановлення тарифів у 2026 році 
пропонується: 

 – середньозважений тариф на послуги ОСР збільшити на 21% у порівнянні з середньозваженим 
тарифом ОСР, що діяв з січня по серпень 2025 року; 

 – середньозважений тариф на послуги ПУП збільшити на 19% у порівнянні з середньозваженим 
тарифом ПУП, що діяв з 01.07.2025. 

Потенційне збільшення вартості вищевказаних послуг матиме негативний вплив на господарську 

Прийнято до відома 
За підсумками проаналізованих розрахунків 
та опрацьованих матеріалів, для 
забезпечення надійної та збалансованої 
роботи ПУП, НКРЕКП здійснено 
оптимальний розрахунок тарифів з 
01.01.2026 з урахуванням рішень Уряду, 
діючого законодавства та нормативної бази 
Регулятора (зі змінами). 
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діяльність товариства, яке в складних умовах воєнного стану, з урахуванням постійних ворожих атак по 
енергетичній інфраструктурі, продовжує сумлінно виконувати спеціальні обов’язки відповідно до 
Положення про покладення спеціальних обов’язків на учасників ринку електричної енергії для 
забезпечення загальносуспільних інтересів у процесі функціонування ринку електричної енергії, 
затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 05.06.2019 № 483. 

До спеціальних обов’язків товариства, зокрема, віднесено прийняття та оплату послуги із 
забезпечення доступності електричної енергії для побутових споживачів (далі – послуга ПСО), що 
надається гарантованим покупцем. 

Вартість послуги ПСО, яку товариство сплачує гарантованому покупцю щомісяця, має пряму 
залежність від ціни на універсальні послуги для непобутових споживачів, що включає ціну купівлі 
електричної енергії на ринку (прогнозовану ціну), ціну (тариф) на послуги ПУП, тарифи на послуги 
ОСП і ОСР. Будь-які зміни у складових ціни на універсальні послуги, зокрема, збільшення тарифів ОСР 
і ПУП безпосередньо впливатимуть на вартість послуги ПСО. 

За проведеними товариством підрахунками, внаслідок вищезазначених змін вартість послуги ПСО 
збільшиться на 11,4 млрд грн (без ПДВ) на наступний календарний рік (з врахуванням продовження 
строку виконання спеціальних обов’язків):  

–  за рахунок збільшення середньозваженого тарифу операторів ОСР – на 10,5 млрд грн (без ПДВ);  
–  за рахунок збільшення середньозваженого тарифу ПУП – на 0,9 млрд грн (без ПДВ).  
Враховуючи вищевикладене, з метою недопущення необґрунтованого додаткового фінансового 

навантаження на АТ «НАЕК «Енергоатом», зумовленого своєчасним виконанням покладених 
спеціальних обов’язків, з урахуванням відсутності проведення процедури відкритих обговорень, 
просимо об’єктивно розглянути тарифи на послуги ОСР та ПУП на 2026 рік та прийняти виважене 
рішення щодо їх остаточного розміру. 
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Таблиця узагальнених зауважень та пропозицій до проєкту постанови НКРЕКП 
«Про встановлення тарифу на послуги постачальника універсальних послуг 

ТОВ «ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ» 
 

Редакція проєкту постанови 
НКРЕКП 

 
Зауваження та пропозиції до проєкту рішення НКРЕКП 

Позиція НКРЕКП 
щодо наданих зауважень та 

пропозицій з обґрунтуваннями 
(прийняття або відхилення) 

«тариф на послуги постачальника 
універсальних послуг на рівні  
235,20 грн/МВт·год (без 
урахування податку на додану 
вартість)» 

 Актуалізовано підходи  
Враховано актуалізовану інформацію 

та додатково скориговано деякі 
складові структури тарифів на послуги 
постачальника універсальних послуг, а 
саме: 
1. Перераховано прогнозовані обсяги 

постачання побутовим і малим 
непобутовим споживачам на підставі 
фактичних обсягів постачання 
електричної енергії зазначеним 
споживачам за 9 місяців 2025 року та  
4 кварталу 2024 року, за даними 
форми звітності № 3-НКРЕКП, але не 
менше пропозиції компанії. 
Прогнозовані обсяги постачання 

електричної енергії побутовим 
споживачам на 2026 рік збільшено на 
1 %, зокрема для ТОВ 
«ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ», з 
урахуванням очікуваного 
перерозподілу обсягів споживання 
електроенергії внаслідок подальшої 
внутрішньої міграції частини 
населення в центральні та західні 
області України з відносно кращою 
безпековою ситуацією у зв’язку з 
триваючими бойовими діями. 

Для низки прифронтових ПУП та 
ПУП, які здійснюють ліцензовану 
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діяльність на території, що 
знаходиться у безпосередній 
близькості до зони ведення бойових 
дій, обсяги постачання побутовим 
визначено на підставі 9 місяців 2025 
року та 4 кварталу 2024 року, за 
даними форми звітності № 3-НКРЕКП, 
але не менше пропозиції компанії; 
2. Статтю «витрати на оплату 

послуг банків за прийом платежів 
від населення  
(АТ «Укрпошта»,  
АТ «Ощадбанк», інші банки)» 
(зокрема для ТОВ      
«ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ») пере
раховано виходячи з фактичних витрат 
за 9 місяців  2025 року, приведеного 
до року; 

Для низки ПУП перераховано 
виходячи з фактичних витрат за  
9 місяців 2025 року, приведеного до 
року та прогнозованих витрат таких 
ПУП з урахуванням прогнозних 
обсягів грошових надходжень від 
побутових споживачів, що 
сплачуються через 
АТ КБ «ПРИВАТБАНК», АТ 
«УКРПОШТА»; 
3. Статті «витрати на забезпечення 

обігового капіталу» та «прибуток» 
уточнено з урахуванням перерахованої 
прогнозованої товарної продукції від 
ціни на універсальні послуги для 
побутових споживачів визначеної на 
підставі уточнених обсягів постачання 
електричної енергії (з урахуванням 
податку на додану вартість); 
4. Перераховано статтю витрат 
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«внески на регулювання» з 
урахуванням вартості електричної 
енергії  для малих непобутових 
споживачів за вересень 2025 року та 
очікуваних показників доходу 
виходячи з фактичних даних за  
9 місяців 2025 року; 
5. Статті витрат, які схваленими 

проєктами постанов було визначено з 
урахуванням фактичних витрат за  
6 місяців 2025 року, перераховано на 
підставі фактичних витрат за 9 місяців 
2025 року (крім низки складових 
виробничих послуг). 
Водночас, у разі зміни складових 

тарифи можуть бути актуалізовані. 
Стаття витрат «Амортизація» – 

0 тис. грн 
 

ТОВ «ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 21.11.2025 № 0201-
1743)  

Статтю витрат «Амортизація» викласти у редакції 900 тис. грн. 
Для належного виконання обов’ֹязків постачальника універсальних 

послуг  Товариством були придбані основні засоби комп’ютерна 
техніка, програмне забезпечення, меблі, автомобілі. Відповідно до п. 
23 П(С)БО 7«Основні засоби», нарахування амортизації здійснюється 
протягом строку корисного використання (експлуатації) об'єкта, який 
встановлюється підприємством при визнанні цього об'єкта активом 
(при зарахуванні на баланс) та відносяться на статтю «амортизація». 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 
Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, наведений 
в обґрунтувальних матеріалах до 
схваленого проєкту постанови 
НКРЕКП. 

 

Стаття витрат «Витрати на 
оплату послуг банків за прийом 
платежів від населення» –  
32 198 тис. грн 

ТОВ «ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 21.11.2025 № 0201-
1743) 
 

Статтю витрат «Витрати на оплату послуг банків за прийом 
платежів від населення»  викласти у редакції 35 272 тис. грн. 

При затверджені на 2026 рік статтю витрат «Витрати на оплату 
послуг банків за прийом платежів від населення («Укрпошта»,  
АТ «Ощадбанк», інші банки)», пропонуємо врахувати значне 
зростання фіксованих цін на електричну енергію для побутових 
споживачів з 2,64 грн до 4,32 грн з ПДВ за 1 кВт*год (Постанова КМУ 
від 31 травня 2024 р. № 632), що в свою чергу призвело до збільшення 
витрат підприємства на відшкодування банківським установам та  

Не враховано 
Застосовано підхід який наведено 

вище. 
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АТ «УКРПОШТА» послуг по прийому платежів. Товариство пропонує 
затвердити дану статтю витрат виходячи з фактичних витрат за  
9 місяців 2025 року, приведених до року, із застосуванням 
прогнозного індексу цін виробників (113,6%). 

Стаття витрат «Витрати на 
оплату послуг банків за 
обслуговування зарплатного 
проекту, поточних рахунків зі 
спеціальним режимом 
використання та інших поточних 
рахунків» – 5 266 тис. грн 
 

ТОВ «ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 21.11.2025 № 0201-
1743) 

 
Статтю витрат «Витрати на оплату послуг банків за обслуговування 

зарплатного проекту, поточних рахунків зі спеціальним режимом 
використання та інших поточних рахунків» викласти у редакції -  
5 537 тис. грн. 

Товариство пропонує розрахувати статтю витрат виходячи із 
фактичних витрат за 9 місяців 2025 року, приведених до року, із 
застосуванням прогнозного індексу цін виробників (113,6%). 

Враховано частково 
Застосовано загальний підхід до 
розрахунку вказаної статті, наведений в 
обґрунтувальних матеріалах до 
схваленого рішення з урахуванням 
актуалізованого підходу, але не більше 
пропозиції Товариства (наведеної у 
поданих документах для встановлення 
тарифу). 

Стаття витрат «Плата за оренду» 
– 10 758 тис. грн 
 

ТОВ «ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 21.11.2025 № 0201-
1743) 
 

Статтю витрат «Плата за оренду»»  викласти у редакції  –  
10 883 тис. грн. 

Стаття витрат розрахована НКРЕКП виходячи із фактичних витрат за  
6 місяців 2025 року, приведених до року. Товариство пропонує 
розрахувати статтю витрат «Плата за оренду» виходячи із фактичних 
витрат за 9 місяців 2025 року, приведених до року, із застосуванням 
прогнозного індексу цін виробників (113,6%). 

Враховано  
 

Стаття витрат «Канцелярські 
витрати»  – 436 тис. грн 

ТОВ «ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 21.11.2025 № 0201-
1743) 

Статтю витрат «Канцелярські витрати» викласти у редакції -  
573 тис. грн. 
 

Товариство пропонує  розрахувати дану статтю витрат виходячи із 
фактичних витрат за 9 місяців 2025 року, приведених до року, із 
застосуванням прогнозного індексу цін виробників (113,6%). 

Враховано частково 
Застосовано загальний підхід до 
розрахунку вказаної статті, наведений 
в обґрунтувальних матеріалах до 
схваленого рішення з урахуванням 
актуалізованого підходу, але не 
більше пропозиції Товариства 
(наведеної у поданих документах для 
встановлення тарифу). 

Стаття витрат «Доставка 
рахунків» – 11 080 тис. грн 

ТОВ «ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 21.11.2025 № 0201-
1743) 

Статтю витрат «Доставка рахунків» викласти у редакції –  
11 206 тис. грн. 

Товариство пропонує розрахувати статтю витрат «доставка рахунків» 

Враховано частково 
  Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, наведений 
в обґрунтувальних матеріалах до 
схваленого рішення з урахуванням 
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виходячи із фактичних витрат за 9 місяців 2025 року, приведених до 
року, із застосуванням прогнозного індексу цін виробників (113,6%). 

актуалізованого підходу, але не 
більше пропозиції Товариства 
(наведеної у поданих документах для 
встановлення тарифу). 

Стаття витрат «Страхування» –  
0 тис. грн 

ТОВ «ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 21.11.2025 № 0201-
1743) 

Статтю витрат «Страхування» викласти у редакції – 60 тис. грн. 
 
Відповідно до  п.2 ст. 7 розділу ІІ Закону України «Про обов’язкове 

страхування цивільно-правової відповідальності власників наземних 
транспортних засобів»  від 21.05.2024р № 3720-ІХ, керування на 
території України транспортним засобом, щодо якого відсутній 
чинний договір обов’язкового страхування цивільно-правової 
відповідальності, тягне за собою відповідальність, встановлену 
законом. Обов'язкове страхування (ОСЦПВ) захищає Товариство від 
фінансових збитків, пов'язаних із заподіянням шкоди третім особам 
внаслідок ДТП, а також дозволяє уникнути значних витрат на ремонт 
та виплати постраждалим, запобігти штрафам за відсутність 
обов'язкової страховки. Враховуючи вищенаведене, просимо при 
встановленні тарифу на послуги постачальника універсальних послуг 
на 2026 рік затвердити витрати по статті «Страхування» у сумі 60 тис. 
грн. 

Не враховано 
Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 
Застосовано загальний підхід до 
розрахунку вказаної статті, наведений 
в обґрунтувальних матеріалах до 
схваленого проєкту постанови 
НКРЕКП 

 

 
Стаття витрат «Витрати на 
оплату праці» – 60 047 тис. грн 

Первинна профспілкова організація незалежної галузевої 
профспілки енергетиків України ТОВ «РОЕК» (лист від 19.11.2025  
№ 29) 

1. Неоднаковий підхід до визначення та формування тарифів для 
суміжних учасників ринку. Для тарифів постачальників універсальних 
послуг пропонується передбачити 10 % середнього зростання 
заробітної плати та застосування у розрахунку коефіцієнту β = 0,14, а 
для розрахунку тарифів на розподіл для операторів систем розподілу 
за аналогічних обґрунтувань та передумов пропонується ріст середньої 
заробітної плати на рівні 15 % при застосуванні коефіцієнту β = 0,25. 

2. Чинний рівень оплати працівників постачальників універсальних 
послуг наразі не відповідає умовам ринку внаслідок того, що фонд 
оплати праці для ПУП на 2025 рік підвищено лише на 10 %, тоді як 
індекс споживчих цін за 10 місяців поточного року склав 107,3 % при 
цьому збільшено рівень відрахувань із заробітної плати у зв’язку із 
зростанням ставки військового збору з 1,5 % до 5 %.  

Загальна позиція 
Не враховано 
Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 
Застосовано загальний підхід до 
визначення рівня зазначеної статті, 
який враховує актуалізовану (наявну в 
НКРЕКП) інформацію Держстату. 
Підходи до розрахунку наведено у 
обґрунтувальних матеріалах до 
схваленого рішення (середнє 
зростання середньомісячної заробітної 
плати на 10 %). 
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3. Факт невідповідності рівня підвищення фонду оплати праці 
існуючим у державі умовам яскраво підтверджується цифрами 
середньої заробітної плати в Україні яка використовується для 
розрахунку пенсій та дані про яку розміщено на офіційній сторінці 
Пенсійного фонду України за посиланням 
https:/www.pfu.gov.ua/statystyka/pokazniki-serednoyi-zarobitnoyi-plat/. 
Так за даними Пенсійного фонду середня заробітна плата протягом 
2025 року зросла з 17486,60 грн. (на кінець 2024 року) дo 21190,31 грн. 
(на жовтень 2025 року) або на 21,1 % при зростанні фонду оплати 
праці ПУП 10 %. Також за 2024 рік показник середньої заробітної 
плати за даними ПФУ зріс з 14974,56 грн. (січень 2024 року) по 
17486,60 (на кінець року) або на 16,7% при зростанні фонду оплати 
праці ПУП лише на 10%. 

Виходячи з цього існуючий рівень фонду оплати праці працівників 
ПУП не відповідає наявним у державі умовам і розрив між зростанням 
рівня середньої зарплати у державі і зростанням фонду оплати праці 
постачальників електроенергії зростає та прискорюється. 

Накопичення таких суперечностей вже вплинуло нa забезпеченість 
кадрами постачальників, при тому, що штат працівників ПУП є 
невеликим і втрата кожного працівника значно впливає на загальний 
рівень обслуговування та виконання функцій постачальника на ринку 
електроенергії. 

Подальше поглиблення існуючих проблем у оплаті праці 
працівників ПУП призведе до погіршення виконання функцій 
постачальниками електроенергії зокрема щодо збору коштів за 
спожиту електроенергію, погіршення дисципліни платежів на ринку 
електроенергії, оскільки саме з роботи постачальників починаються 
розрахунки між учасниками ринку. 

Враховуючи викладене, пропонуємо розмір витрат на оплату праці 
для працівників ПУП визначати згідно чинного законодавства у 
відповідності до наданих ПУП розрахунків без необґрунтованого 
застосування понижуючих коефіцієнтів. Також при розгляді питання 
про перегляд тарифів особливо в частині регулювання фондів оплати 
праці пропонуємо застосовувати однакові підходи до всіх учасників 
ринку не допускаючи дисбалансів в залежності від виконуваної на 
ринку ролі. 

Загальні зауваження до проєкту 
АТ «НАЕК «Енергоатом» (лист від 24.11.2025 №01-26642/50-вих) 

Прийнято до відома 
За підсумками проаналізованих 
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Акціонерне товариство «Національна атомна енергогенеруюча компанія «Енергоатом» (далі – АТ «НАЕК 
«Енергоатом» або товариство) опрацювало оприлюднені 12 листопада 2025 року на офіційному вебсайті 
Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг (далі 
– НКРЕКП) проєкти постанов щодо встановлення на 2026 рік тарифів операторам системи розподілу (далі 
– ОСР) на послуги з розподілу електричної енергії (із застосуванням стимулюючого регулювання та 
методології «Витрати+»), тарифів на послуги постачальників універсальних послуг (далі – ПУП) та надає 
свої застереження. 

Відповідно до оприлюднених проєктів постанов щодо встановлення тарифів у 2026 році пропонується: 
  середньозважений тариф на послуги ОСР збільшити на 21% у порівнянні з середньозваженим 

тарифом ОСР, що діяв з січня по серпень 2025 року; 
  середньозважений тариф на послуги ПУП збільшити на 19% у порівнянні з середньозваженим 

тарифом ПУП, що діяв з 01.07.2025. 
Потенційне збільшення вартості вищевказаних послуг матиме негативний вплив на господарську 

діяльність товариства, яке в складних умовах воєнного стану, з урахуванням постійних ворожих атак по 
енергетичній інфраструктурі, продовжує сумлінно виконувати спеціальні обов’язки відповідно до 
Положення про покладення спеціальних обов’язків на учасників ринку електричної енергії для 
забезпечення загальносуспільних інтересів у процесі функціонування ринку електричної енергії, 
затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 05.06.2019 № 483. 

До спеціальних обов’язків товариства, зокрема, віднесено прийняття та оплату послуги із забезпечення 
доступності електричної енергії для побутових споживачів (далі – послуга ПСО), що надається 
гарантованим покупцем. 

Вартість послуги ПСО, яку товариство сплачує гарантованому покупцю щомісяця, має пряму залежність 
від ціни на універсальні послуги для непобутових споживачів, що включає ціну купівлі електричної енергії 
на ринку (прогнозовану ціну), ціну (тариф) на послуги ПУП, тарифи на послуги ОСП і ОСР. Будь-які зміни 
у складових ціни на універсальні послуги, зокрема, збільшення тарифів ОСР і ПУП безпосередньо 
впливатимуть на вартість послуги ПСО. 

За проведеними товариством підрахунками, внаслідок вищезазначених змін вартість послуги ПСО 
збільшиться на 11,4 млрд грн (без ПДВ) на наступний календарний рік (з врахуванням продовження строку 
виконання спеціальних обов’язків):  
 за рахунок збільшення середньозваженого тарифу операторів ОСР – на 10,5 млрд грн (без ПДВ);  
 за рахунок збільшення середньозваженого тарифу ПУП – на 0,9 млрд грн (без ПДВ).  
Враховуючи вищевикладене, з метою недопущення необґрунтованого додаткового фінансового 

навантаження на АТ «НАЕК «Енергоатом», зумовленого своєчасним виконанням покладених спеціальних 
обов’язків, з урахуванням відсутності проведення процедури відкритих обговорень, просимо об’єктивно 
розглянути тарифи на послуги ОСР та ПУП на 2026 рік та прийняти виважене рішення щодо їх остаточного 
розміру. 

розрахунків та опрацьованих 
матеріалів, для забезпечення надійної 
та збалансованої роботи ПУП, 
НКРЕКП здійснено оптимальний 
розрахунок тарифів з 01.01.2026 з 
урахуванням рішень Уряду, діючого 
законодавства та нормативної бази 
Регулятора (зі змінами). 

 



Таблиця узагальнених зауважень та пропозицій до проєкту постанови НКРЕКП 

«Про встановлення тарифу на послуги постачальника універсальних послуг ТОВ «ЧЕРКАСИЕНЕРГОЗБУТ» 
 

 

Редакція проєкту 

постанови 

НКРЕКП 

Зауваження та пропозиції до проєкту рішення НКРЕКП 

Позиція НКРЕКП 

щодо наданих зауважень та 

пропозицій з обґрунтуваннями 

(прийняття або відхилення) 

«тариф на послуги 

постачальника 

універсальних послуг 

на рівні 

216,80 грн/МВт·год 

(без урахування 

податку на додану 

вартість)» 

 1. Перераховано прогнозовані 

обсяги постачання побутовим і 

малим непобутовим споживачам на 

підставі фактичних обсягів 

постачання електричної енергії 

зазначеним споживачам за 9 місяців 

2025 року та 4 кварталу 2024 року, 

за даними форми звітності 

№ 3-НКРЕКП, але не менше 

пропозиції компанії. 

Прогнозовані обсяги постачання 

електричної енергії побутовим 

споживачам на 2026 рік збільшено 

на 1 % (зокрема для 

ТОВ  «ЧЕРКАСИЕНЕРГОЗБУТ»), з 

урахуванням очікуваного 

перерозподілу обсягів споживання 

електроенергії внаслідок подальшої 

внутрішньої міграції частини 

населення в центральні та західні 

області України з відносно кращою 

безпековою ситуацією у зв’язку з 

триваючими бойовими діями. 

Для низки прифронтових ПУП та 

ПУП, які здійснюють ліцензовану 

діяльність на території, що 

знаходиться у безпосередній 

близькості до зони ведення бойових 

дій, обсяги постачання побутовим 

визначено на підставі 9 місяців  

2025 року та 4 кварталу 2024 року, 
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за даними форми звітності  

№ 3-НКРЕКП, але не менше 

пропозиції компанії; 

2. Статтю «витрати на оплату 

послуг банків за прийом платежів 

від населення (АТ «Укрпошта», 

АТ  «Ощадбанк», інші банки)» 

(зокрема для 

ТОВ  «ЧЕРКАСИЕНЕРГОЗБУТ») 

перераховано виходячи з фактичних 

витрат за 9 місяців  

2025 року, приведеного до року. 

Для низки ПУП перераховано 

виходячи з фактичних витрат за 

9 місяців  2025 року, приведеного 

до року та прогнозованих витрат 

таких ПУП з урахуванням 

прогнозних обсягів грошових 

надходжень від побутових 

споживачів, що сплачуються через 

АТ КБ «ПРИВАТБАНК»; 

АТ «УКРПОШТА»; 

3. Статті «витрати на 

забезпечення обігового капіталу» 

та «прибуток» уточнено з 

урахуванням перерахованої 

прогнозованої товарної продукції 

від ціни на універсальні послуги 

для побутових споживачів 

визначеної на підставі уточнених 

обсягів постачання електричної 

енергії (з урахуванням податку на 

додану вартість). 

4. Перераховано статтю витрат 

«внески на регулювання» з 

урахуванням вартості електричної 
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енергії  для малих непобутових 

споживачів за вересень 2025 року та 

очікуваних показників доходу 

виходячи з фактичних даних за 

9 місяців 2025 року; 

5. Статті витрат, які схваленими 

проєктами постанов було визначено 

з урахуванням фактичних витрат за 

6 місяців 2025 року, перераховано 

на підставі фактичних витрат за 

9 місяців 2025 року (крім низки  

складових виробничих послуг). 

Водночас, у разі зміни складових 

тарифи можуть бути актуалізовані. 

Стаття витрат 

«Сировина та  

матеріали» -                      

4 344 тис. грн 

ТОВ «ЧЕРКАСИЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 24.11.2025 № 4330-1/02В-2025) 

Стаття витрат «Сировина та  матеріали» - 4 486 тис. грн. 

Товариство вважає за доцільне розрахувати дану статтю витрат відповідно до 

розрахунків ТОВ «ЧЕРКАСИЕНЕРГОЗБУТ», наданих до Заяви про встановлення тарифу 

на послуги постачальника універсальних послуг. 

 

Враховано  

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення з 

урахуванням актуалізованого 

підходу. 

 

Складова статті 

витрат «Виробничі 

послуги»:  

«Транспортні 

послуги» - 

1 677 тис. грн 

 

ТОВ «ЧЕРКАСИЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 24.11.2025 № 4330-1/02В-2025) 

Стаття витрат «Виробничі послуги»:  «Транспортні послуги» - 2 324 тис. грн. 

Товариство вважає за доцільне розрахувати дану статтю витрат відповідно до 

розрахунків ТОВ «ЧЕРКАСИЕНЕРГОЗБУТ», наданих до Заяви про встановлення тарифу 

на послуги постачальника універсальних послуг. 

 

Враховано частково 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення з 

урахуванням актуалізованого 

підходу. 

 

Стаття витрат 

«Витрати на 

зв’язок» -                      

591 тис. грн 

 

 

ТОВ «ЧЕРКАСИЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 24.11.2025 № 4330-1/02В-2025) 

Стаття витрат ««Витрати на зв’язок»» - 675 тис. грн. 

Товариство вважає за доцільне розрахувати дану статтю витрат відповідно до 

розрахунків ТОВ «ЧЕРКАСИЕНЕРГОЗБУТ», наданих до Заяви про встановлення тарифу 

на послуги постачальника універсальних послуг. 

 
 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 
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матеріалах до схваленого рішення з 

урахуванням актуалізованого 

підходу. 

 

Стаття витрат 

«Витрати на 

обслуговування 

програмного 

забезпечення» -                      

354  тис. грн 

 

ТОВ «ЧЕРКАСИЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 24.11.2025 № 4330-1/02В-2025) 

Стаття витрат «Витрати на обслуговування програмного забезпечення» - 645 тис. грн. 

Товариство вважає за доцільне розрахувати дану статтю витрат відповідно до 

розрахунків ТОВ «ЧЕРКАСИЕНЕРГОЗБУТ», наданих до Заяви про встановлення тарифу 

на послуги постачальника універсальних послуг. 

 

Враховано частково 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення з 

урахуванням актуалізованого 

підходу. 

 

Стаття витрат 

«Витрати на 

службові 

відрядження» -                      

126 тис. грн 

 

ТОВ «ЧЕРКАСИЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 24.11.2025 № 4330-1/02В-2025) 

Стаття витрат «Витрати на службові відрядження» - 239 тис. грн. 

Товариство вважає за доцільне розрахувати дану статтю витрат відповідно до 

розрахунків ТОВ «ЧЕРКАСИЕНЕРГОЗБУТ», наданих до Заяви про встановлення тарифу 

на послуги постачальника універсальних послуг. 

 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення з 

урахуванням актуалізованого 

підходу. 

 

Складова статті 

витрат «Інші 

витрати»:  

«Витрати на 

оплату послуг 

банків за 

обслуговування 

зарплатного 

проекту, поточних 

рахунків зі 

спеціальним 

режимом 

використання та 

інших поточних 

ТОВ «ЧЕРКАСИЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 24.11.2025 № 4330-1/02В-2025) 

Складова статті витрат «Інші витрати»:  «Витрати на оплату послуг банків за 

обслуговування зарплатного проекту, поточних рахунків зі спеціальним режимом 

використання та інших поточних рахунків» - 1 140 тис. грн. 

Товариство вважає за доцільне розрахувати дану статтю витрат відповідно до 

розрахунків ТОВ «ЧЕРКАСИЕНЕРГОЗБУТ», наданих до Заяви про встановлення тарифу 

на послуги постачальника універсальних послуг. 

 

Не враховано 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення з 

урахуванням актуалізованого 

підходу. 
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рахунків» - 

984 тис. грн 

 

Складова статті 

витрат «Інші 

витрати»:  «Плата 

за оренду» - 

3 658 тис. грн 

 

ТОВ «ЧЕРКАСИЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 24.11.2025 № 4330-1/02В-2025) 

Складова статті витрат «Інші витрати»:  «Плата за оренду» - 3 810 тис. грн. 

Товариство вважає за доцільне розрахувати дану статтю витрат відповідно до 

розрахунків ТОВ «ЧЕРКАСИЕНЕРГОЗБУТ», наданих до Заяви про встановлення тарифу 

на послуги постачальника універсальних послуг. 

 

Враховано  

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення з 

урахуванням актуалізованого 

підходу. 

 

Складова статті 

витрат «Інші 

витрати»:  

«Поліграфічні, 

друкарські 

послуги» - 

3 649 тис. грн 

 

ТОВ «ЧЕРКАСИЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 24.11.2025 № 4330-1/02В-2025) 

Складова статті витрат «Інші витрати»:  «Поліграфічні, друкарські послуги» - 

3 932 тис. грн. 

Товариство вважає за доцільне розрахувати дану статтю витрат відповідно до 

розрахунків ТОВ «ЧЕРКАСИЕНЕРГОЗБУТ», наданих до Заяви про встановлення тарифу 

на послуги постачальника універсальних послуг. 

 

Не враховано 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення з 

урахуванням актуалізованого 

підходу. 
 

Складова статті 

витрат «Інші 

витрати»:  

«Канцелярські 

витрати» - 

1 370 тис. грн 

 

ТОВ «ЧЕРКАСИЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 24.11.2025 № 4330-1/02В-2025) 

Складова статті витрат «Інші витрати»:  «Канцелярські витрати» - 1 770 тис. грн. 

Товариство вважає за доцільне розрахувати дану статтю витрат відповідно до 

розрахунків ТОВ «ЧЕРКАСИЕНЕРГОЗБУТ», наданих до Заяви про встановлення тарифу 

на послуги постачальника універсальних послуг. 

 

Не враховано  

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення з 

урахуванням актуалізованого 

підходу. 

 

Складова статті 

витрат «Інші 

витрати»: 

«Утримання ЦОК» - 

229 тис. грн 

 

ТОВ «ЧЕРКАСИЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 24.11.2025 № 4330-1/02В-2025) 

Складова статті витрат «Інші витрати»: «Утримання ЦОК» - 1 800 тис. грн  

Товариство вважає за доцільне розрахувати дану статтю витрат відповідно до 

розрахунків ТОВ «ЧЕРКАСИЕНЕРГОЗБУТ», наданих до Заяви про встановлення тарифу 

на послуги постачальника універсальних послуг. 

 

Враховано частково 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення з 

урахуванням актуалізованого 

підходу. 
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Складова статті 

витрат «Інші 

витрати»: 

«Доставка рахунків 

побутовим 

споживачам та 

поштові послуги» - 

8 870 тис. грн 

 

ТОВ «ЧЕРКАСИЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 24.11.2025 № 4330-1/02В-2025) 

Складова статті витрат «Інші витрати»: «Доставка рахунків побутовим споживачам 

та поштові послуги» - 11 207 тис. грн  

Товариство вважає за доцільне розрахувати дану статтю витрат відповідно до 

розрахунків ТОВ «ЧЕРКАСИЕНЕРГОЗБУТ», наданих до Заяви про встановлення тарифу 

на послуги постачальника універсальних послуг. 

 

Не враховано  

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення з 

урахуванням актуалізованого 

підходу. 

З метою скорочення витрат 

постачальники мають стимулювати 

споживачів до відмови від рахунків 

в паперовому вигляді. 

 

Складова статті 

витрат «Інші 

витрати»: 

«Обслуговування 

оргтехніки» - 

595 тис. грн 

 

ТОВ «ЧЕРКАСИЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 24.11.2025 № 4330-1/02В-2025) 

Складова статті витрат «Інші витрати»: «Обслуговування оргтехніки» - 813 тис. грн  

Товариство вважає за доцільне розрахувати дану статтю витрат відповідно до 

розрахунків ТОВ «ЧЕРКАСИЕНЕРГОЗБУТ», наданих до Заяви про встановлення тарифу 

на послуги постачальника універсальних послуг. 

 

Враховано частково 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення з 

урахуванням актуалізованого 

підходу. 

 

Складова статті 

витрат «Інші 

витрати»:  «Послуги 

оператора ринку та 

біржі» - 

377 тис. грн 

 

ТОВ «ЧЕРКАСИЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 24.11.2025 № 4330-1/02В-2025) 

Складова статті витрат «Інші витрати»: «Послуги оператора ринку та біржі» - 

1 250 тис. грн  

Товариство вважає за доцільне розрахувати дану статтю витрат відповідно до 

розрахунків ТОВ «ЧЕРКАСИЕНЕРГОЗБУТ», наданих до Заяви про встановлення тарифу 

на послуги постачальника універсальних послуг. 

 

Не враховано  

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення з 

урахуванням актуалізованого 

підходу. 

 

Складова статті 

витрат «Інші 

витрати»:  

«Витрати на 

оплату послуг 

банків за прийом 

платежів від 

населення 

ТОВ «ЧЕРКАСИЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 24.11.2025 № 4330-1/02В-2025) 

Складова статті витрат «Інші витрати»: «Витрати на оплату послуг банків за прийом 

платежів від населення («Укрпошта», АТ «Ощадбанк, інші банки)» - 17 000 тис. грн  

Товариство вважає за доцільне розрахувати дану статтю витрат відповідно до 

розрахунків ТОВ «ЧЕРКАСИЕНЕРГОЗБУТ», наданих до Заяви про встановлення тарифу 

на послуги постачальника універсальних послуг. 

 

Не враховано 

Застосовано підхід який 

наведено вище. 



7 

(«Укрпошта», АТ 

«Ощадбанк, інші 

банки)» - 

11 292 тис. грн 

 

Складова статті 

витрат «Інші 

витрати»:  

«Юридичні  

послуги» - 

532 тис. грн 

 

ТОВ «ЧЕРКАСИЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 24.11.2025 № 4330-1/02В-2025) 

Складова статті витрат «Інші витрати»: «Юридичні  послуги» - 750 тис. грн  

Товариство вважає за доцільне розрахувати дану статтю витрат відповідно до 

розрахунків ТОВ «ЧЕРКАСИЕНЕРГОЗБУТ», наданих до Заяви про встановлення тарифу 

на послуги постачальника універсальних послуг. 

 

Враховано частково 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення з 

урахуванням актуалізованого 

підходу. 

 

Складова статті 

витрат «Інші 

витрати»:  

«Інформаційно-

консультаційні 

послуги» - 

102 тис. грн 

 

ТОВ «ЧЕРКАСИЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 24.11.2025 № 4330-1/02В-2025) 

Складова статті витрат «Інші витрати»: «Інформаційно-консультаційні послуги» - 

250 тис. грн  

Товариство вважає за доцільне розрахувати дану статтю витрат відповідно до 

розрахунків ТОВ «ЧЕРКАСИЕНЕРГОЗБУТ», наданих до Заяви про встановлення тарифу 

на послуги постачальника універсальних послуг. 

 

Враховано  

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення з 

урахуванням актуалізованого 

підходу. 
 

Складова статті 

витрат «Інші 

витрати»:  

«Аудиторські 

послуги» - 

319 тис. грн 

 

ТОВ «ЧЕРКАСИЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 24.11.2025 № 4330-1/02В-2025) 

Складова статті витрат «Інші витрати»: «Аудиторські послуги» - 500 тис. грн  

Товариство вважає за доцільне розрахувати дану статтю витрат відповідно до 

розрахунків ТОВ «ЧЕРКАСИЕНЕРГОЗБУТ», наданих до Заяви про встановлення тарифу 

на послуги постачальника універсальних послуг. 

 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого проєкту 

постанови НКРЕКП. 

Стаття витрат 

«Амортизація» - 

0 тис. грн 

ТОВ «ЧЕРКАСИЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 24.11.2025 № 4330-1/02В-2025) 

Стаття витрат «Амортизація» - 3 075 тис. грн  

Враховуючи те, що Товариству для належного виконання обов’язків постачальника 

універсальних послуг необхідно придбавати основні засоби, то відповідно до облікової 

політики ТОВ «ЧЕРКАСИЕНЕРГОЗБУТ» та до М(С)БО 16 «Основні засоби» такі витрати 

відносяться на статтю витрат «амортизація». Товариство пропонує включити у структуру 

тарифу статтю витрат «амортизація» у розмірі 3 075 тис. грн., відповідно до розрахунку 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого проєкту 
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амортизаційних відрахувань ТОВ «ЧЕРКАСИЕНЕРГОЗБУТ» на 2026 рік, який було 

надано НКРЕКП разом із заявою про встановлення тарифу на послуги постачальника 

універсальних послуг. 

 

постанови НКРЕКП. 

Стаття витрат 

«Витрати на 

оплату праці» -                      

79 432 тис. грн 

 

ТОВ «ЧЕРКАСИЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 24.11.2025 № 4330-1/02В-2025) 

Стаття витрат «Витрати на оплату праці» - 124 201 тис. грн. 

Стаття витрат розрахована НКРЕКП з урахуванням коефіцієнта β на рівні 0,14. 

Зростання середньомісячної заробітної плати становить 10%. Товариство вважає за 

доцільне розраховувати статтю «Витрати на оплату праці» із застосуванням коефіцієнта β 

на рівні 1,00 та відповідно до Порядку визначення витрат на оплату праці, які 

враховуються у тарифах на послуги з розподілу електричної енергії, передачі електричної 

енергії, диспетчерського (оперативно-технологічного) управління, послуги постачальника 

універсальних послуг, виробництво теплової та виробництво електричної енергії, 

затвердженого постановою НКРЕКП від 26.10.2025 № 2645. 

 

Первинна профспілкова організація незалежної галузевої профспілки енергетиків 

України ТОВ «РОЕК» (лист від 19.11.2025 № 29) 

1. Неоднаковий підхід до визначення та формування тарифів для суміжних учасників 

ринку. Для тарифів постачальників універсальних послуг пропонується передбачити 10 % 

середнього зростання заробітної плати та застосування у розрахунку коефіцієнту β = 0,14, а 

для розрахунку тарифів на розподіл для операторів систем розподілу за аналогічних 

обґрунтувань та передумов пропонується ріст середньої заробітної плати на рівні 15 % при 

застосуванні коефіцієнту β = 0,25. 

2. Чинний рівень оплати працівників постачальників універсальних послуг наразі не 

відповідає умовам ринку внаслідок того, що фонд оплати праці для ПУП на 2025 рік 

підвищено лише на 10 %, тоді як індекс споживчих цін за 10 місяців поточного року склав 

107,3 % при цьому збільшено рівень відрахувань із заробітної плати у зв’язку із зростанням 

ставки військового збору з 1,5 % до 5 %.  

3. Факт невідповідності рівня підвищення фонду оплати праці існуючим у державі 

умовам яскраво підтверджується цифрами середньої заробітної плати в Україні яка 

використовується для розрахунку пенсій та дані про яку розміщено на офіційній сторінці 

Пенсійного фонду України за посиланням https:/www.pfu.gov.ua/statystyka/pokazniki-

serednoyi-zarobitnoyi-plat/. Так за даними Пенсійного фонду середня заробітна плата 

протягом 2025 року зросла з 17 486,60 грн. (на кінець 2024 року) дo 21190,31 грн. (на 

жовтень 2025 року) або на 21,1 % при зростанні фонду оплати праці ПУП 10 %. Також за 

2024 рік показник середньої заробітної плати за даними ПФУ зріс з 14974,56 грн. (січень 

Загальна позиція 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

визначення рівня зазначеної статті, 

який враховує актуалізовану 

(наявну в НКРЕКП) інформацію 

Держстату. Підходи до розрахунку 

наведено у обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення 

(середнє зростання 

середньомісячної заробітної плати 

на 10 %). 
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2024 року) по 17486,60 (на кінець року) або на 16,7 % при зростанні фонду оплати праці 

ПУП лише на 10 %. 

Виходячи з цього існуючий рівень фонду оплати праці працівників ПУП не відповідає 

наявним у державі умовам і розрив між зростанням рівня середньої зарплати у державі і 

зростанням фонду оплати праці постачальників електроенергії зростає та прискорюється. 

Накопичення таких суперечностей вже вплинуло нa забезпеченість кадрами 

постачальників, при тому, що штат працівників ПУП є невеликим і втрата кожного 

працівника значно впливає на загальний рівень обслуговування та виконання функцій 

постачальника на ринку електроенергії. 

Подальше поглиблення існуючих проблем у оплаті праці працівників ПУП призведе до 

погіршення виконання функцій постачальниками електроенергії зокрема щодо збору 

коштів за спожиту електроенергію, погіршення дисципліни платежів на ринку 

електроенергії, оскільки саме з роботи постачальників починаються розрахунки між 

учасниками ринку. 

Враховуючи викладене, пропонуємо розмір витрат на оплату праці для працівників 

ПУП визначати згідно чинного законодавства у відповідності до наданих ПУП розрахунків 

без необґрунтованого застосування понижуючих коефіцієнтів. Також при розгляді питання 

про перегляд тарифів особливо в частині регулювання фондів оплати праці пропонуємо 

застосовувати однакові підходи до всіх учасників ринку не допускаючи дисбалансів в 

залежності від виконуваної на ринку ролі. 

 

Стаття витрат 

«Відрахування на 

соціальні заходи» -                  

17 475 тис. грн 

 

ТОВ «ЧЕРКАСИЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 24.11.2025 № 4330-1/02В-2025) 

Стаття витрат «Відрахування на соціальні заходи» - 27 324 тис. грн. 

Статтю витрат розраховано згідно з вимогами чинного законодавства у розмірі 22 % 

від витрат на оплату праці, запропонованих компанією. 

 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Згідно з вимогами чинного 

законодавства статтю 

«відрахування на соціальні 

заходи» – розраховано як 22 % від 

витрат на оплату праці. 

Складова статті 

витрат «Інші 

витрати»:  

«Відрахування 

профспілкам» - 

238 тис. грн 

 

ТОВ «ЧЕРКАСИЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 24.11.2025 № 4330-1/02В-2025) 

Складова статті витрат «Інші витрати»:  «Відрахування профспілкам» - 373 тис. грн. 

Статтю витрат  розраховано згідно з вимогами чинного законодавства у розмірі 0,3 % 

від витрат на оплату праці, запропонованих компанією. 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого проєкту 
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постанови НКРЕКП. 

 

Складова статті 

витрат «Інші 

витрати»:  

«Витрати на 

охорону праці» - 

397 тис. грн 

 

ТОВ «ЧЕРКАСИЕНЕРГОЗБУТ» (лист від 24.11.2025 № 4330-1/02В-2025) 

Складова статті витрат «Інші витрати»:  «Витрати на охорону праці» - 621 тис. грн. 

Статтю витрат розраховано згідно з вимогами чинного законодавства у розмірі 0,5 % 

від витрат на оплату праці, запропонованих компанією. 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого проєкту 

постанови НКРЕКП. 

Загальні зауваження до проєкту 

 

АТ «НАЕК «Енергоатом» (лист від 24.11.2025 №01-26642/50-вих) 

Акціонерне товариство «Національна атомна енергогенеруюча компанія «Енергоатом» (далі – АТ «НАЕК 

«Енергоатом» або товариство) опрацювало оприлюднені 12 листопада 2025 року на офіційному вебсайті 

Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг (далі – 

НКРЕКП) проєкти постанов щодо встановлення на 2026 рік тарифів операторам системи розподілу (далі – ОСР) 

на послуги з розподілу електричної енергії (із застосуванням стимулюючого регулювання та методології 

«Витрати+»), тарифів на послуги постачальників універсальних послуг (далі – ПУП) та надає свої застереження. 

Відповідно до оприлюднених проєктів постанов щодо встановлення тарифів у 2026 році пропонується: 

 – середньозважений тариф на послуги ОСР збільшити на 21% у порівнянні з середньозваженим тарифом 

ОСР, що діяв з січня по серпень 2025 року; 

 – середньозважений тариф на послуги ПУП збільшити на 19% у порівнянні з середньозваженим тарифом 

ПУП, що діяв з 01.07.2025. 

Потенційне збільшення вартості вищевказаних послуг матиме негативний вплив на господарську діяльність 

товариства, яке в складних умовах воєнного стану, з урахуванням постійних ворожих атак по енергетичній 

інфраструктурі, продовжує сумлінно виконувати спеціальні обов’язки відповідно до Положення про покладення 

спеціальних обов’язків на учасників ринку електричної енергії для забезпечення загальносуспільних інтересів у 

процесі функціонування ринку електричної енергії, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 

05.06.2019 № 483. 

До спеціальних обов’язків товариства, зокрема, віднесено прийняття та оплату послуги із забезпечення 

доступності електричної енергії для побутових споживачів (далі – послуга ПСО), що надається гарантованим 

покупцем. 

Вартість послуги ПСО, яку товариство сплачує гарантованому покупцю щомісяця, має пряму залежність від 

 

 

Прийнято до відома 

За підсумками проаналізованих 

розрахунків та опрацьованих 

матеріалів, для забезпечення 

надійної та збалансованої роботи 

ПУП, НКРЕКП здійснено 

оптимальний розрахунок тарифів з 

01.01.2026 з урахуванням рішень 

Уряду, діючого законодавства та 

нормативної бази Регулятора (зі 

змінами). 

 



11 

ціни на універсальні послуги для непобутових споживачів, що включає ціну купівлі електричної енергії на ринку 

(прогнозовану ціну), ціну (тариф) на послуги ПУП, тарифи на послуги ОСП і ОСР. Будь-які зміни у складових 

ціни на універсальні послуги, зокрема, збільшення тарифів ОСР і ПУП безпосередньо впливатимуть на вартість 

послуги ПСО. 

За проведеними товариством підрахунками, внаслідок вищезазначених змін вартість послуги ПСО 

збільшиться на 11,4 млрд грн (без ПДВ) на наступний календарний рік (з врахуванням продовження строку 

виконання спеціальних обов’язків):  

– за рахунок збільшення середньозваженого тарифу операторів ОСР – на 10,5 млрд грн (без ПДВ);  

– за рахунок збільшення середньозваженого тарифу ПУП – на 0,9 млрд грн (без ПДВ).  

Враховуючи вищевикладене, з метою недопущення необґрунтованого додаткового фінансового 

навантаження на АТ «НАЕК «Енергоатом», зумовленого своєчасним виконанням покладених спеціальних 

обов’язків, з урахуванням відсутності проведення процедури відкритих обговорень, просимо об’єктивно 

розглянути тарифи на послуги ОСР та ПУП на 2026 рік та прийняти виважене рішення щодо їх остаточного 

розміру. 

 
  



1 

 

Таблиця узагальнених зауважень та пропозицій до проєкту постанови НКРЕКП 

«Про встановлення тарифу на послуги постачальника універсальних послуг 

ТОВ «ЧЕРНІВЕЦЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

 

Редакція проєкту 

постанови НКРЕКП 
Зауваження та пропозиції до проєкту рішення НКРЕКП 

Позиція НКРЕКП 

щодо наданих зауважень та 

пропозицій з обґрунтуваннями 

(прийняття або відхилення) 

«тариф на послуги 

постачальника 

універсальних послуг 

на рівні 

159,53 грн/МВт·год 

(без урахування податку 

на додану вартість)» 

 Актуалізовано підходи  

Враховано актуалізовану 

інформацію та додатково 

скориговано деякі складові 

структури тарифів на послуги 

постачальника універсальних 

послуг, а саме: 

1. Перераховано прогнозовані 

обсяги постачання побутовим і 

малим непобутовим споживачам на 

підставі фактичних обсягів 

постачання електричної енергії 

зазначеним споживачам за 9 місяців 

2025 року та 4 кварталу 2024 року, 

за даними форми звітності  

№ 3-НКРЕКП, але не менше 

пропозиції компанії. 

Прогнозовані обсяги постачання 

електричної енергії побутовим 

споживачам на 2026 рік збільшено 

на 1 % (зокрема для ТОВ 

«ЧЕРНІВЕЦЬКА ОБЛАСНА 

ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА 

КОМПАНІЯ»), з урахуванням 

очікуваного перерозподілу обсягів 

споживання електроенергії 

внаслідок подальшої внутрішньої 
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міграції частини населення в 

центральні та західні області 

України з відносно кращою 

безпековою ситуацією у зв’язку з 

триваючими бойовими діями. 

Для низки прифронтових ПУП та 

ПУП, які здійснюють ліцензовану 

діяльність на території, що 

знаходиться у безпосередній 

близькості до зони ведення бойових 

дій, обсяги постачання побутовим 

визначено на підставі 9 місяців 2025 

року та 4 кварталу 2024 року, за 

даними форми звітності  

№ 3-НКРЕКП, але не менше 

пропозиції компанії; 

2. Статтю «витрати на оплату 

послуг банків за прийом платежів 

від населення (АТ «Укрпошта», 

АТ «Ощадбанк», інші банки)» 

перераховано виходячи з 

фактичних витрат за 9 місяців  2025 

року, приведеного до року. 

Для низки ПУП (у тому числі 

ТОВ «ЧЕРНІВЕЦЬКА ОБЛАСНА 

ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА 

КОМПАНІЯ») перераховано 

виходячи з фактичних витрат за 

9 місяців  2025 року, приведеного до 

року та прогнозованих витрат таких 

ПУП з урахуванням прогнозних 

обсягів грошових надходжень від 

побутових споживачів, що 

сплачуються через 
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АТ КБ «ПРИВАТБАНК», 

АТ «УКРПОШТА»; 

3. Статті «витрати на 

забезпечення обігового капіталу» 

та «прибуток» уточнено з 

урахуванням перерахованої 

прогнозованої товарної продукції 

від ціни на універсальні послуги для 

побутових споживачів визначеної 

на підставі уточнених обсягів 

постачання електричної енергії (з 

урахуванням податку на додану 

вартість); 

4. Перераховано статтю витрат 

«внески на регулювання» з 

урахуванням вартості електричної 

енергії для малих непобутових 

споживачів за вересень 2025 року та 

очікуваних показників доходу 

виходячи з фактичних даних за 

9 місяців 2025 року; 

5. Статті витрат, які схваленими 

проєктами постанов було визначено 

з урахуванням фактичних витрат за 

6 місяців 2025 року, перераховано 

на підставі фактичних витрат за 

9 місяців 2025 року (крім низки  

складових виробничих послуг). 
Водночас, у разі зміни складових 

тарифи можуть бути актуалізовані. 

Стаття витрат «Витрати 

на оплату праці» – 

36 446 тис. грн 

ТОВ «ЧЕРНІВЕЦЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

(лист від 24.11.2025 № 11.1/3242) 
 

Стаття витрат «Витрати на оплату праці» – 56 468 тис. грн. 

Комісією при встановленні тарифів ПУП на поточний, 2025 рік,  було застосовано 

коефіцієнт β на рівні 0,17, що визначило збільшення витрат на оплату праці лише на 

Загальна позиція 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 
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10 %.  Проте, на превеликий жаль,  такий рівень росту не зміг повністю компенсувати 

потреби ліцензіата в забезпеченні достатньої конкурентності ЗП на ринку праці в 

регіоні, оскільки у інших сферах економічної діяльності темп зростання заробітних 

плат вдвічі вищий. Кадровий дефіцит, спричинений значним відтоком кваліфікованих 

працівників закордон через широкомасштабну війну росії проти України, спровокував 

необхідність значного підвищення заробітних плат для вмотивованості працівників 

залишатися працювати в Україні.  

Так, середня зарплата в місті Чернівці у жовтні 2025 року, за даними платформ 

пошуку роботи, становить близько 25 000 грн. Це на 19 % більше, ніж у листопаді 

попереднього року.  

За той же період часу Товариство мало змогу забезпечити зростання заробітних 

плат своїх працівників лише на 10 %. Незадовільний рівень зарплат став основною 

причиною відтоку висококваліфікованих та досвідчених кадрів, що вкрай негативно 

позначається на функціонуванні ліцензіата.  

В оприлюднених проєктах тарифів ПУП на 2026 рік розраховано витрати на 

оплату праці, з урахуванням  коефіцієнту β на рівні 0,14, що є ще нижчим ніж в 

розрахунках на поточний рік, та забезпечує зростання ФОП знову ж таки лише на 

10 %. 

З огляду на значне відставання темпу росту заробітних плат працівників ПУП від 

загальної тенденції зростання їх рівня на ринку праці України, просимо Комісію при 

встановленні рівня витрат на оплату праці на 2026 рік переглянути статтю в бік 

збільшення, застосувати обмежуючий коефіцієнт β на рівні не менше 1. 

Звертаємо увагу Комісії, що відповідно до основних прогнозних макропоказників 

економічного та соціального розвитку України на 2026 – 2028 роки, затверджених 

постановою Кабінету Міністрів України від 06.08.2025 № 946, у 2026 році індекс 

зростання номінальної з/п становитиме 1,16 (результат множення індексу споживчих 

цін у середньому до попереднього року (110,4 %) і індексу зростання номінальної 

середньомісячної заробітної плати працівників, скоригованої на індекс споживчих цін 

(105,1 %). 

Як відомо з оприлюднених проєктів постанов щодо встановлення  тарифів ОСР на 

2026 рік, середнє зростання середньомісячної заробітної плати становитиме 15 % для 

працівників ОСР. Тож просимо Комісію врахувати зростання номінальної з/п для 

працівників ПУП не нижче ніж для ОСР, тобто не нижче 15 %. Врахування зазначених 

факторів дасть змогу відновити соціальну справедливість по відношенню до 

працівників постачальників універсальних послуг. 

Застосовано загальний підхід 

до визначення рівня зазначеної 

статті, який враховує 

актуалізовану (наявну в НКРЕКП) 

інформацію Держстату. Підходи 

до розрахунку наведено у 

обґрунтувальних матеріалах до 

схваленого рішення (середнє 

зростання середньомісячної 

заробітної плати на 10 %). 
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Первинна профспілкова організація незалежної галузевої профспілки 

енергетиків України ТОВ «РОЕК» (лист від 19.11.2025 № 29) 

 

1. Неоднаковий підхід до визначення та формування тарифів для суміжних 

учасників ринку. Для тарифів постачальників універсальних послуг пропонується 

передбачити 10 % середнього зростання заробітної плати та застосування у 

розрахунку коефіцієнту β = 0,14, а для розрахунку тарифів на розподіл для операторів 

систем розподілу за аналогічних обґрунтувань та передумов пропонується ріст 

середньої заробітної плати на рівні 15 % при застосуванні коефіцієнту β = 0,25. 

2. Чинний рівень оплати працівників постачальників універсальних послуг наразі 

не відповідає умовам ринку внаслідок того, що фонд оплати праці для ПУП на 2025 

рік підвищено лише на 10 %, тоді як індекс споживчих цін за 10 місяців поточного 

року склав 107,3 % при цьому збільшено рівень відрахувань із заробітної плати у 

зв’язку із зростанням ставки військового збору з 1,5 % до 5 %.  

3. Факт невідповідності рівня підвищення фонду оплати праці існуючим у державі 

умовам яскраво підтверджується цифрами середньої заробітної плати в Україні яка 

використовується для розрахунку пенсій та дані про яку розміщено на офіційній 

сторінці Пенсійного фонду України за посиланням 

https:/www.pfu.gov.ua/statystyka/pokazniki-serednoyi-zarobitnoyi-plat/. Так за даними 

Пенсійного фонду середня заробітна плата протягом 2025 року зросла з 17486,60 грн. 

(на кінець 2024 року) до 21190,31 грн. (на жовтень 2025 року) або на 21,1 % при 

зростанні фонду оплати праці ПУП 10 %. Також за 2024 рік показник середньої 

заробітної плати за даними ПФУ зріс з 14974,56 грн. (січень 2024 року) по 17486,60 

(на кінець року) або на 16,7 % при зростанні фонду оплати праці ПУП лише на 10 %. 

Виходячи з цього існуючий рівень фонду оплати праці працівників ПУП не 

відповідає наявним у державі умовам і розрив між зростанням рівня середньої 

зарплати у державі і зростанням фонду оплати праці постачальників електроенергії 

зростає та прискорюється. 

Накопичення таких суперечностей вже вплинуло на забезпеченість кадрами 

постачальників, при тому, що штат працівників ПУП є невеликим і втрата кожного 

працівника значно впливає на загальний рівень обслуговування та виконання функцій 

постачальника на ринку електроенергії. 

Подальше поглиблення існуючих проблем у оплаті праці працівників ПУП 

призведе до погіршення виконання функцій постачальниками електроенергії зокрема 
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щодо збору коштів за спожиту електроенергію, погіршення дисципліни платежів на 

ринку електроенергії, оскільки саме з роботи постачальників починаються розрахунки 

між учасниками ринку. 

Враховуючи викладене, пропонуємо розмір витрат на оплату праці для 

працівників ПУП визначати згідно чинного законодавства у відповідності до наданих 

ПУП розрахунків без необґрунтованого застосування понижуючих коефіцієнтів. 

Також при розгляді питання про перегляд тарифів особливо в частині регулювання 

фондів оплати праці пропонуємо застосовувати однакові підходи до всіх учасників 

ринку не допускаючи дисбалансів в залежності від виконуваної на ринку ролі 

Стаття витрат «Витрати 

на оплату лікарняних 

за рахунок 

підприємства (перші 5 

днів)» – 0 тис. грн 

ТОВ «ЧЕРНІВЕЦЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

(лист від 24.11.2025 № 11.1/3242) 

 

Стаття витрат «Витрати на оплату лікарняних за рахунок підприємства 

(перші 5 днів)» – 407 тис. грн. 

НКРЕКП в проєкті на 2026 рік не включає в структуру витрат статтю «витрати 

на оплату лікарняних за рахунок підприємства (перші 5 днів)». 

Проте, відповідно до Наказу Державного комітету статистики України від 

13.01.2004 № 5 «Про затвердження Інструкції зі статистики заробітної плати» до 

фонду оплати праці не належить оплата перших 5 днів тимчасової непрацездатності 

за рахунок коштів підприємства. Виходячи з цього, просимо включити в структуру 

витрат статтю «Витрати на оплату лікарняних за рахунок підприємства (перші 5 днів)» 

відповідно до розрахунку Товариства в сумі 407 тис. грн. 

Виплата лікарняних здійснюється на виконання норм Закону України «Про 

загальнообов'язкове державне соціальне страхування» і Порядку оплати перших п’яти 

днів тимчасової непрацездатності внаслідок захворювання або травми, не пов’язаної з 

нещасним випадком на виробництві, за рахунок коштів роботодавця, затвердженого 

постановою Кабінету Міністрів України від 26.06.2015 № 440. 

Виникнення даних витрат є неминучим, оскільки неможливо протягом року 

уникнути хвороб серед працівників  Товариства. 

Отже, просимо Комісію включити в структуру тарифу «Витрати на оплату 

лікарняних за рахунок підприємства (перші 5 днів)» відповідно до розрахунку в сумі 

407 тис. грн. 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого проєкту 

постанови НКРЕКП. 

При розрахунку тарифу витрати 

на оплату праці визначаються на 

повну тарифну чисельність 

працівників на рік. У разі хвороби 

працівника Товариство має 

можливість оплачувати перші 5 

днів тимчасової непрацездатності 

з коштів, передбачених у 

структурі тарифів на оплату праці 

зазначеного працівника. 

Стаття витрат «Витрати 

на оплату послуг 

банків за прийом 

ТОВ «ЧЕРНІВЕЦЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

(лист від 24.11.2025 № 11.1/3242) 

 

Враховано 

 Застосовано підхід який наведено 

вище. 
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платежів від населення 

(«Укрпошта», АТ 

«Ощадбанк», інші 

банки)» – 9 436 тис. грн 

Стаття витрат «Витрати на оплату послуг банків за прийом платежів від 

населення («Укрпошта», АТ «Ощадбанк», інші банки)» – 12 979 тис. грн. 

Протягом більше ніж 4 років  ТОВ «ЧОЕК» співпрацювало на основі безоплатного 

договору з АТ КБ «ПРИВАТБАНК». Таким чином, діючий тариф ПУП 2025 року не 

враховував витрати по даному банку, оскільки основою для тарифу 2025 року були 

фактичні витрати за 9 місяців 2024 року, приведені до року. По нашому Товариству 

АТ КБ «ПРИВАТБАНК» займає частку в кількості платежів від 45 % до 55 %. 

Протягом 4 років зазначений банк приймав платежі на користь ПУПів без оплати зі 

сторони постачальника (комісія збиралася за рахунок клієнтів). Економія коштів для 

ТОВ «ЧОЕК» склала 18 379 тис. грн. 

На початку 2025 року АТ КБ «ПРИВАТБАНК» звернувся до ПУПів з висловленою 

в ультимативній формі вимогою розірвання діючого договору про обмін інформацією 

та укладання нового договору по прийманню платежів від населення з комісійною 

винагородою 1 % від суми платежу. 

Розірвання взаємостосунків з АТ КБ «ПРИВАТБАНК» загрожувало виникненню 

технічних проблем для ліцензіатів в частині обліку платежів від населення не 

автоматизованих реєстрами, а окремими платіжками (записами в виписках банку) 

через обмеженість кадрових ресурсів підприємств. Тому постачальники змушені були 

вступити в переговорний процес з банком та після тривалих дискусій дійшли згоди 

підписання договорів з комісійною винагородою 0,13 % - 0,31 %. 

Договір між ТОВ «ЧОЕК» та АТ КБ «ПРИВАТБАНК» було підписано з початком 

дії з 01 вересня 2025 року, з комісійною винагородою банку 0,3 % від суми платежу. 

Загалом за 8 місяців сума прийнятих платежів становить 903 640 тис. грн. Комісійна 

винагорода розрахунково додатково становила б: 

903 640 * 0,3 % = 2 711 тис. грн за 8 місяців, та 2 711/9 * 12 = 3 615 тис. грн по року. 

Просимо Комісію застосувати при розрахунку даної статті на 2026 рік фактичні 

витрат за 9 місяців 2025 р. приведені до року, та додатково врахувати витрати на 

покриття комісії АТ КБ «ПРИВАТБАНК» в сумі 3 615 тис. грн. 

Також повідомляємо Комісію, що АТ КБ «ПРИВАТБАНК» Листом від 08.09.2025 

№ Е.59.0.0.0/2-250908/90755 звернулося до ТОВ «ЧОЕК» з повідомленням про те, що 

сума комісійної винагороди в розмірі 0,3 % не компенсує витрат банку на виконання 

договірних зобов’язань. АТ КБ «ПРИВАТБАНК» пропонує з 01 січня 2026 року 

укласти додаткову угоду щодо збільшення комісійної винагороди до 1 % від суми 

прийнятих платежів (лист додано до матеріалів по встановленні тарифів). 
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Якщо НКРЕКП застосовує при розрахунку фактичні витрати за 9 місяців 

приведені до року, то наголошуємо на необхідності додатково включити витрати на 

покриття комісії АТ КБ «ПРИВАТБАНК» в розмірі 3 615 тис. грн., які були 

розраховані виходячи із фактичних показників. В разі залишення підходу незмінним, 

тобто застосування фактичних витрат за 6 місяців приведених до року, необхідно 

додатково врахувати витрати на покриття комісії АТ КБ «ПРИВАТБАНК» в розмірі 

4 117 тис. грн. 

Стаття витрат «Витрати 

на обслуговування 

програмного 

забезпечення» – 

1 739 тис. грн 

ТОВ «ЧЕРНІВЕЦЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

(лист від 24.11.2025 № 11.1/3242) 

 

Стаття витрат «Витрати на обслуговування програмного забезпечення» – 

5 232 тис. грн. 

Просимо Комісію «витрати на обслуговування програмного забезпечення» 

розраховувати виходячи не нижче з фактичних витрат за 9 місяців 2025 року з 

урахуванням такого підходу: якщо фактичні витрати за 9 місяців 2025 року, приведені 

до року, більше як на 20 % перевищують витрати, враховані в діючому тарифі, то 

статтю витрат визначено на рівні витрат, врахованих в діючому тарифі, збільшених на 

20 % і на прогнозний індекс цін виробників (113,6 %). В іншому випадку – на рівні 

фактичних витрат за 9 місяців 2025 року, приведених до року, збільшених на 

прогнозний індекс цін виробників (113,6 %). Такий розрахунок дасть змогу 

забезпечити однаковий підхід для ліцензіатів до визначення темпу росту на 2026 рік 

цієї статті витрат, який при цьому не перевищуватиме 20 % зростання. 

Не враховано 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення з 

урахуванням актуалізованого 

підходу. 

Стаття витрат «Витрати 

на службові 

відрядження» – 

127 тис. грн 

ТОВ «ЧЕРНІВЕЦЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

(лист від 24.11.2025 № 11.1/3242) 

 

Стаття витрат «Витрати на службові відрядження» – 217 тис. грн. 

Звертаємось до Комісії з проханням «витрати на службові відрядження» 

розраховувати виходячи не нижче з фактичних витрат за 9 місяців 2025 року з 

урахуванням такого підходу: якщо фактичні витрати за 9 місяців 2025 року, приведені 

до року, більше як на 20 % перевищують витрати, враховані в діючому тарифі, то 

статтю витрат визначено на рівні витрат, врахованих в діючому тарифі, збільшених на 

20 % і на прогнозний індекс цін виробників (113,6 %). В іншому випадку – на рівні 

фактичних витрат за 9 місяців 2025 року, приведених до року, збільшених на 

прогнозний індекс цін виробників (113,6 %). 

Враховано частково 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення з 

урахуванням актуалізованого 

підходу. 
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Стаття витрат 

«Амортизація» –  

0 тис. грн 

ТОВ «ЧЕРНІВЕЦЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

(лист від 24.11.2025 № 11.1/3242) 

 

Стаття витрат «Амортизація» – 396 тис. грн. 

НКРЕКП не включає статтю витрат «амортизація» в структуру тарифу, а це 

невід’ємна частина господарської діяльності Товариства. Вважаємо, що дана стаття 

витрат обов’язково повинна бути включена в структуру витрат на 2026 рік. 

Для належного виконання обов’язків, покладених на постачальника універсальних 

послуг, ТОВ «ЧОЕК» за час ведення господарської діяльності поступово придбавало 

основні засоби (комп’ютерна техніка, програмні продукти, елементи меблів), на які 

відповідно до П(С)БО 7 «Основні засоби» нараховується амортизація. 

Просимо на 2026 рік включити в структуру тарифу статтю витрат «амортизація» з 

врахуванням індексації фактичних витрат 2025 року в сумі 396 тис. грн. 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована 

пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого проєкту 

постанови НКРЕКП. 

 

Обсяг постачання 

електричної енергії 

постачальника 

універсальних послуг 

малим непобутовим 

споживачам – 

108 382 МВт∙год 

ТОВ «ЧЕРНІВЕЦЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

(лист від 24.11.2025 № 11.1/3242) 

 

Обсяг постачання електричної енергії постачальника універсальних послуг 

малим непобутовим споживачам – 111 639 МВт∙год. 

Просимо НКРЕКП обсяги постачальника універсальних послуг на 2026 рік для 

першої групи (малі непобутові споживачі) визначити на підставі не вище фактичних 

обсягів постачання електричної енергії зазначеним споживачам за 9 місяців 2025 року, 

приведених до року, за даними звітності форми 3-НКРЕКП. 

Враховано частково 

Застосовано підхід який наведено 

вище. 

 

Обсяг постачання 

електричної енергії 

постачальника 

універсальних послуг 

побутовим споживачам 

– 787 726 МВт∙год 

ТОВ «ЧЕРНІВЕЦЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

(лист від 24.11.2025 № 11.1/3242) 

 

Обсяг постачання електричної енергії постачальника універсальних послуг 

побутовим споживачам – 741 287 МВт∙год. 

Просимо НКРЕКП обсяги постачальника універсальних послуг на 2026 рік для 

другої групи споживачів (побутові споживачі) визначити на підставі не вище 

фактичних обсягів постачання електричної енергії зазначеним споживачам за 

9 місяців 2025 року, приведених до року, за даними звітності форми 3-НКРЕКП. 

Враховано частково 

Застосовано підхід який наведено 

вище. 

 

Стаття витрат 

«Сировина і 

матеріали» –  

2 290 тис. грн 

ТОВ «ЧЕРНІВЕЦЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

(лист від 24.11.2025 № 11.1/3242) 

 

Стаття витрат «Сировина і матеріали» – 2 722 тис. грн. 

Враховано частково 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 
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Просимо Комісію розрахувати виходячи з не нижче фактичних витрат Товариства 

за 9 місяців 2025 року, приведених до року, із застосуванням прогнозного індексу цін 

виробників  

матеріалах до схваленого рішення з 

урахуванням актуалізованого 

підходу. 

Стаття витрат «Витрати 

на зв’язок» – 

361 тис. грн 

ТОВ «ЧЕРНІВЕЦЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

(лист від 24.11.2025 № 11.1/3242) 

 

Стаття витрат «Витрати на зв’язок» – 452 тис. грн. 

Просимо Комісію розрахувати виходячи з не нижче фактичних витрат Товариства 

за 9 місяців 2025 року, приведених до року, із застосуванням прогнозного індексу цін 

виробників 

Не враховано 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення з 

урахуванням актуалізованого 

підходу. 

Стаття витрат «Витрати 

на оплату послуг 

банків за 

обслуговування 

зарплатного проекту, 

поточних рахунків зі 

спеціальним режимом 

використання та інших 

поточних рахунків» – 

2 322 тис. грн 

ТОВ «ЧЕРНІВЕЦЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

(лист від 24.11.2025 № 11.1/3242) 

 

Стаття витрат «Витрати на оплату послуг банків за обслуговування 

зарплатного проекту, поточних рахунків зі спеціальним режимом використання 

та інших поточних рахунків» – 2 391 тис. грн. 

Просимо Комісію розрахувати виходячи з не нижче фактичних витрат Товариства 

за 9 місяців 2025 року, приведених до року, із застосуванням прогнозного індексу цін 

виробників 

Не враховано 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення з 

урахуванням актуалізованого 

підходу. 

Стаття витрат «Плата за 

оренду» – 1 981 тис. грн 

ТОВ «ЧЕРНІВЕЦЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

(лист від 24.11.2025 № 11.1/3242) 

 

Стаття витрат «Плата за оренду» – 2 329 тис. грн. 

Просимо Комісію розрахувати виходячи з не нижче фактичних витрат Товариства 

за 9 місяців 2025 року, приведених до року, із застосуванням прогнозного індексу цін 

виробників  

Враховано частково 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення з 

урахуванням актуалізованого 

підходу. 

Стаття витрат 

«Юридичні послуги» – 

166 тис. грн 

ТОВ «ЧЕРНІВЕЦЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

(лист від 24.11.2025 № 11.1/3242) 

 

Стаття витрат «Юридичні послуги» – 182 тис. грн. 

Просимо Комісію розрахувати виходячи з не нижче фактичних витрат Товариства 

за 9 місяців 2025 року, приведених до року, із застосуванням прогнозного індексу цін 

виробників  

Не враховано 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення з 

урахуванням актуалізованого 

підходу. 
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Стаття витрат 

«Утримання ЦОК» – 

888 тис. грн 

ТОВ «ЧЕРНІВЕЦЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

(лист від 24.11.2025 № 11.1/3242) 

 

Стаття витрат «Утримання ЦОК» – 922 тис. грн. 

Просимо Комісію розрахувати виходячи з не нижче фактичних витрат Товариства 

за 9 місяців 2025 року, приведених до року, із застосуванням прогнозного індексу цін 

виробників  

Не враховано 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення 

з урахуванням актуалізованого 

підходу. 

Стаття витрат 

«Інформаційно-

консультаційні 

послуги» – 488 тис. грн 

ТОВ «ЧЕРНІВЕЦЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

(лист від 24.11.2025 № 11.1/3242) 

 

Стаття витрат «Інформаційно-консультаційні послуги» – 602 тис. грн. 

Просимо Комісію розрахувати виходячи з не нижче фактичних витрат Товариства 

за 9 місяців 2025 року, приведених до року, із застосуванням прогнозного індексу цін 

виробників  

Не враховано 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення з 

урахуванням актуалізованого 

підходу. 

Стаття витрат 

«Заправка та ремонт 

картриджів» – 

134 тис. грн 

ТОВ «ЧЕРНІВЕЦЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

(лист від 24.11.2025 № 11.1/3242) 

 

Стаття витрат «Заправка та ремонт картриджів» – 141 тис. грн. 

Просимо Комісію розрахувати виходячи з не нижче фактичних витрат Товариства 

за 9 місяців 2025 року, приведених до року, із застосуванням прогнозного індексу цін 

виробників 

Не враховано 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення 

з урахуванням актуалізованого 

підходу. 

Стаття витрат «Послуги 

оператора ринку та 

послуги біржі» – 

379 тис. грн 

ТОВ «ЧЕРНІВЕЦЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» 

(лист від 24.11.2025 № 11.1/3242) 

 

Стаття витрат «Послуги оператора ринку та послуги біржі» – 2 426 тис. грн. 

Просимо Комісію розрахувати виходячи з не нижче фактичних витрат Товариства за 

9 місяців 2025 року, приведених до року, із застосуванням прогнозного індексу цін 

виробників 

Враховано частково 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, 

наведений в обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення 

з урахуванням актуалізованого 

підходу. 

Загальні зауваження до проєкту 

 

АТ «НАЕК «ЕНЕРГОАТОМ» (лист від 24.11.2025 №01-26642/50-вих) 

Акціонерне товариство «Національна атомна енергогенеруюча компанія «Енергоатом» (далі – АТ «НАЕК 

«Енергоатом» або товариство) опрацювало оприлюднені 12 листопада 2025 року на офіційному вебсайті НКРЕКП 

проєкти постанов щодо встановлення на 2026 рік тарифів операторам системи розподілу (далі – ОСР) на послуги 

Прийнято до відома 

За підсумками проаналізованих 

розрахунків та опрацьованих 

матеріалів, для забезпечення 

надійної та збалансованої роботи 

ПУП, НКРЕКП здійснено 

оптимальний розрахунок тарифів 
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з розподілу електричної енергії (із застосуванням стимулюючого регулювання та методології «Витрати+»), 

тарифів на послуги постачальників універсальних послуг (далі – ПУП) та надає свої застереження. 

Відповідно до оприлюднених проєктів постанов щодо встановлення тарифів у 2026 році пропонується: 

 ⎯ середньозважений тариф на послуги ОСР збільшити на 21 % у порівнянні з середньозваженим тарифом 

ОСР, що діяв з січня по серпень 2025 року; 

 ⎯ середньозважений тариф на послуги ПУП збільшити на 19 % у порівнянні з середньозваженим тарифом 

ПУП, що діяв з 01.07.2025. 

Потенційне збільшення вартості вищевказаних послуг матиме негативний вплив на господарську діяльність 

товариства, яке в складних умовах воєнного стану, з урахуванням постійних ворожих атак по енергетичній 

інфраструктурі, продовжує сумлінно виконувати спеціальні обов’язки відповідно до Положення про покладення 

спеціальних обов’язків на учасників ринку електричної енергії для забезпечення загальносуспільних інтересів у 

процесі функціонування ринку електричної енергії, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 

05.06.2019 № 483. 

До спеціальних обов’язків товариства, зокрема, віднесено прийняття та оплату послуги із забезпечення 

доступності електричної енергії для побутових споживачів (далі – послуга ПСО), що надається гарантованим 

покупцем. 

Вартість послуги ПСО, яку товариство сплачує гарантованому покупцю щомісяця, має пряму залежність від 

ціни на універсальні послуги для непобутових споживачів, що включає ціну купівлі електричної енергії на ринку 

(прогнозовану ціну), ціну (тариф) на послуги ПУП, тарифи на послуги ОСП і ОСР. Будь-які зміни у складових 

ціни на універсальні послуги, зокрема, збільшення тарифів ОСР і ПУП безпосередньо впливатимуть на вартість 

послуги ПСО. 

За проведеними товариством підрахунками, внаслідок вищезазначених змін вартість послуги ПСО 

збільшиться на 11,4 млрд грн (без ПДВ) на наступний календарний рік (з врахуванням продовження строку 

виконання спеціальних обов’язків):  

⎯ за рахунок збільшення середньозваженого тарифу операторів ОСР – на 10,5 млрд грн (без ПДВ);  

⎯ за рахунок збільшення середньозваженого тарифу ПУП – на 0,9 млрд грн (без ПДВ).  

Враховуючи вищевикладене, з метою недопущення необґрунтованого додаткового фінансового 

навантаження на АТ «НАЕК «Енергоатом», зумовленого своєчасним виконанням покладених спеціальних 

обов’язків, з урахуванням відсутності проведення процедури відкритих обговорень, просимо об’єктивно 

розглянути тарифи на послуги ОСР та ПУП на 2026 рік та прийняти виважене рішення щодо їх остаточного 

розміру 

з 01.01.2026 з урахуванням рішень 

Уряду, діючого законодавства та 

нормативної бази Регулятора (зі 

змінами). 
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Таблиця узагальнених зауважень та пропозицій до проєкту постанови НКРЕКП 

«Про встановлення тарифу на послуги постачальника універсальних послуг ТОВ «ЕНЕРА ЧЕРНІГІВ» 

 
 

Редакція проєкту постанови НКРЕКП 
Зауваження та пропозиції  до проєкту рішення 

НКРЕКП 

Позиція НКРЕКП 

щодо наданих зауважень та пропозицій з 

обґрунтуваннями 

(прийняття або відхилення) 

«тариф на послуги постачальника 

універсальних послуг на рівні  

259,71 грн/МВт·год (без урахування 

податку на додану вартість)» 

 

Актуалізовано підходи  

Враховано актуалізовану інформацію та 

додатково скориговано деякі складові 

структури тарифів на послуги 

постачальника універсальних послуг, а 

саме: 

1. Перераховано прогнозовані обсяги 

постачання побутовим і малим непобутовим 

споживачам на підставі фактичних обсягів 

постачання електричної енергії зазначеним 

споживачам за 9 місяців 2025 року та 4 

кварталу 2024 року, за даними форми 

звітності № 3-НКРЕКП, але не менше 

пропозиції компанії. 

Прогнозовані обсяги постачання 

електричної енергії побутовим споживачам 

на 2026 рік збільшено на 1 % з урахуванням 

очікуваного перерозподілу обсягів 

споживання електроенергії внаслідок 

подальшої внутрішньої міграції частини 

населення в центральні та західні області 

України з відносно кращою безпековою 

ситуацією у зв’язку з триваючими бойовими 

діями. 

Для низки прифронтових ПУП та ПУП, 
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які здійснюють ліцензовану діяльність на 

території, що знаходиться у безпосередній 

близькості до зони ведення бойових дій, 

зокрема для ТОВ «ЕНЕРА ЧЕРНІГІВ», 

обсяги постачання побутовим визначено на 

підставі 9 місяців 2025 року та 4 кварталу 

2024 року, за даними форми звітності  

№ 3-НКРЕКП, але не менше пропозиції 

компанії; 

2. Статтю «витрати на оплату послуг 

банків за прийом платежів від населення 

(АТ «Укрпошта», АТ «Ощадбанк», інші 

банки)» (зокрема для ТОВ «ЕНЕРА 

ЧЕРНІГІВ») перераховано виходячи з 

фактичних витрат за 9 місяців  

2025 року, приведеного до року. 

Для низки ПУП перераховано виходячи з 

фактичних витрат за 

9 місяців 2025 року, приведеного до року та 

прогнозованих витрат таких ПУП з 

урахуванням прогнозних обсягів грошових 

надходжень від побутових споживачів, що 

сплачуються через АТ КБ «ПРИВАТБАНК», 

АТ «УКРПОШТА»; 

3. Статті «витрати на забезпечення 

обігового капіталу» та «прибуток» 

уточнено з урахуванням перерахованої 

прогнозованої товарної продукції від ціни на 

універсальні послуги для побутових 

споживачів визначеної на підставі уточнених 

обсягів постачання електричної енергії (з 

урахуванням податку на додану вартість); 

4. Перераховано статтю витрат «внески 
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на регулювання» з урахуванням вартості 

електричної енергії  для малих непобутових 

споживачів за вересень 2025 року та 

очікуваних показників доходу виходячи з 

фактичних даних за 

9 місяців 2025 року; 

5. Статті витрат, які схваленими 

проєктами постанов було визначено з 

урахуванням фактичних витрат за 6 місяців 

2025 року, перераховано на підставі 

фактичних витрат за 9 місяців 2025 року 

(крім низки  складових виробничих послуг). 

Водночас, у разі зміни складових тарифи 

можуть бути актуалізовані. 

«Обсяг постачання електричної енергії 

постачальника універсальних послуг малим 

непобутовим споживачам» -  84 677 МВтּгод 

 

 

ТОВ «ЕНЕРА ЧЕРНІГІВ» (лист від 21.11.2025  

№ 10.1/10458)  
«Обсяг постачання електричної енергії постачальника 

універсальних послуг малим непобутовим споживачам» 

- 83 427 МВтּгод 

Чернігівська область, яка має спільний кордон з 

державою-агресором, систематично зазнає інтенсивних 

обстрілів. Унаслідок значних пошкоджень енергетичної 

інфраструктури восени в області неодноразово 

відбувалися блекаути, а також тривалі аварійні 

відключення. Відновлення пошкоджених об’єктів є 

дороговартісним, потребує значного часу та залежить 

від безпекової ситуації в регіоні. 

У зв’язку з цим фактичні показники за перше півріччя 

2025 року не відображають реального обсягу 

постачання електричної енергії. 

Таким чином, для розрахунку тарифу на 2026 рік 

пропонуємо врахувати фактичні обсяги постачання 

електричної енергії за 9 місяців 2025 року відповідно до 

Враховано частково  

Застосовано підхід який наведено вище  
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форми № 3-НКРЕКП-постачання електричної енергії 

(квартальна), приведені до річного обсягу. 

«Обсяг постачання електричної енергії  

постачальника універсальних послуг 

побутовим споживачам»   679 916 МВтּгод 

ТОВ «ЕНЕРА ЧЕРНІГІВ» (лист від 21.11.2025  

№ 10.1/10458)  
«Обсяг постачання електричної енергії  постачальника 

універсальних послуг побутовим споживачам» 662 656 

МВтּгод 

Чернігівська область, яка має спільний кордон з 

державою-агресором, систематично зазнає інтенсивних 

обстрілів. Унаслідок значних пошкоджень енергетичної 

інфраструктури восени в області неодноразово 

відбувалися блекаути, а також тривалі аварійні 

відключення. Відновлення пошкоджених об’єктів є 

дороговартісним, потребує значного часу та залежить 

від безпекової ситуації в регіоні. 

У зв’язку з цим фактичні показники за перше півріччя 

2025 року не відображають реального обсягу 

постачання електричної енергії. 

Таким чином, для розрахунку тарифу на 2026 рік 

пропонуємо врахувати фактичні обсяги постачання 

електричної енергії за 9 місяців 2025 року відповідно до 

форми № 3-НКРЕКП-постачання електричної енергії 

(квартальна), приведені до річного обсягу. 

Враховано частково  

Застосовано підхід який наведено вище  

 

Стаття витрат «Витрати на оплату праці» 

64 757 тис. грн. 

ТОВ «ЕНЕРА ЧЕРНІГІВ» (лист від 21.11.2025  

№ 10.1/10458) 

Стаття витрат «Витрати на оплату праці»  

75 352 тис. грн. 

Аналіз фактичних показників свідчить про суттєве 

розходження між рівнем заробітної плати, що 

закладений НКРЕКП у тарифі, та реальними темпами 

її зростання в галузі. За даними статистики, 

середньомісячна заробітна плата працівника 

промисловості України у І кварталі 2025 року 

становила 26 183 грн, що перевищує показник 

Загальна позиція 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

визначення рівня зазначеної статті, який 

враховує актуалізовану (наявну в НКРЕКП) 

інформацію Держстату. Підходи до 

розрахунку наведено у обґрунтувальних 

матеріалах до схваленого рішення (середнє 

зростання середньомісячної заробітної 

плати на 10 %). 
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аналогічного періоду 2024 року на 28%. Водночас 

при встановленні тарифу ПУП для ТОВ «ЕНЕРА 

ЧЕРНІГІВ» регулятор передбачив збільшення витрат 

на оплату праці лише на 10%, що не відповідає 

реальній ситуації на ринку праці та загальним 

економічним тенденціям. 

В умовах воєнного стану спостерігається 

прискорення інфляції, подорожчання товарів і послуг, 

а також істотне зниження купівельної спроможності 

працівників енергетичної сфери. За відсутності 

коригування тарифних витрат на оплату праці у 2026 

році розрив між фактичним рівнем заробітної плати 

та її тарифним значенням лише зростатиме. 

У зв’язку з наведеними обставинами ТОВ «ЕНЕРА 

ЧЕРНІГІВ» просить: 

- підвищити тарифну чисельність персоналу на 

2026 рік з 220 до 230 осіб, що дозволить забезпечити 

виконання покладених функцій та уникнути 

кадрового дефіциту; 

- збільшити витрати на статтю «Витрати на 

оплату праці» до 75 352 тис. грн, що дасть змогу 

компенсувати фактичне зростання заробітних плат у 

промисловості, забезпечити конкурентний рівень 

оплати праці та утримати кваліфікованих фахівців, 

гарантувати стабільну роботу Товариства в умовах 

воєнного стану та зростання навантаження. 

 

Первинна профспілкова організація незалежної 

галузевої профспілки енергетиків України ТОВ 

«РОЕК» (лист від 19.11.2025 № 29) 

1. Неоднаковий підхід до визначення та 

формування тарифів для суміжних учасників ринку. 

Для тарифів постачальників універсальних послуг 
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пропонується передбачити 10 % середнього 

зростання заробітної плати та застосування у 

розрахунку коефіцієнту β = 0,14, а для розрахунку 

тарифів на розподіл для операторів систем розподілу 

за аналогічних обґрунтувань та передумов 

пропонується ріст середньої заробітної плати на рівні 

15 % при застосуванні коефіцієнту β = 0,25. 

2. Чинний рівень оплати працівників 

постачальників універсальних послуг наразі не 

відповідає умовам ринку внаслідок того, що фонд 

оплати праці для ПУП на 2025 рік підвищено лише на 

10 %, тоді як індекс споживчих цін за 10 місяців 

поточного року склав 107,3 % при цьому збільшено 

рівень відрахувань із заробітної плати у зв’язку із 

зростанням ставки військового збору з 1,5 % до 5 %.  

3. Факт невідповідності рівня підвищення фонду 

оплати праці існуючим у державі умовам яскраво 

підтверджується цифрами середньої заробітної плати 

в Україні яка використовується для розрахунку 

пенсій та дані про яку розміщено на офіційній 

сторінці Пенсійного фонду України за посиланням 

https:/www.pfu.gov.ua/statystyka/pokazniki-serednoyi-

zarobitnoyi-plat/. Так за даними Пенсійного фонду 

середня заробітна плата протягом 2025 року зросла з 

17486,60 грн. (на кінець 2024 року) дo 21190,31 грн. 

(на жовтень 2025 року) або на 21,1 % при зростанні 

фонду оплати праці ПУП 10 %. Також за 2024 рік 

показник середньої заробітної плати за даними ПФУ 

зріс з 14974,56 грн. (січень 2024 року) по 17486,60 (на 

кінець року) або на 16,7% при зростанні фонду 

оплати праці ПУП лише на 10%. 

Виходячи з цього існуючий рівень фонду оплати 

праці працівників ПУП не відповідає наявним у 
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державі умовам і розрив між зростанням рівня 

середньої зарплати у державі і зростанням фонду 

оплати праці постачальників електроенергії зростає 

та прискорюється. 

Накопичення таких суперечностей вже вплинуло 

нa забезпеченість кадрами постачальників, при тому, 

що штат працівників ПУП є невеликим і втрата 

кожного працівника значно впливає на загальний 

рівень обслуговування та виконання функцій 

постачальника на ринку електроенергії. 

Подальше поглиблення існуючих проблем у оплаті 

праці працівників ПУП призведе до погіршення 

виконання функцій постачальниками електроенергії 

зокрема щодо збору коштів за спожиту 

електроенергію, погіршення дисципліни платежів на 

ринку електроенергії, оскільки саме з роботи 

постачальників починаються розрахунки між 

учасниками ринку. 

Враховуючи викладене, пропонуємо розмір витрат 

на оплату праці для працівників ПУП визначати 

згідно чинного законодавства у відповідності до 

наданих ПУП розрахунків без необґрунтованого 

застосування понижуючих коефіцієнтів. Також при 

розгляді питання про перегляд тарифів особливо в 

частині регулювання фондів оплати праці 

пропонуємо застосовувати однакові підходи до всіх 

учасників ринку не допускаючи дисбалансів в 

залежності від виконуваної на ринку ролі 

Стаття витрат "Витрати на обслуговування 

програмного забезпечення" – 6 293 тис. грн. 

ТОВ «ЕНЕРА ЧЕРНІГІВ» (лист від 21.11.2025  

№ 10.1/10458) 

Стаття витрат "Витрати на обслуговування 

програмного забезпечення" 6 666 тис. грн. 

Розрахунок НКРЕКП розміру статті витрат "Витрати 

Враховано частково 

Застосовано загальний підхід до розрахунку 

вказаної статті, наведений в 

обґрунтувальних матеріалах до схваленого 

рішення з урахуванням актуалізованого 
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на обслуговування програмного забезпечення" 

розраховано єдиним підходом по всім компаніям 

ПУП виходячи з фактичних витрат за 6 місяців 2025 

року, приведених до року, із застосуванням 

прогнозного індексу цін виробників (113,6 %). 

Відповідно до даних форми № 3-НКРЕКП-постачання 

електричної енергії (квартальна), фактичні витрати за 

статтею «Витрати на обслуговування програмного 

забезпечення» за 9 місяців 2025 року становили 4 265 

тис. грн, прогнозний факт на  2025 рік  5 868 тис. грн.  

Розрахунок витрат на 2026 р. по цій статті було 

визначено виключно на підставі діючих договорів. 

Таким чином, із застосуванням прогнозного індексу 

цін виробників (113,6 %) витрати на 2026 рік 

складуть 6 666 тис. грн. 

Просимо врахувати зазначені чинники та погодити 

витрати за цією статтею в розмірі 6 666 тис. грн. 

підходу. 

Стаття витрат «Витрати на оплату послуг 

банків за прийом платежів від населення 

("Укрпошта", АТ "Ощадбанк", інші банки)» – 

8 950 тис. грн. 

ТОВ «ЕНЕРА ЧЕРНІГІВ» (лист від 21.11.2025  

№ 10.1/10458) 
Стаття витрат «Витрати на оплату послуг банків за 

прийом платежів від населення ("Укрпошта", АТ 

"Ощадбанк", інші банки)» - 13 909 тис. грн. 

Товариство неодноразово зверталось до НКРЕКП 

(листи № 10.2/2002 від 10.03.2025 та № 10.2/3474 від 

24.04.2025) щодо недостатності тарифів, 

встановлених НКРЕКП, для покриття витрат на 

оплату послуг банків за прийом платежів від 

населення. Під час перевірок дотримання ПУП вимог 

законодавства та ліцензійних умов перевитрати за 

статтею «витрати на оплату послуг банків за прийом 

платежів від населення («Укрпошта», АТ 

«Ощадбанк», інші банки)» не включаються до складу 

обґрунтованих витрат, що додатково унеможливлює 

Не враховано  

Застосовано підхід який наведено вище. 
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компенсацію фактично понесених витрат. 

Враховуючи зазначене та з метою забезпечення 

повного покриття фактичних витрат, просимо 

врахувати у структурі тарифу на 2026 рік витрати за 

статтею «Витрати на оплату послуг банків за прийом 

платежів від населення ("Укрпошта", АТ "Ощадбанк", 

інші банки)» у розмірі 13 909 тис. грн згідно з 

пропозицією ТОВ «ЕНЕРА ЧЕРНІГІВ». 

Стаття витрат «Аудиторські послуги» -  

319 тис. грн. 
ТОВ «ЕНЕРА ЧЕРНІГІВ» (лист від 21.11.2025  

№ 10.1/10458) 

Стаття витрат  «Аудиторські послуги» - 680 тис. грн. 

Згідно з обґрунтуванням до проєкту НКРЕКП витрати 

на статтю «Аудиторські послуги» розраховано 

виходячи з діючих тарифних витрат з урахуванням 

індексу цін виробників (113,6%). 

Щорічний аудит проводиться  згідно з законом 

України «Про бухгалтерський облік та фінансову 

звітність в Україні» від 16.07.1999 р. зі змінами.  

Згідно п.3. ст.26. ЗАКОНУ УКРАЇНИ «Про ринок 

електричної енергії» від 13 квітня 2017 року № 2019-

VIII електроенергетичні підприємства зобов’язані 

надавати Регулятору фінансову звітність разом з 

незалежним аудиторським висновком та відповідно 

до вимог частини третьої статті 14 Закону України 

«Про бухгалтерський облік та фінансову звітність в 

Україні» великі підприємства, які не є емітентами 

цінних паперів, та середні підприємства зобов’язані 

не пізніше ніж до 1 червня року, що настає за звітним 

періодом, оприлюднювати річну фінансову звітність 

разом з аудиторським висновком на своїй веб-

сторінці (у повному обсязі).  

Згідно з постановою НКРЕКП від 17.02.2021 

№ 254 ліцензіати зобов’язані до 30 числа місяця, що 

Не враховано 

Недостатньо обґрунтована пропозиція 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, наведений в 

обґрунтувальних матеріалах до схваленого 

рішення з урахуванням актуалізованого 

підходу. 
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настає за звітним кварталом, подавати фінансову 

звітність, у т.ч. примітки до фінансової звітності 

(аудиторський 

висновок). 

Відповідно до даних форми № 3-НКРЕКП-постачання 

електричної енергії (квартальна), фактичні витрати за 

статтею «Аудиторські послуги» за 9 місяців 2025 

року становили 680 тис. грн. 

Треба зазначити, що фактичні витрати Товариства за 

попередні періоди складають:  

у 2022 році – 590  тис. грн, (на 376 тис. грн менше від 

потреби); 

у 2023 році – 600  тис. грн, (на 373 тис. грн менше від 

потреби); 

у 2024 році – 650  тис. грн, (на 397 тис. грн менше від 

потреби); 

Пропонуємо затвердити витрати на дану статтю з 

урахуванням фактичних витрат за 9 місяців 2025 року 

на рівні 680 тис.грн. 

Стаття витрат "Підготовка кадрів (навчання 

персоналу)" – 82  тис. грн. 
ТОВ «ЕНЕРА ЧЕРНІГІВ» (лист від 21.11.2025  

№ 10.1/10458) 
Стаття витрат "Підготовка кадрів (навчання персоналу)" 

100 тис. грн. 

Відповідно до даних форми № 3-НКРЕКП-постачання 

електричної енергії (квартальна), фактичні витрати на 

статтю "Підготовка кадрів (навчання персоналу)" за 9 

місяців 2025 року становили 66  тис. грн. 

З урахуванням приведення фактичних витрат за 9 

місяців 2025 року до річного обсягу та застосування 

прогнозного індексу цін виробників на 2026 рік (113,6 

%), пропонуємо затвердити витрати за зазначеною 

статтею в розмірі 100 тис. грн. 

    Враховано частково 

Застосовано загальний підхід до 

розрахунку вказаної статті, наведений в 

обґрунтувальних матеріалах до схваленого 

рішення з урахуванням актуалізованого 

підходу. 
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Загальні зауваження до проєкту 

АТ «НАЕК «Енергоатом» (лист від 24.11.2025 №01-26642/50-вих) 

Акціонерне товариство «Національна атомна енергогенеруюча компанія «Енергоатом» (далі – 

АТ «НАЕК «Енергоатом» або товариство) опрацювало оприлюднені 12 листопада 2025 року на 

офіційному вебсайті Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики 

та комунальних послуг (далі – НКРЕКП) проєкти постанов щодо встановлення на 2026 рік тарифів 

операторам системи розподілу (далі – ОСР) на послуги з розподілу електричної енергії (із 

застосуванням стимулюючого регулювання та методології «Витрати+»), тарифів на послуги 

постачальників універсальних послуг (далі – ПУП) та надає свої застереження. 

Відповідно до оприлюднених проєктів постанов щодо встановлення тарифів у 2026 році 

пропонується: 

 ⎯ середньозважений тариф на послуги ОСР збільшити на 21% у порівнянні з 

середньозваженим тарифом ОСР, що діяв з січня по серпень 2025 року; 

 ⎯ середньозважений тариф на послуги ПУП збільшити на 19% у порівнянні з 

середньозваженим тарифом ПУП, що діяв з 01.07.2025. 

Потенційне збільшення вартості вищевказаних послуг матиме негативний вплив на 

господарську діяльність товариства, яке в складних умовах воєнного стану, з урахуванням постійних 

ворожих атак по енергетичній інфраструктурі, продовжує сумлінно виконувати спеціальні обов’язки 

відповідно до Положення про покладення спеціальних обов’язків на учасників ринку електричної 

енергії для забезпечення загальносуспільних інтересів у процесі функціонування ринку електричної 

енергії, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 05.06.2019 № 483. 

До спеціальних обов’язків товариства, зокрема, віднесено прийняття та оплату послуги із 

забезпечення доступності електричної енергії для побутових споживачів (далі – послуга ПСО), що 

надається гарантованим покупцем. 

Вартість послуги ПСО, яку товариство сплачує гарантованому покупцю щомісяця, має пряму 

залежність від ціни на універсальні послуги для непобутових споживачів, що включає ціну купівлі 

електричної енергії на ринку (прогнозовану ціну), ціну (тариф) на послуги ПУП, тарифи на послуги 

ОСП і ОСР. Будь-які зміни у складових ціни на універсальні послуги, зокрема, збільшення тарифів 

ОСР і ПУП безпосередньо впливатимуть на вартість послуги ПСО. 

За проведеними товариством підрахунками, внаслідок вищезазначених змін вартість послуги 

ПСО збільшиться на 11,4 млрд грн (без ПДВ) на наступний календарний рік (з врахуванням 

продовження строку виконання спеціальних обов’язків):  

⎯ за рахунок збільшення середньозваженого тарифу операторів ОСР – на 10,5 млрд грн (без 

Прийнято до відома 

За підсумками проаналізованих 

розрахунків та опрацьованих матеріалів, для 

забезпечення надійної та збалансованої 

роботи ПУП, НКРЕКП здійснено 

оптимальний розрахунок тарифів з 

01.01.2026 з урахуванням рішень Уряду, 

діючого законодавства та нормативної бази 

Регулятора (зі змінами). 
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ПДВ);  

⎯ за рахунок збільшення середньозваженого тарифу ПУП – на 0,9 млрд грн (без ПДВ).  

Враховуючи вищевикладене, з метою недопущення необґрунтованого додаткового фінансового 

навантаження на АТ «НАЕК «Енергоатом», зумовленого своєчасним виконанням покладених 

спеціальних обов’язків, з урахуванням відсутності проведення процедури відкритих обговорень, 

просимо об’єктивно розглянути тарифи на послуги ОСР та ПУП на 2026 рік та прийняти виважене 

рішення щодо їх остаточного розміру. 

 

 


