


1 

 

Додаток 

до листа від 26.08.2024 № 51690/1001 

 

Зауваження та пропозиції АТ «ДТЕК ДНІПРОВСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ»  
до проєкту постанови НКРЕКП, що має ознаки регуляторного акта – «Про затвердження Змін до Кодексу систем розподілу»  

 

№ Діюча редакція Проєкт змін, запропонований 
НКРЕКП 

Пропозиції АТ «ДТЕК 
ДНІПРОВСЬКІ 

ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» 

Обґрунтування 

4.3. Нестандартне приєднання 

4.3.6. ОСР проводить розрахунок 
вартості плати за нестандартне 
приєднання до електричних мереж 
відповідно до Методики (порядку) 
формування плати за приєднання. 

ОСР надає Замовнику рахунки на 
сплату плати за приєднання в 
такому порядку: 

у розмірі 50 відсотків складової 
плати за приєднання потужності, 
визначеної у розрахунку вартості 
плати за приєднання до електричних 
мереж. Замовник оплачує на 
поточний рахунок ОСР цей рахунок 
упродовж 20 робочих днів з дня, 
наступного за днем отримання 
технічних умов, розрахунку 
вартості плати за приєднання до 
електричних мереж та рахунку на 
сплату плати за приєднання; 

у розмірі 40 відсотків від 
складової плати за приєднання 
потужності та 90 відсотків вартості 
лінійної частини приєднання, 
визначених у розрахунку вартості 
плати за приєднання до електричних 
мереж. Замовник оплачує на 
поточний рахунок ОСР цей рахунок 
упродовж 5 робочих днів з дня, 
наступного за днем узгодження з 
усіма заінтересованими сторонами 

ОСР проводить розрахунок 
вартості плати за нестандартне 
приєднання до електричних мереж 
відповідно до Методики (порядку) 
формування плати за приєднання. 

ОСР надає Замовнику рахунки на 
сплату плати за приєднання в 
такому порядку: 

у розмірі 20 відсотків складової 
плати за приєднання потужності, 
визначеної у розрахунку вартості 
плати за приєднання до електричних 
мереж. Замовник оплачує на 
поточний рахунок ОСР цей рахунок 
упродовж 20 робочих днів з дня, 
наступного за днем отримання 
технічних умов, розрахунку 
вартості плати за приєднання до 
електричних мереж та рахунку на 
сплату плати за приєднання; 

у розмірі 60 відсотків від 
складової плати за приєднання 
потужності та 90 відсотків вартості 
лінійної частини приєднання, 
визначених у розрахунку вартості 
плати за приєднання до електричних 
мереж. ОСР видає Замовнику 
рахунок упродовж 5 робочих днів з 
дня, наступного за днем узгодження 
з усіма заінтересованими сторонами 
розробленої проєктної 

ОСР проводить розрахунок 
вартості плати за нестандартне 
приєднання до електричних мереж 
відповідно до Методики (порядку) 
формування плати за приєднання. 

ОСР надає Замовнику рахунки на 
сплату плати за приєднання в 
такому порядку: 

у розмірі 50 відсотків складової 
плати за приєднання потужності, 
визначеної у розрахунку вартості 
плати за приєднання до електричних 
мереж. Замовник оплачує на 
поточний рахунок ОСР цей рахунок 
упродовж 20 робочих днів з дня, 
наступного за днем отримання 
технічних умов, розрахунку 
вартості плати за приєднання до 
електричних мереж та рахунку на 
сплату плати за приєднання; 

у розмірі 40 відсотків від 
складової плати за приєднання 
потужності та 90 відсотків вартості 
лінійної частини приєднання, 
визначених у розрахунку вартості 
плати за приєднання до електричних 
мереж. ОСР видає Замовнику 
рахунок упродовж 5 робочих днів з 
дня, наступного за днем узгодження 
з усіма заінтересованими сторонами 
розробленої проєктної 

Необхідно залишити оплату 50 
відсотків складової плати за 
приєднання потужності, оскільки 
суми в розмірі 20 відсотків не 
завжди буде достатньо для 
проведення робіт по приєднанню 
Замовників, а саме: виконання 
проєктування, формування 
авансових платежів на закупівлю 
обладнання та на виконання робіт 
підрядними організаціями. 
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НКРЕКП 
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розробленої Замовником проєктної 
документації; 

залишок вартості плати за 
приєднання, визначеної у 
розрахунку вартості плати за 
приєднання до електричних мереж, 
разом з повідомленням про надання 
послуги з приєднання. Замовник 
сплачує на поточний рахунок ОСР 
цей рахунок упродовж 5 робочих 
днів з дня, наступного за днем 
отримання повідомленням про 
надання послуги з приєднання. 

За домовленістю сторін може 
бути визначено інший порядок 
оплати вартості послуги з 
приєднання шляхом укладання 
додаткової угоди. 

документації. Замовник оплачує на 
поточний рахунок ОСР цей рахунок 
упродовж 20 робочих днів з дня, 
наступного за днем його отримання. 
У разі надання ОСР послуги з 
нестандартного приєднання з 
проєктуванням замовником лінійної 
частини приєднання ОСР актуалізує 
розрахунок вартості плати за 
приєднання до електричних мереж 
та видає рахунок на сплату плати за 
приєднання відповідно до чинних на 
дату видачі рахунку, зазначеного в 
цьому абзаці, ставок плати за 
приєднання потужності; 

 

залишок вартості плати за 
приєднання, визначеної у 
розрахунку вартості плати за 
приєднання до електричних мереж, 
разом з повідомленням про надання 
послуги з приєднання. Замовник 
сплачує на поточний рахунок ОСР 
цей рахунок упродовж 5 робочих 
днів з дня, наступного за днем 
отримання повідомленням про 
надання послуги з приєднання. 

 

 

 

 

Абзац відсутній 

 

 

 

 

 

 

 

документації. Замовник оплачує на 
поточний рахунок ОСР цей рахунок 
упродовж 20 робочих днів з дня, 
наступного за днем його отримання. 
У разі надання ОСР послуги з 
нестандартного приєднання з 
проєктуванням замовником лінійної 
частини приєднання ОСР актуалізує 
розрахунок вартості плати за 
приєднання до електричних мереж 
та видає рахунок на сплату повної 
вартості плати за приєднання 
відповідно до чинних на дату видачі 
рахунку, зазначеного в цьому абзаці, 
ставок плати за приєднання 
потужності; 

залишок вартості плати за 
приєднання, визначеної у 
розрахунку вартості плати за 
приєднання до електричних мереж, 
разом з повідомленням про надання 
послуги з приєднання. Замовник 
сплачує на поточний рахунок ОСР 
цей рахунок упродовж 5 робочих 
днів з дня, наступного за днем 
отримання повідомленням про 
надання послуги з приєднання. 

У випадку не оплати або не 
повної оплати Замовником 
вартості лінійної частини 
приєднання (у разі проектування 
лінійної частини приєднання 
замовником) та/або складової 
плати за приєднання потужності, 
визначеної договором про 
приєднання протягом 20 робочих 
днів починаючи з наступного 
робочого дня від дати узгодження 
з усіма заінтересованими 
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За домовленістю сторін може 
бути визначено інший порядок 
оплати вартості послуги з 
приєднання шляхом укладання 
додаткової угоди. 

сторонами розробленої 
Замовником проєктної 
документації, проєктна 
документація повторно надається 
на узгодження до ОСР. 

За домовленістю сторін може 
бути визначено інший порядок 
оплати вартості послуги з 
приєднання шляхом укладання 
додаткової угоди. 

 4.10. Порядок оприлюднення ОСР інформації щодо організаційних та технічних заходів, які здійснюються з метою надання послуги з 
приєднання замовнику 

 Положення відсутні  4.10.3. Для забезпечення 
доступності сервісу «Особистий 
кабінет замовника» ОСР має 
забезпечити  на офіційному сайті 
докладну інструкцію, у тому числі у 
формі інфографіки, з вичерпними 
роз’ясненнями щодо роботи сервісу, 
у тому числі щодо кожного етапу 
подання заяви про приєднання через 
сервіс. 

Кожне поле заяви про 
приєднання у сервісі «Особистий 
кабінет замовника» має містити 
опис-інструкцію про її заповнення, у 
тому числі форма введення даних 
(числовий, текстовий тощо), (розмір 
та розширення завантажених 
документів, вимоги до графічних 
матеріалів, короткий опис 
рекомендацій щодо інформації, що 
має бути занесена у рядку, тощо). 

Завершальний етап подання 
замовником заяви про приєднання 
через сервіс «Особистий кабінет 
замовника» має містити алгоритм 
перевірки правильності та 

4.10.3. Для забезпечення 
доступності сервісу «Особистий 
кабінет замовника» ОСР має 
забезпечити  на офіційному сайті 
докладну інструкцію, у тому числі у 
формі інфографіки, з вичерпними 
роз’ясненнями щодо роботи сервісу, 
у тому числі щодо кожного етапу 
подання заяви про приєднання через 
сервіс. 

Кожне поле заяви про 
приєднання у сервісі «Особистий 
кабінет замовника» має містити 
опис-інструкцію про її заповнення, у 
тому числі форма введення даних 
(числовий, текстовий тощо), (розмір 
та розширення завантажених 
документів, вимоги до графічних 
матеріалів, короткий опис 
рекомендацій щодо інформації, що 
має бути занесена у рядку, тощо). 

Завершальний етап подання 
замовником заяви про приєднання 
через сервіс «Особистий кабінет 
замовника» має містити алгоритм 
перевірки правильності та 

Технічно немає можливості на 
етапі подачі заявки замовником 
перевіряти правильність та 
достатність заповнення заяви про 
приєднання, бо ОК та програмні 
комплекси по приєднанню – це дві 
або більше програми, які зв’язані 
між собою, але циклічно завершені. 
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достатності заповнення заяви про 
приєднання, а також інформування 
замовника про недоліки при її 
заповненні з описом зауважень або 
про успішність процесу її 
заповнення та подання.  

 

 

 

За наявності недоліків при 
заповнені заяви про приєднання 
сервіс «Особистий кабінет 
замовника» не має завершити етап її 
подання та інформувати замовника 
листом-роз’ясненням, у тому числі 
на електронну пошту, щодо 
недоліків із поясненнями щодо 
правильності її заповнення 

достатності заповнення необхідних 

полів заяви про приєднання, а 
також інформування замовника про 
недоліки при її заповненні з 
описом зауважень або про 
успішність процесу її заповнення 
та подання. необхідність 
заповнити відповідні поля Заяви 
про приєднання  

За наявності недоліків при 
заповнені заяви про приєднання 
сервіс «Особистий кабінет 
замовника» не має завершити етап її 
подання та інформувати замовника 
листом-роз’ясненням, у тому 
числі на електронну пошту, в 
особистому кабінеті щодо 
недоліків із поясненнями щодо 
правильності її заповнення. 

 Положення відсутні 4.10.5. У разі технічних збоїв у 
роботі сервісу «Особистий кабінет 
замовника» ОСР має на головній 
сторінці власного вебсайту в мережі 
Інтернет розмістити інформаційне 
повідомлення із зазначенням 
інформації: 

про причини технічного збою; 
функції, які не працюють; 
час початку технічного збою; 
 

орієнтовний час відновлення 
сервісу «Особистий кабінет 
замовника» у повному обсязі».  

Протягом наступного робочого 
дня ОСР має повідомити Регулятора 
про технічний збій у роботі сервісу 
«Особистий кабінет замовника» із 
наданням знімку екрану із 

4.10.5. У разі технічних збоїв у 
роботі сервісу «Особистий кабінет 
замовника» ОСР має на головній 
сторінці власного вебсайту в мережі 
Інтернет розмістити інформаційне 
повідомлення із зазначенням 
інформації: 

про причини технічного збою; 
функції, які не працюють; 
орієнтовний час початку 

технічного збою; 
орієнтовний час відновлення 

сервісу «Особистий кабінет 
замовника» у повному обсязі».  

Протягом наступного робочого 
дня ОСР має повідомити Регулятора 
про технічний збій у роботі сервісу 
«Особистий кабінет замовника» із 
наданням знімку екрану із 

Точний час збою визначити 
неможливо. 

Виникають випадки, коли збої  
пов’язані із сторонніми 
організаціями (наприклад, збої в 
роботі мобільних операторів, 
банківських установ, відсутність 
оновлених сертифікатів, необхідних 
для КЕП, у самих замовників). А 
фактично – «Особистий кабінет» не 
працює.  



5 

 

№ Діюча редакція Проєкт змін, запропонований 
НКРЕКП 

Пропозиції АТ «ДТЕК 
ДНІПРОВСЬКІ 

ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» 

Обґрунтування 

інформаційним повідомлення на 
головній сторінці власного вебсайту 
в мережі Інтернет, фактичного часу 
відновлення роботи сервісу та 
підтвердними документами щодо 
причин технічного збою.  

інформаційним повідомленням на 
головній сторінці власного вебсайту 
в мережі Інтернет, фактичного часу 
відновлення роботи сервісу та 
підтвердними документами щодо 
причин технічного збою. 

 

Додаток 2 до Кодексу систем розподілу 

Типовий договір про нестандартне приєднання до електричних мереж системи розподілу з проєктуванням лінійної частини приєднання 
замовником 

4. Плата за приєднання та порядок розрахунків 

4.1. Замовник сплачує попередню 
оплату за приєднання на поточний 
рахунок Виконавця в такому 
порядку: 

оплата в розмірі 50 відсотків від 
визначеної складової плати за 
приєднання потужності упродовж 
20 робочих днів починаючи з 
наступного робочого дня від дати 
отримання технічних умов, 
розрахунку вартості плати за 
приєднання до електричних мереж 
та рахунку на сплату плати за 
приєднання; 

оплата в розмірі 40 відсотків від 
складової плати за приєднання 
потужності та оплата 90 відсотків 
від визначеної вартості лінійної 
частини приєднання упродовж 5 
робочих днів починаючи з 
наступного робочого дня від дати 
узгодження з усіма 
заінтересованими сторонами 
розробленої Виконавцем послуг 
проєктної документації; 

остаточний розрахунок плати 

Замовник сплачує попередню 
оплату за приєднання на поточний 
рахунок Виконавця в такому 
порядку: 

оплата в розмірі 20 відсотків 
складової плати за приєднання 
потужності, визначеної у 
розрахунку вартості плати за 
приєднання до електричних 
мереж. Замовник оплачує на 
поточний рахунок ОСР цей 
рахунок упродовж 20 робочих днів 
з дня, наступного за днем отримання 
технічних умов, розрахунку 
вартості плати за приєднання до 
електричних мереж та рахунку на 
сплату плати за приєднання; 

оплата в розмірі 60 відсотків від 
складової плати за приєднання 
потужності та 90 відсотків вартості 
лінійної частини приєднання, 
визначених у розрахунку вартості 
плати за приєднання до 
електричних мереж. ОСР видає 
Замовнику рахунок упродовж 5 
робочих днів з дня, наступного за 

Замовник сплачує попередню 
оплату за приєднання на поточний 
рахунок Виконавця в такому 
порядку: 

оплата в розмірі 50 відсотків 
складової плати за приєднання 
потужності, визначеної у 
розрахунку вартості плати за 
приєднання до електричних мереж. 
Замовник оплачує на поточний 
рахунок ОСР цей рахунок упродовж 
20 робочих днів з дня, наступного за 
днем отримання технічних умов, 

розрахунку вартості плати за 
приєднання до електричних мереж 
та рахунку на сплату плати за 
приєднання; 

оплата в розмірі 40 відсотків від 
складової плати за приєднання 
потужності та 90 відсотків вартості 
лінійної частини приєднання, 
визначених у розрахунку вартості 
плати за приєднання до електричних 
мереж. ОСР видає Замовнику 
рахунок упродовж 5 робочих днів з 
дня, наступного за днем узгодження 

Необхідно залишити оплату 50 
відсотків складової плати за 
приєднання потужності, оскільки 
суми в розмірі 20 відсотків не 
завжди буде достатньо для 
проведення робіт по приєднанню 
Замовників, а саме: виконання 
проєктування, формування 
авансових платежів на закупівлю 
обладнання та на виконання робіт 
підрядними організаціями. 
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№ Діюча редакція Проєкт змін, запропонований 
НКРЕКП 

Пропозиції АТ «ДТЕК 
ДНІПРОВСЬКІ 

ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» 

Обґрунтування 

упродовж 5 робочих днів 
починаючи з наступного робочого 
дня після надання послуги з 
приєднання, що підтверджується 
повідомленням про надання послуги 
з приєднання. 

 

днем узгодження з усіма 
заінтересованими сторонами 
розробленої проєктної 
документації. Замовник оплачує 
на поточний рахунок ОСР цей 
рахунок упродовж 20 робочих днів 
з дня, наступного за днем його 
отримання. ОСР також актуалізує 
розрахунок вартості плати за 
приєднання до електричних 
мереж та видає рахунок на сплату 
плати за приєднання відповідно 
до чинних на дату видачі рахунку, 
зазначеного в цьому абзаці, 
ставок плати за приєднання 
потужності; 

остаточний розрахунок плати 
упродовж 5 робочих днів 
починаючи з наступного робочого 
дня після надання послуги з 
приєднання, що підтверджується 
повідомленням про надання послуги 
з приєднання. 

 

 

 

Абзац відсутній 

з усіма заінтересованими сторонами 
розробленої проєктної 
документації. Замовник оплачує на 
поточний рахунок ОСР цей рахунок 
упродовж 20 робочих днів з дня, 
наступного за днем його отримання. 
ОСР також актуалізує розрахунок 
вартості плати за приєднання до 
електричних мереж та видає 
рахунок на сплату повної вартості 
плати за приєднання відповідно до 
чинних на дату видачі рахунку, 
зазначеного в цьому абзаці, ставок 
плати за приєднання потужності; 

 

 

остаточний розрахунок плати 
упродовж 5 робочих днів 
починаючи з наступного робочого 
дня після надання послуги з 
приєднання, що підтверджується 
повідомленням про надання послуги 
з приєднання. 

У випадку не оплати або не 
повної оплати Замовником 
вартості лінійної частини 
приєднання та/або складової 
плати за приєднання потужності, 
визначеної договором про 
приєднання протягом 20 робочих 
днів починаючи з наступного 
робочого дня від дати узгодження 
з усіма заінтересованими 
сторонами розробленої 
Замовником проєктної 
документації, проєктна 
документація повторно надається 
на узгодження до ОСР. 
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№ Діюча редакція Проєкт змін, запропонований 
НКРЕКП 

Пропозиції АТ «ДТЕК 
ДНІПРОВСЬКІ 

ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» 

Обґрунтування 

Додаток 2 до Кодексу систем розподілу 

Типовий договір про нестандартне приєднання до електричних мереж системи розподілу "під ключ" 

4. Плата за приєднання та порядок розрахунків 

4.1.  Замовник сплачує попередню 
оплату за приєднання на поточний 
рахунок Виконавця в такому 
порядку: 

оплата в розмірі 50 відсотків від 
визначеної складової плати за 
приєднання потужності упродовж 
20 робочих днів починаючи з 
наступного робочого дня від дати 
отримання технічних умов, 
розрахунку вартості плати за 
приєднання до електричних мереж 
та рахунку на сплату плати за 
приєднання; 

оплата в розмірі 40 відсотків від 
складової плати за приєднання 
потужності та оплата 90 відсотків 
від визначеної вартості лінійної 
частини приєднання упродовж 5 
робочих днів починаючи з 
наступного робочого дня від дати 
узгодження з усіма 
заінтересованими сторонами 
розробленої Виконавцем послуг 
проєктної документації; 

остаточний розрахунок плати 
упродовж 5 робочих днів 
починаючи з наступного робочого 
дня після надання послуги з 
приєднання, що підтверджується 
повідомленням про надання послуги 
з приєднання. 

 

Замовник сплачує попередню 
оплату за приєднання на поточний 
рахунок Виконавця в такому 
порядку: 

оплата в розмірі 20 відсотків 
складової плати за приєднання 
потужності, визначеної у 
розрахунку вартості плати за 
приєднання до електричних 
мереж. Замовник оплачує на 
поточний рахунок ОСР цей 
рахунок упродовж 20 робочих днів 
з дня, наступного за днем отримання 
технічних умов, розрахунку 
вартості плати за приєднання до 
електричних мереж та рахунку на 
сплату плати за приєднання; 

оплата в розмірі 60 відсотків від 
складової плати за приєднання 
потужності та 90 відсотків вартості 
лінійної частини приєднання, 
визначених у розрахунку вартості 
плати за приєднання до 
електричних мереж. ОСР видає 
Замовнику рахунок упродовж 5 
робочих днів з дня, наступного за 
днем узгодження з усіма 
заінтересованими сторонами 
розробленої проєктної 
документації. Замовник оплачує 
на поточний рахунок ОСР цей 
рахунок упродовж 20 робочих днів 
з дня, наступного за днем його 
отримання; 

остаточний розрахунок плати 

Замовник сплачує попередню 
оплату за приєднання на поточний 
рахунок Виконавця в такому 
порядку: 

оплата в розмірі 50 відсотків 
складової плати за приєднання 
потужності, визначеної у 
розрахунку вартості плати за 
приєднання до електричних мереж. 
Замовник оплачує на поточний 
рахунок ОСР цей рахунок упродовж 
20 робочих днів з дня, наступного за 
днем отримання технічних умов, 

розрахунку вартості плати за 
приєднання до електричних мереж 
та рахунку на сплату плати за 
приєднання; 

оплата в розмірі 40 відсотків від 
складової плати за приєднання 
потужності та 90 відсотків вартості 
лінійної частини приєднання, 
визначених у розрахунку вартості 
плати за приєднання до електричних 
мереж. ОСР видає Замовнику 
рахунок упродовж 5 робочих днів з 
дня, наступного за днем узгодження 
з усіма заінтересованими сторонами 
розробленої проєктної 
документації. Замовник оплачує на 
поточний рахунок ОСР цей рахунок 
упродовж 20 робочих днів з дня, 
наступного за днем його отримання; 

остаточний розрахунок плати 
упродовж 5 робочих днів 
починаючи з наступного робочого 

Необхідно залишити оплату 50 
відсотків складової плати за 
приєднання потужності, оскільки 
суми в розмірі 20 відсотків не 
завжди буде достатньо для 
проведення робіт по приєднанню 
Замовників, а саме: виконання 
проєктування, формування 
авансових платежів на закупівлю 
обладнання та на виконання робіт 
підрядними організаціями. 
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№ Діюча редакція Проєкт змін, запропонований 
НКРЕКП 

Пропозиції АТ «ДТЕК 
ДНІПРОВСЬКІ 

ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» 

Обґрунтування 

упродовж 5 робочих днів 
починаючи з наступного робочого 
дня після надання послуги з 
приєднання, що підтверджується 
повідомленням про надання послуги 
з приєднання. 

дня після надання послуги з 
приєднання, що підтверджується 
повідомленням про надання послуги 
з приєднання. 

 



АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ»
вул. Миколи Боровського,28-б
м. Одеса, 65031, Україна
т.: +38 048 705 22 59
ф: +38 048 705 20 79

  26.08.2024 р.      101/33/03-6170                           код ЄДРПОУ 00131713

Національній комісії, що здійснює державне
 регулювання у сферах енергетики 

та комунальних послуг

буд.19, вул. Сім’ї Бродських 
м. Київ, 03057

Щодо надання пропозицій

АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» підготувало та направляє на розгляд Національній 
комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг (далі 
- НКРЕКП) пропозиції щодо внесення змін до Кодексу системи розподілу, затвердженого 
Постановою НКРЕКП від 14.03.2018 № 310.

Додатки:

1. Пропозиції змін до Кодексу системи розподілу, затвердженого Постановою 
НКРЕКП від 14.03.2018 № 310 – в електронному вигляді на 8 арк.

Керівник Департаменту з регуляторних питань                                           Т.Д. Недова

Вик. Дерій І.Ю. 048705-24-51
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Додаток  

до листа АТ ДТЕК «ОДЕСЬКІ НЛНЕТРОМЕРЕЖІ» 

№ 101/33/03-6170 від 26.08.2024 

 

Зауваження та пропозиції АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ»  

до проєкту постанови НКРЕКП, що має ознаки регуляторного акта – «Про затвердження Змін до Кодексу системи розподілу» 

 

№ Діюча редакція Проєкт змін, запропонований 

НКРЕКП 

Пропозиції АТ «ДТЕК 

ОДЕСЬКІ  ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» 

Обґрунтування 

4.3. Нестандартне приєднання 

4.3.6. ОСР проводить розрахунок 

вартості плати за нестандартне 

приєднання до електричних мереж 

відповідно до Методики (порядку) 

формування плати за приєднання. 

ОСР надає Замовнику рахунки на 

сплату плати за приєднання в 

такому порядку: 

у розмірі 50 відсотків складової 

плати за приєднання потужності, 

визначеної у розрахунку вартості 

плати за приєднання до електричних 

мереж. Замовник оплачує на 

поточний рахунок ОСР цей рахунок 

упродовж 20 робочих днів з дня, 

наступного за днем отримання 

технічних умов, розрахунку 

вартості плати за приєднання до 

електричних мереж та рахунку на 

сплату плати за приєднання; 

у розмірі 40 відсотків від 

складової плати за приєднання 

потужності та 90 відсотків вартості 

лінійної частини приєднання, 

визначених у розрахунку вартості 

плати за приєднання до електричних 

мереж. Замовник оплачує на 

поточний рахунок ОСР цей рахунок 

упродовж 5 робочих днів з дня, 

наступного за днем узгодження з 

усіма заінтересованими сторонами 

ОСР проводить розрахунок 

вартості плати за нестандартне 

приєднання до електричних мереж 

відповідно до Методики (порядку) 

формування плати за приєднання. 

ОСР надає Замовнику рахунки на 

сплату плати за приєднання в 

такому порядку: 

у розмірі 20 відсотків складової 

плати за приєднання потужності, 

визначеної у розрахунку вартості 

плати за приєднання до електричних 

мереж. Замовник оплачує на 

поточний рахунок ОСР цей рахунок 

упродовж 20 робочих днів з дня, 

наступного за днем отримання 

технічних умов, розрахунку 

вартості плати за приєднання до 

електричних мереж та рахунку на 

сплату плати за приєднання; 

у розмірі 60 відсотків від 

складової плати за приєднання 

потужності та 90 відсотків вартості 

лінійної частини приєднання, 

визначених у розрахунку вартості 

плати за приєднання до електричних 

мереж. ОСР видає Замовнику 

рахунок упродовж 5 робочих днів з 

дня, наступного за днем узгодження 

з усіма заінтересованими сторонами 

розробленої проєктної 

ОСР проводить розрахунок 

вартості плати за нестандартне 

приєднання до електричних мереж 

відповідно до Методики (порядку) 

формування плати за приєднання. 

ОСР надає Замовнику рахунки на 

сплату плати за приєднання в 

такому порядку: 

у розмірі 50 відсотків складової 

плати за приєднання потужності, 

визначеної у розрахунку вартості 

плати за приєднання до електричних 

мереж. Замовник оплачує на 

поточний рахунок ОСР цей рахунок 

упродовж 20 робочих днів з дня, 

наступного за днем отримання 

технічних умов, розрахунку 

вартості плати за приєднання до 

електричних мереж та рахунку на 

сплату плати за приєднання; 

у розмірі 40 відсотків від 

складової плати за приєднання 

потужності та 90 відсотків вартості 

лінійної частини приєднання, 

визначених у розрахунку вартості 

плати за приєднання до електричних 

мереж. ОСР видає Замовнику 

рахунок упродовж 5 робочих днів з 

дня, наступного за днем узгодження 

з усіма заінтересованими сторонами 

розробленої проєктної 

Необхідно залишити оплату 50 

відсотків складової плати за 

приєднання потужності, оскільки 

суми в розмірі 20 відсотків не 

завжди буде достатньо для 

проведення робіт по приєднанню 

Замовників, а саме: виконання 

проєктування, формування 

авансових платежів на закупівлю 

обладнання та на виконання робіт 

підрядними організаціями. 
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розробленої Замовником проєктної 

документації; 

залишок вартості плати за 

приєднання, визначеної у 

розрахунку вартості плати за 

приєднання до електричних мереж, 

разом з повідомленням про надання 

послуги з приєднання. Замовник 

сплачує на поточний рахунок ОСР 

цей рахунок упродовж 5 робочих 

днів з дня, наступного за днем 

отримання повідомленням про 

надання послуги з приєднання. 

За домовленістю сторін може 

бути визначено інший порядок 

оплати вартості послуги з 

приєднання шляхом укладання 

додаткової угоди. 

документації. Замовник оплачує на 

поточний рахунок ОСР цей рахунок 

упродовж 20 робочих днів з дня, 

наступного за днем його отримання. 

У разі надання ОСР послуги з 

нестандартного приєднання з 

проєктуванням замовником лінійної 

частини приєднання ОСР актуалізує 

розрахунок вартості плати за 

приєднання до електричних мереж 

та видає рахунок на сплату плати за 

приєднання відповідно до чинних на 

дату видачі рахунку, зазначеного в 

цьому абзаці, ставок плати за 

приєднання потужності; 

 

залишок вартості плати за 

приєднання, визначеної у 

розрахунку вартості плати за 

приєднання до електричних мереж, 

разом з повідомленням про надання 

послуги з приєднання. Замовник 

сплачує на поточний рахунок ОСР 

цей рахунок упродовж 5 робочих 

днів з дня, наступного за днем 

отримання повідомленням про 

надання послуги з приєднання. 

 

 

 

 

Абзац відсутній 

 

 

 

 

 

 

 

документації. Замовник оплачує на 

поточний рахунок ОСР цей рахунок 

упродовж 20 робочих днів з дня, 

наступного за днем його отримання. 

У разі надання ОСР послуги з 

нестандартного приєднання з 

проєктуванням замовником лінійної 

частини приєднання ОСР актуалізує 

розрахунок вартості плати за 

приєднання до електричних мереж 

та видає рахунок на сплату повної 

вартості плати за приєднання 

відповідно до чинних на дату видачі 

рахунку, зазначеного в цьому абзаці, 

ставок плати за приєднання 

потужності; 

залишок вартості плати за 

приєднання, визначеної у 

розрахунку вартості плати за 

приєднання до електричних мереж, 

разом з повідомленням про надання 

послуги з приєднання. Замовник 

сплачує на поточний рахунок ОСР 

цей рахунок упродовж 5 робочих 

днів з дня, наступного за днем 

отримання повідомленням про 

надання послуги з приєднання. 

У випадку не оплати або не 

повної оплати Замовником 

вартості лінійної частини 

приєднання (у разі проектування 

лінійної частини приєднання 

замовником) та/або складової 

плати за приєднання потужності, 

визначеної договором про 

приєднання протягом 20 робочих 

днів починаючи з наступного 

робочого дня від дати узгодження 

з усіма заінтересованими 
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За домовленістю сторін може 

бути визначено інший порядок 

оплати вартості послуги з 

приєднання шляхом укладання 

додаткової угоди. 

сторонами розробленої 

Замовником проєктної 

документації, проєктна 

документація повторно надається 

на узгодження до ОСР. 

За домовленістю сторін може 

бути визначено інший порядок 

оплати вартості послуги з 

приєднання шляхом укладання 

додаткової угоди. 

 4.10. Порядок оприлюднення ОСР інформації щодо організаційних та технічних заходів, які здійснюються з метою надання послуги з 

приєднання замовнику 

 Положення відсутні  4.10.3. Для забезпечення 

доступності сервісу «Особистий 

кабінет замовника» ОСР має 

забезпечити  на офіційному сайті 

докладну інструкцію, у тому числі у 

формі інфографіки, з вичерпними 

роз’ясненнями щодо роботи сервісу, 

у тому числі щодо кожного етапу 

подання заяви про приєднання через 

сервіс. 

Кожне поле заяви про 

приєднання у сервісі «Особистий 

кабінет замовника» має містити 

опис-інструкцію про її заповнення, у 

тому числі форма введення даних 

(числовий, текстовий тощо), (розмір 

та розширення завантажених 

документів, вимоги до графічних 

матеріалів, короткий опис 

рекомендацій щодо інформації, що 

має бути занесена у рядку, тощо). 

Завершальний етап подання 

замовником заяви про приєднання 

через сервіс «Особистий кабінет 

замовника» має містити алгоритм 

перевірки правильності та 

4.10.3. Для забезпечення 

доступності сервісу «Особистий 

кабінет замовника» ОСР має 

забезпечити  на офіційному сайті 

докладну інструкцію, у тому числі у 

формі інфографіки, з вичерпними 

роз’ясненнями щодо роботи сервісу, 

у тому числі щодо кожного етапу 

подання заяви про приєднання через 

сервіс. 

Кожне поле заяви про 

приєднання у сервісі «Особистий 

кабінет замовника» має містити 

опис-інструкцію про її заповнення, у 

тому числі форма введення даних 

(числовий, текстовий тощо), (розмір 

та розширення завантажених 

документів, вимоги до графічних 

матеріалів, короткий опис 

рекомендацій щодо інформації, що 

має бути занесена у рядку, тощо). 

Завершальний етап подання 

замовником заяви про приєднання 

через сервіс «Особистий кабінет 

замовника» має містити алгоритм 

перевірки правильності та 

Технічно немає можливості на 

етапі подачі заявки замовником 

перевіряти правильність та 

достатність заповнення заяви про 

приєднання, бо ОК та програмні 

комплекси по приєднанню – це дві 

або більше програми, які зв’язані 

між собою, але циклічно завершені. 
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достатності заповнення заяви про 

приєднання, а також інформування 

замовника про недоліки при її 

заповненні з описом зауважень або 

про успішність процесу її 

заповнення та подання.  

 

 

 

За наявності недоліків при 

заповнені заяви про приєднання 

сервіс «Особистий кабінет 

замовника» не має завершити етап її 

подання та інформувати замовника 

листом-роз’ясненням, у тому числі 

на електронну пошту, щодо 

недоліків із поясненнями щодо 

правильності її заповнення 

достатності заповнення необхідних 

полів заяви про приєднання, а 

також інформування замовника про 

недоліки при її заповненні з 

описом зауважень або про 

успішність процесу її заповнення 

та подання. необхідність 

заповнити відповідні поля Заяви 

про приєднання  

За наявності недоліків при 

заповнені заяви про приєднання 

сервіс «Особистий кабінет 

замовника» не має завершити етап її 

подання та інформувати замовника 

листом-роз’ясненням, у тому 

числі на електронну пошту, в 

особистому кабінеті щодо 

недоліків із поясненнями щодо 

правильності її заповнення. 

 Положення відсутні 4.10.5. У разі технічних збоїв у 

роботі сервісу «Особистий кабінет 

замовника» ОСР має на головній 

сторінці власного вебсайту в мережі 

Інтернет розмістити інформаційне 

повідомлення із зазначенням 

інформації: 

про причини технічного збою; 

функції, які не працюють; 

час початку технічного збою; 

 

орієнтовний час відновлення 

сервісу «Особистий кабінет 

замовника» у повному обсязі».  

Протягом наступного робочого 

дня ОСР має повідомити Регулятора 

про технічний збій у роботі сервісу 

«Особистий кабінет замовника» із 

наданням знімку екрану із 

інформаційним повідомлення на 

4.10.5. У разі технічних збоїв у 

роботі сервісу «Особистий кабінет 

замовника» ОСР має на головній 

сторінці власного вебсайту в мережі 

Інтернет розмістити інформаційне 

повідомлення із зазначенням 

інформації: 

про причини технічного збою; 

функції, які не працюють; 

орієнтовний час початку 

технічного збою; 

орієнтовний час відновлення 

сервісу «Особистий кабінет 

замовника» у повному обсязі».  

Протягом наступного робочого 

дня ОСР має повідомити Регулятора 

про технічний збій у роботі сервісу 

«Особистий кабінет замовника» із 

наданням знімку екрану із 

інформаційним повідомленням на 

Точний час збою визначити 

неможливо. 

Виникають випадки, коли збої  

пов’язані із сторонніми 

організаціями (наприклад, збої в 

роботі мобільних операторів, 

банківських установ, відсутність 

оновлених сертифікатів, необхідних 

для КЕП, у самих замовників). А 

фактично – «Особистий кабінет» не 

працює.  
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головній сторінці власного вебсайту 

в мережі Інтернет, фактичного часу 

відновлення роботи сервісу та 

підтвердними документами щодо 

причин технічного збою.  

головній сторінці власного вебсайту 

в мережі Інтернет, фактичного часу 

відновлення роботи сервісу та 

підтвердними документами щодо 

причин технічного збою. 

 

Додаток 2 до Кодексу систем розподілу 

Типовий договір про нестандартне приєднання до електричних мереж системи розподілу з проєктуванням лінійної частини приєднання 

замовником 

4. Плата за приєднання та порядок розрахунків 

4.1. Замовник сплачує попередню 

оплату за приєднання на поточний 

рахунок Виконавця в такому 

порядку: 

оплата в розмірі 50 відсотків від 

визначеної складової плати за 

приєднання потужності упродовж 

20 робочих днів починаючи з 

наступного робочого дня від дати 

отримання технічних умов, 

розрахунку вартості плати за 

приєднання до електричних мереж 

та рахунку на сплату плати за 

приєднання; 

оплата в розмірі 40 відсотків від 

складової плати за приєднання 

потужності та оплата 90 відсотків 

від визначеної вартості лінійної 

частини приєднання упродовж 5 

робочих днів починаючи з 

наступного робочого дня від дати 

узгодження з усіма 

заінтересованими сторонами 

розробленої Виконавцем послуг 

проєктної документації; 

остаточний розрахунок плати 

упродовж 5 робочих днів 

починаючи з наступного робочого 

Замовник сплачує попередню 

оплату за приєднання на поточний 

рахунок Виконавця в такому 

порядку: 

оплата в розмірі 20 відсотків 

складової плати за приєднання 

потужності, визначеної у 

розрахунку вартості плати за 

приєднання до електричних 

мереж. Замовник оплачує на 

поточний рахунок ОСР цей 

рахунок упродовж 20 робочих днів 

з дня, наступного за днем отримання 

технічних умов, розрахунку 

вартості плати за приєднання до 

електричних мереж та рахунку на 

сплату плати за приєднання; 

оплата в розмірі 60 відсотків від 

складової плати за приєднання 

потужності та 90 відсотків вартості 

лінійної частини приєднання, 

визначених у розрахунку вартості 

плати за приєднання до 

електричних мереж. ОСР видає 

Замовнику рахунок упродовж 5 

робочих днів з дня, наступного за 

днем узгодження з усіма 

заінтересованими сторонами 

Замовник сплачує попередню 

оплату за приєднання на поточний 

рахунок Виконавця в такому 

порядку: 

оплата в розмірі 50 відсотків 

складової плати за приєднання 

потужності, визначеної у 

розрахунку вартості плати за 

приєднання до електричних мереж. 

Замовник оплачує на поточний 

рахунок ОСР цей рахунок упродовж 

20 робочих днів з дня, наступного за 

днем отримання технічних умов, 

розрахунку вартості плати за 

приєднання до електричних мереж 

та рахунку на сплату плати за 

приєднання; 

оплата в розмірі 40 відсотків від 

складової плати за приєднання 

потужності та 90 відсотків вартості 

лінійної частини приєднання, 

визначених у розрахунку вартості 

плати за приєднання до електричних 

мереж. ОСР видає Замовнику 

рахунок упродовж 5 робочих днів з 

дня, наступного за днем узгодження 

з усіма заінтересованими сторонами 

розробленої проєктної 

Необхідно залишити оплату 50 

відсотків складової плати за 

приєднання потужності, оскільки 

суми в розмірі 20 відсотків не 

завжди буде достатньо для 

проведення робіт по приєднанню 

Замовників, а саме: виконання 

проєктування, формування 

авансових платежів на закупівлю 

обладнання та на виконання робіт 

підрядними організаціями. 
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дня після надання послуги з 

приєднання, що підтверджується 

повідомленням про надання послуги 

з приєднання. 

 

розробленої проєктної 

документації. Замовник оплачує 

на поточний рахунок ОСР цей 

рахунок упродовж 20 робочих днів 

з дня, наступного за днем його 

отримання. ОСР також актуалізує 

розрахунок вартості плати за 

приєднання до електричних 

мереж та видає рахунок на сплату 

плати за приєднання відповідно 

до чинних на дату видачі рахунку, 

зазначеного в цьому абзаці, 

ставок плати за приєднання 

потужності; 

остаточний розрахунок плати 

упродовж 5 робочих днів 

починаючи з наступного робочого 

дня після надання послуги з 

приєднання, що підтверджується 

повідомленням про надання послуги 

з приєднання. 

 

 

 

Абзац відсутній 

документації. Замовник оплачує на 

поточний рахунок ОСР цей рахунок 

упродовж 20 робочих днів з дня, 

наступного за днем його отримання. 

ОСР також актуалізує розрахунок 

вартості плати за приєднання до 

електричних мереж та видає 

рахунок на сплату повної вартості 

плати за приєднання відповідно до 

чинних на дату видачі рахунку, 

зазначеного в цьому абзаці, ставок 

плати за приєднання потужності; 

 

 

остаточний розрахунок плати 

упродовж 5 робочих днів 

починаючи з наступного робочого 

дня після надання послуги з 

приєднання, що підтверджується 

повідомленням про надання послуги 

з приєднання. 

У випадку не оплати або не 

повної оплати Замовником 

вартості лінійної частини 

приєднання та/або складової 

плати за приєднання потужності, 

визначеної договором про 

приєднання протягом 20 робочих 

днів починаючи з наступного 

робочого дня від дати узгодження 

з усіма заінтересованими 

сторонами розробленої 

Замовником проєктної 

документації, проєктна 

документація повторно надається 

на узгодження до ОСР. 

 

Додаток 2 до Кодексу систем розподілу 
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№ Діюча редакція Проєкт змін, запропонований 

НКРЕКП 

Пропозиції АТ «ДТЕК 

ОДЕСЬКІ  ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» 

Обґрунтування 

Типовий договір про нестандартне приєднання до електричних мереж системи розподілу "під ключ" 

4. Плата за приєднання та порядок розрахунків 

4.1.  Замовник сплачує попередню 

оплату за приєднання на поточний 

рахунок Виконавця в такому 

порядку: 

оплата в розмірі 50 відсотків від 

визначеної складової плати за 

приєднання потужності упродовж 

20 робочих днів починаючи з 

наступного робочого дня від дати 

отримання технічних умов, 

розрахунку вартості плати за 

приєднання до електричних мереж 

та рахунку на сплату плати за 

приєднання; 

оплата в розмірі 40 відсотків від 

складової плати за приєднання 

потужності та оплата 90 відсотків 

від визначеної вартості лінійної 

частини приєднання упродовж 5 

робочих днів починаючи з 

наступного робочого дня від дати 

узгодження з усіма 

заінтересованими сторонами 

розробленої Виконавцем послуг 

проєктної документації; 

остаточний розрахунок плати 

упродовж 5 робочих днів 

починаючи з наступного робочого 

дня після надання послуги з 

приєднання, що підтверджується 

повідомленням про надання послуги 

з приєднання. 

 

Замовник сплачує попередню 

оплату за приєднання на поточний 

рахунок Виконавця в такому 

порядку: 

оплата в розмірі 20 відсотків 

складової плати за приєднання 

потужності, визначеної у 

розрахунку вартості плати за 

приєднання до електричних 

мереж. Замовник оплачує на 

поточний рахунок ОСР цей 

рахунок упродовж 20 робочих днів 

з дня, наступного за днем отримання 

технічних умов, розрахунку 

вартості плати за приєднання до 

електричних мереж та рахунку на 

сплату плати за приєднання; 

оплата в розмірі 60 відсотків від 

складової плати за приєднання 

потужності та 90 відсотків вартості 

лінійної частини приєднання, 

визначених у розрахунку вартості 

плати за приєднання до 

електричних мереж. ОСР видає 

Замовнику рахунок упродовж 5 

робочих днів з дня, наступного за 

днем узгодження з усіма 

заінтересованими сторонами 

розробленої проєктної 

документації. Замовник оплачує 

на поточний рахунок ОСР цей 

рахунок упродовж 20 робочих днів 

з дня, наступного за днем його 

отримання; 

остаточний розрахунок плати 

упродовж 5 робочих днів 

Замовник сплачує попередню 

оплату за приєднання на поточний 

рахунок Виконавця в такому 

порядку: 

оплата в розмірі 50 відсотків 

складової плати за приєднання 

потужності, визначеної у 

розрахунку вартості плати за 

приєднання до електричних мереж. 

Замовник оплачує на поточний 

рахунок ОСР цей рахунок упродовж 

20 робочих днів з дня, наступного за 

днем отримання технічних умов, 

розрахунку вартості плати за 

приєднання до електричних мереж 

та рахунку на сплату плати за 

приєднання; 

оплата в розмірі 40 відсотків від 

складової плати за приєднання 

потужності та 90 відсотків вартості 

лінійної частини приєднання, 

визначених у розрахунку вартості 

плати за приєднання до електричних 

мереж. ОСР видає Замовнику 

рахунок упродовж 5 робочих днів з 

дня, наступного за днем узгодження 

з усіма заінтересованими сторонами 

розробленої проєктної 

документації. Замовник оплачує на 

поточний рахунок ОСР цей рахунок 

упродовж 20 робочих днів з дня, 

наступного за днем його отримання; 

остаточний розрахунок плати 

упродовж 5 робочих днів 

починаючи з наступного робочого 

дня після надання послуги з 

Необхідно залишити оплату 50 

відсотків складової плати за 

приєднання потужності, оскільки 

суми в розмірі 20 відсотків не 

завжди буде достатньо для 

проведення робіт по приєднанню 

Замовників, а саме: виконання 

проєктування, формування 

авансових платежів на закупівлю 

обладнання та на виконання робіт 

підрядними організаціями. 
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№ Діюча редакція Проєкт змін, запропонований 

НКРЕКП 

Пропозиції АТ «ДТЕК 

ОДЕСЬКІ  ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» 

Обґрунтування 

починаючи з наступного робочого 

дня після надання послуги з 

приєднання, що підтверджується 

повідомленням про надання послуги 

з приєднання. 

приєднання, що підтверджується 

повідомленням про надання послуги 

з приєднання. 

 

















стор. 1 з 1

27.08.2024    №   2/04/36529       Національній комісії, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
енергетики та комунальних послуг

буд.19, вул. Сім’ї Бродських 
м. Київ, 03057

 

Щодо надання пропозицій

ПРАТ «ДТЕК КИЇВСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» підготувало та направляє на розгляд 
Національній комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 
комунальних послуг (далі - НКРЕКП) пропозиції щодо внесення змін до Кодексу систем 
розподілу, затвердженого Постановою НКРЕКП від 14.03.2018 №310.

Додатки:

1. Порівняльна таблиця проєкту постанови НКРЕКП від 14.03.2018 № 310 «Про 
затвердження Кодексу систем розподілу».

В.о. генерального директору Володимир ТОЛОЧКО



 

 

Порівняльна таблиця проєкту постанови НКРЕКП від 14.03.2018 № 310 «Про затвердження Кодексу 

систем розподілу» 

 ПОЛОЖЕННЯ ДІЮЧОЇ 

РЕДАКЦІЇ 

ЗМІСТ ПОЛОЖЕНЬ 

ПРОЄКТУ ПОСТАНОВИ 
ПРОПОЗИЦІЇ ОБГРУНТУВАННЯ/ПИТАННЯ 

№ 4.1. Загальні положення 

4.1.11.1. Замовнику не може бути 

надана послуга з приєднання 

від електричних мереж 

суб'єкта господарювання, 

який не є ОСР, згідно з 

вимогами цього пункту 

електроустановок об'єктів 

(будівель), що належать до 

житлового фонду, 

призначених та придатних 

для постійного або 

тимчасового проживання в 

них (крім зміни технічних 

параметрів існуючих 

користувачів системи 

розподілу) та (або) 

приєднання об'єктів 

(будівель) індивідуального 

побутового споживача, що 

належать до житлового 

фонду). 

Замовнику не може бути 

надана послуга з приєднання 

від електричних мереж 

суб'єкта господарювання, 

який не є ОСР, згідно з 

вимогами цього пункту 

електроустановок об'єктів 

(будівель), що належать до 

житлового фонду, 

призначених та придатних 

для постійного або 

тимчасового проживання в 

них (крім зміни технічних 

параметрів існуючих 

користувачів системи 

розподілу) та (або) 

приєднання об'єктів 

(будівель) індивідуального 

побутового споживача, що 

належать до житлового 

фонду). 

  

4.3. Нестандартне приєднання 

4.3.6. ОСР проводить 

розрахунок вартості плати за 

нестандартне приєднання до 

електричних мереж 

відповідно до Методики 

ОСР проводить 

розрахунок вартості плати за 

нестандартне приєднання до 

електричних мереж 

відповідно до Методики 

ОСР проводить розрахунок 

вартості плати за нестандартне 

приєднання до електричних мереж 

відповідно до Методики (порядку) 

формування плати за приєднання. 

Необхідно залишити оплату 

50 відсотків складової плати за 

приєднання потужності, оскільки 

суми в розмірі 20 відсотків не 

завжди буде достатньо для 



 

 

(порядку) формування плати 

за приєднання. 

ОСР надає Замовнику 

рахунки на сплату плати за 

приєднання в такому 

порядку: 

у розмірі 50 відсотків 

складової плати за 

приєднання потужності, 

визначеної у розрахунку 

вартості плати за приєднання 

до електричних мереж. 

Замовник оплачує на 

поточний рахунок ОСР цей 

рахунок упродовж 20 

робочих днів з дня, 

наступного за днем 

отримання технічних умов, 

розрахунку вартості плати за 

приєднання до електричних 

мереж та рахунку на сплату 

плати за приєднання; 

у розмірі 40 відсотків 

від складової плати за 

приєднання потужності та 90 

відсотків вартості лінійної 

частини приєднання, 

визначених у розрахунку 

вартості плати за приєднання 

до електричних мереж. 

Замовник оплачує на 

поточний рахунок ОСР цей 

рахунок упродовж 5 робочих 

днів з дня, наступного за 

днем узгодження з усіма 

(порядку) формування плати 

за приєднання. 

ОСР надає Замовнику 

рахунки на сплату плати за 

приєднання в такому 

порядку: 

у розмірі 20 відсотків 

складової плати за 

приєднання потужності, 

визначеної у розрахунку 

вартості плати за приєднання 

до електричних мереж. 

Замовник оплачує на 

поточний рахунок ОСР цей 

рахунок упродовж 20 

робочих днів з дня, 

наступного за днем 

отримання технічних умов, 

розрахунку вартості плати за 

приєднання до електричних 

мереж та рахунку на сплату 

плати за приєднання; 

у розмірі 60 відсотків 

від складової плати за 

приєднання потужності та  

90 відсотків вартості лінійної 

частини приєднання, 

визначених у розрахунку 

вартості плати за приєднання 

до електричних мереж. ОСР 

видає Замовнику рахунок 

упродовж 5 робочих днів з 

дня, наступного за днем 

узгодження з усіма 

заінтересованими сторонами 

ОСР надає Замовнику 

рахунки на сплату плати за 

приєднання в такому порядку: 

у розмірі 50 відсотків 

складової плати за приєднання 

потужності, визначеної у 

розрахунку вартості плати за 

приєднання до електричних мереж. 

Замовник оплачує на поточний 

рахунок ОСР цей рахунок 

упродовж 20 робочих днів з дня, 

наступного за днем отримання 

технічних умов, розрахунку 

вартості плати за приєднання до 

електричних мереж та рахунку на 

сплату плати за приєднання; 

у розмірі 40 відсотків від 

складової плати за приєднання 

потужності та 90 відсотків вартості 

лінійної частини приєднання, 

визначених у розрахунку вартості 

плати за приєднання до 

електричних мереж. ОСР видає 

Замовнику рахунок упродовж 5 

робочих днів з дня, наступного за 

днем узгодження з усіма 

заінтересованими сторонами 

розробленої проєктної 

документації. Замовник оплачує на 

поточний рахунок ОСР цей 

рахунок упродовж 20 робочих днів 

з дня, наступного за днем його 

отримання. У разі надання ОСР 

послуги з нестандартного 

приєднання з проєктуванням 

проведення робіт по приєднанню 

Замовників, а саме: виконання 

проєктування, формування 

авансових платежів на закупівлю 

обладнання та на виконання робіт 

підрядними організаціями. 



 

 

заінтересованими сторонами 

розробленої Замовником 

проєктної документації; 

залишок вартості 

плати за приєднання, 

визначеної у розрахунку 

вартості плати за приєднання 

до електричних мереж, 

разом з повідомленням про 

надання послуги з 

приєднання. Замовник 

сплачує на поточний 

рахунок ОСР цей рахунок 

упродовж 5 робочих днів з 

дня, наступного за днем 

отримання повідомленням 

про надання послуги з 

приєднання. 

За домовленістю сторін 

може бути визначено інший 

порядок оплати вартості 

послуги з приєднання 

шляхом укладання 

додаткової угоди. 

розробленої проєктної 

документації. Замовник 

оплачує на поточний рахунок 

ОСР цей рахунок упродовж 

20 робочих днів з дня, 

наступного за днем його 

отримання. У разі надання 

ОСР послуги з 

нестандартного приєднання з 

проєктуванням замовником 

лінійної частини приєднання 

ОСР актуалізує розрахунок 

вартості плати за приєднання 

до електричних мереж та 

видає рахунок на сплату 

плати за приєднання 

відповідно до чинних на дату 

видачі рахунку, зазначеного в 

цьому абзаці, ставок плати за 

приєднання потужності; 

замовником лінійної частини 

приєднання ОСР актуалізує 

розрахунок вартості плати за 

приєднання до електричних мереж 

та видає рахунок на сплату повної 

вартості плати за приєднання 

відповідно до чинних на дату 

видачі рахунку, зазначеного в 

цьому абзаці, ставок плати за 

приєднання потужності; 

залишок вартості плати за 

приєднання, визначеної у 

розрахунку вартості плати за 

приєднання до електричних мереж, 

разом з повідомленням про надання 

послуги з приєднання. Замовник 

сплачує на поточний рахунок ОСР 

цей рахунок упродовж 5 робочих 

днів з дня, наступного за днем 

отримання повідомленням про 

надання послуги з приєднання. 

У випадку не оплати або не 

повної оплати Замовником 

вартості лінійної частини 

приєднання (у разі проектування 

лінійної частини приєднання 

замовником) та/або складової 

плати за приєднання потужності, 

визначеної договором про 

приєднання протягом 20 робочих 

днів починаючи з наступного 

робочого дня від дати узгодження 

з усіма заінтересованими 

сторонами розробленої 

Замовником проєктної 



 

 

документації, проєктна 

документація повторно 

надається на узгодження до ОСР. 

За домовленістю сторін може 

бути визначено інший порядок 

оплати вартості послуги з 

приєднання шляхом укладання 

додаткової угоди. 

     

4.10. Порядок оприлюднення ОСР інформації щодо організаційних та технічних заходів, які здійснюються з метою надання 

послуги з приєднання замовнику 

4.10.2. ОСР має забезпечити 

роботу сервісу «Особистий 

кабінет замовника» на 

власному офіційному 

вебсайті ОСР у мережі 

Інтернет. 

Сервіс «Особистий 

кабінет замовника» є 

ресурсом, який має 

забезпечити інформування 

замовника про стан надання 

ОСР послуги з приєднання 

та забезпечити відображення 

інформації про поточний 

стан виконання (виконано/на 

виконанні) відповідних 

організаційних та технічних 

заходів, які здійснюються 

ОСР для надання послуги з 

приєднання замовнику 

(проєктування та здійснення 

заходів щодо відведення 

земельних ділянок для 

розміщення відповідних 

ОСР має забезпечити 

безперервну роботу сервісу 

«Особистий кабінет 

замовника послуги з 

приєднання» (далі – сервіс 

«Особистий кабінет 

замовника») на власному 

офіційному вебсайті ОСР у 

мережі Інтернет. 

На головній сторінці 

вебсайту ОСР у мережі 

Інтернет має бути 

забезпечено вхід до сервісу 

«Особистий кабінет 

замовника». 

Сервіс «Особистий 

кабінет замовника» має 

містити, принаймні таку 

інформацію: 

подача заяви про 

приєднання; 

отримання інформації 

про стан надання послуги з 

приєднання; 

  



 

 

об'єктів електроенергетики 

(у разі необхідності), 

погодження проєктної 

документації з іншими 

заінтересованими 

сторонами, отримання 

дозволу на виконання 

будівельно-монтажних 

робіт, дата початку та 

орієнтовна дата завершення 

проведення тендерних 

процедур з метою придбання 

обладнання та матеріалів для 

виконання будівельно-

монтажних робіт, 

виготовлення та поставка 

обладнання та матеріалів, 

виконання будівельно-

монтажних робіт, 

пусконалагоджувальних та 

випробувальних робіт та 

підключення 

електроустановок (об'єкта) 

замовника тощо), із 

зазначенням очікуваних та 

граничних термінів їх 

виконання. 

Сервіс «Особистий 

кабінет замовника» має 

забезпечувати можливість: 

подання в електронному 

вигляді заяви про 

приєднання та додатків, 

передбачених цим Кодексом 

(з можливістю використання 

документи, які 

використовуються при 

наданні послуги з 

приєднання, передбачені 

Кодексом систем розподілу, 

зокрема технічні умови 

приєднання, договір про 

приєднання, розрахунок 

вартості плати за 

приєднання до електричних 

мереж та рахунок на оплату 

вартості плати за 

приєднання до електричних 

мереж тощо.  

Сервіс «Особистий 

кабінет замовника» є 

ресурсом, який має 

забезпечити інформування 

замовника про стан надання 

ОСР послуги з приєднання та 

забезпечити відображення 

інформації про поточний стан 

виконання (виконано/на 

виконанні) відповідних 

організаційних та технічних 

заходів, які здійснюються 

ОСР для надання послуги з 

приєднання замовнику 

(проєктування та здійснення 

заходів щодо відведення 

земельних ділянок для 

розміщення відповідних 

об'єктів електроенергетики (у 

разі необхідності), 

погодження проєктної 



 

 

кваліфікованого 

електронного підпису); 

підписання договору 

про приєднання 

електроустановок до 

електричних мереж та 

технічних умов на 

приєднання кваліфікованим 

електронним підписом; 

отримання рахунка на 

сплату плати за приєднання; 

отримання рахунка на 

сплату вартості послуги з 

комерційного обліку 

електричної енергії (якщо 

замовником у заяві про 

приєднання обрано ОСР, 

який надає послугу з 

приєднання такому 

замовнику, постачальником 

послуг комерційного 

обліку); 

відображення 

інформації щодо оплати 

замовником послуги з 

приєднання; 

отримання та 

підписання акта 

надання/отримання послуги 

з приєднання 

кваліфікованим 

електронним підписом; 

підписання договору 

про надання послуг з 

розподілу електричної 

документації з іншими 

заінтересованими сторонами, 

отримання дозволу на 

виконання будівельно-

монтажних робіт, дата 

початку та орієнтовна дата 

завершення проведення 

тендерних процедур з метою 

придбання обладнання та 

матеріалів для виконання 

будівельно-монтажних робіт, 

виготовлення та поставка 

обладнання та матеріалів, 

виконання будівельно-

монтажних робіт, 

пусконалагоджувальних та 

випробувальних робіт та 

підключення 

електроустановок (об'єкта) 

замовника тощо), із 

зазначенням очікуваних та 

граничних термінів їх 

виконання. 

Сервіс «Особистий 

кабінет замовника» має 

забезпечувати можливість: 

подання в електронному 

вигляді заяви про приєднання 

та додатків, передбачених 

цим Кодексом (з можливістю 

використання 

кваліфікованого 

електронного підпису); 

підписання договору 

про приєднання 



 

 

енергії кваліфікованим 

електронним підписом; 

подання в електронному 

вигляді заяви про 

підключення. 

За зверненням 

замовника послуги з 

приєднання (у тому числі 

електронним) ОСР має 

надати запитувану 

інформацію щодо 

приєднання в 

запропонованому 

замовником вигляді. 

 

електроустановок до 

електричних мереж та 

технічних умов на 

приєднання 

кваліфікованим 

електронним підписом; 

отримання рахунка на 

сплату плати за приєднання; 

отримання рахунка на 

сплату вартості послуги з 

комерційного обліку 

електричної енергії (якщо 

замовником у заяві про 

приєднання обрано ОСР, 

який надає послугу з 

приєднання такому 

замовнику, постачальником 

послуг комерційного обліку); 

завантаження 

квитанції про оплату 

вартості плати за 

приєднання до електричних 

мереж; 

відображення інформації 

щодо оплати замовником 

послуги з приєднання; 

відображення 

інформації щодо стану та 

результатів опрацювання 

заяви про приєднання; 

отримання та підписання 

акта надання/отримання 

послуги з приєднання 

кваліфікованим електронним 

підписом; 



 

 

отримання та 

підписання акта 

надання/отримання послуг 

з комерційного обліку 

електричної енергії в 

рамках даного приєднання 

(пломбування, подача 

напруги) кваліфікованим 

електронним підписом; 

підписання договору про 

надання послуг з розподілу 

електричної енергії 

кваліфікованим електронним 

підписом; 

подання в електронному 

вигляді заяви про 

підключення. 

За зверненням 

замовника послуги з 

приєднання (у тому числі 

електронним) ОСР має 

надати запитувану 

інформацію щодо 

приєднання в 

запропонованому 

замовником вигляді. 

 Положення відсутні  4.10.3. Для 

забезпечення 

доступності сервісу 

«Особистий кабінет 

замовника» ОСР має 

забезпечити  на 

офіційному сайті 

докладну інструкцію, у 

4.10.3. Для забезпечення 

доступності сервісу «Особистий 

кабінет замовника» ОСР має 

забезпечити  на офіційному сайті 

докладну інструкцію, у тому 

числі у формі інфографіки, з 

вичерпними роз’ясненнями щодо 

роботи сервісу, у тому числі щодо 

Технічно немає можливості на 

етапі подачі заявки замовником 

перевіряти правильність та 

достатність заповнення заяви про 

приєднання, бо ОК та програмні 

комплекси по приєднанню – це дві 

або більше програми, які зв’язані 

між собою, але циклічно 

завершені. 



 

 

тому числі у формі 

інфографіки, з 

вичерпними 

роз’ясненнями щодо 

роботи сервісу, у тому 

числі щодо кожного 

етапу подання заяви про 

приєднання через сервіс. 

Кожне поле заяви 

про приєднання у сервісі 

«Особистий кабінет 

замовника» має містити 

опис-інструкцію про її 

заповнення, у тому числі 

форма введення даних 

(числовий, текстовий 

тощо), (розмір та 

розширення 

завантажених 

документів, вимоги до 

графічних матеріалів, 

короткий опис 

рекомендацій щодо 

інформації, що має бути 

занесена у рядку, тощо). 

Завершальний етап 

подання замовником 

заяви про приєднання 

через сервіс «Особистий 

кабінет замовника» має 

кожного етапу подання заяви про 

приєднання через сервіс. 

Кожне поле заяви про 

приєднання у сервісі «Особистий 

кабінет замовника» має містити 

опис-інструкцію про її 

заповнення, у тому числі форма 

введення даних (числовий, 

текстовий тощо), (розмір та 

розширення завантажених 

документів, вимоги до графічних 

матеріалів, короткий опис 

рекомендацій щодо інформації, 

що має бути занесена у рядку, 

тощо). 

Завершальний етап подання 

замовником заяви про 

приєднання через сервіс 

«Особистий кабінет замовника» 

має містити алгоритм перевірки 

правильності та достатності 

заповнення необхідних полів 

заяви про приєднання, а також 

інформування замовника про 

недоліки необхідність заповнити 

відповідні поля Заяви про 

приєднання при її заповненні з 

описом зауважень або про 

успішність процесу її заповнення 

та подання.  

За наявності недоліків при 

заповнені заяви про приєднання 

сервіс «Особистий кабінет 

замовника» не має завершити 

етап її подання та інформувати 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

містити алгоритм 

перевірки правильності 

та достатності 

заповнення заяви про 

приєднання, а також 

інформування замовника 

про недоліки при її 

заповненні з описом 

зауважень або про 

успішність процесу її 

заповнення та подання.  

За наявності 

недоліків при заповнені 

заяви про приєднання 

сервіс «Особистий 

кабінет замовника» не 

має завершити етап її 

подання та інформувати 

замовника листом-

роз’ясненням, у тому 

числі на електронну 

пошту, щодо недоліків із 

поясненнями щодо 

правильності її 

заповнення 

замовника в особистому кабінеті 

листом-роз’ясненням, у тому 

числі на електронну пошту, щодо 

недоліків із поясненнями щодо 

правильності її заповнення. 

 Положення відсутні 4.10.4. ОСР протягом 

однієї години (поточного 

робочого дня) має 

забезпечити інформування  

замовника в сервісі 

«Особистий кабінет 

  



 

 

замовника» та на 

електронну пошту про 

успішність подачі 

підписаної кваліфікованим 

цифровим підписом заяви 

про приєднання з наданням 

реєстраційного номера 

заяви та зазначення 

обраного замовником 

каналу отримання 

інформації про стадії 

опрацювання заяви та 

надання послуги. 

 Положення відсутні 4.10.5. У разі технічних 

збоїв у роботі сервісу 

«Особистий кабінет 

замовника» ОСР має на 

головній сторінці власного 

вебсайту в мережі Інтернет 

розмістити інформаційне 

повідомлення із 

зазначенням інформації: 

про причини 

технічного збою; 

функції, які не 

працюють; 

час початку технічного 

збою; 

орієнтовний час 

відновлення сервісу 

«Особистий кабінет 

замовника» у повному 

обсязі».  

Протягом наступного 

робочого дня ОСР має 

4.10.5. У разі технічних збоїв 

у роботі сервісу «Особистий 

кабінет замовника» 

 ОСР має на головній сторінці 

власного вебсайту в мережі 

Інтернет розмістити 

інформаційне повідомлення із 

зазначенням інформації: 

про причини технічного 

збою; 

функції, які не працюють; 

орієнтовний час початку 

технічного збою; 

орієнтовний час відновлення 

сервісу «Особистий кабінет 

замовника» у повному обсязі».  

Протягом наступного 

робочого дня ОСР має 

повідомити Регулятора про 

технічний збій у роботі сервісу 

«Особистий кабінет замовника» 

із наданням знімку екрану із 

Точний час збою визначити 

неможливо. 

Виникають випадки, коли збої  

пов’язані із сторонніми 

організаціями (наприклад, збої в 

роботі мобільних операторів, 

банківських установ, відсутність 

оновлених сертифікатів, 

необхідних для КЕП, у самих 

замовників). А фактично – 

«Особистий кабінет» не працює.  



 

 

повідомити Регулятора про 

технічний збій у роботі 

сервісу «Особистий кабінет 

замовника» із наданням 

знімку екрану із 

інформаційним 

повідомлення на головній 

сторінці власного вебсайту 

в мережі Інтернет, 

фактичного часу 

відновлення роботи сервісу 

та підтвердними 

документами щодо причин 

технічного збою.  

інформаційним повідомленням 

на головній сторінці власного 

вебсайту в мережі Інтернет, 

фактичного часу відновлення 

роботи сервісу та підтвердними 

документами щодо причин 

технічного збою. 

 Положення відсутні 4.10.6. Підтвердженням 

нефункціонування сервісу 

«Особистий кабінет 

замовника», некоректного 

його функціонування або 

окремих його функцій 

тощо, у випадках 

відсутності технічних збоїв 

у його роботі, може бути 

відповідний відеофайл або 

знімок з екрану. 

 

  

 

 

Додаток 2 

до Кодексу систем розподілу 

Типовий договір 

про нестандартне приєднання до електричних мереж системи розподілу з проєктуванням лінійної частини приєднання замовником 

 

 

4. Плата за приєднання та порядок розрахунків 

https://ips.ligazakon.net/document/view/gk48701?ed=2021_04_28&an=303
https://ips.ligazakon.net/document/view/gk48701?ed=2021_04_28&an=303
https://ips.ligazakon.net/document/view/gk48701?ed=2021_04_28&an=397


 

 

 

4.1.  Замовник сплачує 

попередню оплату за 

приєднання на поточний 

рахунок Виконавця в такому 

порядку: 

оплата в розмірі 50 

відсотків від визначеної 

складової плати за 

приєднання потужності 

упродовж 20 робочих днів 

починаючи з наступного 

робочого дня від дати 

отримання технічних умов, 

розрахунку вартості плати за 

приєднання до електричних 

мереж та рахунку на сплату 

плати за приєднання; 

оплата в розмірі 40 

відсотків від складової плати 

за приєднання потужності та 

оплата 90 відсотків від 

визначеної вартості лінійної 

частини приєднання 

упродовж 5 робочих днів 

починаючи з наступного 

робочого дня від дати 

узгодження з усіма 

заінтересованими сторонами 

розробленої Виконавцем 

послуг проєктної 

документації; 

остаточний 

розрахунок плати упродовж 

Замовник сплачує 

попередню оплату за 

приєднання на поточний 

рахунок Виконавця в такому 

порядку: 

оплата в розмірі 20 

відсотків складової плати за 

приєднання потужності, 

визначеної у розрахунку 

вартості плати за 

приєднання до електричних 

мереж. Замовник оплачує 

на поточний рахунок ОСР 

цей рахунок упродовж 20 

робочих днів з дня, 

наступного за днем 

отримання технічних умов, 

розрахунку вартості плати за 

приєднання до електричних 

мереж та рахунку на сплату 

плати за приєднання; 

оплата в розмірі 60 

відсотків від складової плати 

за приєднання потужності та 

90 відсотків вартості 

лінійної частини 

приєднання, визначених у 

розрахунку вартості плати 

за приєднання до 

електричних мереж. ОСР 

видає Замовнику рахунок 

упродовж 5 робочих днів з 

дня, наступного за днем 

Замовник сплачує 

попередню оплату за приєднання 

на поточний рахунок Виконавця в 

такому порядку: 

оплата в розмірі 50 відсотків 

складової плати за приєднання 

потужності, визначеної у 

розрахунку вартості плати за 

приєднання до електричних мереж. 

Замовник оплачує на поточний 

рахунок ОСР цей рахунок 

упродовж 20 робочих днів з дня, 

наступного за днем отримання 

технічних умов, розрахунку 

вартості плати за приєднання до 

електричних мереж та рахунку на 

сплату плати за приєднання; 

оплата в розмірі 40 відсотків 

від складової плати за приєднання 

потужності та 90 відсотків вартості 

лінійної частини приєднання, 

визначених у розрахунку вартості 

плати за приєднання до 

електричних мереж. ОСР видає 

Замовнику рахунок упродовж 5 

робочих днів з дня, наступного за 

днем узгодження з усіма 

заінтересованими сторонами 

розробленої проєктної 

документації. Замовник оплачує на 

поточний рахунок ОСР цей 

рахунок упродовж 20 робочих днів 

з дня, наступного за днем його 

Необхідно залишити оплату 

50 відсотків складової плати за 

приєднання потужності, оскільки 

суми в розмірі 20 відсотків не 

завжди буде достатньо для 

проведення робіт по приєднанню 

Замовників, а саме: виконання 

проєктування, формування 

авансових платежів на закупівлю 

обладнання та на виконання робіт 

підрядними організаціями. 
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5 робочих днів починаючи з 

наступного робочого дня 

після надання послуги з 

приєднання, що 

підтверджується 

повідомленням про надання 

послуги з приєднання. 

 

узгодження з усіма 

заінтересованими сторонами 

розробленої проєктної 

документації. Замовник 

оплачує на поточний 

рахунок ОСР цей рахунок 

упродовж 20 робочих днів з 

дня, наступного за днем 

його отримання. ОСР 

також актуалізує 

розрахунок вартості плати 

за приєднання до 

електричних мереж та 

видає рахунок на сплату 

плати за приєднання 

відповідно до чинних на 

дату видачі рахунку, 

зазначеного в цьому абзаці, 

ставок плати за приєднання 

потужності; 

остаточний розрахунок 

плати упродовж 5 робочих 

днів починаючи з наступного 

робочого дня після надання 

послуги з приєднання, що 

підтверджується 

повідомленням про надання 

послуги з приєднання. 

отримання. ОСР також актуалізує 

розрахунок вартості плати за 

приєднання до електричних мереж 

та видає рахунок на сплату повної 

вартості плати за приєднання 

відповідно до чинних на дату 

видачі рахунку, зазначеного в 

цьому абзаці, ставок плати за 

приєднання потужності; 

остаточний розрахунок 

плати упродовж 5 робочих днів 

починаючи з наступного робочого 

дня після надання послуги з 

приєднання, що підтверджується 

повідомленням про надання 

послуги з приєднання. 

У випадку не оплати або не 

повної оплати Замовником 

вартості лінійної частини 

приєднання та/або складової 

плати за приєднання потужності, 

визначеної договором про 

приєднання протягом 20 робочих 

днів починаючи з наступного 

робочого дня від дати узгодження 

з усіма заінтересованими 

сторонами розробленої 

Замовником проєктної 

документації, проєктна 

документація повторно 

надається на узгодження до ОСР. 
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Додаток 2 

до Кодексу систем розподілу 

Типовий договір 

про нестандартне приєднання до електричних мереж системи розподілу "під ключ" 

 

 

4. Плата за приєднання та порядок розрахунків 

 

4.1.  Замовник сплачує 

попередню оплату за 

приєднання на поточний 

рахунок Виконавця в такому 

порядку: 

оплата в розмірі 50 

відсотків від визначеної 

складової плати за 

приєднання потужності 

упродовж 20 робочих днів 

починаючи з наступного 

робочого дня від дати 

отримання технічних умов, 

розрахунку вартості плати за 

приєднання до електричних 

мереж та рахунку на сплату 

плати за приєднання; 

оплата в розмірі 40 

відсотків від складової плати 

за приєднання потужності та 

оплата 90 відсотків від 

визначеної вартості лінійної 

частини приєднання 

упродовж 5 робочих днів 

починаючи з наступного 

робочого дня від дати 

узгодження з усіма 

Замовник сплачує 

попередню оплату за 

приєднання на поточний 

рахунок Виконавця в такому 

порядку: 

оплата в розмірі 20 

відсотків складової плати за 

приєднання потужності, 

визначеної у розрахунку 

вартості плати за 

приєднання до електричних 

мереж. Замовник оплачує 

на поточний рахунок ОСР 

цей рахунок упродовж 20 

робочих днів з дня, 

наступного за днем 

отримання технічних умов, 

розрахунку вартості плати за 

приєднання до електричних 

мереж та рахунку на сплату 

плати за приєднання; 

оплата в розмірі 60 

відсотків від складової плати 

за приєднання потужності та 

90 відсотків вартості 

лінійної частини 

приєднання, визначених у 

Замовник сплачує 

попередню оплату за приєднання 

на поточний рахунок Виконавця в 

такому порядку: 

оплата в розмірі 50 відсотків 

складової плати за приєднання 

потужності, визначеної у 

розрахунку вартості плати за 

приєднання до електричних мереж. 

Замовник оплачує на поточний 

рахунок ОСР цей рахунок 

упродовж 20 робочих днів з дня, 

наступного за днем отримання 

технічних умов, розрахунку 

вартості плати за приєднання до 

електричних мереж та рахунку на 

сплату плати за приєднання; 

оплата в розмірі 40 відсотків 

від складової плати за приєднання 

потужності та 90 відсотків вартості 

лінійної частини приєднання, 

визначених у розрахунку вартості 

плати за приєднання до 

електричних мереж. ОСР видає 

Замовнику рахунок упродовж 5 

робочих днів з дня, наступного за 

днем узгодження з усіма 

Необхідно залишити оплату 

50 відсотків складової плати за 

приєднання потужності, оскільки 

суми в розмірі 20 відсотків не 

завжди буде достатньо для 

проведення робіт по приєднанню 

Замовників, а саме: виконання 

проєктування, формування 

авансових платежів на закупівлю 

обладнання та на виконання робіт 

підрядними організаціями. 
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заінтересованими сторонами 

розробленої Виконавцем 

послуг проєктної 

документації; 

остаточний 

розрахунок плати упродовж 

5 робочих днів починаючи з 

наступного робочого дня 

після надання послуги з 

приєднання, що 

підтверджується 

повідомленням про надання 

послуги з приєднання. 
 

розрахунку вартості плати 

за приєднання до 

електричних мереж. ОСР 

видає Замовнику рахунок 

упродовж 5 робочих днів з 

дня, наступного за днем 

узгодження з усіма 

заінтересованими сторонами 

розробленої проєктної 

документації. Замовник 

оплачує на поточний 

рахунок ОСР цей рахунок 

упродовж 20 робочих днів з 

дня, наступного за днем 

його отримання; 

остаточний розрахунок 

плати упродовж 5 робочих 

днів починаючи з наступного 

робочого дня після надання 

послуги з приєднання, що 

підтверджується 

повідомленням про надання 

послуги з приєднання. 

заінтересованими сторонами 

розробленої проєктної 

документації. Замовник оплачує на 

поточний рахунок ОСР цей 

рахунок упродовж 20 робочих днів 

з дня, наступного за днем його 

отримання; 

остаточний розрахунок 

плати упродовж 5 робочих днів 

починаючи з наступного робочого 

дня після надання послуги з 

приєднання, що підтверджується 

повідомленням про надання 

послуги з приєднання. 
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ПРИВАТНЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО
 “ЛЬВІВОБЛЕНЕРГО”

Поштова адреса:
вул. Сяйво, 10
 м. Львів, 79052

 Юридична адреса:
  вул. Козельницька, 3
  м. Львів, 79026
  ЄРДПОУ 00131587

 (032) 239-21-13

 (032) 239-21-14

 kanc@loe.lviv.ua

 www.loe.lviv.ua

№ 134-07-5120 від 26.08.2024 р.

Голові Національної комісії,
що здійснює державне
регулювання у сферах

енергетики та комунальних
послуг 

Ю.Власенку

03057 м. Київ, вул. Сім’ї
Бродських, 19,

liakhova@nerc.gov.ua,
box@nerc.gov.ua

 
Відповідно до повідомлення від 15.08.2024р., що оприлюднене на

офіційному сайті Національної комісії, що здійснює державне регулювання у
сферах енергетики та комунальних послуг (НКРЕКП), направляємо Вам
пропозиції щодо проекту постанови «Про затвердження Змін до Кодексу систем
розподілу».

Просимо Вас розглянути та врахувати надані ПрАТ «Львівобленерго»
пропозиції.
 
 
 Додаток:
       - Пропозиції щодо внесення змін до Кодексу систем розподілу.
 

Директор з комерційного обліку Андрій СКРИПНИК

  Виконавець: О. Пастернак, (032)239-22-91

Документ https://loe.idoc.com.ua/share/nID=198316945&sSecret=b40c3265-d20e-4243-
907b-e97b93473e97

 Посилання на документ

https://loe.idoc.com.ua/share/nID=198316945&sSecret=b40c3265-d20e-4243-907b-e97b93473e97
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Пропозиції ПрАТ «Львівобленерго» до проекту рішення НКРЕКП з відповідними обґрунтуваннями. 
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(чинна редакція Кодексу) 

 

4.8.4. Підключення з боку ОСР електроустановок 

замовника до електричної мережі здійснюється 

протягом 5 робочих днів після отримання заяви 

замовника або 10 робочих днів, якщо підключення 

потребує припинення електропостачання інших 

Користувачів. 

 

4.8.4. Підключення з боку ОСР електроустановок 

замовника до електричної мережі здійснюється протягом 5 

робочих днів після отримання заяви замовника або 10 

робочих днів, якщо підключення потребує припинення 

електропостачання інших Користувачів, за умови 

наявності у замовника укладених договорів, необхідність 

яких передбачена Правилами роздрібного ринку 

електричної енергії. 

Чинна редакція п. 4.8.4 Кодексу не передбачає необхідності 

укладення замовником договорів, наявність яких передбачена 

Правилами, перед підключенням електроустановки 

замовника.  

Згідно п. 1.2.1 Правил роздрібного ринку електричної 

енергії (далі – Правила), на роздрібному ринку електричної 

енергії споживання та використання електричної енергії для 

потреб електроустановки споживача здійснюється за умови 

забезпечення розподілу/передачі та продажу (постачання) 

електричної енергії на підставі договорів про 

розподіл/передачу, постачання електричної енергії, надання 

послуг комерційного обліку, які укладаються відповідно до 

цих Правил, Кодексу системи передачі, Кодексу систем 

розподілу та Кодексу комерційного обліку. 

Згідно п.1.2.15 Правил, на роздрібному ринку не 

допускається споживання (використання) електричної енергії 

споживачем без укладення відповідно до цих Правил договору 

з електропостачальником та інших договорів, передбачених 

цими Правилами. 

Відповідно, існує ймовірність, що на 5 або 10 робочий день 

з дня подання замовником заяви про підключення (згідно 

чинного п. 4.8.4 Кодексу), замовник може не мати укладеного 

договору про надання послуг з розподілу (з додатками) та/або 

договору з електропостачальником. Відповідно, підключення 

електроустановок споживача в такому випадку буде 

незаконним.      

(чинна редакція Кодексу) 

11.5.2 Випадки припинення розподілу електричної 

енергії: ……..   

пп. 3) за ініціативою ОСР: …..….. 

 

(не прописано) 

 

 

 

11.5.2 Випадки припинення розподілу електричної 

енергії: ……..   

пп. 3) за ініціативою ОСР: …..….. 

доповнити абзацом: 

невиконання обґрунтованої вимоги оператора 

системи щодо приведення належного споживачу 

розрахункового вузла обліку електроенергії у 

відповідність до вимог Правил роздрібного ринку, 

ПУЕ, Кодексу комерційного обліку та нормативно-

технічних документів. 

У чинній редакції Кодексу систем розподілу не 

передбачено пряме право оператора системи припиняти 

(обмежувати) розподіл енергії споживачу (користувачу) за 

невиконання обґрунтованих вимог щодо приведення 

належних споживачу розрахункових засобів вимірювання і 

схем їх підключення у відповідність до вимог ПРРЕЕ, Кодексу 

комерційного обліку та нормативно-технічних документів.   

ОСР в умовах нового ринку електричної енергії несе 

фінансову відповідальність за технологічні втрати електричної 

енергії у своїх мережах. Відповідно, ОСР необхідно мати 

можливість контролю та впливу на технічний стан вузлів 

обліку електричної енергії, які перебувають у власності 

споживачів, та на підставі показів яких формуються дані 

комерційного обліку електричної енергії. 

Визначений Кодексом механізм контролю за виконанням 

обґрунтованих вимог щодо приведення комерційного обліку 
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електроенергії в належний технічний стан не є дієвим та 

вимагає додаткових затрат часу та людських ресурсів ОСР та 

адміністратора комерційного обліку (АКО), збільшення 

фактичного терміну виконання вимог споживачами. 

Затягування часу виконання вимог у багатьох випадках може 

призводити до зловживань з боку споживачів та збитків ОСР 

(пошкодження або відсутність ЗВТ, наявність доступу до 

дооблікових кіл, тощо). 

З метою виконання ОСР доведених показників 

технологічних витрат електроенергії (ТВЕ), попередження 

безоблікового споживання (розкрадання) електричної енергії, 

можливості здійснення контролю за дотриманням 

споживачами вимог нормативних документів щодо 

експлуатації розрахункових засобів обліку пропонуємо 

передбачити у Кодексі систем розподілу право оператора 

системи припиняти (обмежувати) розподіл електричної енергії 

споживачу (користувачу) за невиконання обґрунтованої 

вимоги оператора системи щодо приведення належного 

споживачу розрахункового вузла обліку електроенергії у 

відповідність до вимог ПУЕ, Кодексу комерційного обліку та 

нормативно-технічних документів. 

(чинна редакція Кодексу) 

11.5.4. У разі відсутності технічної можливості 

виконання умови одночасного забезпечення збереження 

необхідних рівнів надійності та якості 

електропостачання інших Користувачів (унаслідок 

застосування відповідної схеми електропостачання) 

Користувач, надання послуг з розподілу якому має бути 

обмежене або припинене, зобов'язаний надати доступ до 

власних електроустановок уповноваженим 

представникам ОСР для вибіркового відключення 

струмоприймачів з наступним пломбуванням пристроїв 

їх підключення. 

 

11.5.4. У разі відсутності технічної можливості 

виконання умови одночасного забезпечення збереження 

необхідних рівнів надійності та якості електропостачання 

інших Користувачів (унаслідок застосування відповідної 

схеми електропостачання) Користувач, надання послуг з 

розподілу якому має бути обмежене або припинене, 

зобов'язаний надати доступ до власних електроустановок 

уповноваженим представникам ОСР для вибіркового 

відключення струмоприймачів з наступним пломбуванням 

пристроїв їх підключення. 

У разі ненадання доступу Користувачем, надання 

послуг з розподілу якому має бути обмежене або 

припинене, для вибіркового відключення власних 

електроустановок, оператор системи має право повністю 

припинити електроживлення такого Користувача. В 

такому випадку відповідальність за всі негативні наслідки, 

пов’язані із припиненням електроживлення 

субспоживачів, що приєднані до електричних мереж 

Користувача, покладається на цього Користувача 

(основного споживача/власника електричних мереж). 

Згідно п. 7.10. Правил, у разі нездійснення оператором 

системи припинення електропостачання споживачу згідно з 

вимогою електропостачальника про відключення купівля-

продаж електричної енергії за договором про постачання 

зупиняється, а обсяги електричної енергії, використані 

споживачем після дати, зазначеної у вимозі про відключення, 

покладаються адміністратором розрахунків на оператора 

системи як втрати. 

Часто трапляються випадки, коли основний споживач, який 

підлягає відключенню, не надає доступу працівникам 

оператора системи для вибіркового відключення власних 

струмоприймачів для можливості збереження 

електроживлення інших користувачів (субспоживачів). В 

такому випадку оператор системи не може припинити 

електроживлення такого основного споживача, а заходи з 

перепідключення субспоживачів до інших джерел живлення, 

згідно п. 11.5.3 Кодексу, в стислі терміни виконати неможливо 

з таких причин: 

1. Таке приєднання повинно здійснюватися за процедурою, 

що передбачена розділом  IV Кодексу систем розподілу 

(подання заяви про приєднання, технічні умови, договір про 

приєднання, проектування, узгодження трас прокладання 

ЛЕП, виконання робіт, укладення договору, підключення), що 
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вимагає тривалого часу. Крім того, субспоживач не 

зацікавлений подавати заяву про приєднання, оплачувати 

плату за приєднання та реалізовувати технічні умови для зміни 

точки приєднання, оскільки це вимагає від субспоживача 

певних фінансових затрат з примарною перспективою їх 

повернення, наявний стан електроживлення цілком влаштовує 

субспоживача; 

2. В більшості випадків, субспоживачі знаходяться 

безпосередньо на території основного споживача, відповідно 

ОСР не зможе забезпечити прокладання електромереж по 

території і в приміщеннях основного споживача, а сам 

основний споживач може перешкоджати прокладанню таких 

електричних мереж, оскільки це напряму суперечить 

інтересам основного споживача; 

3. У багатьох випадках для забезпечення живлення 

субспоживачів за іншою схемою, з огляду на значну відстань 

до електромереж ОСР та потужність субспоживачів, 

необхідно здійснювати будівництво електромереж напругою 

вище 1000 В (ЛЕП, ТП), що вимагає великих затрат зі сторони 

ОСР, при цьому відсутні дієві механізми для компенсації 

таких затрат.    

Заздалегідь ОСР також не може здійснювати заходи для 

підготовки відключення основного споживача, оскільки ОСР 

не може передбачати наперед, що основний споживач не 

оплатить заборгованість електропостачальнику та не буде 

допускати до відключення у власних технологічних мережах 

на заплановану дату відключення. 

В даному випадку слід зазначити, що споживач може 

тривалий час не оплачувати електропостачальнику або такий 

електропостачальник може бути взагалі відсутній (закінчення 

терміну постачання ПОН), реалізація нового приєднання може 

бути неможливою або тривалою в часі.  У подальшому ОСР 

повинен ініціювати перед основним споживачем питання 

відшкодування заданих збитків надіславши основному 

споживачу відповідну претензію. І таку претензію необхідно 

буде формувати і надсилати щомісячно, оскільки основний 

споживач буде продовжувати споживати електроенергію, не 

оплачуючи за неї жодному електропостачальнику.  

Така ситуація призведе до підміни ОСР функцій 

електропостачальника, оскільки фактично основний споживач 

буде оплачувати ОСР за спожиту електричну енергію (якщо 

буде оплачувати). У випадку відмови основного споживача 

відшкодовувати збитки ОСР, ОСР змушене буде стягувати їх 

в судовому порядку. В такому разі існує ймовірність ніколи не 
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стягнути зі споживача наявну заборгованість (відсутність 

можливості стягнення у зв’язку із банкрутством, ліквідацією 

юридичної особи, відсутністю майна у споживача).    

Необхідно також зазначити, що приєднання 

електроустановок субспоживачів до електромереж основного 

споживача здійснюється за їх взаємною домовленістю, і ОСР 

жодним чином не може впливати на наявність таких 

приєднань. 

Вважаємо, що врахування наданих пропозицій в 

подальшому призведе до покращення дисципліни платежів на 

ринку електричної енергії, зменшить кількість суперечок між 

учасниками ринку, зменшить ризики для ОСР, пов’язані з 

неможливістю відключення електроустановок основного 

споживача.  

 

 

 

 


















