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Обґрунтування 

до проєкту розпорядження НКРЕКП «Про внесення змін до розпорядження 

Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики 

та комунальних послуг, від 05 травня 2026 року № 55-р»  

(Про усунення ПРАТ «ДТЕК КИЇВСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» порушень  

Ліцензійних умов з розподілу електричної енергії) 
 

 

Відповідно до Плану здійснення заходів державного контролю суб’єктів 

господарювання, що провадять діяльність у сферах енергетики та комунальних послуг, 

на 2026 рік, затвердженого постановою НКРЕКП від 18 листопада 2025 року № 1881, 

постанови НКРЕКП від 24 березня 2026 року № 455 «Про збільшення строку 

проведення планової перевірки ПРАТ «ДТЕК КИЇВСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ», на 

підставі посвідчень на проведення планової перевірки від 04 березня 2026 року № 89,  

від 26 березня 2026 року № 116 та від 06 квітня 2026 року № 133, НКРЕКП здійснено 

планову перевірку дотримання ПРИВАТНИМ АКЦІОНЕРНИМ ТОВАРИСТВОМ 

«ДТЕК КИЇВСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» (код ЄДРПОУ 41946011) (далі – ПРАТ «ДТЕК 

КИЇВСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ», Товариство, Ліцензіат) вимог нормативно-правових 

актів, що регулюють функціонування ринку електричної енергії, та Ліцензійних умов 

провадження господарської діяльності з розподілу електричної енергії, затверджених 

постановою НКРЕКП від 27 грудня 2017 року № 1470 (далі – Ліцензійні умови з 

розподілу електричної енергії), за період діяльності з 01 січня 2025 року по 31 грудня 

2025 року, за результатами якої складено Акт планової перевірки від 09 квітня 2026 року 

№ 65 та прийнято, зокрема, розпорядження НКРЕКП від 05 травня 2026 року № 55-р 

«Про усунення ПРАТ «ДТЕК КИЇВСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» порушень Ліцензійних 

умов з розподілу електричної енергії» (далі – Розпорядження № 55-р). 

 

Так, зокрема, підпунктом 3 пункту 1 Розпорядження № 55-р ПРАТ «ДТЕК 

КИЇВСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» зобов’язано усунути порушення Ліцензійних умов з 

розподілу електричної енергії, для чого: 

у термін до 01 вересня 2026 року: 

надати до НКРЕКП та Управління  НКРЕКП у м. Києві та Київській області реєстр 

замовників з надання послуг зі стандартного приєднання, яким виставлялися рахунки на 

влаштування вузла обліку електричної енергії, із включенням робіт щодо проєктування 

вузла обліку; 

скоригувати всі надані рахунки на надання послуг комерційного обліку, що були 

видані замовникам при стандартному приєднані до електричних мереж або при 

збільшенні договірної потужності електроустановок замовника без зміни електричної 

схеми комерційного обліку електричної енергії та/або місця встановлення вузла обліку, 

у частині виключення робіт щодо проєктування вузла обліку; 

повернути замовникам кошти, оплачені ними за надання послуг із проєктування 

вузла обліку електричної енергії, у рамках оплати рахунків за улаштування вузла обліку   
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при стандартному приєднані до електричних мереж або збільшенні договірної 

потужності електроустановок замовника без зміни електричної схеми комерційного 

обліку електричної енергії та/або місця встановлення вузла обліку, у частині 

виключення робіт щодо проєктування вузла обліку. 

Про виконання зазначених зобов’язань у строк до 15 вересня 2026 року 

повідомити НКРЕКП, Управління НКРЕКП у м. Києві та Київській області з наданням 

належним чином завірених копій підтвердних документів. 
 

До НКРЕКП надійшов лист ПРАТ «ДТЕК КИЇВСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ»  

від 14.08.2026 № 1/06/40467 щодо стану виконання Розпорядження № 55-р, яким 

Товариством повідомлено (мовою документу):  

«…На виконання Розпорядження НКРЕКП № 55-р від 05.05.2026 «Про усунення 

порушень ПрАТ «ДТЕК КИЇВСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» (далі - Товариство, Ліцензіат, 

ОСР), а саме щодо повернення коштів замовникам за послуги з проєктування вузлів 

обліку електричної енергії, надані в рамках стандартного приєднання та/або зміни 

технічних параметрів електроустановок та в доповнення до листа ПрАТ «ДТЕК 

КИЇВСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» від 21.07.2026 38098/3/04, повідомляємо наступне. 

Відповідно до сформованих реєстрів замовників, які здійснили оплату рахунків за 

послуги комерційного обліку у випадках збільшення договірної потужності 

електроустановок без зміни електричної схеми комерційного обліку електричної енергії 

та/або місця встановлення вузла обліку, ПрАТ «ДТЕК КИЇВСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» 

направило інформаційні повідомлення 107 замовникам із пропозицією обрати один із 

таких варіантів: 

- повернення коштів, сплачених за зазначені послуги; 

- зарахування сплачених коштів на особовий рахунок споживача у постачальника 

електричної енергії; 

- відмова від повернення коштів. 

Реєстр зазначених замовників та копії інформаційних повідомлень додаються. 

Станом на 14.08.2026 Товариством отримано 9 заяв від споживачів щодо 

обраного способу повернення коштів. Копії відповідних заяв додаються. 

Звертаемо увагу, шо Товариством вживаються всі необхдні заходи для 

забезпечення повернення коштів замовникам у максимально стислі строки. Водночас 

виконання зазначених заходів залежить від отримання від замовників заяв щодо 

повернення коитів, їх перерахування на особові рахунки або відмови від їх отримання. 

Крім того, враховуючи значну кількість замовників, яким необхідно здійснити 

повернення коштів за послуги з проектування вузлів облику електричної енергії, надані 

в рамках зміни технічних параметрів електроустановок, завершення відповідної 

роботи потребуе додаткового часу. 

У зв'язку з викладеним та враховуючи значну кількість клієнтів, яким необхдно 

здійснити повернення кошів, просимо продовжити строк виконання пункту 3 

Розпоряджения НКРЕКП від 05.05.2026 № 55-р в частині повернення замовникам 

коштів за оплачені рахунки за послуги з проектування вузлв обліку електричної енергії 

до 31.08.2027р.». 
 

Пунктом 10.7 глави 10 Порядку контролю за дотриманням ліцензіатами, що 

провадять діяльність у сферах енергетики та комунальних послуг, законодавства у 

відповідних сферах та ліцензійних умов, затвердженого постановою від 14 червня  

2018 року № 428 (далі – Порядок контролю), встановлено, що ліцензіат зобов'язаний 
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усунути порушення у визначений рішенням строк та надати до НКРЕКП письмовий звіт 

про усунення порушень з належним чином завіреними копіями підтверджувальних 

документів у строк, визначений рішенням, або у разі відсутності у ньому такого строку 

не пізніше 15 робочих днів після спливу строку, у який було зобов'язано усунути такі 

порушення. 

Одночасно, пунктом 10.9 глави 10 Порядку контролю передбачено право 

ліцензіата письмово звернутись до НКРЕКП із заявою про продовження строку 

усунення порушень не пізніше ніж за 10 робочих днів до дати закінчення встановленого 

рішенням НКРЕКП строку із зазначенням у зверненні поважних причин. НКРЕКП може 

прийняти рішення про продовження строку усунення порушень, якщо визнає такі 

причини поважними. 
 

З огляду на викладене, враховуючи лист ПРАТ «ДТЕК КИЇВСЬКІ 

ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» від 14.08.2026 № 1/06/40467 та відповідно до пункту 10.9 Порядку 

контролю, Департамент ліцензійного контролю пропонує прийняти розпорядження 

НКРЕКП «Про внесення змін до розпорядження Національної комісії, що здійснює 

державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, від 05 травня  

2026 року № 55-р», відповідно до якого унести до розпорядження Національної комісії, 

що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг,  

від 05 травня 2026 року № 55-р «Про усунення ПРАТ «ДТЕК КИЇВСЬКІ 

ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» порушень Ліцензійних умов з розподілу електричної енергії» такі 

зміни: 

абзац четвертий підпункту 3 виключити. 

У зв’язку з цим абзац п’ятий вважати абзацом четвертим; 

доповнити новим підпунктом 5 такого змісту: 

«5) у термін до 01 грудня 2026 року повернути замовникам кошти, оплачені ними 

за надання послуг із проєктування вузла обліку електричної енергії, у рамках оплати 

рахунків за улаштування вузла обліку   при стандартному приєднані до електричних 

мереж або збільшенні договірної потужності електроустановок замовника без зміни 

електричної схеми комерційного обліку електричної енергії та/або місця встановлення 

вузла обліку, у частині виключення робіт щодо проєктування вузла обліку. 

Про виконання цього зобов’язання у строк до 15 грудня 2026 року повідомити 

НКРЕКП, Управління НКРЕКП у м. Києві та Київській області з наданням належним 

чином завірених копій підтвердних документів.». 

 
 

Заступник директора Департаменту             

ліцензійного контролю                                       Володимир СМИКАЛОВ 



ПРОЄКТ 

 
 

НАЦІОНАЛЬНА КОМІСІЯ, ЩО ЗДІЙСНЮЄ 

 ДЕРЖАВНЕ РЕГУЛЮВАННЯ У СФЕРАХ ЕНЕРГЕТИКИ  

ТА КОМУНАЛЬНИХ ПОСЛУГ 

(НКРЕКП) 

 

РОЗПОРЯДЖЕННЯ 

 

 ________________                           Київ         № ________________ 

 
 

Про внесення змін до 

розпорядження Національної 

комісії, що здійснює державне 

регулювання у сферах 

енергетики та комунальних 

послуг, від 05 травня 2026 року 

№ 55-р 
 

Відповідно до Закону України «Про Національну комісію, що здійснює 

державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг», Порядку 

контролю за дотриманням ліцензіатами, що провадять діяльність у сферах 

енергетики та комунальних послуг, законодавства у відповідних сферах  

та ліцензійних умов, затвердженого постановою Національної комісії, що 

здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних  

послуг, від 14 червня 2018 року № 428, ураховуючи лист ПРИВАТНОГО 

АКЦІОНЕРНОГО ТОВАРИСТВА «ДТЕК КИЇВСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ»  

від 14 серпня 2026 року № 1/06/40467, Національна комісія, що здійснює 

державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, 

 

ВИРІШИЛА: 

 

Унести до пункту 1 розпорядження Національної комісії, що здійснює 

державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг,  

від 05 травня 2026 року № 55-р «Про усунення ПРАТ «ДТЕК КИЇВСЬКІ 

ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» порушень Ліцензійних умов з розподілу електричної 

енергії» такі зміни: 

абзац четвертий підпункту 3 виключити. 

У зв’язку з цим абзац п’ятий вважати абзацом четвертим; 
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доповнити новим підпунктом 5 такого змісту: 

«5) у термін до 01 грудня 2026 року повернути замовникам кошти, 

оплачені ними за надання послуг із проєктування вузла обліку електричної 

енергії, у рамках оплати рахунків за улаштування вузла обліку   при 

стандартному приєднані до електричних мереж або збільшенні договірної 

потужності електроустановок замовника без зміни електричної схеми 

комерційного обліку електричної енергії та/або місця встановлення вузла 

обліку, у частині виключення робіт щодо проєктування вузла обліку. 

Про виконання цього зобов’язання у строк до 15 грудня 2026 року 

повідомити НКРЕКП, Управління НКРЕКП у м. Києві та Київській області з 

наданням належним чином завірених копій підтвердних документів.». 

 

Голова НКРЕКП                                                               Юрій ВЛАСЕНКО 


