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Департамент ліцензійного контролю 

 «     »   серпня    2026 року 

                 Голові НКРЕКП 

Членам НКРЕКП 
 

Обґрунтування 

до проєкту постанови НКРЕКП  

«Про застосування санкцій до ТОВ «ЗАХІДНАДРАСЕРВІС» за порушення Ліцензійних умов 

провадження господарської діяльності з постачання природного газу»    

Відділом НКРЕКП у Львівській області відповідно до Плану здійснення заходів 

державного контролю суб’єктів господарювання, що провадять діяльність у сферах енергетики 

та комунальних послуг, на 2026 рік, затвердженого постановою НКРЕКП  

від 18 листопада 2025 року № 1881, постанови НКРЕКП від 07 липня 2026 року № 1107 «Про 

збільшення строку проведення планової перевірки ТОВ «ЗАХІДНАДРАСЕРВІС» та на 

підставі посвідчень на проведення планової перевірки від 08 червня 2026 року № 265 та від      

09 липня 2026 року № 341, у термін з 25 червня 2026 року по 22 липня 2026 року, проведено 

планову перевірку щодо дотримання ТОВАРИСТВОМ З ОБМЕЖЕНОЮ 

ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ЗАХІДНАДРАСЕРВІС» (код ЄДРПОУ 36282935) (далі – 

ТОВ «ЗАХІДНАДРАСЕРВІС», Товариство, Ліцензіат) вимог нормативно-правових актів, що 

регулюють функціонування ринку природного газу, та Ліцензійних умов провадження 

господарської діяльності з постачання природного газу, затверджених постановою НКРЕКП 

від 16 лютого 2017 року № 201 (далі – Ліцензійні умови), за період діяльності з 01 січня            

2019 року по 31 грудня 2025 року, за результатами якої складено Акт від 22 липня 2026 року 

№ 157 (далі – Акт перевірки, Акт № 157). 

Пояснення до Акту перевірки надані до НКРЕКП Ліцензіатом листом від 28 липня  

2026 року № ЗНС-28/07-26-157 (далі – Пояснення).  

Актом перевірки зафіксовано наступні порушення вимог нормативно-правових актів, що 

регулюють функціонування ринку природного газу, та Ліцензійних умов: 
№ 

з/п 
Виявлене порушення Суть порушення 

1 

підпункту 18 пункту 2.2 

глави 2 Ліцензійних умов  

у частині складання звітності, 

затвердженої НКРЕКП, щодо 

провадження господарської 

діяльності з постачання 

природного газу та подання її до 

НКРЕКП у встановленому 

порядку 

Товариство у періоді, що перевірявся, надавало форму звітності 

№ 5-НКРЕКП-газ-моніторинг (квартальна) «Звіт про діяльність 

постачальника природного газу» (далі – форма №  5-НКРЕКП) до 

НКРЕКП з порушенням термінів: 

за IV квартал 2021 року – на 13 днів. 

 

 (стор. 26-27 Акта перевірки).  

 Відповідно до Пояснень Товариством взято до уваги зазначену в 

п.1.18 акта перевірки інформацію та вжито заходів щодо недопущення 

строків подання відповідної звітності у майбутньому. 

Відповідно до пункту 2.2.13 глави 2.2 розділу ІІ Порядку 

(методики) визначення розміру штрафів, які накладаються 

Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг, затвердженого постановою 

НКРЕКП від 29.09.2023 № 1800 (зі змінами) (далі – Порядок (методика) 

визначення розміру штрафів, НКРЕКП припиняє розрахунок розміру 

штрафів та застосовує санкцію у вигляді застереження та/або 

попередження про необхідність усунення порушень, якщо сума оцінки 

серйозності та характеру порушення, розрахована відповідно до пункту 

2.2.12 цього Порядку, не перевищує 11 балів, проте положення цього 

пункту не застосовується у разі виявлення за результатами однієї 

перевірки більше трьох різних порушень законодавства та/або 
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ліцензійних умов за критерієм «предмет порушення». 

Відповідно до пункту 2.5.1 Порядку (методики) визначення розміру 

штрафів Департаментом ліцензійного контролю застосовано зменшення 

розміру штрафу у разі якщо порушення та наслідки порушення були 

повністю усунуті порушником (до прийняття рішення про проведення 

відповідної перевірки (зменшення на 100 %)) розмір штрафу є нижчим 

за мінімальний Департамент ліцензійного контролю пропонує 

застосувати санкцію у вигляді застереження. 

2 

підпункту 19 пункту 2.2 

глави 2 Ліцензійних умов  

у частині подання до НКРЕКП 

копії річної фінансової звітності у 

встановленому законодавством 

порядку 

Товариство не подало до НКРЕКП в електронному вигляді річну 

фінансову звітність за 2019 та 2020 роки. 

(стор. 31 Акта перевірки). 

Ліцензіатом 09 липня 2026 року (під час проведення перевірки) 

надіслано до НКРЕКП річну фінансову звітність за 2019 та 2020 роки в 

електронному вигляді. 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що відповідно до 

частини четвертої статті 22 Закону України «Про Національну комісію, 

що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг» та пункту 10.1 глави 10 Порядку контролю, 

суб’єкт не може бути притягнений до відповідальності за порушення 

законодавства у сферах енергетики та комунальних послуг, якщо минув 

строк давності притягнення до відповідальності. Строк давності 

притягнення до відповідальності за порушення ліцензійних умов 

та/або законодавства у сферах енергетики та комунальних послуг 

становить п’ять років з дня вчинення порушення, а в разі 

триваючого порушення - з дня закінчення вчинення порушення. 

З огляду на викладене, Департамент ліцензійного контролю не 

застосовує санкцію до Ліцензіата за порушення підпункту 19 пункту 

2.2 глави 2 Ліцензійних умов у частині складання звітності, 

затвердженої НКРЕКП, щодо провадження господарської діяльності з 

постачання природного газу та подання її до НКРЕКП у встановленому 

порядку в частині подання до НКРЕКП копії річної фінансової звітності 

в електронному вигляді за 2019 та 2020 роки. 

3 

підпункту 23 пункту 2.2 

глави 2 Ліцензійних умов  

у частині обов’язку ліцензіата 

надавати НКРЕКП документи, 

інформацію та звітність, що 

містять достовірні дані, необхідні 

для виконання НКРЕКП своїх 

повноважень, в обсягах та у 

строки, встановлені НКРЕКП (але 

не менш як протягом 10 робочих 

днів, крім запитів під час 

здійснення заходів державного 

нагляду (контролю)) 

Щодо заповнення форми  № 5-НКРЕКП 

Комісією з перевірки встановлено невідповідність даних 

зазначених у формах звітності первинними документами, а саме: 

– щодо відображення даних стосовно видобування природного 

газу, усього – за II квартал 2023 року; 

– щодо відображення даних стосовно закупівлі природного газу – 

за I та IV квартали 2022 року; 

– щодо відображення даних стосовно ціни закупівлі природного 

газу – за IV квартал 2022 року; 

– щодо відображення даних стосовно стану розрахунків 

споживачів –  за І – IV квартали 2019 року, за І – IV квартали 

2020 року, за І – IV квартали 2021 року, за І – IV квартали 2022 року, 

за І – IV квартали 2023 року, за І – IV квартали 2024 року, за І – IV 

квартали 2025 року. 

 (стор. 69-70 Акта перевірки). 

Відповідно до Пояснень Товариство усунуло зазначені в п.1.23 акта 

перевірки порушення шляхом надсилання 28.07.2026 до НКРЕКП виправлених 

звітів за формою  № 5-НКРЕКП. 

Відповідно до службової записки Департаменту із регулювання 

відносин у нафтогазовій сфері від 04.08.2026 № 713/16-26 Товариством 

28.07.2026, 29.07.2026 та 30.07.2026 надано виправлені форми № 5-

НКРЕКП за період з І кварталу 2019 року по ІV квартал 2025 року, 
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якими усунуто зафіксовані Актом розбіжності. 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що відповідно до 

частини четвертої статті 22 Закону України «Про Національну комісію, 

що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг» та пункту 10.1 глави 10 Порядку контролю, 

суб’єкт не може бути притягнений до відповідальності за порушення 

законодавства у сферах енергетики та комунальних послуг, якщо минув 

строк давності притягнення до відповідальності. Строк давності 

притягнення до відповідальності за порушення ліцензійних умов 

та/або законодавства у сферах енергетики та комунальних послуг 

становить п’ять років з дня вчинення порушення, а в разі 

триваючого порушення - з дня закінчення вчинення порушення. 

З огляду на викладене, Департамент ліцензійного контролю не 

застосовує санкцію до Ліцензіата за порушення підпункту 23 пункту 

2.2 глави 2 Ліцензійних умов у частині обов’язку ліцензіата надавати 

НКРЕКП документи, інформацію та звітність, що містять достовірні 

дані, необхідні для виконання НКРЕКП своїх повноважень, в обсягах та 

у строки, встановлені НКРЕКП (але не менш як протягом 10 робочих 

днів, крім запитів під час здійснення заходів державного нагляду 

(контролю)), зокрема у частині невідповідності даних зазначених у 

формах звітності первинними документами щодо відображення даних 

стосовно стану розрахунків споживачів –  за І – IV квартали 2019 року, 

за І – IV квартали 2020 року та за І – III квартали 2021 року. 

Згідно з пунктом 2.6.1 глави 2.6 розділу ІІ Порядку (методики) 

визначення розміру штрафів, Департамент ліцензійного контролю 

пропонує застосувати санкцію у вигляді штрафу, розрахованого та 

скоригованого відповідно до глав 2.2 – 2.5 цього розділу. 

Крім того, відповідно до пункту 2.5.1 Порядку (методики) 

визначення розміру штрафів Департаментом ліцензійного контролю 

застосовано зменшення розміру штрафу у разі якщо порушення та 

наслідки порушення були повністю усунуті порушником (до початку 

розгляду питання щодо відповідальності ліцензіата на засіданні 

НКРЕКП (зменшення на 30 %)).  

4 

підпункту 24 пункту 2.2 

глави 2 Ліцензійних умов  

у частині обов’язку ліцензіата 

виконувати рішення НКРЕКП у 

строки, встановлені відповідним 

рішенням та/або законодавством, 

а саме:  

пунктом 2 постанови 

НКРЕКП від 28.04.2021 № 716 

«Про затвердження Змін до 

Ліцензійних умов провадження 

господарської діяльності на ринку 

природного газу» (далі – 

постанова № 716), 

постанови НКРЕКП від 

14.02.2023 № 263 «Про внесення 

зміни до постанови НКРЕКП від 

03.03.2022 № 336» (далі – 

постанова № 263) 

Комісією з перевірки встановлено, що відповідно до постанови № 716 

Товариством  не подано до НКРЕКП (термін 29.07.2021):  

- інформацію про підтвердження відсутності здійснення контролю за 

діяльністю суб’єкта господарювання у значенні, наведеному у статті 1 Закону 

України «Про захист економічної конкуренції», резидентами держав, що 

здійснюють збройну агресію проти України у значенні, наведеному у статті 1 

Закону України «Про оборону України» (додаток 3 до Ліцензійних умов 

провадження господарської діяльності з постачання природного газу); 

- відомості про доступність будівель та приміщень для прийому та 

обслуговування споживачів для людей з інвалідністю та інших маломобільних 

груп населення (додаток 4 до Ліцензійних умов провадження господарської 

діяльності з постачання природного газу). 

Листом від 07 липня 2026 року  ТОВ «ЗАХІДНАДРАСЕРВІС» надано до 

НКРЕКП Інформацію про підтвердження відсутності здійснення контролю 

за діяльністю суб’єкта господарювання у значенні, наведеному у статті 1 

Закону України «Про захист економічної конкуренції», резидентами держав, 

що здійснюють збройну агресію проти України у значенні, наведеному у 

статті 1 Закону України «Про оборону України». 

Листом від 22 червня 2026 року  ТОВ «ЗАХІДНАДРАСЕРВІС» надано до 

НКРЕКП Відомість про доступність будівель та приміщень для прийому та 

обслуговування споживачів для людей з інвалідністю та інших маломобільних 

https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/v1800874-23#n44
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груп населення. 
 

Відповідно до постанови № 263 Товариством  не подано до НКРЕКП 

(термін 14.03.2023) повідомлення про зміни інформації про підтвердження 

відсутності здійснення контролю за діяльністю суб’єкта господарювання у 

значенні, наведеному у статті 1 Закону України «Про захист економічної 

конкуренції», резидентами держав, що здійснюють збройну агресію проти 

України у значенні, наведеному у статті 1 Закону України «Про оборону 

України», з дати початку дії воєнного стану в Україні. 

Листом від 07 липня 2026 року ТОВ «ЗАХІДНАДРАСЕРВІС» надано до 

НКРЕКП Інформацію про підтвердження відсутності здійснення контролю 

за діяльністю суб’єкта господарювання у значенні, наведеному у статті 1 

Закону України «Про захист економічної конкуренції», резидентами держав, 

що здійснюють збройну агресію проти України у значенні, наведеному у 

статті 1 Закону України «Про оборону України». 

 (стор. 71-72 Акта перевірки). 

Відповідно до Пояснень Товариством взято до уваги зазначену в     

п. 1.24 акта перевірки інформацію та вжито заходів щодо недопущення 

порушення строків подання відомостей до НКРЕКП.  

Згідно з пунктом 2.6.1 глави 2.6 розділу ІІ Порядку (методики) 

визначення розміру штрафів, Департамент ліцензійного контролю 

пропонує застосувати санкцію у вигляді штрафу, розрахованого та 

скоригованого відповідно до глав 2.2 – 2.5 цього розділу. 

Крім того, відповідно до пункту 2.5.1 Порядку (методики) 

визначення розміру штрафів Департаментом ліцензійного контролю 

застосовано зменшення розміру штрафу у разі якщо порушення та 

наслідки порушення були повністю усунуті порушником (до останнього 

дня строку проведення відповідної перевірки (зменшення на 50 %)). 

5 

глави 4 Мінімальних стандартів та вимог до якості обслуговування споживачів природного газу та 

порядку надання компенсації споживачам за їх недотримання, затверджених постановою НКРЕКП  

від 21.09.2017 № 1156 (далі – Стандарти та вимоги) (у редакції, що діяла до 01.01.2023), а саме: 

пункту 4.1 у частині подання постачальником інформації щодо показників комерційної якості надання 

послуг постачальника природного газу (додаток 10) щоквартально до НКРЕКП та її територіальних органів за 

місцезнаходженням постачальника не пізніше ніж через 50 днів після звітного періоду, 

пункту 4.6 у частині подання постачальником переліку джерел інформації, реєстру письмових звернень 

споживачів, реєстру надання послуг постачальником щоквартально до НКРЕКП та її територіальних органів за 

місцезнаходженням постачальника не пізніше ніж через 50 днів після звітного періоду, 

пункту 4.9 у частині направлення інформації, визначеної пунктами 4.1, 4.6 та 4.8 глави 4 Стандартів та вимог 

до НКРЕКП поштою на паперових носіях та в електронному вигляді, а також до її територіальних органів за 

місцезнаходженням постачальника. 

 

Товариством подано до НКРЕКП та до Відділу НКРЕКП у Львівській області 

з порушенням терміну: 

Додатки 10, 11, 12, 14 за ІІ квартал 2020 року – на 14 днів.  

(стор. 73-74 Акта перевірки). 

Відповідно до Пояснень Товариством взято до уваги зазначену в     п. 1.25 акта перевірки інформацію 

та вжито заходів щодо недопущення порушення строків подання відповідної звітності у майбутньому.  

 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що відповідно до частини четвертої статті 22 Закону 

України «Про Національну комісію, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг» та пункту 10.1 глави 10 Порядку контролю, суб’єкт не може бути притягнений до 

відповідальності за порушення законодавства у сферах енергетики та комунальних послуг, якщо минув 

строк давності притягнення до відповідальності. Строк давності притягнення до відповідальності за 

порушення ліцензійних умов та/або законодавства у сферах енергетики та комунальних послуг 

https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/v1800874-23#n44
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становить п’ять років з дня вчинення порушення, а в разі триваючого порушення - з дня закінчення 

вчинення порушення. 

З огляду на викладене, Департамент ліцензійного контролю не застосовує санкцію до Ліцензіата за 

порушення глави 4 Мінімальних стандартів та вимог до якості обслуговування споживачів природного газу 

та порядку надання компенсації споживачам за їх недотримання, затверджених постановою НКРЕКП від 

21.09.2017 № 1156 (у редакції, що діяла до 01.01.2023), у частині подання до НКРЕКП та Відділу НКРЕКП 

у Львівській області з порушенням терміну Додатків 10, 11, 12, 14 за ІІ квартал 2020 року.  

6 

пункту 1 Постанови 

НКРЕКП від 11.05.2017  № 624 

«Про надання суб’єктами 

господарювання у сферах 

енергетики та комунальних 

послуг копій фінансової 

звітності до Національної 

комісії, що здійснює державне 

регулювання у сферах 

енергетики та комунальних 

послуг» (далі – Постанова № 624) 

та  пункту 1 постанови НКРЕКП 

від 17 лютого 2021 року № 254 

«Про подання фінансової 

звітності суб’єктами 

господарювання у сферах 

енергетики та комунальних 

послуг до Національної комісії, 

що здійснює державне 

регулювання у сферах 

енергетики та комунальних 

послуг» (далі – Постанова № 254) 

у частині подання до 30 числа 

місяця, що настає за звітним 

кварталом, фінансової звітності. 

 

Комісією з перевірки встановлено, що Товариством не подано до 

НКРЕКП квартальну фінансову звітність в електронному вигляді за І – ІІІ 

квартали 2019 та 2020 років.  

Крім того, ТОВ «ЗАХІДНАДРАСЕРВІС» не подано до НКРЕКП 

фінансову звітність за І квартал 2021 року. 

 (стор. 130 Акта) 

ТОВ «ЗАХІДНАДРАСЕРВІС» 09 липня 2026 року (під час проведення 

перевірки) надіслано до НКРЕКП, квартальну фінансову звітність за І – ІІІ 

квартали 2019 та 2020 років та за І квартал 2021 року в електронному 

вигляді. 

Відповідно до Пояснень Товариство усунуло зазначені в п. 1.26 акта 

перевірки порушення шляхом надсилання до НКРЕКП річної фінансової 

звітності за 2019 і 2020 роки та І квартал 2021 року в електронному 

вигляді.  

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що відповідно 

до частини четвертої статті 22 Закону України «Про Національну 

комісію, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг» та пункту 10.1 глави 10 Порядку контролю, 

суб’єкт не може бути притягнений до відповідальності за порушення 

законодавства у сферах енергетики та комунальних послуг, якщо минув 

строк давності притягнення до відповідальності. Строк давності 

притягнення до відповідальності за порушення ліцензійних умов 

та/або законодавства у сферах енергетики та комунальних послуг 

становить п’ять років з дня вчинення порушення, а в разі 

триваючого порушення - з дня закінчення вчинення порушення. 

З огляду на викладене, Департамент ліцензійного контролю не 

застосовує санкцію до Ліцензіата за порушення Постанови № 624 та 

Постанова № 254  у частині подання до НКРЕКП квартальної фінансової 

звітності в електронному вигляді за І – ІІІ квартали 2019 - 2020 років та 

за І квартал 2021 року.  

Обсяги постачання ТОВ «ЗАХІДНАДРАСЕРВІС» природного газу: 
Рік 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 

Обсяг,  

тис .куб. м 
       

 

Ураховуючи викладене, та згідно з Порядком (методикою) визначення розміру штрафів, 

Департамент ліцензійного контролю пропонує застосувати санкцію у вигляді штрафу у розмірі 153 000 

(сто п’ятдесят три тисячі) гривень згідно розрахунку: 

Фінальний розмір штрафу відповідно до акту перевірки 153 000 

 

Предмет порушення 

Фінальний 

розмір 

штрафу, 

гривень 

Застосуванн

я іншого 

виду санкцій 

Причина 

застосування 

іншого виду 

санкцій 

Порушення 

вчинено 

 або триває 

після 

01.04.2025 

Максимально 

допустимий за 

законодавством 

розмір штрафу, 

гривень 

Початковий 

розмір 

штрафу, 

гривень 

 

Розмір 

коригування 

(в сторону 

збільшення) 

штрафу на 

тривалість 

порушення, 

Розмір 

коригування 

(в сторону 

зменшення) 

штрафу на 

пом'якшуючі 

обставини, 

Розмір 

коригування (в 

сторону 

зменшення) 

штрафу, у разі 

якщо 

порушення та 
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гривень гривень наслідки 

порушення 

були повністю 

усунуті, 

гривень 

1) Порушення 

щодо подання 
звітності, вид, 

порядок, строки та 

форма подання якої 
визначені 

нормативно-

правовими 
НКРЕКП та 

відповідними 

ліцензійними 
умовами, а саме 

підпункту 18 

пункту 2.2 
Ліцензійних умов 

- 

Санкція у 

вигляді 

накладен
ня 

штрафу 

не 
застосову

ється 

Підсумковий 

розмір штрафу, 

розрахований 
та 

скоригований 

відповідно до 
глав 2.2-2.5 

Порядку, є 

нижчим за 
мінімальний 

розмір штрафу, 

передбачений 
законодавство

м 

Ні 1 700 000 85 000 1 1051 - 86 1051 

2) - - - - - - - - - 

3)  

Порушення щодо 

поводження з 
інформацією 

(ненадання та/або 

умисне надання 
недостовірної 

інформації, на 

законну вимогу 
НКРЕКП) а саме 

підпункту 23 

пункту 2.2 
Ліцензійних умов 

89 250  ні - Так 1 700 000 85 000  425003  - 382503  

4) Порушення 

щодо виконання 

рішень, прийнятих 
за результатами 

перевірок, а саме 
підпункту 24 

пункту 2.2 

Ліцензійних умов  

63 750  ні - Так 1 700 000 85 000  425004 - 637504  

5) - - - - - - - - - 

6) - - - - - - - - - 

1враховано коригування розміру штрафу на тривалість порушення; враховано зменшення розміру штрафу у разі якщо 

порушення та наслідки порушення були повністю усунуті порушником до прийняття рішення про проведення відповідної 

перевірки – 100%. 
3враховано коригування розміру штрафу на тривалість порушення; враховано зменшення розміру штрафу у разі якщо 

порушення та наслідки порушення були повністю усунуті порушником до початку розгляду питання щодо 

відповідальності ліцензіата на засіданні НКРЕКП– 30 %. 
4враховано коригування розміру штрафу на тривалість порушення; враховано зменшення розміру штрафу у разі якщо 

порушення та наслідки порушення були повністю усунуті порушником до останнього дня строку проведення відповідної 

перевірки – 50 %. 

 

 

 

Враховуючи вищезазначене, з урахуванням службової записки Департаменту із регулювання 

відносин у нафтогазовій сфері від 04.08.2026 № 713/16-26 та Пояснень Ліцензіата, та відповідно до 

статей 17, 19, 22 Закону України «Про Національну комісію, що здійснює державне регулювання у 

сферах енергетики та комунальних послуг», статті 59 Закону України «Про ринок природного газу» 

та Порядку (методики) визначення розміру штрафів, Департамент ліцензійного контролю 

пропонує прийняти: 

Постанову, якою: 

1. Застерегти ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 
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«ЗАХІДНАДРАСЕРВІС» щодо недопущення надалі порушення підпункту 18 пункту 2.2 

Ліцензійних умов у частині складання звітності, затвердженої НКРЕКП, щодо провадження 

господарської діяльності з постачання природного газу та подання її до НКРЕКП у 

встановленому порядку. 
 

2. Накласти штраф на ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 
«ЗАХІДНАДРАСЕРВІС»  у розмірі 153 000 (сто п’ятдесят три тисячі) гривень за порушення 

Ліцензійних умов, а саме: 

підпункту 23 у частині надання НКРЕКП документів, інформації та звітності, що містять 

достовірні дані, необхідні для виконання НКРЕКП своїх повноважень, в обсягах та у строки, 

встановлені НКРЕКП (але не менш як протягом 10 робочих днів, крім запитів під час 

здійснення заходів державного нагляду (контролю)) (розмір штрафу за порушення якого 

становить 89 250 (вісімдесят дев’ять тисяч двісті п’ятдесят ) гривень), 

підпункту 24 пункту 2.2 Ліцензійних умов у частині обов’язку ліцензіата виконувати 

рішення НКРЕКП у строки, встановлені відповідним рішенням та/або законодавством (розмір 

штрафу за порушення якого становить 63 750 (шістдесят три тисячі сімсот п’ятдесят) гривень). 
 

Зазначена сума штрафу має бути сплачена до Державного бюджету України у 30-денний 

строк з дня одержання копії постанови (код класифікації доходів бюджету 21081100 

«Адміністративні штрафи та інші санкції»). 

Суб’єкт господарювання зобов’язаний самостійно забезпечити правильність визначення 

реквізитів бюджетного рахунку для сплати штрафу та протягом п’яти робочих днів з дня 

сплати штрафу зобов’язаний надіслати Регулятору документи, що підтверджують сплату 

штрафу. У разі сплати штрафу за неналежними реквізитами обов’язок щодо його сплати 

вважається невиконаним до моменту зарахування коштів на відповідний рахунок Державного 

бюджету України. 
 

3. Ця постанова може бути оскаржена до адміністративного суду. Оскарження 

постанови не зупиняє її виконання. 

 

 

Директор Департаменту  

ліцензійного контролю        Ярослав ЗЕЛЕНЮК 



ПРОЄКТ 

                                
 

НАЦІОНАЛЬНА КОМІСІЯ, ЩО ЗДІЙСНЮЄ  

ДЕРЖАВНЕ РЕГУЛЮВАННЯ У СФЕРАХ ЕНЕРГЕТИКИ  

ТА КОМУНАЛЬНИХ ПОСЛУГ 

 
ПОСТАНОВА  

      
 

___________________                                       Київ                                        № _______________ 

 
Про застосування санкцій до 
ТОВ «ЗАХІДНАДРАСЕРВІС» за 

порушення Ліцензійних умов 

провадження господарської діяльності з 

постачання природного газу  

 

Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг, у результаті розгляду___ серпня 2026 року 

на засіданні, яке проводилось у формі відкритого слухання, Акта планової 

перевірки від 22 липня 2026 року № 157, проведеної відповідно до Плану 

здійснення заходів державного контролю суб’єктів господарювання, що 

провадять діяльність у сферах енергетики та комунальних послуг, на 2026 рік, 

затвердженого постановою НКРЕКП від 18 листопада 2025 року № 1881, 

постанови НКРЕКП від 07 липня 2026 року № 1107 «Про збільшення строку 

проведення планової перевірки ТОВ «ЗАХІДНАДРАСЕРВІС» та посвідчень на 

проведення планової перевірки від 08 червня 2026 року № 265 та від 09 липня 

2026 року № 341, установлено, що ТОВАРИСТВОМ З ОБМЕЖЕНОЮ 

ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ЗАХІДНАДРАСЕРВІС»  (код ЄДРПОУ 36282935) не 

дотримано вимоги нормативно-правових актів, що регулюють функціонування 

ринку природного газу, та порушено Ліцензійні умови провадження 

господарської діяльності з постачання природного газу, затверджені постановою 

НКРЕКП від 16 лютого 2017 року № 201 (далі – Ліцензійні умови), а саме: 

пункту 1 постанови НКРЕКП від 11 травня 2017 року № 624 «Про надання 

суб'єктами господарювання у сферах енергетики та комунальних послуг копій 

фінансової звітності до Національної комісії, що здійснює державне 

регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг» у частині 

направлення фінансової звітності в електронному вигляді (файл у форматі PDF) 

на адресу: finstatement@nerc.gov.ua; 



2 

 

глави 4 Мінімальних стандартів та вимог до якості обслуговування 

споживачів природного газу та порядку надання компенсації споживачам за їх 

недотримання, затверджених постановою НКРЕКП від 21 вересня 2017 року 

№ 1156 (у редакції, що діяла до 01 січня 2023 року), а саме: 

пункту 4.1 у частині подання постачальником інформації щодо показників 

комерційної якості надання послуг постачальника природного газу (додаток 10) 

щоквартально до НКРЕКП та її територіальних органів за місцезнаходженням 

постачальника не пізніше ніж через 50 днів після звітного періоду, 

пункту 4.6 у частині подання переліку джерел інформації, реєстру 

письмових звернень споживачів, реєстру надання послуг постачальником 

щоквартально до НКРЕКП та її територіальних органів за місцезнаходженням 

постачальника не пізніше ніж через 50 днів після звітного періоду; 

пункту 4.9 у частині направлення інформації, визначеної пунктами 4.1, 4.6 

та 4.8 глави 4 Стандартів та вимог, до НКРЕКП поштою на паперових носіях та 

в електронному вигляді, а також до її територіальних органів за 

місцезнаходженням постачальника; 

пункту 1 постанови НКРЕКП від 17 лютого 2021 року № 254 «Про подання 

фінансової звітності суб'єктами господарювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг копій до Національної комісії, що здійснює державне 

регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг» у частині подання 

фінансової звітності до 30 числа місяця, що настає за звітним кварталом; 

пункт 2.2 Ліцензійних умов, а саме: 

підпункт 18 у частині складання звітності, затвердженої НКРЕКП, щодо 

провадження господарської діяльності з постачання природного газу та подання 

її до НКРЕКП у встановленому порядку, 

підпункт 19 (у редакції, що діяла до 29 квітня 2021 року) у частині подання 

до НКРЕКП річної фінансової звітності у встановленому законодавством 

порядку, 

підпункт 23 у частині надання НКРЕКП документів, інформації та 

звітності, що містять достовірні дані, необхідні для виконання НКРЕКП своїх 

повноважень, в обсягах та у строки, встановлені НКРЕКП (але не менш як 

протягом 10 робочих днів, крім запитів під час здійснення заходів державного 

нагляду (контролю)), 

підпункт 24 у частині виконання рішення НКРЕКП у строки, встановлені 

відповідним рішенням та/або законодавством. 
 

Відповідно до статей 17, 19 та 22 Закону України «Про Національну 

комісію, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг», статті 59 Закону України «Про ринок природного газу» та 

Порядку (методики) визначення розміру штрафів, які накладаються 

Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг, затвердженого постановою НКРЕКП  
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від 29 вересня 2023 року № 1800, Національна комісія, що здійснює державне 

регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, 

 

ПОСТАНОВЛЯЄ:  

 

1. Застерегти ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 

«ЗАХІДНАДРАСЕРВІС» щодо недопущення надалі порушення підпункту 18 

пункту 2.2 Ліцензійних умов у частині складання звітності, затвердженої 

НКРЕКП, щодо провадження господарської діяльності з постачання природного 

газу та подання її до НКРЕКП у встановленому порядку. 

 

2. Накласти штраф на ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ 

ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ЗАХІДНАДРАСЕРВІС» у розмірі 153 000 (сто 

п’ятдесят три тисячі) гривень за порушення Ліцензійних умов, а саме: 

підпункту 23 у частині надання НКРЕКП документів, інформації та 

звітності, що містять достовірні дані, необхідні для виконання НКРЕКП своїх 

повноважень, в обсягах та у строки, встановлені НКРЕКП (але не менш як 

протягом 10 робочих днів, крім запитів під час здійснення заходів державного 

нагляду (контролю)) (розмір штрафу за порушення якого становить 89 250 

(вісімдесят дев’ять тисяч двісті п’ятдесят ) гривень), 

підпункту 24 пункту 2.2 Ліцензійних умов у частині обов’язку ліцензіата 

виконувати рішення НКРЕКП у строки, встановлені відповідним рішенням 

та/або законодавством (розмір штрафу за порушення якого становить 63 750 

(шістдесят три тисячі сімсот п’ятдесят) гривень). 

 

Зазначена сума штрафу має бути сплачена до Державного бюджету 

України у 30-денний строк з дня одержання копії постанови (код класифікації 

доходів бюджету 21081100 «Адміністративні штрафи та інші санкції»). 

Суб’єкт господарювання зобов’язаний самостійно забезпечити 

правильність визначення реквізитів бюджетного рахунку для сплати штрафу та 

протягом п’яти робочих днів з дня сплати штрафу зобов’язаний надіслати 

Регулятору документи, що підтверджують сплату штрафу. У разі сплати штрафу 

за неналежними реквізитами обов’язок щодо його сплати вважається 

невиконаним до моменту зарахування коштів на відповідний рахунок 

Державного бюджету України. 

 

3. Ця постанова може бути оскаржена до адміністративного суду. 

Оскарження постанови не зупиняє її виконання. 

 

 

 

Голова НКРЕКП                                                                          Юрій ВЛАСЕНКО 


