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Обґрунтування 

до проєкту постанови НКРЕКП      

«Про застереження ТОВ «ХІМ-ТРЕЙД ЮА» щодо недопущення надалі порушень 

Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу та недотримання вимог 

нормативно-правових актів, що регулюють функціонування ринку електричної енергії» 

та проєкту розпорядження НКРЕКП  «Про усунення ТОВ «ХІМ-ТРЕЙД ЮА» порушень 

Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу»  
 

 

 

Відповідно до Плану здійснення заходів державного контролю суб’єктів господарювання, 

що провадять діяльність у сферах енергетики та комунальних послуг, на 2026 рік, затвердженого 

постановою НКРЕКП від 18 листопада 2025 року № 1881, постанови НКРЕКП від 09 червня  

2026 року № 881 «Про збільшення строку проведення планової перевірки ТОВ «ХІМ-ТРЕЙД ЮА» 
(діяльність з постачання електричної енергії споживачу)», на підставі посвідчень на проведення 

планової перевірки від 18 травня 2026 року № 215 та від 11 червня 2026 року № 284, НКРЕКП 

здійснено планову перевірку дотримання ТОВАРИСТВОМ З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 

«ХІМ-ТРЕЙД ЮА» (код ЄДРПОУ 43156949) (далі – ТОВ «ХІМ-ТРЕЙД ЮА», Товариство, 

Ліцензіат) вимог нормативно-правових актів, що регулюють функціонування ринку електричної 

енергії, та Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з постачання електричної 

енергії споживачу, затверджених постановою НКРЕКП від 27 грудня 2017 року № 1469 (далі – 

Ліцензійні умови з постачання електричної енергії споживачу), за період діяльності з 01 січня 

2024 року по 31 грудня 2025 року, за результатами якої складено Акт планової перевірки 

від 22 червня 2026 року № 123 (далі – Акт № 123), до якого додано наказ Ліцензіата 

_______________________________ «Про затвердження Положення та Переліку» та Положення 

про інформацію з обмеженим доступом від 27 квітня 2021 року Додаток № 1. 

 

ТОВ «ХІМ-ТРЕЙД ЮА» листом від 25 червня 2026 року № 25/06-1 надало до НКРЕКП 

пояснення та обґрунтування до Акту № 123 (Пояснення), які опрацьовано. 
 

Так, зазначеним Актом № 123 встановлено та зафіксовано наступне: 
 

№

п/п 
Виявлене порушення Суть порушення 

1 підпункту 7 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з 

постачання 

електричної енергії 

споживачу 

у частині надання до НКРЕКП документів (їх копій), 

інформації (даних, відомостей, звітності), необхідної для 

виконання НКРЕКП своїх повноважень та функцій, в 

обсягах та у строки (не менше десяти робочих днів для 

надання копій документів, пояснень тощо), встановлені 

НКРЕКП, а саме: 

пункту 5 Порядку розрахунку та встановлення ставки 

внесків на регулювання, затвердженого постановою 

НКРЕКП від 06.04.2017 № 491 (далі – Порядок № 491)  

у частині визначення платником внеску бази нарахування 

суми внесків на регулювання, яким є чистий дохід платника 

внеску на регулювання від провадження діяльності, що 

регулюється НКРЕКП, за звітний квартал;  

пункту 2 Пояснення щодо заповнення форми звітності  

№ 20-НКРЕКП (квартальна) «Звіт про сплату внеску на 
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регулювання» щодо заповнення форми звітності  

№ 20-НКРЕКП (квартальна) «Звіт про сплату внеску на 

регулювання», що є додатком 2 до Порядку № 491, у частині 

забезпечення достовірності інформації, наведеної у звіті. 
 

(п.1.7 стор. 26-27 Акта № 123) 
 

Комісією з перевірки співставлено дані, зазначені Ліцензіатом у формі звітності  

№ 20-НКРЕКП, з даними первинних документів продажу електричної енергії на всіх сегментах 

ринку за період І квартал 2024 року − ІV квартал 2025 року, що використовуються для розрахунку 

чистого доходу та є базою для розрахунку внеску на регулювання. 

Інформація щодо розрахунку чистого доходу для визначення розрахунку внеску на регулювання за 

період І квартал 2024 року − ІV квартал 2025 року 
                  тис. грн (без ПДВ) 

Період для розрахунку 

чистого доходу 

Період, за який подається 

звіт по формі № 20-НКРЕКП 

Сума чистого доходу, 

відповідно до 

первинної 

документації, тис. грн 

Сума чистого доходу 

за формою звітності 

№ 20-НКРЕКП,  

тис. грн 

Відхилення, тис. грн 

1 2 3 4 5=3-4 

ІV квартал 2023 року І квартал 2024 року    

І квартал 2024 року ІІ квартал 2024 року    

 

Комісією з перевірки, за результатами співставлення даних, встановлено розбіжності між 

даними, які зазначені Ліцензіатом у формі звітності № 20-НКРЕКП та первинними документами 

Товариства від продажу електричної енергії на всіх сегментах ринку. 
 

Довідково: Станом на 31 грудня 2024 року у ТОВ «ХІМ-ТРЕЙД ЮА» за даними комісії з 

перевірки, обліковується переплата у сумі _________. 

 

Ліцензіатом надано Пояснення, (мовою документа): «…З метою коригування звітності 

Форми № 20-НКРЕКП Товариство 23.10.2024 на електронну адресу kyivto@nerc.gov.ua надсилало 

скориговані форми за період з IV квартал 2021р. по III квартал 2024р. Відповідно до Форми  

№ 20-НКРЕКП за ІV квартал 2023 та первинних документів у ТОВ «ХІМ-ТРЕЙД ЮА» чистий 

дохід склав _________________. 

Окрім того, під час перевірки за період 01.01.2024 – 31.12.2025 рр., в додатках до відповіді 

№ __________________________ надавався розрахунок чистого доходу за IV квартал 2023р. для 

оплати внеску на регулювання на I квартал 2024р. 

Тому відхилення розрахунку чистого  у сумі ____________ що зазначене в таблиці 1.7.4 Акта 

№ 123 від 22.06.2026 вважаємо некоректним, а розбіжність між даними, які зазначені 

Ліцензіатом у формі звітності № 20-НКРЕКП та первинними документами від продажу 

електричної енергії на сегментах ринку заперечуємо. 

Заборгованість по оплаті внесків на регулювання у ТОВ «ХІМ-ТРЕЙД ЮА» відсутня.».  

 

Згідно з підпунктом 2.4.6 пункту 2.4 глави 2.2 розділу ІІ Порядку (методики) визначення 

розміру штрафів, які накладаються Національною комісією, що здійснює державне регулювання у 

сферах енергетики та комунальних послуг, затвердженого постановою НКРЕКП від 29 вересня 

2023 року № 1800 (далі – Порядок (методика) визначення розміру штрафів), за порушення 

підпункту 7 пункту 2.2 Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу, 

Департамент ліцензійного контролю пропонує застосувати санкцію у вигляді застереження, 

оскільки у випадку, якщо підсумковий розмір штрафу, розрахований та скоригований відповідно 

до глав 2.2 – 2.5 цього розділу, є нижчим за мінімальний розмір штрафу, передбачений 

законодавством, НКРЕКП не накладає штраф, а застосовує інші санкції.  
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підпункту 13 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з 

постачання 

електричної енергії 

споживачу 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

підпункту 29 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з 

постачання 

у частині виконання умов укладених договорів, які є 

обов’язковими для здійснення діяльності на ринку 

електричної енергії, а саме: 

пункту 6.2. Типового договору про надання послуг з 

передачі електричної енергії, що є додатком 6 до Кодексу 

системи передачі, затвердженого постановою НКРЕКП від 

14.03.2018 № 309 (далі – Кодекс системи передачі),  яким 

визначено, що Користувач здійснює поетапну оплату 

планової вартості Послуги за кожну декаду розрахункового 

періоду згідно із такою  системою платежів і розрахунків: 

1 платіж – до 18 числа розрахункового періоду в розмірі  

планової вартості послуги, наданої в першій декаді 

розрахункового періоду; 

2 платіж – до 28 числа розрахункового періоду в розмірі 

планової вартості послуги, наданої в другій декаді 

розрахункового періоду; 

3 платіж – до 08 числа місяця, наступного за 

розрахунковим періодом, в розмірі планової вартості 

послуги, наданої в третій декаді розрахункового періоду; 

підпункту 2 пункту 9.3 Типового договору про надання 

послуг з передачі електричної енергії, що є додатком 6 до 

Кодексу системи передачі, яким визначено, що Користувач 

зобов’язується здійснювати вчасно та у повному обсязі 

оплату за Послугу на умовах, визначених цим Договором; 

пункту 3.4 Типового договору електропостачальника про 

надання послуг з розподілу (передачі) електричної енергії, 

що є додатком 4 до Правил роздрібного ринку електричної 

енергії, затверджених постановою НКРЕКП від 14.03.2018 

№ 312, яким визначено, що оплата (придбання) послуг з 

розподілу (передачі) електричної енергії здійснюється 

Постачальником у формі попередньої оплати, у тому числі 

плановими авансовими платежами. 

пункту 4.2 Типового договору електропостачальника про 

надання послуг з розподілу (передачі) електричної енергії, 

що є додатком 4 до Правил роздрібного ринку електричної 

енергії, затверджених постановою НКРЕКП від 14.03.2018 

№ 312, щодо обов’язку Постачальника здійснювати 

придбання та оплату послуг з розподілу (передачі) 

електричної енергії у повному обсязі згідно з умовами глави 

3 цього Договору за сукупністю споживачів Постачальника, 

яким згідно з умовами договорів про постачання 

електричної енергії (комерційних пропозицій 

Постачальника) оплату (придбання) послуг з розподілу 

(передачі) електричної енергії забезпечує Постачальник, та 

інших платежів, необхідність яких випливає з умов цього 

Договору; 
 

у частині своєчасної та в повному обсязі оплати за 

послуги, що надаються на ринку електричної енергії; 
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електричної енергії 

споживачу 
(п.3.2 стор. 47, 53 Акта № 123) 

        

   Щодо розрахунків з _______________ 
 

Відповідно до повідомлення _______________ про приєднання до договору про надання 

послуг з передачі електричної енергії від 11 листопада 2023 року ТОВ «ХІМ-ТРЕЙД ЮА» 

приєднано до умов договору про надання послуг з передачі електричної енергії датою 

акцептування 01 січня 2024 року (далі – Договір _______________). 

Положеннями Типового договору (у редакції, що діє з 01.01.2024) визначено зокрема: 

_______________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________ 

Перевіркою встановлено, що Ліцензіатом поетапна оплата планової вартості послуги з 

передачі електричної енергії ОСП здійснювалась з порушенням терміну сплати, а саме:  

за І декаду січня 2024 року оплату здійснено з порушенням терміну на 4 календарні дні; 

за ІІ декаду січня 2024 року оплату здійснено з порушенням терміну на 1 календарний день; 

за І декаду лютого 2024 року оплату здійснено з порушенням терміну на 1 календарний день. 

 

Довідково: Станом на 31 грудня 2025 року, за даними бухгалтерського обліку Ліцензіата, 

відсутня заборгованість ТОВ «ХІМ-ТРЕЙД ЮА» перед _________________________ за послугу 

з передачі електричної енергії згідно Договору від 01.01.2024. 

 

 

                            Щодо розрахунків з ____________ 

 

Між ТОВ «ХІМ-ТРЕЙД ЮА» та ___________________  укладено договір 

електропостачальника про надання послуг з розподілу електричної енергії _______________, 

шляхом приєднання до публічного договору про надання послуг з розподілу електричної енергії, 

який відповідає Типовому договору електропостачальника про надання послуг з розподілу 

(передачі) електричної енергії, що є Додатком 4 до Правил роздрібного ринку електричної енергії, 

затверджених постановою НКРЕКП від 14 березня 2018 року № 312 (далі – Договір 

_______________). 

  Положеннями Порядку розрахунків, що є додатком 1 до договору електропостачальника про 

надання послуг з розподілу електричної енергії  __________________, розміщеного на офіційному 

вебсайті ОСР, визначено наступне: 

2.1. Оплата послуг з розподілу електроенергії здійснюється Постачальником на підставі 

рахунку, самостійно отриманого у Оператора системи. Постачальник може здійснювати оплату 

самостійно (без рахунку), виходячи з вартості обсягів електроенергії, яка розподілена або буде 

розподілятися споживачам. 

2.2. Оплата послуг Оператора системи з розподілу електричної енергії здійснюється 

Постачальником у формі попередньої оплати. 

Постачальник здійснює повну попередню оплату в розмірі вартості прогнозованого 

(замовленого) обсягу послуги з розподілу електричної енергії на розрахунковий період в термін до 

25 числа місяця, що передує цьому розрахунковому періоду. 

2.6. Постачальник протягом 5 (п'яти) банківських днів з моменту отримання рахунку 

здійснює остаточний розрахунок з Оператором системи за фактично надану послугу з розподілу.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      
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Перевіркою встановлено, що ТОВ «ХІМ-ТРЕЙД ЮА» не здійснювало або здійснювало з 

порушенням терміну сплати оплату авансового платежу _____________». 

Крім того, остаточний розрахунок з _______________ за послуги розподілу електричної 

енергії ТОВ «ХІМ-ТРЕЙД ЮА» здійснювало з порушенням терміну сплати, визначеного 

Договором _______________, а саме: 

за січень 2024 року з порушенням терміну сплати ____ календарних днів; 

за лютий 2024 року з порушенням терміну сплати ____ календарний день. 

 

Ліцензіатом надано Пояснення (мовою документа): «…Товариство не заперечує, що у  

січні – лютому 2024 року мали місце окремі строкові відхилення при здійсненні оплати послуг з 

розподілу електричної енергії за договором з _________________». Водночас такі відхилення не 

мали системного характеру, заборгованість була відсутня / погашена, претензії та штрафні 

санкції оператором системи розподілу Товариству не пред’являлися. 

Окрім того, ___________________ не виставляло Товариству будь яких претензій, 

штрафних санкцій з цього приводу, що підтверджує відсутність спору з оператором системи 

розподілу, відсутність заявлених майнових вимог до Товариства та відсутність негативних 

наслідків для відповідних договірних правовідносин.». 

 
 

Згідно з підпунктом 2.4.6 пункту 2.4 глави 2.2 розділу ІІ Порядку (методики) визначення 

розміру штрафів, за порушення підпунктів 13 та 29 пункту 2.2 Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу Департамент ліцензійного контролю пропонує застосувати 

санкцію у вигляді застереження, оскільки у випадку, якщо підсумковий розмір штрафу, 

розрахований та скоригований відповідно до глав 2.2 – 2.5 цього розділу, є нижчим за 

мінімальний розмір штрафу, передбачений законодавством, НКРЕКП не накладає штраф,  

а застосовує інші санкції.  
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підпункту 29 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з 

постачання 

електричної енергії  

споживачу 

 

 

у частині проведенні розрахунків за отримані послуги з 

передачі та розподілу електричної енергії забезпечувати 

недискримінаційність та пропорційність розрахунків перед 

операторами систем за відповідний розрахунковий період 

(місяць). 

 

(п. 3.2 стор. 24-25 Акта № 123) 

 

Щодо забезпечення Ліцензіатом недискримінаційністі та пропорційності розрахунків 

перед операторами систем 

 

Відповідно до положень пункту 152 Розділу XVII «Прикінцевих та перехідних положень» 

Закону України «Про ринок електричної енергії» електропостачальники при проведенні 

розрахунків за отримані послуги з передачі та розподілу електричної енергії зобов’язані 

забезпечувати недискримінаційність та пропорційність розрахунків перед оператором системи 

передачі та операторами систем розподілу за відповідний розрахунковий період (місяць). 

 

На запит комісії з перевірки, Ліцензіатом надано інформацію, матеріали та документи,  на 

підставі яких проведено аналіз розрахунків за надані послуги та здійснення Ліцензіатом помісячної 

оплати за отримані послуги з передачі та розподілу електричної енергії та аналіз забезпечення 

недискримінаційності та пропорційності розрахунків перед оператором системи передачі та 

операторами систем розподілу у відношенні до здійснених нарахувань за відповідний 

розрахунковий період (місяць). 
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  Також, Актом № 123 зафіксовано, що протягом періоду березень 2024 року – грудень 2025 

року, ТОВ «ХІМ-ТРЕЙД ЮА» не здійснювало постачання електричної енергії споживачам. 

 

  Так комісією з перевірки встановлено, що: 

   за січень 2024 року обсяг наданих Ліцензіату послуг з передачі та розподілу електричної 

енергії склав __________ (з ПДВ). Сплачено Ліцензіатом, відповідно до умов укладених договорів, 

за надані послуги _______________ (з ПДВ) (без урахування оплати за минулі періоди). Отже, 

рівень сплати склав __________-%. 

   Комісія з перевірки зазначає, що Ліцензіатом не здійснено відповідну оплату  

______________, що свідчить про рівень розрахунків _________%, при рівні _______%.  

При цьому іншому учаснику здійснено розрахунок у обсязі, що перевищує середній рівень сплати 

___________%: 

СІЧЕНЬ 2025 РОКУ 

Нараховано за 

послуги згідно 

актів наданих 

послуг, тис. грн 

Оплата всього,  

тис. грн (з ПДВ) 

Відношення 

сплати до 

нарахувань 

(відсоток 

сплати), % 

При розрахунку мали сплатити (сплата 

за умови дотримання пропорційності),  

тис. грн Різниця,  

тис. грн 

% 
Сума, тис. грн (з 

ПДВ) 

1 2 3 4=3/2*100 5 6=2*5 7=3-6 

       

       

ВСЬОГО    х х х 

 

  При цьому, станом на 22.06.2025, Ліцензіатом здійснено оплату за отримані послуги з 

передачі та розподілу електричної енергії у повному обсязі (100%). 
 

ЛЮТИЙ 2025 РОКУ 

Нараховано за 

послуги згідно 

актів наданих 

послуг, тис. грн 

Оплата всього,  

тис. грн (з ПДВ) 

Відношення 

сплати до 

нарахувань 

(відсоток 

сплати), % 

При розрахунку мали сплатити 

(сплата за умови дотримання 

пропорційності), тис. грн 
Різниця, тис. грн 

% 
Сума, тис. грн 

      (з ПДВ) 

1 2 3 4=3/2*100 5 6=2*5 7=3-6 

       

       

ВСЬОГО    х х х 

 За лютий 2024 року обсяг наданих Ліцензіату послуг з передачі та розподілу електричної 

енергії склав ____________ (з ПДВ). Сплачено Ліцензіатом, відповідно до умов укладених 

договорів, за надані послуги ______________ (з ПДВ) (без урахування оплати за минулі періоди). 

Отже, рівень сплати склав _____________%. 

  Комісія з перевірки зазначає, що Ліцензіатом не здійснено відповідну оплату  

_________________», що свідчить про рівень розрахунків _______________%.  

При цьому іншому учаснику здійснено розрахунок у обсязі, що перевищує середній рівень сплати 

____________%. 

  При цьому, станом на 22.06.2025, Ліцензіатом здійснено оплату за отримані послуги з 

передачі та розподілу електричної енергії у повному обсязі (100%). 
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Ліцензіатом надано Пояснення, (мовою документа): «…Ключовим є те, що сам Акт № 123 

підтверджує: станом на дату, зазначену в Акті, Товариством здійснено оплату за отримані 

послуги з передачі та розподілу електричної енергії у повному обсязі, тобто на рівні 100%. 

Отже, навіть якщо у січні 2024 року мало місце тимчасове строкове відхилення рівня 

оплати за послуги з розподілу електричної енергії, таке відхилення було повністю 

усунуте, не призвело до виникнення непогашеної заборгованості, не спричинило шкоди  

_____________, не мало системного характеру та не підтверджує порушення саме принципу 

недискримінаційності та пропорційності розрахунків. 

Крім того, __________________ не пред’являло Товариству претензій, вимог про сплату 

штрафних санкцій або інших майнових вимог у зв’язку із зазначеним строковим відхиленням. Це 

підтверджує відсутність спору з оператором системи розподілу, відсутність заявлених майнових 

вимог до Товариства та відсутність негативних наслідків для відповідних договірних 

правовідносин.». 

 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що згідно підпунктом 2.4.6 пункту 2 глави 

2.4 розділу ІІ Порядку (методики) визначення розміру штрафів, пом'якшуючими обставинами 

вчиненого порушення є поведінка порушника, спрямована на зменшення негативних наслідків 

порушення (зменшення на 30%).  

 

Згідно з підпунктом 2.4.6 пункту 2.4 глави 2.2 розділу ІІ Порядку (методики) визначення 

розміру штрафів, за порушення підпункту 29 пункту 2.2 Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу, Департамент ліцензійного контролю пропонує застосувати 

санкцію у вигляді застереження, оскільки у випадку, якщо підсумковий розмір штрафу, 

розрахований та скоригований відповідно до глав 2.2 – 2.5 цього розділу, є нижчим за 

мінімальний розмір штрафу, передбачений законодавством, НКРЕКП не накладає штраф,  

а застосовує інші санкції.  
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підпункту 22 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з 

постачання 

електричної енергії  

споживачу 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

підпункту 42 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з 

постачання 

електричної енергії  

споживачу 

у частині заборони надання пропозиції та укладання 

договорів, які містять положення, що суперечать Закону 

України «Про ринок електричної енергії» та Ліцензійним 

умовам з постачання № 1469, а саме: 

частини дев’ятої статті 56 та частини першої статті 60 

Закону України «Про ринок електричної енергії», відповідно 

до яких  загальні положення та умови договору мають бути 

справедливими і прозорими, викладеними чітко і ясно, 

доступними для розуміння та не містити процедурних 

перешкод, що ускладнюють здійснення прав споживача; 

статті 13 Закону України «Про Національну комісію, що 

здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг» (далі – Закон про НКРЕКП), яким 

визначено, що платниками внесків на регулювання є 

суб’єкти господарювання, що провадять діяльність, зокрема 

у сфері енергетики з постачання електричної енергії; 

 

у частині інформування своїх споживачів у чіткий та 

прозорий спосіб, зокрема про вартість та умови надання 

послуг. 

 

(п. 3.5 стор. 69-70 Акта № 123) 
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Комісією з перевірки встановлено, що на офіційному вебсайті ТОВ «ХІМ–ТРЕЙД ЮА» 

розміщено комерційні пропозиції, а саме КОМЕРЦІЙНА ПРОЗИЦІЯ № 1 ТОВ «ХІМ-ТРЕЙД ЮА»/ 

HIM-TRADE UA LLC та КОМЕРЦІЙНА ПРОЗИЦІЯ № 2 ТОВ «ХІМ-ТРЕЙД ЮА»/ HIM-TRADE 

UA LLC, які є додатком № 2 до договору по постачання електричної енергії споживачу та його 

невід’ємною частиною, у розділі «Оплата за споживання електричної енергії здійснюється 

Споживачем за ціною:» при визначенні ціни електричної енергії враховано ставку внеску на 

регулювання НКРЕКП. 
 

Отже, публічні комерційні пропозиції, що є невід’ємними додатками договорів про 

постачання електричної енергії споживачу, містять положення, які суперечать вимогам статті  

13 Закону про НКРЕКП, якою встановлено, що платниками внесків на регулювання є суб’єкти 

господарювання, що провадять діяльність, зокрема у сфері енергетики з постачання електричної 

енергії та накладають додаткові фінансові зобов’язання на споживача. 

Також, включення до формули розрахунку ціни електричної енергії вартості внесків на 

регулювання порушує права споживача на недискримінаційне ціноутворення, що відображає 

економічно обґрунтовані витрати, та право на прозорі і справедливі  умови договору. 

 

Ліцензіатом надано Пояснення, (мовою документа): «…Інформуємо про наступне. Дійсно, 

публiчнi комерцiйнi пропозицiї, які розміщено на сайті Товариства, що є невiд'ємними додатками 

договорiв про постачання електричної енергiї споживачу, мiстять включення до формули 

розрахунку цiни електричної eнepriї вартостi внескiв на регулювання. Проте, в Комерційних 

пропозиціях діючих зі споживачами договорів у січні-лютому 2024р., ТОВ «ХIМ-ТРЕЙД ЮА» до 

формули розрахунку цiни електричної eнepгiї складову вартості внескiв на регулювання НКРЕКП 

не включало. Згідно з Пунктом 3.1.7 глави 3.1 розділу III ПРРЕЕ якщо сторони досягли згоди щодо 

укладення договору на iнших умовах, вiдмiнних вiд тих, якi мiстяться у комерцiйних пропозицiях, 

розмiщених на офiцiйному сайтi електропостачальника, договiр укладається у паперовiй формi. 

У період з 08.02.2024 по 31.12.2025 Товариство взагалі не постачало електроенергію 

споживачам. Отже права споживачів на недискримiнаційне цiноутворення, що вiдображає 

економiчно обrрунтованi витрати, та право на прозорi i справедливi умови договору не були 

порушені.». 

 

Згідно з підпунктом 2.4.6 пункту 2.4 глави 2.2 розділу ІІ Порядку (методики) визначення 

розміру штрафів, за порушення підпунктів 22 та 42 пункту 2.2 Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії Департамент ліцензійного контролю пропонує застосувати санкцію у вигляді 

застереження, оскільки у випадку, якщо підсумковий розмір штрафу, розрахований та 

скоригований відповідно до глав 2.2 – 2.5 цього розділу, є нижчим за мінімальний розмір штрафу, 

передбачений законодавством, НКРЕКП не накладає штраф, а застосовує інші санкції.  
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пункту 9.6.1 глави 9.6 

розділу IX Правил 

роздрібного ринку 

електричної енергії, 

затверджених постановою 

НКРЕКП від 14.03.2018  

№ 312 (далі – ПРРЕЕ) 

 

 

 

у частині зазначення у рахунках за електричну енергію 

інформації про: 

1) діючі ціни (тарифи), за якими здійснюється 

розрахунок, із окремим зазначенням елементів таких цін 

(тарифів) у розрізі ціни на електричну енергію (як товару), 

тарифу на передачу електричної енергії, тарифу на розподіл 

електричної енергії, ціни (тарифу) на послуги з 

електропостачання, податків та їх розміру, складової 

диспетчеризації, вартості послуги комерційного обліку, 

інших складових (за наявності); 
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підпункту 31 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з 

постачання електричної 

енергії 

2) значення попередніх та поточних показів засобу 

вимірювання (за об’єктами індивідуальних побутових 

споживачів) та обсяги споживання, у тому числі за 

періодами часу доби у разі розрахунків за тарифами, 

диференційованими за періодами часу доби. Для інших 

споживачів інформація про покази надається за запитом 

споживача. 

3) розмір наданої компенсації у разі недотримання 

електропостачальником (оператором системи) показників 

якості електропостачання; 

4) надлишок (переплату) оплаченої, але не спожитої 

електричної енергії або недоплату за спожиту, але не 

оплачену електричну енергію; 

5) адреси, телефони, вебсайти для подання заяв, 

претензій та скарг та надання повідомлень про загрозу для 

безпеки експлуатації електросистем; 

6) реквізити для оплати спожитої електричної енергії 

(розрахунковий рахунок електропостачальника, номер 

особового рахунка або номер договору споживача); 

7) період, за який проводиться розрахунок; 

8) суму до оплати та дату, до якої необхідно сплатити; 

9) строк, протягом якого споживач має попередньо 

проінформувати свого електропостачальника про бажання 

перейти до іншого електропостачальника; 

10) номер договору, строк його дії та можливість 

пролонгації; 

11) строк, протягом якого споживач має право змінити 

електропостачальника без штрафних санкцій; 

12) ініціювання (зазначаються реквізити Попередження 

споживача про відключення та Звернення до оператора 

системи розподілу щодо відключення електроустановки 

споживача) або відсутність такого ініціювання; 

 

у частині надання інформації у виставленому споживачу 

електричної енергії рахунку (або у додатках до нього) у 

формі та порядку, визначених НКРЕКП щодо: 

частки кожного джерела енергії у загальній структурі 

балансу електричної енергії, купленої ним та/або виробленої 

на власних електроустановках за попередній рік, у тому 

числі з використанням гарантій походження електричної 

енергії, виробленої з відновлюваних джерел енергії (за 

наявності); 

посилання на доступні джерела інформації (веб-

сторінки тощо) про вплив на навколишнє природне 

середовище, спричинений виробництвом електричної 

енергії всіма джерелами енергії, з балансу електричної 

енергії, купленої ним за попередній рік. Щодо електричної 

енергії, придбаної на ринку «на добу наперед» та/або 

внутрішньодобовому ринку, та/або балансуючому ринку 
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та/або імпортованої, можуть застосовуватися зведені дані 

щодо балансу електричної енергії, надані, відповідно, 

оператором ринку, оператором системи передачі, 

імпортером; 

адрес, телефонів, веб-сторінок для отримання 

інформації про подання звернень, скарг та претензій та 

надання повідомлень про загрозу електробезпеці, а саме: 

пункту 9.6.2 глави 9.6 розділу IX ПРРЕЕ (у редакції, що 

діяла до 01.07.2025) щодо обов’язку ліцензіата додатково до 

рахунку за електричну енергію щорічно, до 20 лютого року, 

наступного за звітним, надавати споживачу інформацію 

щодо: 

частки кожного джерела енергії (вугілля, природний газ, 

ядерне паливо, гідроенергія (об'єкти великої 

гідроенергетики), відновлювані джерела енергії, інші 

джерела) у загальній структурі балансу електричної енергії, 

купленої ним (та/або виробленої на власних 

електроустановках) за попередній рік; 

посилання на доступні джерела інформації (веб-

сторінки тощо) про вплив на довкілля, спричинений 

виробництвом електричної енергії усіма джерелами енергії, 

купленої споживачем (та/або виробленої на власних 

електроустановках) за попередній рік; 

права споживача на зміну електропостачальника та 

процедуру цієї зміни; 

порядку зняття показів засобів вимірювання та оплати 

спожитої електричної енергії; 

можливості отримання інформації альтернативним 

способом з урахуванням особливих потреб споживача; 

динаміки обсягів споживання електричної енергії 

споживачем за попередній рік та їх вартості; 

переваг ефективного кінцевого використання 

електричної енергії споживачами; 

необхідних заходів для підвищення енергоефективності 

при споживанні електричної енергії. 

 (п. 3.14 стор. 86-88 Акта № 123) 

ТОВ «ХІМ-ТРЕЙД ЮА» постачання електричної енергії споживачам здійснювалось  

з 01 січня 2024 до 08 лютого 2024 року. 

За інформацією Товариства, наданою комісії з перевірки листом від 25.05.2026 № _______- 

(мовою документа): «…Рахунки споживачам не виставляються, а розрахунки за електричну 

енергію здійснюються на підставі Актів про купівлю-продаж електричної енергії (про що ми 

зазначаємо в договорах), до акту додається деталізація складових ціни та вартості електричної 

енергії… 

… Інформація щодо надання споживачам даних щодо споживання ними електричної енергії 

надається за запитом…». 

Перевіркою встановлено, що Товариство не надавало рахунку споживачу електричної 

енергії та, відповідно, інформації у формі та порядку, визначеному НКРЕКП, та даних про 

споживання ним електричної енергії у порядку, визначеному ПРРЕЕ. 
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Актом № 123 зафіксовано, що пунктом 9.6.2 глави 9.6 розділу IX ПРРЕЕ (у редакції, що 

діяла до 01.07.2025) зазначено, що додатково до рахунку за електричну енергію 

електропостачальник щорічно, до 20 лютого року, наступного за звітним, надає споживачу 

інформацію щодо: 

частки кожного джерела енергії (вугілля, природний газ, ядерне паливо, гідроенергія 

(об'єкти великої гідроенергетики), відновлювані джерела енергії, інші джерела) у загальній 

структурі балансу електричної енергії, купленої ним (та/або виробленої на власних 

електроустановках) за попередній рік; 

посилання на доступні джерела інформації (веб-сторінки тощо) про вплив на довкілля, 

спричинений виробництвом електричної енергії усіма джерелами енергії, купленої споживачем 

(та/або виробленої на власних електроустановках) за попередній рік; 

права споживача на зміну електропостачальника та процедуру цієї зміни; 

порядку зняття показів засобів вимірювання та оплати спожитої електричної енергії; 

можливості отримання інформації альтернативним способом з урахуванням особливих 

потреб споживача; 

динаміки обсягів споживання електричної енергії споживачем за попередній рік та їх 

вартості; 

переваг ефективного кінцевого використання електричної енергії споживачами; 

необхідних заходів для підвищення енергоефективності при споживанні електричної 

енергії. 

Перевіркою встановлено, що Товариство не надавало споживачу електричної енергії 

додатково до рахунку за електричну енергію щорічно, до 20 лютого року, наступного за звітним, 

інформації, передбаченої вимогами пункту 9.6.2 глави 9.6 розділу IX ПРРЕЕ (у редакції, що діяла 

до 01.07.2025). 

Довідково: Комісія з перевірки зазначає, що дане порушення є повторним, та зафіксовано 

Актом планової перевірки від 19 вересня 2024 року № 335. 

 

Ліцензіатом надано Пояснення, (мовою документа): «… 

Товариство не погоджується з висновком Акта №123 у цій частині.  

Відсутність оформлення саме рахунків-фактур не може сама по собі свідчити про 

порушення порядку документального оформлення господарських операцій. Рахунок-фактура за 

своєю правовою природою не є обов’язковим первинним документом, який підтверджує факт 

здійснення господарської операції з постачання електричної енергії. Первинним документом, що 

підтверджує факт постачання, обсяг та вартість електричної енергії, є акт купівлі-продажу / 

приймання-передачі електричної енергії, за умови наявності у ньому необхідних реквізитів 

первинного документа. 

Такий підхід відповідає положенням Закону України «Про бухгалтерський облік та 

фінансову звітність в Україні», відповідно до яких первинний документ має містити відомості 

про господарську операцію, а підставою для бухгалтерського обліку господарських операцій є саме 

первинні документи. Акт купівлі-продажу / приймання-передачі електричної енергії фіксує факт 

постачання, період, обсяг та вартість електричної енергії, тобто містить відомості про 

господарську операцію. 

Натомість рахунок-фактура має розрахунковий та інформаційний характер і не є єдиним 

документом, яким може підтверджуватися факт постачання електричної енергії. 

За період, що перевіряється, розрахунки зі споживачами здійснювалися на підставі актів 

купівлі-продажу електричної енергії, які містили інформацію про обсяг, період та вартість 

поставленої електричної енергії. До таких актів додавалася деталізація складових ціни та 

вартості електричної енергії. Отже, факт господарських операцій був документально 

оформлений належним чином. 
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Крім того, пункт 9.6.1 глави 9.6 розділу IX ПРРЕЕ встановлює обов’язок 

електропостачальника забезпечити надання споживачу відповідної інформації щодо ціни, обсягів, 

порядку оплати та інших передбачених відомостей. Водночас зазначена норма не встановлює 

обов’язку оформлювати саме рахунок-фактуру як окремий бухгалтерський документ та не 

визначає рахунок-фактуру єдиною допустимою формою документального оформлення операції. 

Таким чином, оскільки необхідна інформація надавалася споживачам через акти купівлі-продажу 

електричної енергії, додатки до них, договори, комерційні пропозиції, веб-сайт Товариства та/або 

особистий кабінет споживача, сам по собі факт не виставлення окремих рахунків-фактур не 

утворює складу порушення пункту 9.6.1 глави 9.6 розділу IX ПРРЕЕ. 

З 08.02.2024 Товариство фактично не здійснювало постачання електричної енергії 

споживачам. Остаточні акти купівлі-продажу / приймання-передачі електричної енергії були 

оформлені за лютий 2024 року у зв’язку з припиненням постачання. Відповідно, після припинення 

постачання у Товариства були відсутні поточні розрахункові періоди зі споживачами, у межах 

яких могли виставлятися рахунки за електричну енергію або додатки до них. 

Крім того, необхідна інформація для споживачів розміщувалася Товариством на власному 

веб-сайті, у договорах, комерційних пропозиціях, а також надавалася споживачам через 

електронні засоби комунікації та/або особистий кабінет споживача, що підтверджується 

документами та матеріалами, доданими до цих письмових пояснень та обґрунтувань.  

Отже, за відсутності фактичного постачання електричної енергії споживачам після 

08.02.2024 та за умови наявності відповідної інформації у відкритих джерелах і документах 

Товариства, висновок про порушення пункту 9.6.2 глави 9.6 розділу IX ПРРЕЕ є формальним та не 

підтверджує порушення прав споживачів.». 

 

   Департамент ліцензійного контролю зазначає, зазначає, що Актом № 123 зафіксовано,  

що за даними бухгалтерського обліку ТОВ «ХІМ-ТРЕЙД ЮА», протягом періоду, що перевірявся, 

постачання електричної енергії споживачам здійснювалось Товариством з 01.01.2024 до 

08.02.2024 (остаточне припинення електропостачання споживачам), про що детально наведено 

в пунктах 3.9 та 3.15 Акта.  

    Щодо виконання вимог пункту 9.6.2 глави 9.6 розділу IX ПРРЕЕ (у редакції, що діяла до 

01.07.2025) в частині обов’язку ліцензіата додатково до рахунку за електричну енергію щорічно, 

до 20 лютого року, наступного за звітним, надавати споживачу інформацію щодо: 

    частки кожного джерела енергії (вугілля, природний газ, ядерне паливо, гідроенергія (об'єкти 

великої гідроенергетики), відновлювані джерела енергії, інші джерела) у загальній структурі 

балансу електричної енергії, купленої ним (та/або виробленої на власних електроустановках) за 

попередній рік; 

посилання на доступні джерела інформації (веб-сторінки тощо) про вплив на довкілля, 

спричинений виробництвом електричної енергії усіма джерелами енергії, купленої споживачем 

(та/або виробленої на власних електроустановках) за попередній рік; 

права споживача на зміну електропостачальника та процедуру цієї зміни; 

порядку зняття показів засобів вимірювання та оплати спожитої електричної енергії; 

можливості отримання інформації альтернативним способом з урахуванням особливих 

потреб споживача; 

динаміки обсягів споживання електричної енергії споживачем за попередній рік та їх 

вартості; 

переваг ефективного кінцевого використання електричної енергії споживачами; 

необхідних заходів для підвищення енергоефективності при споживанні електричної енергії. 
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           Зазначена норма встановлює чітку імперативну форму та спосіб доведення інформації до 

відома споживача, а саме – додатково до рахунку за електричну енергію щорічно, до 20 лютого 

року, наступного за звітним, надавати споживачу зазначену вище інформацію. 

   Метою пункту 9.6.2 глави 9.6 розділу IX ПРРЕЕ ПРРЕЕ є забезпечення права споживача на 

отримання зазначеної вище інформації. Спосіб надання цієї інформації «додатково до рахунку» 

розрахований виключно на діючі (активні) договірні відносини. 
 

           З лютого 2024 року Ліцензіат фактично припинив діяльність з постачання електричної 

енергії та не здійснював нарахувань за договором із відповідним споживачем у зв'язку, 

відповідно, з нульовим обсягом споживання.  

           Оскільки рахунки на оплату електричної енергії споживачам у звітній період  

не формувалися та не виставлялися через відсутність діяльності з постачання електричної 

енергії споживачу та, відповідно, об’єкта нарахування, фізичний носій (рахунок) та правова 

підстава для надання Ліцензіатом відповідної додаткової інформації до рахунку  були відсутні. 

          Правова природа норми пункту 9.6.2 глави 9.6 розділу IX ПРРЕЕ унеможливлює надання 

Ліцензіатом додаткової інформації за відсутності основного документа – рахунку.  

  

   Департамент ліцензійного контролю не вбачає у діях ТОВ «ХІМ-ТРЕЙД ЮА» порушення 

пункту 9.6.2 глави 9.6 розділу IX ПРРЕЕ (у редакції, що діяла до 01.07.2025) щодо обов’язку 

ліцензіата додатково до рахунку за електричну енергію щорічно, до 20 лютого року, наступного за 

звітним, надавати споживачу інформацію щодо: 

частки кожного джерела енергії (вугілля, природний газ, ядерне паливо, гідроенергія (об'єкти 

великої гідроенергетики), відновлювані джерела енергії, інші джерела) у загальній структурі 

балансу електричної енергії, купленої ним (та/або виробленої на власних електроустановках) за 

попередній рік; 

посилання на доступні джерела інформації (веб-сторінки тощо) про вплив на довкілля, 

спричинений виробництвом електричної енергії усіма джерелами енергії, купленої споживачем 

(та/або виробленої на власних електроустановках) за попередній рік; 

права споживача на зміну електропостачальника та процедуру цієї зміни; 

порядку зняття показів засобів вимірювання та оплати спожитої електричної енергії; 

можливості отримання інформації альтернативним способом з урахуванням особливих 

потреб споживача; 

динаміки обсягів споживання електричної енергії споживачем за попередній рік та їх 

вартості; 

переваг ефективного кінцевого використання електричної енергії споживачами; 

необхідних заходів для підвищення енергоефективності при споживанні електричної енергії. 

 

Згідно з підпунктом 2.4.6 пункту 2.4 глави 2.2 розділу ІІ Порядку (методики) визначення 

розміру штрафів за порушення підпункту 31 пункту 2.2 Ліцензійних умов з постачання електричної 

енергії та пункту 9.6.1 глави 9.6 розділу IX ПРРЕЕ  Департамент ліцензійного контролю 

пропонує застосувати санкцію у вигляді застереження, оскільки у випадку, якщо підсумковий 

розмір штрафу, розрахований та скоригований відповідно до глав 2.2 – 2.5 цього розділу, є нижчим 

за мінімальний розмір штрафу, передбачений законодавством, НКРЕКП не накладає штраф, 

а застосовує інші санкції.  
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З огляду на зазначене, пропонуємо прийняти 

 

1) постанову, якою: 
 

Застерегти ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ  

«ХІМ-ТРЕЙД ЮА» (код ЄДРПОУ 43156949) щодо недопущення надалі порушень 

Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу та вимог нормативно-

правових актів, що регулюють функціонування ринку електричної енергії. 

 

2) розпорядження про усунення порушень, відповідно до якого: 
 

Зобов’язати ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ  

«ХІМ-ТРЕЙД ЮА» (код ЄДРПОУ 43156949) усунути порушення підпункту 7 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу, затверджених постановою 

НКРЕКП від 27 грудня 2017 року № 1469, для чого у термін до 01 вересня 2026 року надати 

до Управління НКРЕКП у м. Києві та Київській області скориговані форми звітності  

№ 20-НКРЕКП «Звіт про сплату внесків на регулювання» за І – IІ квартали 2024 року, про 

що у термін до 15 вересня 2026 року повідомити НКРЕКП та Управління НКРЕКП 

у м. Києві та Київській області з наданням належним чином завірених копій підтвердних 

документів.  

 

 

Директор Департаменту  

ліцензійного контролю              Ярослав ЗЕЛЕНЮК 



ПРОЄКТ 

 

 
 

НАЦІОНАЛЬНА КОМІСІЯ, ЩО ЗДІЙСНЮЄ 

 ДЕРЖАВНЕ РЕГУЛЮВАННЯ У СФЕРАХ ЕНЕРГЕТИКИ  

ТА КОМУНАЛЬНИХ ПОСЛУГ 

(НКРЕКП) 

 
ПОСТАНОВА 

 
________________   Київ  № ________________ 

 

 

 

Про застереження  

ТОВ «ХІМ-ТРЕЙД ЮА»  щодо 

недопущення надалі порушень 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу та 

недотримання вимог нормативно-

правових актів, що регулюють 

функціонування ринку електричної 

енергії 

 

Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг, у результаті розгляду __ липня 2026 року на 

засіданні, яке проводилось у формі відкритого слухання, Акта планової 

перевірки від 22 червня 2026 року № 123, проведеної відповідно до Плану 

здійснення заходів державного контролю суб'єктів господарювання, що 

провадять діяльність у сферах енергетики та комунальних послуг, на 2026 рік, 
затвердженого постановою НКРЕКП від 18 листопада 2025 року № 1881, 

постанови НКРЕКП від 09 червня 2026 року № 881 «Про збільшення строку 

проведення планової перевірки ТОВ «ХІМ-ТРЕЙД ЮА (діяльність з постачання 

електричної енергії споживачу)», на підставі посвідчень на проведення планової 

перевірки від 18 травня 2026 року № 215 та від 11 червня 2026 року № 284, 

установлено, що ТОВАРИСТВОМ З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ХІМ-
ТРЕЙД ЮА» (код ЄДРПОУ 43156949) порушено Ліцензійні умови провадження 

господарської діяльності з постачання електричної енергії споживачу, 

затверджені постановою НКРЕКП від 27 грудня 2017 року № 1469 (далі – 
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Ліцензійні умови з постачання електричної енергії споживачу), та не дотримано 

вимоги нормативно-правових актів, що регулюють функціонування ринку 

електричної енергії, а саме: 

пункт 2.2 Ліцензійних умови з постачання електричної енергії споживачу, 

а саме: 

підпункт 7 у частині надання документів (їх копій), інформації (даних, 

відомостей, звітності), необхідної для виконання НКРЕКП своїх повноважень та 

функцій, в обсягах та у строки (не менше десяти робочих днів для надання копій 

документів, пояснень тощо), встановлені НКРЕКП, 

підпункт 13 у частині виконання умов укладених договорів, які є 

обов’язковими для здійснення діяльності на ринку електричної енергії, 

підпункт 22, згідно з яким забороняється надавати пропозиції та укладати 

договори, які містять положення, що суперечать Закону України «Про ринок 

електричної енергії» та Ліцензійним умовам, 

підпункт 29 у частині своєчасної та в повному обсязі оплати за послуги, що 

надаються на ринку електричної енергії, 

підпункт 31 у частині надання інформації у виставленому споживачу 

електричної енергії рахунку (або у додатках до нього) у формі та порядку, 

визначених НКРЕКП,  

підпункт 42 у частині інформування у чіткий та прозорий спосіб своїх 

споживачів, зокрема про вартість та умови надання послуг; 

пункту 9.6.1 глави 9.6 розділу ІХ Правил роздрібного ринку електричної 

енергії, затверджених постановою НКРЕКП від 14 березня 2018 року № 312,  

у частині розміщення на власному офіційному вебсайті інформації про: 

діючі ціни (тарифи), за якими здійснюється розрахунок, із окремим 

зазначенням елементів таких цін (тарифів) у розрізі ціни на електричну енергію 

(як товару), тарифу на передачу електричної енергії, тарифу на розподіл 

електричної енергії, ціни (тарифу) на послуги з електропостачання, податків та 

їх розміру, складової диспетчеризації, вартості послуги комерційного обліку, 

інших складових (за наявності); 

значення попередніх та поточних показів засобу вимірювання (за 

об’єктами індивідуальних побутових споживачів) та обсяги споживання, у тому 

числі за періодами часу доби у разі розрахунків за тарифами, диференційованими 

за періодами часу доби. Для інших споживачів інформація про покази надається 

за запитом споживача. 

розмір наданої компенсації у разі недотримання електропостачальником 

(оператором системи) показників якості електропостачання; 

надлишок (переплату) оплаченої, але не спожитої електричної енергії або 

недоплату за спожиту, але не оплачену електричну енергію; 
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адреси, телефони, вебсайти для подання заяв, претензій та скарг та надання 

повідомлень про загрозу для безпеки експлуатації електросистем; 

реквізити для оплати спожитої електричної енергії (розрахунковий 

рахунок електропостачальника, номер особового рахунка або номер договору 

споживача); 

період, за який проводиться розрахунок; 

суму до оплати та дату, до якої необхідно сплатити; 

строк, протягом якого споживач має попередньо проінформувати свого 

електропостачальника про бажання перейти до іншого електропостачальника; 

номер договору, строк його дії та можливість пролонгації; 

строк, протягом якого споживач має право змінити електропостачальника 

без штрафних санкцій; 

ініціювання (зазначаються реквізити Попередження споживача про 

відключення та Звернення до оператора системи розподілу щодо відключення 

електроустановки споживача) або відсутність такого ініціювання. 

 

Відповідно до статей 17, 19 та 22 Закону України «Про Національну 

комісію, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг» Національна комісія, що здійснює державне регулювання 

у сферах енергетики та комунальних послуг,  

 

ПОСТАНОВЛЯЄ:  

 

1. Застерегти ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 

«ХІМ-ТРЕЙД ЮА» (код ЄДРПОУ 43156949) щодо недопущення надалі порушень 

Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу  та недотримання 

вимог нормативно-правових актів, що регулюють функціонування ринку 

електричної енергії. 
  

2. Ця постанова може бути оскаржена до адміністративного суду. 

Оскарження постанови не зупиняє її виконання.  

 

 

Голова НКРЕКП        Юрій ВЛАСЕНКО 

 



  ПРОЄКТ 

 
 

НАЦІОНАЛЬНА КОМІСІЯ, ЩО ЗДІЙСНЮЄ 

 ДЕРЖАВНЕ РЕГУЛЮВАННЯ У СФЕРАХ ЕНЕРГЕТИКИ  

ТА КОМУНАЛЬНИХ ПОСЛУГ 

(НКРЕКП) 

 

РОЗПОРЯДЖЕННЯ 

 

 ________________                      Київ        № ________________ 

 

 

Про усунення порушень  

ТОВ «ХІМ-ТРЕЙД ЮА»  

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу  

 

Відповідно до пункту 4 частини другої статті 3, частини п’ятої  

статті 14, пункту 5 частини четвертої статті 19 Закону України «Про Національну 

комісію, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг», згідно з Актом планової перевірки від 22 червня 2026 року 

№ 123, проведеної відповідно до Плану здійснення заходів державного контролю 

суб’єктів господарювання, що провадять діяльність у сферах енергетики та 

комунальних послуг, на 2026 рік, затвердженого постановою НКРЕКП  

від 18 листопада 2025 року № 1881, та постанови НКРЕКП від 09 червня 2026 

року № 881 «Про збільшення строку проведення планової перевірки ТОВ «ХІМ-

ТРЕЙД ЮА (діяльність з постачання електричної енергії споживачу)», 

Національна комісія, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг, 

 

ВИРІШИЛА: 

 

1. Зобов’язати ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 

«ХІМ-ТРЕЙД ЮА» (код ЄДРПОУ 43156949) усунути порушення підпункту 7 

пункту 2.2 Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу, 

затверджених постановою НКРЕКП від 27 грудня 2017 року № 1469 , для чого у 

термін до 01 вересня 2026 року надати до Управління НКРЕКП у м. Києві та 

Київській області скориговану звітність за формами № 20-НКРЕКП «Звіт про 

сплату внесків на регулювання» за І-IІ квартали 2024 року.  
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2. Це розпорядження може бути оскаржене до адміністративного суду. 

Оскарження розпорядження не зупиняє його виконання. 

 

 

Голова НКРЕКП                          Юрій ВЛАСЕНКО 

 

 


