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Обґрунтування 

до проєкту постанови НКРЕКП «Про застосування санкцій  

до ТОВ «ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ» за порушення Ліцензійних умов  

з постачання електричної енергії споживачу та здійснення заходів  

державного регулювання» та розпорядження «Про усунення  

ТОВ «ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ» порушення Ліцензійних умов  

з постачання електричної енергії споживачу» 

 
Відповідно до Плану здійснення заходів державного контролю суб’єктів 

господарювання, що провадять діяльність у сферах енергетики та комунальних  

послуг, на 2026 рік, затвердженого постановою НКРЕКП від 18 листопада 2025 року 

№ 1881, постанови НКРЕКП від 26 травня 2026 року № 813 «Про збільшення строку 

проведення планової перевірки ТОВ «ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ» (діяльність  

з постачання електричної енергії споживачу)» та посвідчень на проведення планової 

перевірки від 07 травня 2026 року № 188 та від 29 травня 2026 року № 240 НКРЕКП 

здійснено планову перевірку дотримання ТОВАРИСТВОМ З ОБМЕЖЕНОЮ 

ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ» (код ЄДРПОУ 42035266)  

(далі – ТОВ «ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ», Товариство, Ліцензіат) вимог нормативно-

правових актів, що регулюють функціонування ринку електричної енергії та Ліцензійних 

умов провадження господарської діяльності з постачання електричної енергії споживачу, 

затверджених постановою НКРЕКП від 27 грудня 2017 року № 1469 (далі – Ліцензійні 

умови з постачання електричної енергії споживачу), за період діяльності з 01 січня  

2025 року по 31 грудня 2025 року, за результатами якої складено Акт від 09 червня  

2026 року № 112. У додатках до Акта наявне Положення про інформацію з обмеженим 

доступом ТОВ «ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ», затверджене наказом Товариства 

від   __________ № __________. 

 

ТОВ «ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ» листами від 12.06.2026 № 03-1051 та  

№ 03-1052 надало до НКРЕКП письмові пояснення до Акта планової перевірки  

від 09 червня 2026 року № 112 (далі – Пояснення Ліцензіата).  
 

Так, зазначеним Актом планової перевірки встановлено наступне:  

 № 
п/п Виявлене порушення Суть порушення 

1 підпункту 2 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу 

щодо обов’язку ліцензіата повідомляти НКРЕКП про 

всі зміни даних, які були зазначені в заяві про отримання 

ліцензії  та в документах, що додавалися до заяви, не 

пізніше одного місяця з дня настання таких змін  

(п. 1.2 Акта, стор. 5) 

Перевіркою встановлено, що 08.04.2025 у Товариства відбулася зміна номеру кол-центру, 

про яку Ліцензіат повідомив НКРЕКП листом від 13.05.2025. 

Отже, Товариство повідомило НКРЕКП про зміну номеру кол-центру з порушенням 

встановленого терміну на 6 днів. 
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Відповідно до Пояснень Ліцензіата (мовою документу): 

«Порушення встановленого терміну надання інформації, сталося внаслідок допущеної 

технічної помилки під час підготовки листа __________. Зазначена помилка призвела до 

порушення встановленого терміну повідомлення НКРЕКП про всі зміни даних, які були зазначені 

в заяві про отримання ліцензії  та в документах, що додавалися до заяви, не пізніше одного місяця 

з дня настання таких змін.  

Після виявлення зазначеної обставини Товариством було надано голові комісії з проведення 

перевірки скріншот бази даних сайту ТОВ «Хмельницькенергозбут» про те що, зміна номеру 

телефону кол-центру ТОВ «Хмельницькенергозбут» відбулась з 08.05.2025 року. Лист на  

виконання вимог підпункту 2 пункту 2.2 глави 2 постанови НКРЕКП № 1469 від 27.12.2017 

надсилався 13.05.2025 року. 

Порушення встановленого терміну надання інформації сталася виключно з технічних 

причин. Товариство вживає заходів щодо недопущення аналогічних випадків у подальшій 

діяльності.». 

 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що згідно підпункту 2 пункту 2.5.1 глави 

2.5 розділу ІІ Порядку (методики) визначення розміру штрафів, які накладаються Національною 

комісією, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, 

затвердженого постановою НКРЕКП від 29.09.2023 № 1800 (далі – Порядок (методика) 

визначення розміру штрафів), НКРЕКП застосовує зменшення розміру штрафу у разі, якщо 

порушення та наслідки порушення були повністю усунуті порушником до прийняття рішення 

про проведення відповідної перевірки (зменшення на 100 %). 

Отже, згідно з пунктом 2.6.4 глави 2.6 розділу ІІ Порядку (методики) визначення розміру 

штрафів Департамент ліцензійного контролю пропонує застосувати санкцію у вигляді 

застереження, оскільки у випадку, якщо підсумковий розмір штрафу, розрахований та 

скоригований відповідно до глав 2.2 – 2.5 цього розділу, є нижчим за мінімальний розмір штрафу, 

передбачений законодавством, НКРЕКП не накладає штраф, а застосовує інші санкції. 

 
2 підпункту 29 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу 

 

підпункту 13 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу 

в частині обов’язку ліцензіата сплачувати своєчасно та 

в повному обсязі за послуги, що надаються на ринку 

електричної енергії; 

 

в частині обов’язку ліцензіата виконувати умови 

укладених договорів, які є обов’язковими для здійснення 

діяльності на ринку електричної енергії. 

(п. 3.2 Акта, стор. 39-40, 50-52, 57-59)  

На виконання наказу Міністерства енергетики України від 05.03.2022 № 106 

«Про забезпечення електричної енергії необхідної для задоволення потреб побутових 

споживачів» між ТОВ «ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ» та __________ укладено договір від 

__________. 

Відповідно до наказу Міністерства енергетики України від 21.03.2022 № 132 «Про 

забезпечення купівлі-продажу електричної енергії постачальниками універсальних послуг в 

особливий період» (зі змінами) (далі – Наказ № 132) на період дії воєнного стану постачальники 

універсальних послуг зобов’язані, зокрема здійснювати оплату обсягів електричної енергії, 

купованих у __________ відповідно до цього наказу, до 10 числа місяця, наступного за 

розрахунковим (підпункт 3 пункту 5 Наказу № 132). 

Комісією з перевірки встановлено, що Товариство у січні 2025 року здійснило оплату обсягів 

електричної енергії, купованих у __________ по договору від __________ з порушенням 

терміну на 32 дні. 
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Між __________ та ТОВ «ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ» укладено договір про надання 

послуг з передачі електричної енергії від __________. 

Комісією з перевірки встановлено, що протягом періоду, що перевірявся, 

ТОВ «ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ» здійснювало остаточний розрахунок за отримані 

послуги з передачі електричної енергії, з порушенням терміну, визначеного договором 

від __________, а саме: 

за січень 2025 року – з порушенням терміну сплати на 52 календарних дні; 

за лютий 2025 року – з порушенням терміну сплати на 46 календарних днів; 

за березень 2025 року – з порушенням терміну сплати на 43 календарних дні; 

за квітень 2025 року – з порушенням терміну сплати на 34 календарних дні; 

за травень 2025 року – з порушенням терміну сплати на 33 календарних дні; 

за червень 2025 року – з порушенням терміну сплати на 34 календарних дні; 

за липень 2025 року – з порушенням терміну сплати на 34 календарних дні; 

за серпень 2025 року – з порушенням терміну сплати на 32 календарних дні;  

за вересень 2025 року – з порушенням терміну сплати на 23 календарних дні; 

за жовтень 2025 року – з порушенням терміну сплати на 23 календарних дні; 

за листопад 2025 року – з порушенням терміну сплати на 13 календарних днів. 
 

Також, комісією з перевірки встановлено, що Товариством не здійснювалась поетапна 

попередня оплата планової вартості послуги з передачі електричної енергії оператору системи 

передачі за договором про надання послуг з передачі електричної енергії у лютому 2025 року  

(1-й платіж) та здійснювалась не в повному обсязі в січні 2025 року (1-й платіж). 

 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що за підсумками 2025 року  

ТОВ «ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ» забезпечено розрахунки з оператором системи передачі 

за послуги з передачі електричної енергії в повному обсязі. 

 

 

Між ТОВ «ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ» та __________ укладено договір про надання 

послуг з розподілу електричної енергії від __________ № __________  (діяльність 

постачальника універсальних послуг). 

Перевіркою встановлено, що протягом періоду, що перевіряється, 

ТОВ «ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ» не здійснювало оплату авансового платежу 

_____________________ за договором від __________№ __________  до 25 числа місяця, що 

передує розрахунковому. 

Також, здійснювало оплату за фактично розподілену електричну енергію з порушенням 

терміну визначеного договором від __________ № __________ , а саме: 

за січень 2025 року з порушенням терміну сплати на 8 календарних днів; 

за лютий 2025 року з порушенням терміну сплати на 7 календарних днів; 

за березень 2025 року з порушенням терміну сплати на 12 календарних днів; 

за квітень 2025 року з порушенням терміну сплати на 6 календарних днів; 

за травень 2025 року з порушенням терміну сплати на 4 календарних дні; 

за червень 2025 року з порушенням терміну сплати на 15 календарних днів; 

за липень 2025 року з порушенням терміну сплати на 10 календарних днів; 

за серпень 2025 року з порушенням терміну сплати на 15 календарних днів; 

за вересень 2025 року з порушенням терміну сплати на 15 календарних днів;  

за жовтень 2025 року з порушенням терміну сплати на 16 календарних днів; 

за листопад 2025 року з порушенням терміну сплати на 13 календарних днів;  

за грудень 2025 року з порушенням терміну сплати на 6 календарних днів. 
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Між ТОВ «ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ» та __________  укладено договір про надання 

послуг з розподілу електричної енергії від __________ № __________  (діяльність 

постачальника за вільними цінами). 

Перевіркою встановлено, що у січні, лютому, листопаді та грудні 2025 року 

ТОВ «ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ» не здійснювало оплату авансового платежу 

__________  по договору від __________ № __________  до 25 числа місяця, що передує 

розрахунковому, а у березні – жовтні 2025 року Товариство здійснювало авансові платежі не 

в повному обсязі. 

 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що за підсумками 2025 року  

ТОВ «ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ» забезпечено розрахунки з оператором системи розподілу 

за послуги з розподілу електричної енергії в повному обсязі. 

 

 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що згідно підпункту 1 пункту 2.4.6  

глави 2.4 розділу ІІ Порядку (методики) визначення розміру штрафів, пом'якшуючими 

обставинами вчиненого порушення є поведінка порушника, спрямована на зменшення негативних 

наслідків порушення (зменшення на 30 %).  

Отже, згідно з пунктом 2.6.4 глави 2.6 розділу ІІ Порядку (методики) визначення розміру 

штрафів Департамент ліцензійного контролю пропонує застосувати санкцію у вигляді 

застереження, оскільки у випадку, якщо підсумковий розмір штрафу, розрахований та 

скоригований відповідно до глав 2.2 – 2.5 цього розділу, є нижчим за мінімальний розмір штрафу, 

передбачений законодавством, НКРЕКП не накладає штраф, а застосовує інші санкції. 

 

3 підпункту 29 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу 

у частині обов’язку ліцензіата при проведенні 

розрахунків за отримані послуги з передачі та розподілу 

електричної енергії забезпечувати недискримінаційність 

та пропорційність розрахунків перед операторами систем 

за відповідний розрахунковий період (місяць). 

(п. 3.2 Акта, стор. 63-69) 

Відповідно до положень пункту 152 Розділ XVII прикінцевих та перехідних положень Закону 

України «Про ринок електричної енергії» електропостачальники при проведенні розрахунків за 

отримані послуги з передачі та розподілу електричної енергії зобов’язані забезпечувати 

недискримінаційність та пропорційність розрахунків перед оператором системи передачі та 

операторами систем розподілу за відповідний розрахунковий період (місяць). 

Підпунктом 29 пункту 2.2 Ліцензійних умов з постачання № 1469 визначено, що ліцензіат 

повинен при проведенні розрахунків за отримані послуги з передачі та розподілу електричної 

енергії забезпечувати недискримінаційність та пропорційність розрахунків перед операторами 

систем за відповідний розрахунковий період (місяць). 

На запит комісії з перевірки Ліцензіатом надано інформацію, матеріали та документи, на 

підставі яких проведено аналіз розрахунків та здійснення Ліцензіатом помісячної оплати за 

отримані послуги з передачі та розподілу електричної енергії та аналіз забезпечення 

недискримінаційності і пропорційності розрахунків перед оператором системи передачі та 

операторами систем розподілу у відношенні до здійснених нарахувань за відповідний 

розрахунковий період (місяць) та встановлено наступне: 

- за січень 2025 року обсяг наданих Ліцензіату послуг з передачі та розподілу електричної 

енергії склав __________ грн (з ПДВ). Сплачено Ліцензіатом, відповідно до умов укладених 

договорів, за надані послуги __________ грн (з ПДВ) (без урахування оплати за минулі періоди). 

Отже, середній рівень сплати склав 48,05 %. 
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Учасникам __________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

Ліцензіатом  здійснено розрахунок в обсязі, що перевищує середній рівень сплати (відсоток 

оплати) 48,05 %. 

Комісією з перевірки встановлено, що Ліцензіатом пропорційно не здійснено в повному 

обсязі розрахунків з __________, що свідчить про рівень розрахунків 0,00 %, при рівні 48,05 %.  

Враховуючи розрахунок середнього рівня сплати (48,05 %), Ліцензіатом не здійснено оплату 

__________ за  надані послуги з передачі електричної енергії у розмірі __________ грн (з ПДВ). 

- за лютий 2025 року обсяг наданих Ліцензіату послуг з передачі та розподілу електричної 

енергії склав __________ грн (з ПДВ). Сплачено Ліцензіатом, відповідно до умов укладених 

договорів, за надані послуги __________ грн (з ПДВ) (без урахування оплати за минулі періоди). 

Отже, середній рівень сплати склав 48,76 %. 

Учасникам 

____________________________________________________________________________

____________________________________________ Ліцензіатом  здійснено розрахунок в 

обсязі, що перевищує середній рівень сплати (відсоток оплати) 48,76 %. 

Комісією з перевірки встановлено, що Ліцензіатом пропорційно не здійснено в повному 

обсязі розрахунків з __________ , що свідчить про рівень розрахунків 0,00 %, при рівні 48,76 %.  

Враховуючи розрахунок середнього рівня сплати (48,76 %), Ліцензіатом не здійснено оплату 

__________ за  надані послуги з передачі електричної енергії у розмірі __________ грн (з ПДВ). 

- за березень 2025 року обсяг наданих Ліцензіату послуг з передачі та розподілу електричної 

енергії склав __________ грн (з ПДВ). Сплачено Ліцензіатом, відповідно до умов укладених 

договорів, за надані послуги __________ грн (з ПДВ) (без урахування оплати за минулі періоди). 

Отже, середній рівень сплати склав 121,26 %. 

Учасникам __________, __________,  __________ Ліцензіатом  здійснено розрахунок в 

обсязі, що перевищує середній рівень сплати (відсоток оплати) 121,26 %. 

Комісією з перевірки встановлено, що Ліцензіатом пропорційно не здійснено в повному 

обсязі розрахунків з __________  рівень розрахунків 116,14 % при рівні 121,26 %, __________  

рівень розрахунків 100,00 % при рівні 121,26 %, __________ рівень розрахунків 100,00 % при 

рівні 121,26  %, __________ рівень розрахунків 100,00 % при рівні 121,26 %, __________  рівень 

розрахунків 100,58 % при рівні 121,26  % за  надані послуги з передачі та розподілу  електричної 

енергії у розмірі __________ грн (з ПДВ). 

- за квітень 2025 року обсяг наданих Ліцензіату послуг з передачі та розподілу електричної 

енергії склав __________ грн (з ПДВ). Сплачено Ліцензіатом, відповідно до умов укладених 

договорів, за надані послуги __________ грн (з ПДВ) (без урахування оплати за минулі періоди). 

Отже, середній рівень сплати склав 127,04 %. 

Учаснику __________ Ліцензіатом  здійснено розрахунок в обсязі, що перевищує середній 

рівень сплати (відсоток оплати) 127,04 %. 

Комісією з перевірки встановлено, що Ліцензіатом пропорційно не здійснено в повному 

обсязі розрахунків з __________ рівень розрахунків 118,62 % при рівні 127,04 %, __________ 

рівень розрахунків 112,36 % при рівні 121,26 %, __________ рівень розрахунків 100,00 % при 

рівні 127,04 %, __________ рівень розрахунків 101,01 % при рівні 127,04 %, __________ рівень 

розрахунків 116,20 % при рівні 127,04 %,   __________ рівень розрахунків 105,04 % при рівні 

127,04 %, __________ рівень розрахунків 116,33 % при рівні 127,04 % за  надані послуги з 

розподілу  електричної енергії у розмірі __________ грн (з ПДВ. 

- за травень 2025 року обсяг наданих Ліцензіату послуг з передачі та розподілу електричної 

енергії склав __________ грн (з ПДВ). Сплачено Ліцензіатом, відповідно до умов укладених 

договорів, за надані послуги __________ грн (з ПДВ) (без урахування оплати за минулі періоди). 

Отже, середній рівень сплати склав 126,34 %. 
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Учасникам __________ Ліцензіатом  здійснено розрахунок в обсязі, що перевищує середній 

рівень сплати (відсоток оплати) 126,34 %. 

Комісією з перевірки встановлено, що Ліцензіатом пропорційно не здійснено в повному 

обсязі розрахунків з __________ рівень розрахунків 111,22 % при рівні 126,34 %, __________ 

рівень розрахунків 100,00 % при рівні 126,34 %, __________ рівень розрахунків 100,00 % при 

рівні 126,34 %,  __________ рівень розрахунків 110,53 % при рівні 126,34 %, __________ рівень 

розрахунків 117,17 % при рівні 126,34 % за  надані послуги з розподілу  електричної енергії у 

розмірі __________ грн (з ПДВ). 

- за червень 2025 року обсяг наданих Ліцензіату послуг з передачі та розподілу електричної 

енергії склав __________ грн (з ПДВ). Сплачено Ліцензіатом, відповідно до умов укладених 

договорів, за надані послуги __________ грн (з ПДВ) (без урахування оплати за минулі періоди). 

Отже, середній рівень сплати склав 84,58 %. 

Учасникам __________ Ліцензіатом  здійснено розрахунок в обсязі, що перевищує середній 

рівень сплати (відсоток оплати) 84,58 %. 

Комісією з перевірки встановлено, що Ліцензіатом пропорційно не здійснено в повному 

обсязі розрахунків з ____________ рівень розрахунків 79,32 % при рівні 84,58 % за  надані 

послуги з розподілу  електричної енергії у розмірі __________ грн (з ПДВ). 

- за липень 2025 року обсяг наданих Ліцензіату послуг з передачі та розподілу електричної 

енергії склав __________ грн (з ПДВ). Сплачено Ліцензіатом, відповідно до умов укладених 

договорів, за надані послуги __________ грн (з ПДВ) (без урахування оплати за минулі періоди). 

Отже, середній рівень сплати склав 68,81 %. 

Учасникам __________ Ліцензіатом  здійснено розрахунок в обсязі, що перевищує середній 

рівень сплати (відсоток оплати) 68,81 %. 

Комісією з перевірки встановлено, що Ліцензіатом пропорційно не здійснено в повному 

обсязі розрахунків з __________ рівень розрахунків 58,17 % при рівні 68,81 % за  надані послуги 

з розподілу  електричної енергії у розмірі __________ грн (з ПДВ). 

- за серпень 2025 року обсяг наданих Ліцензіату послуг з передачі та розподілу електричної 

енергії склав __________ грн (з ПДВ). Сплачено Ліцензіатом, відповідно до умов укладених 

договорів, за надані послуги __________ грн (з ПДВ) (без урахування оплати за минулі періоди). 

Отже, середній рівень сплати склав 123,71 %. 

Учасникам __________ Ліцензіатом  здійснено розрахунок в обсязі, що перевищує середній 

рівень сплати (відсоток оплати) 123,71 %. 

Комісією з перевірки встановлено, що Ліцензіатом пропорційно не здійснено в повному 

обсязі розрахунків з __________ рівень розрахунків 102,06 % при рівні 123,71 %, __________ 

рівень розрахунків 100,00 % при рівні 123,71 %, __________ рівень розрахунків 0,00 % при рівні 

123,71 %, ____________________ рівень розрахунків 96,08 % при рівні 123,71 %,  __________ 

рівень розрахунків 103,32 % при рівні 123,71 % за  надані послуги з передачі та розподілу  

електричної енергії у розмірі __________ грн (з ПДВ). 

- за  вересень 2025 року обсяг наданих Ліцензіату послуг з передачі та розподілу 

електричної енергії склав __________ грн (з ПДВ). Сплачено Ліцензіатом, відповідно до умов 

укладених договорів, за надані послуги __________ грн (з ПДВ) (без урахування оплати за 

минулі періоди). Отже, середній рівень сплати склав 68,13 %. 

Учаснику __________ Ліцензіатом  здійснено розрахунок в обсязі, що перевищує середній 

рівень сплати (відсоток оплати) 68,13 %. 

Комісією з перевірки встановлено, що Ліцензіатом пропорційно не здійснено в повному 

обсязі розрахунків з __________  рівень розрахунків 0,00 % при рівні 68,13 %, __________  

рівень розрахунків 0,00 % при рівні 68,13 %, __________ рівень розрахунків 57,77 % при рівні 

68,13 %, __________ рівень розрахунків 0,00 % при рівні 68,13 %, __________/рівень 

розрахунків 0,00 % при рівні 68,13 %,  __________ рівень розрахунків 38,90 % при рівні 68,13 %, 
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__________ рівень розрахунків 59,05 % при рівні 68,13 % за  надані послуги з розподілу  

електричної енергії у розмірі __________ грн (з ПДВ). 

- за  жовтень 2025 року обсяг наданих Ліцензіату послуг з передачі та розподілу 

електричної енергії склав __________ грн (з ПДВ). Сплачено Ліцензіатом, відповідно до умов 

укладених договорів, за надані послуги __________ грн (з ПДВ) (без урахування оплати за 

минулі періоди). Отже, середній рівень сплати склав 93,51 %. 

Учасникам __________, __________, __________ ,  Ліцензіатом  здійснено розрахунок в 

обсязі, що перевищує середній рівень сплати (відсоток оплати) 93,51 %. 

Комісією з перевірки встановлено, що Ліцензіатом пропорційно не здійснено в повному 

обсязі розрахунків з __________ рівень розрахунків 79,46 % при рівні 93,51 %, __________ 

рівень розрахунків 0,00 % при рівні 93,51 %, __________ рівень розрахунків 0,00 % при рівні 

93,51 %, __________ рівень розрахунків 0,00 % при рівні 93,51 %, __________ рівень 

розрахунків 91,29 % при рівні 93,51 % за  надані послуги з розподілу  електричної енергії у 

розмірі __________ грн (з ПДВ). 

- за  листопад 2025 року обсяг наданих Ліцензіату послуг з передачі та розподілу 

електричної енергії склав __________ грн (з ПДВ). Сплачено Ліцензіатом, відповідно до умов 

укладених договорів, за надані послуги __________ грн (з ПДВ) (без урахування оплати за 

минулі періоди). Отже, середній рівень сплати склав 106,87 %. 

Учасникам __________, __________ Ліцензіатом  здійснено розрахунок в обсязі, що 

перевищує середній рівень сплати (відсоток оплати) 106,87 %. 

Комісією з перевірки встановлено, що Ліцензіатом пропорційно не здійснено в повному 

обсязі розрахунків з __________ рівень розрахунків 100,00 % при рівні 106,87 %, __________ 

рівень розрахунків 87,60 % при рівні 106,87 %, __________ рівень розрахунків 100,00 % при 

рівні 106,87 %, __________ рівень розрахунків 60,66 % при рівні 106,87 %, __________ рівень 

розрахунків 100,00 % при рівні 106,87 %,  __________ рівень розрахунків 99,39 % при рівні 

106,87 % за  надані послуги з розподілу  електричної енергії у розмірі __________ грн (з ПДВ). 

- за грудень 2025 року обсяг наданих Ліцензіату послуг з передачі та розподілу електричної 

енергії склав __________ грн (з ПДВ). Сплачено Ліцензіатом, відповідно до умов укладених 

договорів, за надані послуги __________ грн (з ПДВ) (без урахування оплати за минулі періоди). 

Отже, середній рівень сплати склав 128,93 %. 

Учасникам __________, __________ Ліцензіатом  здійснено розрахунок в обсязі, що 

перевищує середній рівень сплати (відсоток оплати) 128,93 %. 

Комісією з перевірки встановлено, що Ліцензіатом пропорційно не здійснено в повному 

обсязі розрахунків з __________ рівень розрахунків 76,63 % при рівні 128,93 %, __________ 

рівень розрахунків 89,39 % при рівні 128,93 %, __________  рівень розрахунків 0,00 % при рівні 

128,93 %, __________ рівень розрахунків 112,07 % при рівні 128,93 %, __________ рівень 

розрахунків 95,95 % при рівні 128,93 %,  __________ рівень розрахунків 121,40 % при рівні 

128,93 % за  надані послуги з розподілу  електричної енергії у розмірі __________ грн (з ПДВ). 

 

 

Відповідно до пояснень Ліцензіата (мовою документу): 

«Заборгованість ТОВ «Хмельницькенергозбут» по оплаті за послуги з передачі та розподілу 

електричної енергії перед ОСП та ОСР та непропорційність розрахунків насамперед викликано 

особливістю механізму розрахунків між учасниками ринку електричної енергії, а саме 

зобов’язанням щодо розрахунків побутових споживачів за спожиту електричну енергію в місяці 

наступному за розрахунковим та зобов’язанням постачальника універсальних послуг 

здійснювати 100% оплату прогнозної вартості послуги з розподілу електричної енергії ОСР в 

місяці, що передує розрахунковому. Станом за грудень 2025р. частка споживання електричної 

енергії населенням становить 85% від загального обсягу ПУП.  
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Сформована у попередніх періодах заборгованість, суттєво впливає на загальний стан 

розрахунків та не дає можливості об’єктивно оцінити рівень виконання поточних розрахунків. 

Незважаючи на вищевикладене, ТОВ «Хмельницькенергозбут» протягом 2025р. здійснило 

оплату за послугу з передачі електричної енергії ОСП в розмірі 100% та забезпечило погашення 

заборгованості попередніх періодів. Станом на початок 2026р. зобов’язання Товариства перед 

________________ виконано в повному обсязі, відповідно до умов договору.  

Розрахунки за послугу з розподілу електричної енергії  з АТ «Хмельницькобленерго»  

в 2025 році становлять 97% від фактичної вартості послуги. Заборгованість, що обліковується 

станом на кінець року була погашена в термін до 16 січня 2026р, протягом п’яти банківських 

днів після отримання рахунку від 12.01.26р. за фактичні обсяги розподіленої електричної енергії 

грудня 2025р. 

Можливість проведення авансових розрахунків з ОСР суттєво обмежується 

нерівномірністю надходження коштів від споживачів та необхідністю одночасного виконання 

Товариством інших фінансових зобов’язань, що не дозволяє спрямовувати наявні кошти 

виключно на попередню оплату послуг ОСР.» 

 
 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що за підсумками 2025 року  

ТОВ «ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ» забезпечено розрахунки з операторами систем за послуги 

з передачі та з розподілу електричної енергії в повному обсязі. 

 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що відповідно до глави 2.6 розділу ІІ 

Порядку (методики) визначення розміру штрафів, за вищезазначене порушення НКРЕКП 

накладає санкцію у вигляді штрафу. 

 

 

 
4 підпункту 5 пункту 2.3 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу 

у частині застосування ціни (тарифу) на послуги 

постачальника універсальних послуг, встановлену  

у випадках, передбачених Законом України «Про  

ринок електричної енергії», НКРЕКП згідно із 

затвердженою НКРЕКП методикою, зокрема постановою 

НКРЕКП від 19.12.2024 № 2253 «Про встановлення 

тарифу на послуги постачальника універсальних послуг 

ТОВ «ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ» 

(п. 4.4 Акта, стор. 149-173) 

Протягом 2025 року ТОВ «ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ»  при здійсненні ліцензованої 

діяльності застосовувало наступні затверджені НКРЕКП тарифи на постачання електричної 

енергії (без ПДВ). 
 

Постанова НКРЕКП – дата прийняття, номер та назва 

Тариф на постачання електричної 

енергії,  

грн за 1 МВт·год (без ПДВ) 

Термін дії тарифу 

Постанова НКРЕКП від 19.12.2024  № 2253 «Про 

встановлення тарифу на послуги постачальника 

універсальних послуг 

ТОВ «ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ» 

 01.01.2025-30.06.2025 

Постанова НКРЕКП від 19.12.2024  № 2253 «Про 

встановлення тарифу на послуги постачальника 

універсальних послуг  ТОВ 

«ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ» 

 01.07.2025-31.12.2025 

 

У 2025 році операційні витрати ТОВ «ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ» з постачання 

електричної енергії постачальником універсальних послуг склали __________ грн (без ПДВ), 
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що на __________ грн (без ПДВ) (110,54 %) більше рівня, затвердженого структурою тарифу  

__________ грн (без ПДВ).  

Фактичний обсяг постачання електричної енергії у порівнянні з плановим рівнем 

зменшився на __________ МВт·год або на 4,92 % (план – __________ МВт·год.,  

факт – __________ МВт·год.). 

Обсяг продукції фактично склав __________ грн, що на __________ грн (або на 5,02 %) 

менше від обсягу, затвердженого у структурі тарифу (__________ грн). 

 

За результатами діяльності Товариства з постачання електричної енергії за універсальною 

послугою у 2025 році, мало місце недофінансування окремих статей витрат в сумі  

__________ грн. 
Елементи витрат Сума недофінансування, тис. грн 

Виробничі послуги  

Витрати на зв’язок  

Витрати на обслуговування програмного забезпечення  

Внески на регулювання  

Витрати на охорону праці  

Юридичні послуги  

Плата за оренду  

Канцелярські витрати  

Інформаційно-консультаційні послуги  

Обслуговування комп’ютерної, множильної техніки  

Разом  

 

 

Сума перевитрат у структурі тарифу, за результатами діяльності                                                   

ТОВ «ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ» з постачання електричної енергії постачальником 

універсальних послуг у 2025 році склала __________ грн (без ПДВ). 

 
Елементи витрат Сума перевитрат, 

тис. грн 

Сировина та  матеріали  

Витрати на оплату праці  

Амортизація  

Витрати на службові відрядження  

Витрати на оплату послуг банків за прийом платежів від населення  

Витрати на оплату послуг банків за обслуговування зарплатного проекту, поточних  рахунків 

зі спеціальним режимом використання та інших поточних рахунків 
 

Аудиторські послуги  

Послуги з охорони  

Поліграфічні, друкарські послуги   

Підготовка кадрів  

Матеріальна допомога  

Страхування  

Доставка рахунків  

Послуги __________ та УЕБ  

Інші операційні витрати  

Разом  

 

Проаналізувавши надані Ліцензіатом документи, комісія з перевірки вважає 

обґрунтованими перевитрати на загальну суму __________ грн  

Елементи витрат Відхилення, тис. грн 

Послуги __________ та УЕБ  

Витрати на оплату послуг банків за прийом платежів від населення  

Разом  
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Департамент ліцензійного контролю зазначає, що згідно з пунктом 2.6.4 глави 2.6 розділу 

ІІ Порядку (методики) визначення розміру штрафів за вказане порушення Департамент 

ліцензійного контролю пропонує застосувати санкцію у вигляді застереження, оскільки у 

випадку, якщо підсумковий розмір штрафу, розрахований та скоригований відповідно до  

глав 2.2 – 2.5 цього розділу, є нижчим за мінімальний розмір штрафу, передбачений 

законодавством, НКРЕКП не накладає штраф, а застосовує інші санкції. 

 
5 підпункту 29 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу 

 

 

підпункту 10 пункту 2.3 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу 

щодо обов’язку ліцензіата сплачувати своєчасно та в 

повному обсязі за електричну енергію, куплену на ринку 

електричної енергії, та послуги, що надаються на ринку 

електричної енергії; 

 

щодо обов’язку купувати електричну енергію, 

вироблену генеруючими установками приватних 

домогосподарств, встановлена потужність яких не 

перевищує величину, визначену для відповідних 

категорій генеруючих установок приватних 

домогосподарств відповідно до частини двадцять третьої 

статті 91 Закону України «Про альтернативні джерела 

енергії», за «зеленим» тарифом в обсязі, що перевищує 

місячне споживання електричної енергії такими 

приватними домогосподарствами, та у кожному 

розрахунковому періоді здійснювати пріоритетну оплату 

її вартості. 

(п. 4.8 Акта, стор. 213-214) 

Комісією з перевірки встановлено, що протягом 2025 року Товариством здійснено закупівлю 

електричної енергії за «зеленим» тарифом в обсязі  __________ МВт∙год. загальною вартістю 

__________ грн (без ПДВ) (з ПДФО і ВЗ) або __________ грн (без ПДВ) (без ПДФО і ВЗ). 

Фактична  оплата за закуплену електричну енергію за «зеленим» тарифом у 2025 році склала  

__________ грн (без ПДВ), заборгованість станом на 31.12.2025 становила __________ грн (без 

ПДВ), з них:  

__________ грн – заборгованість за серпень, листопад, грудень 2025 року;  

__________ грн – кошти для виплати, за період січень - грудень 2025 року, померлим 

власникам генеруючих установок приватних домогосподарств, які у відповідності до  

пункту 11.3.8 ПРРЕЕ підлягають виплаті та акумулюються Ліцензіатом на своїх рахунках до 

моменту укладення договору про купівлю-продаж електричної енергії за «зеленим» тарифом 

приватним домогосподарством зі спадкоємцем;  

__________ грн – сума повернення у зв’язку із закриттям банківського рахунку. 

 

Довідково:  

За інформацією Ліцензіата, наданою листом від 02.06.2026, заборгованість у сумі  

__________ грн, що виникла за серпень, листопад, грудень 2025 року у зв’язку з тим, що 

відшкодування від __________ в повному обсязі було здійснено протягом 2026 року  

та відповідно відбулися виплати заборгованості за серпень 2025 року у сумі __________ грн  

в березні 2026 року, заборгованості за листопад-грудень 2025 року у сумі __________ грн  

в лютому 2026 року.  

Також, відповідно до листа ТОВ «ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ» від 09.06.2026 станом на 

01.06.2026 Товариством за 2025 рік частково виплачені кошти спадкоємцям у сумі __________ 
грн. 
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Таким чином, станом на 01.06.2026 заборгованість Товариства за 2025 рік становила 

__________ грн – кошти для виплати померлим власникам генеруючих установок приватних 

домогосподарств. 

 

Станом на 31.12.2025, за даними бухгалтерського обліку Ліцензіата, з урахуванням 

заборгованості на початок періоду, обліковувалась заборгованість __________ за отримані 

послуги із забезпечення збільшення частки виробництва електричної енергії з альтернативних 

джерел у розмірі __________ грн (з ПДВ). 

 

Відповідно до пояснень Ліцензіата (мовою документу): 

«Заборгованість перед приватними домогосподарствами за договорами купівлі-продажу 

електричної енергії за «зеленим» тарифом» в 2025 році виникла внаслідок неповного та 

несвоєчасного надходження коштів від ОСП, призначених для компенсації витрат 

постачальника універсальних послуг на виконання спеціальних обов’язків щодо купівлі 

електричної енергії, виробленої генеруючими установками приватних домогосподарств.  

На початок 2026 року заборгованість Товариства перед приватними домогосподарствами 

обліковувалась за листопад та серпень 2025р.. Заборгованість __________перед  

ТОВ «Хмельницькенергозбут» за договором про надання послуг із забезпечення збільшення 

частки виробництва електричної енергії з альтернативних джерел становила 100% за листопад 

2025р., 75% послуги за вересень 2025р. та 8% за серпень 2025р. 

Незважаючи на зазначені обставини ТОВ «Хмельницькенергозбут» намагається  

здійснювати розрахунки в межах наявного фінансового ресурсу. 

На початок перевірки, усі зобов’язання Товариства перед приватними 

домогосподарствами та __________ перед ТОВ «Хмельницькенергозбут» виконані в повному 

обсязі, в т.ч. по розрахунках поточного року.». 

 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що згідно підпункту 1 пункту 2.4.6  

глави 2.4 розділу ІІ Порядку (методики) визначення розміру штрафів, пом'якшуючими 

обставинами вчиненого порушення є поведінка порушника, спрямована на зменшення негативних 

наслідків порушення (зменшення на 30 %).  

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що відповідно до глави 2.6 розділу ІІ 

Порядку (методики) визначення розміру штрафів, за вищезазначене порушення НКРЕКП 

накладає санкцію у вигляді штрафу. 

 
 

 

Визначення сум надлишково отриманого або недоотриманого доходу  

ТОВ «ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ» від здійснення ліцензованої діяльності з 

постачання електричної енергії споживачу. 

1) фактична сума частини чистого прибутку (дивідендів) на державну частку акцій, 

нараховану за підсумками попереднього року та виплачену у звітному році відповідно до 

платіжних доручень, наданих ліцензіатом, у частині надання універсальних послуг, який 

обраховується як добуток між обсягом сплаченої частини чистого прибутку (доходу), що 

відраховується до державного бюджету у звітному році відповідно до платіжних доручень,  

та співвідношенням між фактичними операційними витратами, пов'язаними із наданням 

універсальних послуг, та сумарними витратами за даними форми звітності № 3-НКРЕКП-

постачання електричної енергії (за IV квартал), склала __________ грн; 
 

2) кількість побутових споживачів ліцензіата, які знаходяться на контрольованій 

території держави, врахованих при розрахунку тарифів на звітний рік, починаючи з 2025 року 

для ліцензіатів, перелік яких наведено у додатку 5 до Методики розрахунку тарифу на послуги 
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постачальника універсальних послуг, затвердженої постановою НКРЕКП від 05 жовтня  

2018 року № 1176 (далі - Методика № 1176) - __________;  
 

3) кількість побутових споживачів ліцензіата, які знаходяться на контрольованій 

території держави на кінець звітного періоду для постачальників універсальних послуг, перелік 

яких наведено у додатку 5 до Методики № 1176 (за даними форми звітності № 3-НКРЕКП-

постачання електричної енергії (за IV квартал). 

Хмельницька область, на території якої ТОВ «ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ» здійснює 

діяльність, як постачальник універсальних послуг, є повністю контрольованою територією 

України. Вона не входить до переліку, який наведено у додатку 5 до Методики розрахунку 

тарифу на послуги постачальника універсальних послуг, затвердженої постановою НКРЕКП від 

05 жовтня 2018 року № 1176; 
 

4) рівень розрахунків ТОВ «ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ» станом на 01 січня 2026 року: 
постачальника універсальних послуг з державним підприємством «Енергоринок»  

(далі - ДП «Енергоринок») за куповану у 2019 році електричну енергію – 100,00 %, 

заборгованість на кінець 2025 року відсутня; 
постачальника універсальних послуг з гарантованим покупцем за куповану у звітному 

році електричну енергію – 100,00 %, заборгованість на кінець 2025 року відсутня; 

постачальника універсальних послуг з оператором системи передачі за послуги з передачі 

електричної енергії у звітному році – 97,32 %, сума заборгованості станом на 01.01.2026 склала  

____________________ грн (без ПДВ), яка сплачена у повному обсязі у січні 2026 року; 

оператора системи передачі з постачальником універсальних послуг за послугу із 

забезпечення збільшення частки виробництва електричної енергії з альтернативних джерел 

енергії у звітному році – 85,95 %. Cума заборгованості станом на 01.01.2026 склала __________ 
грн (без ПДВ), яка сплачена у повному обсязі у березні 2026 року; 

постачальника універсальних послуг з оператором системи розподілу за послуги  

з розподілу електричної енергії у звітному році:  

__________  (діяльність постачальника універсальних послуг) – 91,64 %, заборгованість 

склала __________ грн (без ПДВ), яка сплачена у повному обсязі  

у січні 2026 року; 

__________  (діяльність постачальника за вільними цінами) – 108,85 % передоплата 

склала __________ грн (без ПДВ); 

__________ – 110,55 % передоплата склала __________ грн (без ПДВ); 

__________  – 205,55 % передоплата склала __________ грн (без ПДВ); 

__________ – 105,21 % передоплата склала __________ грн (без ПДВ); 

__________ – 135,20 % передоплата склала __________ грн (без ПДВ); 

__________ __________– 112,84 % передоплата склала __________ грн (без ПДВ); 

__________  – 107,56 % передоплата склала __________ грн (без ПДВ). 

 

5) штрафні санкції та пені за несвоєчасну оплату купованої електричної енергії в                          

__________, сплачені ліцензіатом у звітному році – __________ грн. 

 

6) сума недофінансування статей витрат структури тарифу у звітному році (на 2025 рік 

для постачальників універсальних послуг, перелік яких наведено у додатку 5 до Методики 

№1176, визначається на підставі витрат, врахованих у тарифах на звітний рік, перерахованих із 

застосуванням уточнюючого коригуючого коефіцієнта від зміни протягом звітного року 

фактичної кількості побутових споживачів ліцензіата, які знаходяться на контрольованій 

території держави (КФСу)), що розраховується за формулою 

КФСу = (1 + КА * (ПСt / ПСтt)), в. о., 
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де КА - коефіцієнт поправки на зміну кількості абонентів, встановлений НКРЕКП  

(КА = 0,7); 

ПСt - зміна фактичної кількості побутових споживачів ліцензіата, у звітному році, які 

знаходяться на контрольованій території держави, розрахована як різниця між фактичною 

кількістю побутових споживачів ліцензіата на кінець звітного періоду та кількістю побутових 

споживачів ліцензіата, врахованої при розрахунку тарифу на звітний рік; 
ПСтt - кількість побутових споживачів ліцензіата, які знаходяться на контрольованій 

території держави, врахованих при розрахунку тарифу на звітний рік; 
Хмельницька область, на території якої  ТОВ «ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ» здійснює 

діяльність, як постачальник універсальних послуг є повністю контрольованою територією 

України. Вона не входить до переліку, який наведено у додатку 5 до Методики розрахунку 

тарифу на послуги постачальника універсальних послуг, затвердженої постановою НКРЕКП від 

05 жовтня 2018 року № 1176, тому уточнюючий коригуючий коефіцієнт зміни протягом звітного 

року фактичної кількості побутових споживачів ліцензіата, які знаходяться на контрольованій 

території держави (КФСу) не застосовується. 

Таким чином, сума недофінансування статей витрат структури тарифу у звітному році 

(на 2025 рік для постачальників універсальних послуг) становитиме __________ грн (без ПДВ). 

 

7) сума перевитрат статей витрат структури тарифів у звітному році (на 2025 рік для 

постачальників універсальних послуг, перелік яких наведено у додатку 5 до Методики №1176, 

витрати за статтями операційних витрат, розрахунок яких на звітний рік здійснювався із 

застосуванням коригуючого коефіцієнта зміни фактичної кількості побутових споживачів 

ліцензіата, які знаходяться на контрольованій території держави (КФС), відповідно до Методики 

№ 1176, перераховуються із застосуванням КФСу). 

ТОВ «ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ» не входить до зазначеного переліку, тому 

уточнюючий коригуючий коефіцієнт зміни протягом звітного року фактичної кількості 

побутових споживачів ліцензіата, які знаходяться на контрольованій території держави (КФСу) 

не застосовується, таким чином сума перевитрат статей витрат структури тарифу у 2025 році 

склала __________ грн (без ПДВ); 
 

8) сума обґрунтованих перевитрат статей витрат структури тарифів у звітному році (для 

постачальників універсальних послуг, перелік яких наведено у додатку 5 до Методики №1176, 

визначається з урахуванням вимог підпункту 5 цього пункту) - склала __________ грн (без ПДВ); 

 

9) додатково отриманий (недоотриманий) дохід ліцензіата внаслідок збільшення 

(зменшення) фактичних обсягів постачання електричної енергії в частині надання універсальних 

послуг порівняно із затвердженими в тарифах на послуги постачання універсальних послуг. 

Такий дохід визначається на підставі фактичного обсягу постачання електричної енергії у 

звітному році відповідно до наданих комісії з перевірки належним чином завірених копій 

підтвердних документів, за даними форми звітності № 3-НКРЕКП-постачання електричної 

енергії (квартальна) «Звіт про фінансові результати та виконання структури тарифів за видами 

діяльності», затвердженої постановою НКРЕКП від 28 лютого 2019 року № 282 (далі - форма 

звітності № 3-НКРЕКП-постачання електричної енергії), та затверджених рівнів тарифів на 

послуги постачання універсальних послуг, які діяли у відповідні періоди звітного року. 

Додатково отриманий (недоотриманий) дохід ліцензіата визначається з урахуванням 

коригування витрат тарифів, здійсненого розрахунковим шляхом у період дії в Україні воєнного 

стану на підставі звітності, згідно з рішеннями НКРЕКП, прийнятими відповідно до підпункту 1 

пункту 8.1 глави 8 Методики розрахунку тарифу на послуги постачальника універсальних 

послуг, затвердженої постановою НКРЕКП від 05 жовтня 2018 року № 1176; 
За 2025 рік для постачальників універсальних послуг, перелік яких наведено у додатку 5 

до Методики № 1176, додатково отриманий (недоотриманий) дохід ліцензіата внаслідок 
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збільшення (зменшення) фактичних обсягів постачання електричної енергії визначається згідно 

з пунктом 5 цієї Методики, із застосуванням КФСу. ТОВ «ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ»  

не входить до зазначеного переліку. 

Недоотриманий дохід ТОВ «ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ» за 2025 рік внаслідок 

зменшення фактичних обсягів постачання електричної енергії в частині надання універсальних 

послуг порівняно із затвердженими в тарифах на послуги постачання універсальних послуг 

склав __________ грн (без ПДВ). Розрахунок наведено в таблиці: 
 

Аналіз додатково отриманого (недоотриманого) доходу 

ТОВ «ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ» за 2025 рік 

  

  

Період дії 

тарифів 
Тарифи 

Обсяги ел-ї 

затверджені 
в тарифах 

за діючим тарифом фактично відхилення 

Корисни

й відпуск 

Обсяг 

товарної 
продукції 

Корисний 

відпуск 

Обсяг 

товарної 
продукції 

Товарна 

продукція 

Малі непобутові 
споживачі 

  

  

  
грн./ 

МВт.год 
МВтг 

тис. 

кВт.год 
тис.грн. тис. кВт.год тис.грн. тис.грн. 

01.01-30.06.2025        

01.07-31.12.2025        

ВСЬОГО        

 Побутові 
споживачі 

  

  

01.01-30.06.2025        

01.07-31.12.2025        

ВСЬОГО        

Разом малі 

непобутові + 

побутові  

         

 

10) сума сплаченого податку на прибуток у звітному році в частині надання універсальних 

послуг, який обраховується як добуток між обсягом сплаченого податку на прибуток у звітному 

році відповідно до платіжних доручень та співвідношенням між фактичними операційними 

витратами, пов'язаними із наданням універсальних послуг, та сумарними витратами за даними 

форми звітності №3-НКРЕКП-постачання електричної енергії за 2025 рік: 

______________________________грн, 

де: 

__________ грн – всього сума сплаченого податку на прибуток у 2025 році. 

__________ грн – фактичні операційні витрати постачальника універсальних послуг за 

даними форми звітності №3-НКРЕКП - постачання електричної енергії (квартальна) «Звіт про 

фінансові результати та виконання структури тарифів за видами діяльності» за 12 місяців  

2025 року (ряд. 1 гр. 2); 

__________ грн – сумарні операційні витрати за даними форми звітності № 3-НКРЕКП - 

постачання електричної енергії (квартальна) «Звіт про фінансові результати та виконання 

структури тарифів за видами діяльності» за 12 місяців 2025 року (ряд. 1 гр. 6). 

Разом з тим, з урахуванням службових записок Департаменту із регулювання відносин у 

сфері енергетики НКРЕКП від 25.03.2020 №126/17.2-20 недоцільно розглядати сплачений у 

звітному році податок на прибуток в частині надання універсальних послуг як об’єктивний 

чинник недофінансування ліцензійної діяльності, а отже зазначений показник для подальшого 

розрахунку приймається за __________ грн;  

 

11) фактичні витрати, понесені ліцензіатом у звітному році відповідно до постанови 

НКРЕКП від 17 березня 2022 року № 345 «Щодо врахування при проведенні перевірок сум 

видатків ліцензіатів НКРЕКП, здійснених під час запровадження воєнного стану в Україні»  

(далі - постанова № 345) склали __________ грн (без ПДВ); 
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12) фактичний максимальний розмір заробітної плати, яка фінансується за рахунок 

тарифів на послуги постачальника універсальних послуг, що перевищує десятикратний розмір 

середньої заробітної плати, урахованої у структурі тарифів на послуги постачальника 

універсальних послуг, з урахуванням приведення до середньорічного розміру заробітної плати  

у звітному році – __________ грн. 
 

5. Загальна сума додатково отриманого або недоотриманого доходу від ліцензованої 

діяльності у звітному році визначається як сума таких складових: 
1) додатково отриманий (недоотриманий) дохід ліцензіата внаслідок збільшення 

(зменшення) фактичних обсягів постачання електричної енергії постачальників універсальних 

послуг порівняно із затвердженими в тарифах на послуги постачання універсальних послуг з 

урахуванням очікуваного додаткового (недоотриманого) доходу від збільшення (зменшення) 

обсягів постачання електричної енергії постачальників універсальних послуг у звітному році, 

який уже було враховано у структурах тарифів. 

За 2025 рік для постачальників універсальних послуг, перелік яких наведено у додатку 5 

до Методики № 1176, додатково отриманий (недоотриманий) дохід ліцензіата внаслідок 

збільшення (зменшення) фактичних обсягів постачання електричної енергії визначається як 

різниця між добутком фактичних помісячних обсягів постачання електричної енергії і тарифів, 

що діяли у відповідному звітному періоді, та сумою середньорічного необхідного доходу, 

передбаченого встановленими структурами тарифів на 2025 рік із застосуванням КФСу, за 

формулою 

ДДО(Н) = ФД - (ЧНДт + (ОВт × КФСу)), тис. грн, 
де ДДО(Н) - додатково отриманий (недоотриманий) дохід ліцензіата внаслідок збільшення 

(зменшення) фактичних обсягів постачання електричної енергії за відповідний період, тис. грн; 
ФД - фактичний дохід ліцензіата, розрахований як добуток фактичних помісячних обсягів 

постачання електричної енергії у відповідному періоді і тарифів, що діяли у відповідному періоді 

звітного року, тис. грн; 
ЧНДт - частина необхідного доходу, врахованого у встановлених структурах тарифів, які 

діяли у відповідні періоди звітного року, за вирахуванням операційних витрат, урахованих у 

тарифах на звітний рік, розрахунок яких здійснено із застосуванням КФС, відповідно до 

Методики № 1176, визначена за формулою 
ЧНДт = НДт - Овт, тис. грн, 

де НДт - середньорічний необхідний дохід, врахований у встановлених структурах 

тарифів, які діяли у відповідні періоди звітного року, тис. грн; 

ОВт - операційні витрати, які враховані в тарифах на звітний рік, розрахунок яких 

здійснено із застосуванням КФС, відповідно до Методики № 1176. 
ТОВ «ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ» не входить до зазначеного переліку, тому 

недоотриманий дохід ліцензіата внаслідок збільшення (зменшення) фактичних обсягів 

постачання електричної енергії постачальників універсальних послуг порівняно із 

затвердженими в тарифах на послуги постачання універсальних послуг з урахуванням 

очікуваного додаткового (недоотриманого) доходу від збільшення (зменшення) обсягів 

постачання електричної енергії постачальників універсальних послуг у звітному році, який уже 

було враховано у структурах тарифів становитиме __________ грн (без ПДВ); 

 

2) сума недофінансування статей витрат структури тарифів у звітному році -                                   

__________ грн (без ПДВ); 
 

3) фактична сума перевищення максимального розміру заробітної плати, яка 

фінансується за рахунок тарифу на послуги постачальника універсальних послуг, що перевищує 

десятикратний розмір середньої заробітної плати, урахованої у структурі тарифу на послуги 
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постачальника універсальних послуг, з урахуванням приведення до середньорічного розміру 

заробітної плати у звітному році, що підлягає вилученню – __________ грн.  
 

Загальна сума додатково отриманого або недоотриманого доходу від ліцензованої 

діяльності: 

______________________________ грн (без ПДВ) 

 

6. Об'єктивними чинниками недофінансування ліцензованої діяльності 

вважаються: 
1) сплачена у звітному році сума частини чистого прибутку (дивідендів) на державну 

частку акцій за підсумками попереднього року, що передує звітному року, відповідно до 

платіжних доручень, наданих ліцензіатом, у частині надання універсальних послуг –  

__________грн; 

2) сума обґрунтованих перевитрат статей витрат структури тарифів у звітному році, що 

підтверджується копіями первинних документів (зокрема статті «Витрати на оплату послуг 

банків за прийом платежів від населення», у межах обґрунтованих витрат, визначених з 

урахуванням моніторингу витрат за звітний рік, понесених постачальниками універсальних 

послуг відповідно до договорів з банківськими установами про приймання платежів від 

населення) – __________ грн (без ПДВ); 

3) фактичні витрати, понесені ліцензіатом у звітному році, які відповідно до постанови  

№ 345 визнано обґрунтованими (витрати на __________)  – __________ грн (без ПДВ). 
 

Сума об’єктивних чинників недофінансування ліцензованої діяльності: 

 

________________________________________ грн (без ПДВ) 

 

7. Підсумкова сума недоотриманого доходу від здійснення ліцензованої діяльності у 

звітному році визначається як різниця між сумою, розрахованою відповідно до пункту 5 додатка 

25 Постанови № 428, та сумою об'єктивних чинників недофінансування ліцензованої діяльності, 

зазначених у пункті 6 додатка 25 Постанови № 428: 

 

________________________________________ грн (без ПДВ). 

 

Відповідно до пункту 10 додатка 25 Постанови № 428, при здійсненні заходів контролю 

за результатами діяльності з постачання електричної енергії у 2022 - 2025 роках підсумкова сума 

надлишково отриманого або недоотриманого доходу від здійснення ліцензованої діяльності  

у звітному році, визначена згідно з пунктом 7 цього додатка, не коригується на індекс споживчих 

цін на товари та послуги. 
 
 

 

Ураховуючи викладене, та згідно з Порядком (методикою) визначення розміру  

штрафів, Департамент ліцензійного контролю пропонує накласти штраф у розмірі  

473 790  (чотириста сімдесят три тисячі сімсот дев’яносто) гривень згідно розрахунку: 

 

Фінальний розмір штрафу 

відповідно до акту перевірки 

473 790,00 грн 

 

 

№ 

пору 

ше 

ння 

Предмет порушення 

Фінальний 

розмір 

штрафу, 

гривень 

Застосування іншого 

виду санкцій 

Причина застосування іншого виду 

санкцій 

Максимально 

допустимий за 

законодавством 

розмір штрафу, 

гривень 

Початковий 

розмір штрафу, 

гривень 

Розмір 

коригування (в 

сторону 

збільшення) 

штрафу на 

тривалість 

Розмір 

коригування 

(в сторону 

зменшення) 

штрафу на 

пом'якшуючі 

Розмір 

коригування 

(в сторону 

зменшення) 

штрафу, у 

разі якщо 
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порушення, 

гривень 

обставини, 

гривень 

порушення 

та наслідки 

порушення 

були 

повністю 

усунуті, 

гривень 

1 

Порушення щодо засобів 
провадження ліцензованої 

діяльності 

  

Санкція у вигляді 

накладення 

штрафу не 
застосовується 

Підсумковий розмір штрафу, 

розрахований та 
скоригований відповідно до 

глав 2.2 - 2.5 Порядку, є 

нижчим за мінімальний 
розмір штрафу, 

передбачений 

законодавством 

1 700 000 85 000 2 805   87 805 

2 

Порушення щодо 

тарифів/цін/плати за послуги, 

цільового використання 
коштів, передбачених в 

тарифі 

  

Санкція у вигляді 
накладення 

штрафу не 

застосовується 

Підсумковий розмір штрафу, 

розрахований та 

скоригований відповідно до 
глав 2.2 - 2.5 Порядку, є 

нижчим за мінімальний 

розмір штрафу, 
передбачений 

законодавством 

1 700 000 85 000 24 310 32 793  

3 

Порушення щодо 

тарифів/цін/плати за послуги, 
цільового використання 

коштів, передбачених в 

тарифі 

216 750 Ні   1 700 000 144 500 72 250   

4 

Порушення щодо 

тарифів/цін/плати за послуги, 

цільового використання 
коштів, передбачених в 

тарифі 

  

Санкція у вигляді 
накладення 

штрафу не 

застосовується 

Сума оцінки серйозності та 

характеру порушення, 

розрахована відповідно до 
пункту 2.2.12 Порядку, не 

перевищує 11 

1 700 000        

5 

Порушення щодо 

тарифів/цін/плати за послуги, 
цільового використання 

коштів, передбачених в 

тарифі 

257 040 Ні   1 700 000 244 800 122 400 110 160  

 

Щодо порушення № 1: 
 

відповідно до пункту 2.2.4 глави 2 розділу ІІ Порядку (методики) визначення розміру штрафів розраховано 

початковий розмір штрафу на основі оцінки серйозності та характеру порушення:  
 

максимально допустимий за законодавством розмір штрафу грн 170 000,00  

відсоток серйозності порушення % 5 % 

коефіцієнт завданої шкоди або додаткової вигоди   1 

Початковий розмір штрафу грн 85 000 

 

відповідно до пункту 2.3.2 глави 2.3 розділу 2 Порядку (методики) визначення розміру штрафів застосовано 

коригування початкового розміру штрафу, розрахованого відповідно до пункту 2.3.1 глави 2.3 цього розділу, 

тривалості порушення (6 днів). 

відповідно до пункту 2.5.1 глави 2.5 розділу 2 Порядку (методики) визначення розміру штрафів 

пом'якшуючими обставинами вчиненого порушення, якщо порушення та наслідки порушення були повністю 

усунуті до прийняття рішення про проведення відповідної перевірки (зменшення на 100 %). 

Застосовано санкцію у вигляді застереження, оскільки у випадку, якщо підсумковий розмір штрафу, 

розрахований та скоригований відповідно до глав 2.2 – 2.5 цього розділу, є нижчим за мінімальний розмір штрафу, 

передбачений законодавством, НКРЕКП не накладає штраф, а застосовує інші санкції. 

 

Щодо порушення № 2: 
 

відповідно до пункту 2.2.4 глави 2 розділу ІІ Порядку (методики) визначення розміру штрафів розраховано 

початковий розмір штрафу на основі оцінки серйозності та характеру порушення:  
 

максимально допустимий за законодавством розмір штрафу грн 1 700 000,00  

відсоток серйозності порушення % 5 % 

коефіцієнт завданої шкоди або додаткової вигоди   1 

Початковий розмір штрафу грн 85 000 

 

відповідно до пункту 2.3.2 глави 2.3 розділу 2 Порядку (методики) визначення розміру штрафів застосовано 

коригування початкового розміру штрафу, розрахованого відповідно до пункту 2.3.1 глави 2.3 цього розділу, 

тривалості порушення (52 випадки). 
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Відповідно до пункту 2.4.6 глави 2.4 розділу 2 Порядку (методики) визначення розміру штрафів застосовано 

пом'якшуючі обставини вчиненого порушення, у разі якщо поведінка порушника, спрямована на зменшення 

негативних наслідків порушення (коригуючий відсоток 30 %). 

Застосовано санкцію у вигляді застереження, оскільки у випадку, якщо підсумковий розмір штрафу, 

розрахований та скоригований відповідно до глав 2.2 – 2.5 цього розділу, є нижчим за мінімальний розмір штрафу, 

передбачений законодавством, НКРЕКП не накладає штраф, а застосовує інші санкції. 

 

Щодо порушення № 3: 
 

відповідно до пункту 2.2.4 глави 2 розділу ІІ Порядку (методики) визначення розміру штрафів розраховано 

початковий розмір штрафу на основі оцінки серйозності та характеру порушення:  
 

максимально допустимий за законодавством розмір штрафу грн 1 700 000,00  

відсоток серйозності порушення % 5 % 

коефіцієнт завданої шкоди або додаткової вигоди   1,7 

Початковий розмір штрафу грн 155 500 

 

відповідно до пункту 2.3.2 глави 2.3 розділу 2 Порядку (методики) визначення розміру штрафів застосовано 

коригування початкового розміру штрафу, розрахованого відповідно до пункту 2.3.1 глави 2.3 цього розділу, 

тривалості порушення (334 дні). 

 

Щодо порушення № 4: 
 

 відповідно до пункту 2.2.4 глави 2 розділу ІІ Порядку (методики) визначення розміру штрафів розраховано 

початковий розмір штрафу на основі оцінки серйозності та характеру порушення:  
 

максимально допустимий за законодавством розмір штрафу грн 1 700 000,00  

відсоток серйозності порушення % 4 % 

коефіцієнт завданої шкоди або додаткової вигоди   1,00 

Початковий розмір штрафу грн - 
 

Застосовано санкцію у вигляді застереження, оскільки у випадку, якщо підсумковий розмір штрафу, 

розрахований та скоригований відповідно до глав 2.2 – 2.5 цього розділу, є нижчим за мінімальний розмір штрафу, 

передбачений законодавством, НКРЕКП не накладає штраф, а застосовує інші санкції. 

 

Щодо порушення № 5: 
 

відповідно до пункту 2.2.4 глави 2 розділу ІІ Порядку (методики) визначення розміру штрафів розраховано 

початковий розмір штрафу на основі оцінки серйозності та характеру порушення:  
 

максимально допустимий за законодавством розмір штрафу грн 1 700 000,00  

відсоток серйозності порушення % 9 % 

коефіцієнт завданої шкоди або додаткової вигоди   1,6 

Початковий розмір штрафу грн 244 800 

 

відповідно до пункту 2.3.2 глави 2.3 розділу 2 Порядку (методики) визначення розміру штрафів застосовано 

коригування початкового розміру штрафу, розрахованого відповідно до пункту 2.3.1 глави 2.3 цього розділу, 

тривалості порушення (309 днів). 

Відповідно до пункту 2.4.6 глави 2.4 розділу 2 Порядку (методики) визначення розміру штрафів застосовано 

пом'якшуючі обставини вчиненого порушення, у разі якщо поведінка порушника, спрямована на зменшення 

негативних наслідків порушення (коригуючий відсоток 30 %). 

 

 

З огляду на зазначене, пропонуємо прийняти: 

 

1) постанову, якою: 
 

1. Застерегти ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 

«ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ» (код ЄДРПОУ 42035266) щодо недопущення надалі 

порушення Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу, а саме: 
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підпункту 2 пункту 2.2 у частині повідомлення НКРЕКП про всі зміни даних, які були 

зазначені в заяві про отримання ліцензії та в документах, що додавалися до заяви, не пізніше 

одного місяця з дня настання таких змін, 

підпункту 13 пункту 2.2 у частині виконання умов укладених договорів, які є 

обов’язковими для здійснення діяльності на ринку електричної енергії, 

підпункту 5 пункту 2.3 у частині застосування ціни (тарифу) на послуги постачальника 

універсальних послуг, встановленого, зокрема постановою НКРЕКП від 19 грудня 2024 року  

№ 2253 «Про встановлення тарифу на послуги постачальника універсальних послуг ТОВ 

«ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ». 

 

2. Накласти штраф у розмірі 473 790  (чотириста сімдесят три тисячі сімсот дев’яносто) 

гривень на ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 

«ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ» (код ЄДРПОУ 42035266) за порушення: 

підпункту 29 пункту 2.2 у частині забезпечення при проведенні розрахунків за отримані 

послуги з передачі та розподілу електричної енергії недискримінаційності та пропорційності 

розрахунків перед операторами систем за відповідний розрахунковий період (місяць) (розмір 

штрафу за порушення якого становить 216 750 (двісті шістнадцять тисяч сімсот п’ятдесят) 

гривень), 

підпункту 29 пункту 2.2 та підпункту 10 пункту 2.3 у частині своєчасної та в повному обсязі 

сплати за електричну енергію, куплену на ринку електричної енергії, та послуги, що надаються 

на ринку електричної енергії, щодо розрахунків за придбану електричну енергію, вироблену 

генеруючими установками приватних домогосподарств та у частині купівлі електричної енергії, 

виробленої генеруючими установками приватних домогосподарств, встановлена потужність 

яких не перевищує величину, визначену для відповідних категорій генеруючих установок 

приватних домогосподарств відповідно до частини двадцять третьої статті 91 Закону України 

«Про альтернативні джерела енергії», за «зеленим» тарифом в обсязі, що перевищує місячне 

споживання електричної енергії такими приватними домогосподарствами, та у кожному 

розрахунковому періоді здійснювати пріоритетну оплату її вартості (розмір штрафу за 

порушення яких становить 257 040 (двісті п’ятдесят сім тисяч сорок) гривень) 

 

3. Департаменту із регулювання відносин у сфері енергетики, у межах здійснення заходів 

державного регулювання, відповідно до пунктів 1, 13 частини першої та пункту 1 частини другої 

статті 17 Закону України «Про Національну комісію, що здійснює державне регулювання у 

сферах енергетики та комунальних послуг» протягом одного року з дня набрання чинності цією 

постановою підготувати та винести на засідання НКРЕКП, що буде проводитися  

у формі відкритого слухання, проєкт рішення щодо встановлення (перегляду) тарифу  

на послуги постачальника універсальних послуг ТОВ «ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ» шляхом 

його зміни в бік збільшення на суму недоотриманого у 2025 році доходу від здійснення 

ліцензованої діяльності з постачання електричної енергії споживачу в розмірі 20 050,37 тис. грн 

(без ПДВ). 

 

2) розпорядження, відповідно до якого: 

 

Зобов’язати ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 

«ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ» (код ЄДРПОУ 42035266) усунути порушення Ліцензійних 

умов з постачання електричної енергії споживачу, а саме: 

підпункту 29 пункту 2.2 у частині своєчасної та в повному обсязі сплати за електричну 

енергію, куплену на ринку електричної енергії, та послуги, що надаються на ринку електричної 

енергії, 

підпункту 10 пункту 2.3 у частині купівлі електричної енергії, виробленої генеруючими 

установками приватних домогосподарств, встановлена потужність яких не перевищує величину, 
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визначену для відповідних категорій генеруючих установок приватних домогосподарств 

відповідно до частини двадцять третьої статті 91 Закону України «Про альтернативні джерела 

енергії», за «зеленим» тарифом в обсязі, що перевищує місячне споживання електричної енергії 

такими приватними домогосподарствами, та у кожному розрахунковому періоді здійснювати 

пріоритетну оплату її вартості, 

для чого у термін до 31 грудня 2026 року забезпечити розрахунки у повному обсязі за 

придбану електричну енергію, яка вироблена приватними домогосподарствами на суму 

заборгованості, зафіксовану Актом планової перевірки від 09 червня 2026 року № 112. 

Про виконання цього зобов’язання у термін до 15 січня 2027 року повідомити НКРЕКП та 

Сектор НКРЕКП у Хмельницькій області з наданням належним чином завірених копій 

підтвердних документів. 

 
 

Директор Департаменту             

ліцензійного контролю                                         Ярослав ЗЕЛЕНЮК 



ПРОЄКТ 

 
 

НАЦІОНАЛЬНА КОМІСІЯ, ЩО ЗДІЙСНЮЄ 

 ДЕРЖАВНЕ РЕГУЛЮВАННЯ У СФЕРАХ ЕНЕРГЕТИКИ  

ТА КОМУНАЛЬНИХ ПОСЛУГ 

(НКРЕКП) 

 
ПОСТАНОВА 

 
________________   Київ  № ________________ 

 

 

Про застосування санкцій до  

ТОВ «ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ» 

за порушення Ліцензійних умов з 

постачання електричної енергії 

споживачу та здійснення заходів 

державного регулювання 

 

Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг, у результаті розгляду __ липня 2026 року  

на засіданні, яке проводилось у формі відкритого слухання, Акта планової 

перевірки від 09 червня 2026 року № 112, проведеної відповідно до Плану 

здійснення заходів державного контролю суб’єктів господарювання, що 

провадять діяльність у сферах енергетики та комунальних послуг, на 2026 рік, 

затвердженого постановою НКРЕКП від 18 листопада 2025 року № 1881, 

постанови НКРЕКП від 26 травня 2026 року № 813 «Про збільшення строку 

проведення планової перевірки ТОВ «ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ» (діяльність 

з постачання електричної енергії споживачу)», посвідчень на проведення планової 

перевірки від 07 травня 2026 року № 188 та від 29 травня 2026 року № 240, 

установлено, що ТОВАРИСТВОМ З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 

«ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ» (код ЄДРПОУ 42035266) порушено Ліцензійні 

умови провадження господарської діяльності з постачання електричної енергії 

споживачу, затверджені постановою НКРЕКП від 27 грудня 2017 року № 1469 

(далі – Ліцензійні умови з постачання електричної енергії споживачу), а саме: 
підпункт 2 пункту 2.2 у частині повідомлення НКРЕКП про всі зміни 

даних, які були зазначені в заяві про отримання ліцензії та в документах, що 

додавалися до заяви, не пізніше одного місяця з дня настання таких змін, 

підпункту 13 пункту 2.2 у частині виконання умов укладених договорів, які 

є обов’язковими для здійснення діяльності на ринку електричної енергії, 
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підпункт 29 пункту 2.2 у частині своєчасної та в повному обсязі сплати за 

електричну енергію, куплену на ринку електричної енергії, та послуги, що 

надаються на ринку електричної енергії, та у частині забезпечення при 

проведенні розрахунків за отримані послуги з передачі та розподілу електричної 

енергії недискримінаційності та пропорційності розрахунків перед операторами 

систем за відповідний розрахунковий період (місяць), 

підпункт 5 пункту 2.3 у частині застосування ціни (тарифу) на послуги 

постачальника універсальних послуг, встановленого, зокрема постановою 

НКРЕКП від 19 грудня 2024 року № 2253 «Про встановлення тарифу на послуги 

постачальника універсальних послуг ТОВ «ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ», 

підпункт 10 пункту 2.3 (у редакції, що діяла до 29 травня 2026 року) у 

частині здійснення купівлі електричної енергії, виробленої генеруючими 

установками приватних домогосподарств, встановлена потужність яких не 

перевищує величину, визначену для відповідних категорій генеруючих 

установок приватних домогосподарств відповідно до частини двадцять третьої 

статті 91 Закону України «Про альтернативні джерела енергії», за «зеленим» 

тарифом в обсязі, що перевищує місячне споживання електричної енергії такими 

приватними домогосподарствами, та у кожному розрахунковому періоді 

здійснювати пріоритетну оплату її вартості. 

 

Відповідно до статей 17, 19 та 22 Закону України «Про Національну комісію, 

що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг», 

статті 77 Закону України «Про ринок електричної енергії» та Порядку (методики) 

визначення розміру штрафів, які накладаються Національною комісією, що 

здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, 

затвердженого постановою НКРЕКП від 29 вересня 2023 року № 1800, Національна 

комісія, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних 

послуг,  

 

ПОСТАНОВЛЯЄ:  

 

1. Застерегти ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 

«ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ» (код ЄДРПОУ 42035266) щодо недопущення 

надалі порушень Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу, 

а саме: 

підпункту 2 пункту 2.2 у частині повідомлення НКРЕКП про всі зміни 

даних, які були зазначені в заяві про отримання ліцензії та в документах, що 

додавалися до заяви, не пізніше одного місяця з дня настання таких змін, 

підпункту 13 пункту 2.2 у частині виконання умов укладених договорів, які 

є обов’язковими для здійснення діяльності на ринку електричної енергії, 

підпункту 5 пункту 2.3 у частині застосування ціни (тарифу) на послуги 

постачальника універсальних послуг, встановленого, зокрема постановою 
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НКРЕКП від 19 грудня 2024 року № 2253 «Про встановлення тарифу на послуги 

постачальника універсальних послуг ТОВ «ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ». 

 

2. Накласти штраф у розмірі 473 790  (чотириста сімдесят три тисячі сімсот 

дев’яносто) гривень на ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 

«ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ» (код ЄДРПОУ 42035266) за порушення 

Ліцензійних умов з постачання електричної енергії, а саме: 

підпункту 29 пункту 2.2 у частині забезпечення при проведенні 

розрахунків за отримані послуги з передачі та розподілу електричної енергії 

недискримінаційності та пропорційності розрахунків перед операторами систем 

за відповідний розрахунковий період (місяць) (розмір штрафу за порушення 

якого становить 216 750 (двісті шістнадцять тисяч сімсот п’ятдесят) гривень), 

підпункту 29 пункту 2.2 та підпункту 10 пункту 2.3 (у редакції, що діяла до 

29 травня 2026 року) у частині своєчасної та в повному обсязі сплати за 

електричну енергію, куплену на ринку електричної енергії, та послуги, що 

надаються на ринку електричної енергії, щодо розрахунків за придбану 

електричну енергію, вироблену генеруючими установками приватних 

домогосподарств та у частині здійснення купівлі електричної енергії, виробленої 

генеруючими установками приватних домогосподарств, встановлена потужність 

яких не перевищує величину, визначену для відповідних категорій генеруючих 

установок приватних домогосподарств відповідно до частини двадцять третьої 

статті 91 Закону України «Про альтернативні джерела енергії», за «зеленим» 

тарифом в обсязі, що перевищує місячне споживання електричної енергії такими 

приватними домогосподарствами, та у кожному розрахунковому періоді 

здійснювати пріоритетну оплату її вартості (розмір штрафу за порушення яких 

становить 257 040 (двісті п’ятдесят сім тисяч сорок) гривень). 

 

Зазначена сума штрафу має бути сплачена до Державного бюджету 

України у 30-денний строк з дня одержання копії рішення про накладення 

штрафу (код класифікації доходів бюджету 21081100 «Адміністративні штрафи 

та інші санкції»). 

Суб’єкт господарювання зобов’язаний самостійно забезпечити 

правильність визначення реквізитів бюджетного рахунку для сплати штрафу та 

протягом п’яти робочих днів з дня сплати штрафу надіслати Регулятору 

документи, що підтверджують сплату штрафу. У разі сплати штрафу за 

неналежними реквізитами обов’язок щодо його сплати вважається невиконаним 

до моменту зарахування коштів на відповідний рахунок Державного бюджету 

України. 

 

3. Департаменту із регулювання відносин у сфері енергетики,  

у межах здійснення заходів державного регулювання, відповідно до пунктів 1, 13 

частини першої та пункту 1 частини другої статті 17 Закону України  

«Про Національну комісію, що здійснює державне регулювання у сферах 
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енергетики та комунальних послуг» протягом одного року з дня набрання 

чинності цією постановою підготувати та винести на засідання НКРЕКП, що 

буде проводитися у формі відкритого слухання, проєкт рішення щодо 

встановлення (перегляду) тарифу на послуги постачальника універсальних 

послуг ТОВ «ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ» шляхом його зміни в бік 

збільшення на суму недоотриманого у 2025 році доходу від здійснення 

ліцензованої діяльності з постачання електричної енергії споживачу в розмірі  

20 050,37 тис. грн (без ПДВ). 
 

4. Ця постанова може бути оскаржена до адміністративного суду. 

Оскарження постанови не зупиняє її виконання.  

 

 

Голова НКРЕКП        Юрій ВЛАСЕНКО 



ПРОЄКТ 

 
 

НАЦІОНАЛЬНА КОМІСІЯ, ЩО ЗДІЙСНЮЄ 

 ДЕРЖАВНЕ РЕГУЛЮВАННЯ У СФЕРАХ ЕНЕРГЕТИКИ  

ТА КОМУНАЛЬНИХ ПОСЛУГ 

(НКРЕКП) 

 

РОЗПОРЯДЖЕННЯ 

 

 ________________                      Київ         № ________________ 
 

 

Про усунення  

ТОВ «ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ» 

порушення Ліцензійних умов з 

постачання електричної енергії 

споживачу  

 

Відповідно до пункту 4 частини другої статті 3, частини п’ятої  

статті 14, пункту 5 частини четвертої статті 19 Закону України «Про 

Національну комісію, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг», згідно з Актом планової перевірки   

від 09 червня 2026 року № 112 (далі – Акт), проведеної відповідно до Плану 

здійснення заходів державного контролю суб’єктів господарювання, що 

провадять діяльність у сферах енергетики та комунальних послуг, на 2026 рік, 

затвердженого постановою НКРЕКП від 18 листопада 2025 року № 1881, та 

постанови НКРЕКП від 26 травня 2026 року № 813 «Про збільшення строку 

проведення планової перевірки ТОВ «ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ» 

(діяльність з постачання електричної енергії споживачу)», Національна 

комісія, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг, 

 

ВИРІШИЛА: 

 

1. Зобов’язати ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 

«ХМЕЛЬНИЦЬКЕНЕРГОЗБУТ» (код ЄДРПОУ 42035266) усунути 

порушення Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з 

постачання електричної енергії споживачу, затверджених постановою 

НКРЕКП від 27 грудня 2017 року № 1469, а саме: 

підпункту 29 пункту 2.2 у частині своєчасної та в повному обсязі сплати 

за електричну енергію, куплену на ринку електричної енергії, та послуги, що 

надаються на ринку електричної енергії, 
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підпункту 10 пункту 2.3 у частині купівлі електричної енергії, 

виробленої генеруючими установками приватних домогосподарств, 

встановлена потужність яких не перевищує величину, визначену для 

відповідних категорій генеруючих установок приватних домогосподарств 

відповідно до частини двадцять третьої статті 91 Закону України «Про 

альтернативні джерела енергії», за «зеленим» тарифом в обсязі, що перевищує 

місячне споживання електричної енергії такими приватними 

домогосподарствами, та у кожному розрахунковому періоді здійснювати 

пріоритетну оплату її вартості,  

для чого у термін до 31 грудня 2026 року забезпечити розрахунки у 

повному обсязі за придбану електричну енергію, яка вироблена приватними 

домогосподарствами на суму заборгованості, зафіксовану Актом планової 

перевірки від 09 червня 2026 року № 112. 

Про виконання цього зобов’язання у термін до 15 січня 2027 року 

повідомити НКРЕКП та Сектор НКРЕКП у Хмельницькій області з наданням 

належним чином завірених копій підтвердних документів. 
 

2. Це розпорядження може бути оскаржене до адміністративного суду. 

Оскарження розпорядження не зупиняє його виконання. 

 

 

Голова НКРЕКП                                                                      Юрій ВЛАСЕНКО 


