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ОБҐРУНТУВАННЯ 

щодо схвалення проєкту рішення, що має ознаки регуляторного акта, – 

постанови НКРЕКП «Про затвердження Інструкції моніторингу у сфері 

централізованого водопостачання та централізованого водовідведення» 

 

Згідно з положеннями законів України «Про Національну комісію, що здійснює 

державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг» від 22.09.2016      

№ 1540-VIII та «Про державне регулювання у сфері комунальних послуг»                         

від 09.07.2010 № 2479-VI для ефективного виконання завдань державного регулювання 

у сферах енергетики та комунальних послуг НКРЕКП, зокрема, здійснює моніторинг 

та аналіз ринків у сферах енергетики та комунальних послуг згідно з Порядком 

здійснення Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг, моніторингу ринків у сферах енергетики та 

комунальних послуг, затвердженим постановою НКРЕКП від 14.09.2017 № 1120. 

У зв’язку із змінами в законодавстві, яке регулює діяльність суб’єктів природних 

монополій у сфері централізованого водопостачання та централізованого 

водовідведення, внесеними Законом України «Про внесення змін до деяких 

законодавчих актів України щодо удосконалення функціонування енергетичних 

ринків, конкурентних умов виробництва електричної енергії з альтернативних джерел 

енергії та посилення енергетичної стійкості» від 10.02.2026 № 4777-IХ, та з метою 

забезпечення належних заходів з організації здійснення НКРЕКП моніторингу у сфері 

централізованого водопостачання та централізованого водовідведення, аналізу 

функціонування та ефективності діяльності сфери, а також задля забезпечення 

заінтересованих сторін актуальною інформацією виникла необхідність у 

вдосконаленні нормативно-правої бази НКРЕКП. 

Враховуючи викладене, Департаментом із регулювання відносин у сфері 

централізованого водопостачання та водовідведення розроблено проєкт рішення, що 

має ознаки регуляторного акта, – постанову НКРЕКП «Про затвердження Інструкції 

моніторингу у сфері централізованого водопостачання та централізованого 

водовідведення». 

З огляду на зазначене, Департамент із регулювання відносин у сфері 

централізованого водопостачання та водовідведення пропонує: 

1. Схвалити проєкт постанови НКРЕКП «Про затвердження Інструкції 

моніторингу у сфері централізованого водопостачання та централізованого 

водовідведення». 

2. Розмістити зазначений проєкт постанови НКРЕКП на офіційному вебсайті 

НКРЕКП з метою одержання зауважень і пропозицій. 

 

 

Директор Департаменту із регулювання 

відносин у сфері централізованого  

водопостачання та водовідведення                                                              Артем ЧУМАК 



ПРОЄКТ 

 
НАЦІОНАЛЬНА КОМІСІЯ, ЩО ЗДІЙСНЮЄ 

ДЕРЖАВНЕ РЕГУЛЮВАННЯ У СФЕРАХ ЕНЕРГЕТИКИ 

ТА КОМУНАЛЬНИХ ПОСЛУГ 

(НКРЕКП) 

 

ПОСТАНОВА 

 

________________  Київ  № ________________ 

 

Про затвердження Інструкції моніторингу 

у сфері централізованого водопостачання 

та централізованого водовідведення  

 

Відповідно до статті 20 Закону України «Про Національну комісію, що 

здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг», 

пункту 5 частини першої статті 6 Закону України «Про державне регулювання у 

сфері комунальних послуг», підпункту 2 пункту 3 розділу ІІ «Прикінцеві 

положення» Закону України «Про внесення змін до деяких законодавчих актів 

України щодо удосконалення функціонування енергетичних ринків, 

конкурентних умов виробництва електричної енергії з альтернативних джерел 

енергії та посилення енергетичної стійкості» та пункту 2 постанови Національної 

комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних 

послуг,  від 14 вересня 2017 року № 1120 «Про затвердження Порядку здійснення 

Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг, моніторингу ринків у сферах енергетики та 

комунальних послуг» Національна комісія, що здійснює державне регулювання 

у сферах енергетики та комунальних послуг, 

 

ПОСТАНОВЛЯЄ: 

 

1. Затвердити Інструкцію моніторингу у сфері централізованого 

водопостачання та централізованого водовідведення, що додається. 

 

2. Ця постанова набирає чинності з дня, наступного за днем її оприлюднення 

на офіційному вебсайті Національної комісії, що здійснює державне 

регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, та діє протягом дії 

воєнного стану в Україні та дванадцяти місяців після його припинення чи 

скасування. 

 

 
 

Голова НКРЕКП                     Юрій ВЛАСЕНКО 

https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/1540-19#n381
https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/2479-17#n66
https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/v1120874-17#n6


 

 ЗАТВЕРДЖЕНО 

Постанова Національної 

комісії, що здійснює 

державне регулювання 

у сферах енергетики 

та комунальних послуг 

____________ № ______ 

 

 

ІНСТРУКЦІЯ 

моніторингу у сфері централізованого водопостачання 

та централізованого водовідведення 

 

1. Загальні положення 

 

1.1. Ця Інструкція визначає процедуру здійснення Національною комісією, 

що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг 

(далі — НКРЕКП), моніторингу у сфері централізованого водопостачання та 

централізованого водовідведення, а також порядок аналізу стану і тенденцій 

розвитку зазначеної сфери, обробки, узагальнення та оприлюднення результатів 

такого моніторингу. 

Інформація для цілей моніторингу надається суб’єктами господарювання, 

що провадять господарську діяльність з централізованого водопостачання та/або 

централізованого водовідведення (далі – суб’єкти господарювання), а також 

може надаватися органами державної влади, органами місцевого 

самоврядування та іншими суб’єктами у випадках, передбачених 

законодавством. 

Уповноважені законом органи державної влади та органи місцевого 

самоврядування (далі – уповноважені органи) для цілей моніторингу надають 

інформацію про встановлені ними тарифи на послуги з централізованого 

водопостачання та централізованого водовідведення (далі – тарифи). 

 

1.2. У цій Інструкції терміни вживаються у значеннях, наведених у Порядку 

здійснення Національною комісією, що здійснює державне регулювання у 

сферах енергетики та комунальних послуг, моніторингу ринків у сферах 

енергетики та комунальних послуг, затвердженому постановою НКРЕКП              

від 14 вересня 2017 року № 1120. 

 

1.3. Моніторинг у сфері централізованого водопостачання та 

централізованого водовідведення здійснюється з метою: 

підвищення ефективності функціонування сфери централізованого 

водопостачання та централізованого водовідведення, у тому числі шляхом 

оцінки результативності діяльності суб’єктів господарювання; 

https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/v1120874-17#n13
https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/v1120874-17#n13
https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/v1120874-17#n13
https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/v1120874-17#n13
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виявлення в межах компетенції НКРЕКП тенденцій та практик, що можуть 

призводити до порушень законодавства або негативно впливати на 

функціонування сфери централізованого водопостачання та централізованого 

водовідведення; 

забезпечення інформування громадськості про стан функціонування сфери 

централізованого водопостачання та централізованого водовідведення; 

обґрунтованого визначення суб’єктів господарювання, щодо яких доцільно 

проводити контрольні перевірки правильності встановлення тарифів на послуги 

з централізованого водопостачання та централізованого водовідведення (далі – 

контрольні перевірки). 

Моніторинг у сфері централізованого водопостачання та централізованого 

водовідведення здійснюється шляхом: 

аналізу та відстеження тенденцій і змін, що відбуваються у відповідній 

сфері; 

оцінювання стану функціонування сфери; 

оцінювання ефективності діяльності суб’єктів господарювання; 

аналізу структури, рівня та динаміки тарифів; 

узагальнення інформації, отриманої від суб’єктів господарювання, органів 

державної влади, органів місцевого самоврядування та споживачів; 

використання результатів моніторингу для оцінки ризиків та прийняття 

рішень щодо доцільності проведення контрольних перевірок. 

 

1.4. Моніторинг у сфері централізованого водопостачання та 

централізованого водовідведення організовується та здійснюється відповідно до 

встановлених предмета та індикаторів/показників моніторингу Департаментом із 

регулювання відносин у сфері централізованого водопостачання та 

водовідведення (далі – Департамент), який оформлює результати моніторингу у 

вигляді інформаційного повідомлення для оприлюднення на офіційному 

вебсайті НКРЕКП. 

 

1.5. Об’єктом моніторингу у сфері централізованого водопостачання та 

централізованого водовідведення є діяльність суб’єктів господарювання, а також 

окремі аспекти функціонування відповідної сфери, зокрема тенденції розвитку, 

економічні та технічні показники, практики діяльності суб’єктів господарювання 

та органів місцевого самоврядування, що впливають на формування, 

встановлення та застосування тарифів і якість надання послуг. 

 

1.6. Предметами моніторингу є: 

 

1) рівень прозорості діяльності суб’єктів господарювання, зокрема щодо 

формування, встановлення та застосування тарифів; 
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2) кількість звернень споживачів, їх тематика, динаміка, а також результати 

їх розгляду;  

 

3) застосування тарифів, у тому числі відповідність фактичних нарахувань 

встановленим тарифам, дотримання порядку та строків їх введення в дію;  

 

4) формування, структура та динаміка тарифів, у тому числі виявлення 

економічно необґрунтованих відхилень; 

  

5) розроблення, затвердження, погодження/схвалення та виконання 

інвестиційних програм (інвестиційних проектів) та планів розвитку (далі – 

інвестиційні програми), а також реалізація проєктів, що фінансуються за рахунок 

міжнародних фінансових організацій; 

  

6) наявність ознак перехресного субсидіювання між різними категоріями 

споживачів або видами діяльності;  

 

7) дотримання вимог щодо надійності та безперебійності централізованого 

водопостачання та централізованого водовідведення, а також стандартів якості 

обслуговування споживачів;  

 

8) виконання суб’єктами господарювання зобов’язань, передбачених 

законодавством; 

  

9) інші показники та аспекти діяльності, що можуть свідчити про наявність 

ризиків порушення законодавства у сфері централізованого водопостачання та 

централізованого водовідведення. 

 

1.7. До завдань здійснення моніторингу у сфері централізованого 

водопостачання та централізованого водовідведення належать: 

 

1) збір, накопичення, систематизація та обробка даних (інформації) щодо 

об’єкта та предмета моніторингу;  

 

2) розрахунок індикаторів (показників) моніторингу (у разі, якщо це 

передбачено цією Інструкцією);  

 

3) аналіз, оцінка та узагальнення фактів, явищ і тенденцій, виявлених під час 

моніторингу;  

 

4) виявлення ризиків та потенційних порушень законодавства у сфері 

централізованого водопостачання та централізованого водовідведення;  
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5) підготовка, оформлення та документування результатів моніторингу;  

 

6) формування висновків за результатами моніторингу;  

 

7) підготовка та надання пропозицій щодо вжиття заходів органами 

ліцензування, органами, уповноваженими на здійснення державного контролю у 

сфері захисту прав споживачів, іншими органами державної влади та органами 

місцевого самоврядування в межах їх повноважень;  

 

8) використання результатів моніторингу для оцінки ризиків та прийняття 

рішень щодо доцільності проведення контрольних перевірок;  

 

9) розрахунок, аналіз та оцінка досягнення цільових показників 

ефективності діяльності суб’єктів господарювання, щодо яких застосовується 

стимулююче тарифоутворення, у випадках та порядку, передбачених 

законодавством; 

 

10) консолідація, узагальнення та оприлюднення результатів моніторингу. 

 

1.8. Індикатори/показники моніторингу у сфері централізованого 

водопостачання та централізованого водовідведення, наведені у додатку 1 до цієї 

Інструкції, відображають стан функціонування та розвитку сфери 

централізованого водопостачання та централізованого водовідведення, а також 

забезпечення суб’єктами господарювання дотримання вимог чинного 

законодавства. 

 

1.9. Моніторинг у сфері централізованого водопостачання та 

централізованого водовідведення здійснюється на підставі даних та інформації, 

отриманих з таких джерел: 

 

1) інформації, що подається суб’єктами господарювання, зокрема:  

фінансової звітності;  

звітності щодо формування, встановлення та застосування тарифів;  

інформації про структуру витрат;  

виробничих та технічних показників;  

 

2) інформації органів місцевого самоврядування, зокрема:  

рішень про встановлення тарифів;  

матеріалів, що подавалися для їх встановлення;  

інформації про проведення відкритих обговорень;  

даних щодо застосування тарифів;  
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3) інформації органів державної влади, отриманої в межах міжвідомчої 

взаємодії, у тому числі:  

органів державної статистики;  

органів державного фінансового контролю;  

інших органів у межах їх повноважень; 

 

4) інформації, отриманої від органів ліцензування та інших органів 

державного нагляду (контролю), зокрема матеріалів та результатів перевірок, 

включаючи акти перевірок, довідки, приписи та інші документи; 

 

5) звернень фізичних та юридичних осіб, у тому числі: 

звернень споживачів;  

звернень суб’єктів господарювання;  

звернень громадських об’єднань;  

 

6) інформації, отриманої НКРЕКП під час здійснення інших повноважень, 

зокрема: 

результатів попередніх перевірок;  

аналітичних досліджень; 

узагальнення практики застосування законодавства;  

 

7) відкритих джерел інформації, у тому числі:  

офіційних вебсайтів суб’єктів господарювання та органів місцевого 

самоврядування;  

публічних реєстрів;  

інших відкритих інформаційних ресурсів;  

 

8) інших джерел, не заборонених законодавством. 

 

1.10. Організація та здійснення моніторингу ґрунтуються на положеннях 

законів України «Про Національну комісію, що здійснює державне регулювання 

у сферах енергетики та комунальних послуг», «Про державне регулювання у 

сфері комунальних послуг», «Про природні монополії», «Про житлово-

комунальні послуги», «Про питну воду та питне водопостачання», «Про 

водовідведення та очищення стічних вод». 

 

1.11. Відповідальним структурним підрозділом за організацію, здійснення 

моніторингу, узагальнення та зберігання матеріалів моніторингу є Департамент. 

 

1.12. Дані (інформація), необхідні для здійснення моніторингу, надаються 

суб’єктами господарювання до НКРЕКП в електронній формі на електронну 

https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/1540-19
https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/1540-19
https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/2479-17
https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/2479-17
https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/1682-14
https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/2189-19
https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/2189-19
https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/2918-14
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адресу depvoda@nerc.gov.ua відповідно до форм, визначених у додатках до цієї 

Інструкції, з урахуванням такої періодичності: 

 

1) суб’єкти господарювання, що провадять свою діяльність у населених 

пунктах із сукупною чисельністю населення понад 100 тисяч осіб, подають дані 

(інформацію) за формами, визначеними додатками до цієї Інструкції: 

за формами, визначеними додатками 6 та 13, – щорічно; 

за формами, визначеними додатками 2, 3, 5, 7 – 9 та 12, – щоквартально 

(наростаючим підсумком з початку року); 

за формами, визначеними додатками 10 та 11, – щомісячно (наростаючим 

підсумком з початку року); 

 

2) інші суб’єкти господарювання подають дані (інформацію) за формами, 

визначеними додатками до цієї Інструкції: 

за формами, визначеними додатками 2, 4, 5, 12 та 13, – щорічно; 

за формами, визначеними додатками 7, 10 та 11, – щоквартально 

(наростаючим підсумком з початку року), якщо інше не передбачено цією 

Інструкцією. 

Дані (інформація) за відповідними формами подаються у форматі «xls» або 

«xlsx» з накладенням кваліфікованого електронного підпису уповноваженої 

особи суб’єкта господарювання та/або кваліфікованої електронної печатки з 

дотриманням вимог законів України «Про електронні документи та електронний 

документообіг» та «Про електронні довірчі послуги». 

У разі якщо форма підписана не керівником суб’єкта господарювання, 

разом із формою подається належним чином засвідчена копія документа, що 

підтверджує повноваження підписанта. 

У разі подання даних (інформації) вперше або у разі зміни уповноваженої 

особи додатково подається належним чином засвідчена копія витягу з 

розпорядчого документа про призначення такої особи. 

Датою подання форми вважається дата її надходження до НКРЕКП. 

Уповноважені особи, які підписали форми, передбачені цією Інструкцією, 

несуть відповідальність за достовірність, повноту та своєчасність подання таких 

даних відповідно до законодавства України. 

З метою уточнення або підтвердження поданих даних НКРЕКП має право 

звертатися до суб’єкта господарювання засобами електронного зв’язку. У разі 

необхідності отримання додаткової інформації, документів або пояснень 

НКРЕКП надсилає відповідний запит за підписом члена НКРЕКП, який 

відповідно до розподілу функціональних обов’язків організовує роботу 

Департаменту. 

 

mailto:depvoda@nerc.gov.ua
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1.13. Подання суб’єктами господарювання даних відповідно до форм, 

передбачених пунктом 1.12 цієї глави, здійснюється до 25 числа включно 

наступного календарного місяця після звітного. 

 

1.14. Висновки за результатами моніторингу повинні містити інформацію 

про: 

рівень прозорості; 

стан функціонування та виявлення нових тенденцій розвитку сфери 

централізованого водопостачання та централізованого водовідведення; 

стан виконання суб’єктами господарювання своїх зобов’язань відповідно до 

чинного законодавства; 

пропозиції щодо внесення змін до нормативно-правових актів, які 

спрямовані на вдосконалення чинного законодавства у сфері централізованого 

водопостачання та централізованого водовідведення (за наявності). 

 

1.15. Інформація, отримана під час здійснення моніторингу, 

використовується НКРЕКП для: 

виявлення ознак порушень законодавства суб’єктами господарювання та 

інформування таких суб’єктів про виявлені ознаки;  

оцінки ризиків та прийняття рішень щодо доцільності проведення 

контрольних перевірок;  

організації та проведення контрольних перевірок;  

підготовки аналітичних, інформаційних та статистичних матеріалів щодо 

стану функціонування та тенденцій розвитку сфери централізованого 

водопостачання та централізованого водовідведення;  

інформування органів ліцензування, органів державного нагляду 

(контролю), органів, уповноважених на захист прав споживачів, та інших органів 

державної влади і органів місцевого самоврядування у межах їх повноважень; 

підготовки пропозицій щодо вдосконалення законодавства, у тому числі 

інформування органів державної влади та членів НКРЕКП про необхідність 

внесення змін до законодавства у сфері централізованого водопостачання та 

централізованого водовідведення;  

забезпечення відкритості та прозорості діяльності НКРЕКП, у тому числі 

шляхом надання публічної інформації за запитами та зверненнями відповідно до 

законодавства;  

інших цілей у межах повноважень НКРЕКП, визначених законодавством. 

 

1.16. Результати моніторингу оприлюднюються на офіційному вебсайті 

НКРЕКП не пізніше місячного строку після завершення періоду моніторингу. 

 

2. Моніторинг рівня прозорості 
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2.1. Індикаторами моніторингу дотримання вимог щодо прозорості 

діяльності суб’єктів господарювання є показники, що характеризують повноту, 

своєчасність та доступність оприлюднення інформації, зокрема: 

 

1) наявність обов’язкової інформації на офіційному вебсайті суб’єкта 

господарювання; 

 

2) своєчасність оприлюднення інформації; 

 

3) повнота оприлюдненої інформації;  

 

4) відповідність оприлюдненої інформації вимогам законодавства;  

 

5) доступність інформації для споживачів. 

 

2.2. Метою здійснення моніторингу дотримання вимог щодо прозорості 

діяльності суб’єктів господарювання є: 

 

1) забезпечення контролю за дотриманням суб’єктами господарювання 

вимог законодавства щодо розкриття інформації; 

 

2) оцінка повноти, своєчасності та доступності оприлюднення інформації;  

 

3) виявлення ознак порушень вимог законодавства у сфері розкриття 

інформації; 

 

4) формування інформаційної бази для оцінки ризиків та прийняття рішень 

щодо проведення контрольних перевірок. 

 

2.3. Суб’єкти господарювання зобов’язані забезпечувати відкритість та 

доступність інформації про свою діяльність у порядку та обсягах, визначених 

законодавством, зокрема: 

законами України «Про доступ до публічної інформації», «Про особливості 

доступу до інформації у сферах постачання електричної енергії, природного газу, 

теплопостачання, централізованого постачання гарячої води, централізованого 

питного водопостачання та водовідведення», «Про житлово-комунальні 

послуги», «Про бухгалтерський облік та фінансову звітність в Україні»; 

ліцензійними умовами провадження господарської діяльності з 

централізованого водопостачання та централізованого водовідведення. 

 

2.4. Моніторинг рівня прозорості здійснюється шляхом аналізу дотримання 

суб’єктами господарювання вимог законодавства, у тому числі шляхом 

https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/2939-17
https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/887-19
https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/887-19
https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/887-19
https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/887-19
https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/2189-19
https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/2189-19
https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/996-14
https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/v0307874-17#n11
https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/v0307874-17#n11
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перевірки офіційних вебсайтів суб’єктів господарювання, а також збору та 

аналізу даних (інформації), наданих суб’єктами господарювання відповідно до 

форм звітності (додаток 2 до цієї Інструкції). 

Під час моніторингу враховуються, зокрема, такі аспекти: 

 

1) оприлюднення обґрунтувань намірів щодо зміни тарифів;  

 

2) оприлюднення оголошень про проведення відкритих обговорень проєктів 

рішень щодо зміни тарифів, затвердження, погодження/схвалення інвестиційних 

програм;  

 

3) оприлюднення прийнятих рішень щодо встановлення (зміни) тарифів, 

погодження/схвалення інвестиційних програм; 

 

4) інформування про планові перерви у наданні послуг;  

 

5) оприлюднення річної фінансової звітності у порядку, визначеному 

законодавством; 

 

6) інші випадки оприлюднення інформації, передбачені законодавством.  

 

2.5. За результатами моніторингу здійснюється оцінка рівня прозорості 

діяльності суб’єктів господарювання. Оцінка рівня прозорості ґрунтується на 

кількості виявлених порушень, їх системності та повторюваності, своєчасності 

та повноті оприлюднення інформації. За результатами оцінки формується 

висновок про достатній або недостатній рівень прозорості діяльності суб’єкта 

господарювання. 

 

2.6. Результати моніторингу рівня прозорості оприлюднюються НКРЕКП не 

рідше одного разу на рік. 

 

3. Моніторинг статистики звернень споживачів 

 

3.1. Індикаторами моніторингу статистики звернень споживачів є 

показники, що характеризують кількість, тематику, динаміку та результати їх 

розгляду, зокрема: 

 

1) загальна кількість звернень споживачів; 

 

2) кількість звернень у розрізі напрямків (встановлення тарифів, укладання 

договорів, приєднання до мереж, розрахунки за послуги, якість послуг, інші 

питання); 
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3) кількість звернень у розрахунку на 1000 споживачів; 

 

4) частка повторних звернень; 

 

5) динаміка зміни кількості звернень у часі; 

 

6) частка обґрунтованих звернень (за результатами розгляду); 

 

7) інші показники, що характеризують проблемні аспекти діяльності 

суб’єктів господарювання. 

 

3.2. Метою здійснення моніторингу статистики звернень споживачів є 

виявлення найбільш поширених проблемних питань, які виникають у процесі 

отримання послуг з централізованого водопостачання та/або централізованого 

водовідведення, а також фактів порушення чинного законодавства суб’єктами 

господарювання. 

Моніторинг статистики звернень споживачів здійснюється відповідно до 

принципів та методології, викладених у Рекомендації Європейської Комісії 

2010/304/EС щодо використання гармонізованої методології класифікації та 

звітності щодо звернень та запитів споживачів. 

Моніторинг статистики звернень споживачів, що надходять до НКРЕКП, 

здійснюється шляхом відстеження кількості звернень споживачів та їх розподілу 

за відповідними напрямами. 

 

3.3. За результатами моніторингу формується статистика звернень 

споживачів за відповідними напрямами та надається оцінка виконання 

суб’єктами господарювання вимог чинного законодавства при їх розгляді, 

зокрема щодо об’єктивності розгляду, перевірки викладених фактів, 

повідомлення громадян про наслідки розгляду звернень. 

 

3.4. Моніторинг статистики звернень споживачів здійснюється щороку. 

Дані моніторингу узагальнюються за підсумками попереднього календарного 

року за відповідними напрямами. 

 

3.5. Для моніторингу статистики звернень споживачів використовується 

інформація, викладена у зверненнях, що надходять до НКРЕКП від споживачів 

послуг з централізованого водопостачання та централізованого водовідведення.  

 

4. Моніторинг тарифів на послуги з централізованого водопостачання та 

централізованого водовідведення 
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4.1. Індикаторами моніторингу тарифів є: 

 

1) рівень тарифів за категоріями споживачів (за наявності); 

 

2) динаміка зміни тарифів; 

 

3) структура тарифів за основними складовими (витрати на електричну 

енергію, витрати на оплату праці, витрати на ремонти, витрати на реагенти, 

витрати на покупну воду, податки, інвестиційна складова); 

 

4) рівень покриття тарифами витрат (у цілому та за основними складовими); 

 

5) кількість випадків встановлення та перегляду тарифів;  

 

6) відхилення фактичних показників структури тарифів від планових; 

 

7) зміна складових тарифу у розрахунку на 1 куб. м; 

 

8) прояви перехресного субсидіювання (кількість фактів переміщення 

доходів/витрат від провадження господарської діяльності за різними кодами 

класифікації видів економічної діяльності (КВЕД) з централізованого 

водопостачання та/або централізованого водовідведення для фінансової 

підтримки іншого виду господарської діяльності в межах одного суб’єкта 

господарювання, а також фінансування діяльності з централізованого 

водопостачання за рахунок доходів від провадження діяльності з 

централізованого водовідведення та навпаки); 

 

9) інші показники, що впливають на формування, встановлення та 

застосування тарифів. 

 

4.2. Метою здійснення моніторингу тарифів є: 

 

1) виявлення тенденцій зміни рівня тарифів за категоріями споживачів;  

 

2) аналіз структури тарифів та змін їх окремих складових;  

 

3) виявлення факторів, що зумовлюють зміну рівня тарифів, зокрема змін 

витрат на основні ресурси;  

 

4) виявлення ознак можливих порушень вимог законодавства під час 

формування, встановлення та застосування тарифів, в тому числі перехресного 

субсидіювання; 
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5) обґрунтоване визначення суб’єктів господарювання, щодо яких доцільно 

проводити контрольні перевірки.  

 

4.3. Результати моніторингу тарифів використовуються для: 

 

1) оцінки динаміки зміни тарифів та їх складових; 

 

2) виявлення невідповідностей між змінами тарифів та змінами витрат; 

 

3) встановлення випадків різкого або економічно необґрунтованого 

зростання тарифів; 

 

4) виявлення частих або системних коригувань тарифів; 

 

5) формування ризик-профілю суб’єктів господарювання для прийняття 

рішення щодо проведення контрольних перевірок. 

 

4.4. Моніторинг тарифів здійснюється шляхом: збору даних щодо 

встановлення та застосування тарифів; аналізу рівня, структури та динаміки 

тарифів; порівняння фактичних показників з плановими; виявлення відхилень та 

аналізу причин їх виникнення; узагальнення отриманих результатів. 

 

4.5. Джерелами інформації для моніторингу тарифів є рішення  

уповноважених органів про встановлення тарифів та звітність суб’єктів 

господарювання (додатки 3 та 4 до цієї Інструкції).  

 

4.6. Результати моніторингу тарифів оприлюднюються НКРЕКП не рідше 

одного разу на квартал. 

 

5. Моніторинг розробки та реалізації інвестиційних програм, а також 

проєктів, що підтримуються за рахунок міжнародних фінансових 

організацій 

 

5.1. Індикаторами моніторингу розробки та реалізації інвестиційних 

програм суб’єктів господарювання, а також проєктів, що підтримуються за 

рахунок міжнародних фінансових організацій (далі — МФО), є: 

 

1) наявність погоджених інвестиційних програм; 

 

2) обсяг фінансування інвестиційних програм, у тому числі за джерелами 

фінансування; 

https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/v1648874-20?find=1&text=%D0%B4%D0%B6%D0%B5%D1%80%D0%B5#w1_7
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3) рівень виконання інвестиційних програм (у вартісному та натуральному 

вираженні); 

 

4) відповідність фактичного виконання інвестиційних програм 

затвердженим заходам; 

 

5) дотримання строків реалізації заходів інвестиційних програм; 

 

6) наявність проєктів, що реалізуються за підтримки МФО, стан реалізації 

таких проєктів (етап виконання, обсяг фінансування, освоєння коштів, 

виконання зобов’язань за кредитними угодами); 

 

7) відхилення фактичних показників реалізації інвестиційних програм та 

проєктів МФО від запланованих; 

 

8) інші показники, що характеризують розробку та реалізацію інвестиційних 

програм. 

 

5.2. Метою здійснення моніторингу розробки та реалізації інвестиційних 

програм є: 

 

1) оцінка стану розробки інвестиційних програм суб’єктів господарювання; 

 

2) оцінка рівня та ефективності реалізації інвестиційних програм; 

 

3) аналіз джерел фінансування інвестиційної діяльності; 

 

4) виявлення відхилень між плановими та фактичними показниками 

реалізації інвестиційних програм; 

 

5) виявлення ознак нецільового або неефективного використання коштів; 

 

6) виявлення ознак можливих порушень законодавства на етапах 

формування, затвердження та виконання інвестиційних програм, а також 

формування підстав для проведення контрольних перевірок; 

  

7) обґрунтоване визначення суб’єктів господарювання, щодо яких доцільно 

проводити контрольні перевірки.  

 

5.3. Моніторинг розробки та реалізації інвестиційних програм здійснюється 

шляхом: 
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1) збору та аналізу даних (інформації), наданих суб’єктами господарювання 

відповідно до форм звітності (додатки 5 – 7 до цієї Інструкції); 

 

2) аналізу відповідності фактичного виконання інвестиційних програм їх 

затвердженим параметрам, виявлення відхилень та причин їх виникнення; 

 

3) оцінки динаміки реалізації інвестиційних заходів; 

 

4) аналізу інформації щодо реалізації проєктів, що підтримуються за 

рахунок МФО; 

 

5) узагальнення отриманих результатів. 

 

5.4. Результати моніторингу розробки та реалізації інвестиційних програм 

використовуються для: 

 

1) оцінки стану реалізації інвестиційних програм; 

 

2) виявлення системних проблем у сфері інвестиційної діяльності; 

 

3) встановлення випадків відхилення від затверджених інвестиційних 

програм; 

 

4) виявлення ознак неефективного або нецільового використання коштів; 

 

5) виявлення ознак можливих порушень законодавства; 

 

6) формування ризик-профілю суб’єктів господарювання; 

 

7) підготовки аналітичних та інформаційних матеріалів, а також пропозицій 

щодо вдосконалення законодавства; 

 

8) прийняття рішення щодо проведення контрольних перевірок. 

 

5.5. Джерелами інформації розробки та реалізації інвестиційних програм є: 

 

1) інвестиційні програми суб’єктів господарювання; 

 

2) звітність про їх виконання; 

 

3) дані щодо реалізації проєктів МФО; 
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4) рішення уповноважених органів; 

 

5) дані органів ліцензування; 

 

6) результати контрольних перевірок; 

 

7) інші джерела, незаборонені законодавством. 

 

5.6. Моніторинг розробки та реалізації інвестиційних програм здійснюється 

на регулярній основі відповідно до періодичності подання форм звітності, 

визначених цією Інструкцією. Узагальнення результатів моніторингу 

здійснюється щоквартально та щорічно.  

 

6. Моніторинг дотримання вимог щодо надійності  

та безперебійності централізованого водопостачання, стандартів 

та вимог до якості обслуговування споживачів 

 

6.1. Індикаторами моніторингу дотримання вимог щодо надійності та 

безперебійності водопостачання, стандартів та вимог до якості обслуговування 

споживачів є: 

 

1) тривалість та частота перерв у водопостачанні, зокрема середня 

тривалість та частота перерв у мережі, кількість перерв на 100 км мереж (за 

причинами перерв); 

 

2) перевірка параметрів тиску, зокрема відсоток випадків недотримання 

параметрів тиску; 

 

3) показники якості питної води, зокрема кількість та відсоток проб питної 

води в розподільчій мережі з відхиленням від стандартів якості питної води; 

 

4) дотримання встановлених чинним законодавством строків надання 

послуг, зокрема кількість та відсоток випадків надання послуг з перевищенням 

таких строків. 

 

6.2. Метою здійснення моніторингу є оцінка рівня надійності, 

безперервності водопостачання та оцінка виконання ліцензіатом встановлених 

стандартів щодо тиску та якості питної води та вимог щодо якості 

обслуговування споживачів. 
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Такі показники, як середня тривалість перерв у мережі за причинами перерв, 

середня частота перерв у мережі за причинами перерв, визначаються на основі 

реєстрів перерв у водопостачанні, які ведуть ліцензіати. 

Значення показників розраховуються в такому порядку: 

 

1) середня тривалість перерв у водопостачанні розраховується як 

відношення сумарної тривалості перерв у водопостачанні за звітний період до 

загальної кількості абонентів за формулою 
∑ 𝑡𝑖×𝑛𝑖
𝑘
𝑖=1

𝑛
, хв, 

де k - кількість перерв у водопостачанні протягом звітного періоду; 

і - номер перерви у водопостачанні, і = 1, 2, 3, ... k; 

𝑡𝑖  - тривалість i-тої перерви у водопостачанні, хв; 

𝑛𝑖  - кількість абонентів, відключених у результаті і-тої перерви у 

водопостачанні, осіб; 

 

2) середня частота перерв у водопостачанні розраховується як відношення 

сумарної кількості відключених споживачів унаслідок усіх перерв у 

водопостачанні протягом звітного періоду до загальної кількості споживачів за 

формулою 

∑ 𝑛𝑖
𝑘
𝑖=1

𝑛
; 

3) відсоток випадків недотримання параметрів тиску визначається на 

підставі інформації з реєстрів перевірок параметрів тиску, які ведуть ліцензіати, 

та розраховується як відношення кількості випадків недотримання параметрів 

тиску до кількості проведених вимірів тиску у звітному періоді; 

 

4) кількість проб питної води в розподільчій мережі з відхиленням від 

стандартів якості питної води, які визначені державними санітарними нормами 

та правилами, визначається за результатами виробничого контролю безпечності 

та якості питної води ліцензіата; 

 

5) відсоток проб питної води в розподільчій мережі з відхиленням від 

стандартів якості питної води розраховується як відношення кількості проб 

питної води в розподільчій мережі з відхиленням від стандартів якості питної 

води до загальної кількості проб питної води в розподільчій мережі; 

 

6) кількість випадків надання послуг з перевищенням строків, визначених 

чинним законодавством, визначається на підставі інформації з реєстрів надання 

послуг, письмових звернень громадян, які ведуть ліцензіати, за відповідними 

типами послуг; 
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7) відсоток випадків надання послуг з перевищенням визначених чинним 

законодавством строків розраховується як відношення кількості послуг з 

перевищенням визначених чинним законодавством строків до загальної 

кількості випадків надання таких послуг. 

 

6.3. Результати моніторингу використовуються для оцінки рівня надійності 

та якості надання послуг, виявлення системних проблем у діяльності суб’єктів 

господарювання, а також ознак можливих порушень законодавства; 

 

6.4. Джерелами інформації для моніторингу дотримання вимог щодо 

надійності та безперебійності водопостачання, стандартів та вимог до якості 

обслуговування споживачів є звіти суб’єктів господарювання за формами, 

визначених у додатках 8 та 9 до цієї Інструкції.  

 

6.5. Моніторинг дотримання вимог щодо надійності та безперебійності 

водопостачання, стандартів та вимог до якості обслуговування споживачів 

здійснюється на постійній основі. Узагальнення результатів моніторингу 

здійснюється за підсумками кожного кварталу.  

 

7. Моніторинг ефективності функціонування сфери централізованого 

водопостачання та водовідведення 

 

7.1. Індикаторами моніторингу ефективності функціонування сфери є 

узагальнені показники, що характеризують економічну, технічну та операційну 

ефективність діяльності суб’єктів господарювання, зокрема: 

 

1) економічна ефективність:  

рівень покриття витрат тарифами;  

рівень рентабельності діяльності;  

співвідношення фактичних витрат до планових; 

 

2) операційна ефективність:  

рівень втрат води в мережах;  

енергоємність (витрати електричної енергії на 1 куб. м); 

 

3) ефективність управління активами:  

рівень зношеності основних засобів;  

обсяг інвестицій на 1 км мереж;  

співвідношення інвестицій до амортизації; 

 

4) фінансова стійкість:  

рівень розрахунків споживачів та дебіторської заборгованості;  

https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/v1648874-20?find=1&text=%D0%B4%D0%B6%D0%B5%D1%80%D0%B5#w1_10
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рівень розрахунків за спожиту електричну енергію та кредиторської 

заборгованості; 

 

5) інші показники, що характеризують ефективність функціонування сфери.  

 

7.2. Метою здійснення моніторингу є: 

 

1) оцінка загального стану функціонування сфери централізованого 

водопостачання та водовідведення; 

 

2) виявлення неефективних моделей діяльності суб’єктів господарювання; 

 

3) визначення системних проблем у функціонуванні сфери; 

 

4) аналіз взаємозв’язку між тарифами, витратами та якістю послуг; 

 

5) виявлення ознак неефективного використання ресурсів; 

 

6) формування аналітичної бази для прийняття регуляторних рішень; 

 

7) обґрунтоване визначення суб’єктів господарювання, щодо яких доцільно 

проводити контрольні перевірки. 

 

7.3. Моніторинг здійснюється шляхом: 

 

1) аналізу даних суб’єктів господарювання  за формами звітності (додатки 

10 – 13 до цієї Інструкції), а також отриманих у межах інших напрямів 

моніторингу (тарифів, інвестицій, якості послуг тощо); 

 

2) розрахунку інтегральних та порівняльних показників ефективності; 

 

3) порівняльного аналізу показників між суб’єктами господарювання; 

 

4) аналізу динаміки показників у часі; 

 

5) виявлення відхилень від середніх або нормативних значень та причин їх 

виникнення.  

 

7.4. Результати моніторингу використовуються для: 

 

1) формування узагальненої оцінки ефективності функціонування сфери; 
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2) виявлення суб’єктів господарювання з низьким рівнем ефективності; 

 

3) визначення пріоритетів державної політики у сфері; 

 

4) підготовки аналітичних та інформаційних матеріалів; 

 

5) формування ризик-профілю суб’єктів господарювання; 

 

6) прийняття рішень щодо проведення контрольних перевірок. 

 

7.5. Узагальнення показників ефективності здійснюється щоквартально – 

для оперативного аналізу та щорічно - для формування системної оцінки. 

 

8. Захист конфіденційної інформації 

 

8.1. НКРЕКП забезпечує захист конфіденційної інформації та комерційної 

таємниці, отриманої під час здійснення моніторингу, відповідно до положень 

Цивільного кодексу України, законів України «Про інформацію», «Про доступ 

до публічної інформації». Така інформація може бути розголошена лише у 

випадках, передбачених чинним законодавством. 

 

8.2. До інформації з обмеженим доступом належить інформація, надана 

відповідним суб’єктом господарювання та визначена ним як конфіденційна 

інформація або комерційна таємниця. 

 

_______________________________ 



Додаток 1  

до Інструкції моніторингу у сфері 

централізованого водопостачання та 

централізованого водовідведення 

ІНДИКАТОРИ/ПОКАЗНИКИ 

моніторингу у сфері централізованого водопостачання та централізованого 

водовідведення 

Предмет 

моніторингу 

Індикатори/показники Період 

моніторингу 

Джерело інформації 

Рівень прозорості 1) Кількість виявлених 

порушень вимог 

законодавства щодо 

оприлюднення інформації 

суб’єктами 

господарювання;  

 2) частота таких 

порушень;  

 3) своєчасність, повнота та 

доступність оприлюдненої 

інформації.  

 

Квартал, 

календарний 

рік 

Дані (інформація), надані 

суб’єктами господарювання 

відповідно до форми (додаток 2 

до цієї Інструкції), офіційні 

вебсайти суб’єкта 

господарювання та отримані з 

інших джерел, визначених 

пунктом 5.1 глави 5 Порядку 

здійснення Національною 

комісією, що здійснює 

державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних 

послуг, моніторингу ринків у 

сферах енергетики та 

комунальних послуг, 

затвердженого постановою 

НКРЕКП від 14.09.2017 № 1120  

Застосування цін і 

тарифів 

1) Рівень тарифів на 

централізоване 

водопостачання та 

централізоване 

водовідведення за 

категоріями споживачів (за 

наявності); 

2) динаміка зміни тарифів;  

3) структура тарифів за 

основними складовими 

(витрати на електричну 

енергію, витрати на оплату 

праці, витрати на ремонти, 

витрати на реагенти, 

витрати на покупну воду, 

податки, інвестиційна 

складова); 

4) рівень покриття 

тарифами витрат (у цілому 

та за основними 

складовими);  

Квартал, 

календарний 

рік 

Дані (інформація), надані 

суб’єктами господарювання 

відповідно до форми (додатки 

3, 4 до цієї Інструкції), офіційні 

вебсайти суб’єкта 

господарювання та отримані з 

інших джерел, визначених 

пунктом 5.1 глави 5 Порядку 

здійснення Національною 

комісією, що здійснює 

державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних 

послуг, моніторингу ринків у 

сферах енергетики та 

комунальних послуг, 

затвердженого постановою 

НКРЕКП від 14.09.2017 № 1120  

 



Продовження додатка 1 
 

5) кількість випадків 

встановлення та перегляду 

тарифів;  

6) відхилення фактичних 

показників структури 

тарифів від планових;  

7) зміна складових тарифу 

у розрахунку на 1 куб. м;  

8) прояви перехресного 

субсидіювання; 

9) інші показники, що 

впливають на формування, 

встановлення та 

застосування тарифів. 

 

Розробка та 

реалізація 

інвестиційних 

програм 

1) Наявність погоджених 

інвестиційних програм;  

2) обсяг фінансування 

інвестиційних програм, у 

тому числі за джерелами 

фінансування;  

3) рівень виконання 

інвестиційних програм (у 

вартісному та 

натуральному вираженні);  

4) відповідність 

фактичного виконання 

інвестиційних програм 

затвердженим заходам;  

5) дотримання строків 

реалізації заходів 

інвестиційних програм;  

6) наявність проєктів, що 

реалізуються за підтримки 

МФО;  

7) стан реалізації таких 

проєктів (етап виконання, 

обсяг фінансування, 

освоєння коштів);  

8) відхилення фактичних 

показників реалізації 

інвестиційних програм та 

проєктів МФО від 

запланованих;  

9) інші показники, що 

характеризують розробку 

та реалізацію 

інвестиційних програм. 

 

Квартал, 

календарний 

рік 

 

Дані (інформація), надані 

суб’єктами господарювання 

відповідно до форми (додатки  

5, 6, 7 до цієї Інструкції), 

офіційні вебсайти суб’єкта 

господарювання та отримані з 

інших джерел, визначених 

пунктом 5.1 глави 5 Порядку 

здійснення Національною 

комісією, що здійснює 

державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних 

послуг, моніторингу ринків у 

сферах енергетики та 

комунальних послуг, 

затвердженого постановою 

НКРЕКП від 14.09.2017 № 1120  

 



Продовження додатка 1 
 

Дотримання вимог 

щодо надійності та 

безперебійності 

постачання, 

стандартів та вимог 

до якості 

обслуговування 

споживачів 

1) Тривалість та частота 

перерв у водопостачанні, а 

саме середня тривалість та 

частота перерв у мережі, 

кількість перерв на 100 км 

мереж (за причинами 

перерв); 

2) перевірка параметрів 

тиску, а саме відсоток 

випадків недотримання 

параметрів тиску; 

3) показники якості питної 

води, а саме кількість та 

відсоток проб питної води 

в розподільчій мережі з 

відхиленням від стандартів 

якості питної води; 

4) дотримання 

встановлених чинним 

законодавством строків 

надання послуг, а саме 

кількість та відсоток 

випадків надання послуг з 

перевищенням таких 

строків. 

 

Квартал, 

календарний 

рік 

 

Дані (інформація), надані 

суб’єктами господарювання 

відповідно до форми (додатки  

8, 9 до цієї Інструкції), офіційні 

вебсайти суб’єкта 

господарювання та отримані з 

інших джерел, визначених 

пунктом 5.1 глави 5 Порядку 

здійснення Національною 

комісією, що здійснює 

державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних 

послуг, моніторингу ринків у 

сферах енергетики та 

комунальних послуг, 

затвердженого постановою 

НКРЕКП від 14.09.2017 № 1120  

 

Ефективність 

функціонування 

сфери 

централізованого 

водопостачання та 

водовідведення 

1) Економічна 

ефективність:  

- рівень покриття витрат 

тарифами;  

- рівень рентабельності 

діяльності;  

- співвідношення 

фактичних витрат до 

планових;  

2) операційна 

ефективність:  

- рівень втрат води в 

мережах;  

- енергоємність (витрати 

електроенергії на 1 куб. м);  

3) ефективність управління 

активами:  

- рівень зношеності 

основних засобів;  

- обсяг інвестицій на 1 км 

мереж;  

- співвідношення 

інвестицій до амортизації;  

4) фінансова стійкість:  

Місяць, 

квартал, 

календарний 

рік 

 

Дані (інформація), надані 

суб’єктами господарювання 

відповідно до форми (додатки 3 

4, 10, 11, 12, 13 до цієї 

Інструкції), офіційні вебсайти 

суб’єкта господарювання та 

отримані з інших джерел, 

визначених пунктом 5.1 глави 5 

Порядку здійснення 

Національною комісією, що 

здійснює державне 

регулювання у сферах 

енергетики та комунальних 

послуг, моніторингу ринків у 

сферах енергетики та 

комунальних послуг, 

затвердженого постановою 

НКРЕКП від 14.09.2017 № 1120  



Продовження додатка 1 
 

- рівень розрахунків 

споживачів та дебіторської 

заборгованості;  

- рівень розрахунків за 

спожиту електричну 

енергію та кредиторської 

заборгованості;  

6) інші показники, що 

характеризують 

ефективність 

функціонування сфери. 

 

Статистика 

звернень 

споживачів 

1) Загальна кількість 

звернень споживачів; 

2) кількість звернень у 

розрізі напрямків 

(встановлення тарифів, 

укладання договорів,  

приєднання до мереж, 

розрахунки за послуги, 

якість послуг, інші 

питання); 

2) кількість звернень у 

розрахунку на 1000 

споживачів; 

3) частка повторних 

звернень; 

4) динаміка зміни кількості 

звернень у часі; 

5) частка обґрунтованих 

звернень (за результатами 

розгляду); 

6) інші показники, що 

характеризують проблемні 

аспекти діяльності 

суб’єктів господарювання 

питання стосовно сфери 

централізованого 

водопостачання та 

централізованого 

водовідведення. 

 

Квартал, 

календарний 

рік 

Звернення споживачів, що 

надходять до НКРЕКП 

 



за 20____ року

№ з/п
Код 

рядка

Чи підлягає 

оприлюдненню
Виконання вимог Дата виконання

Посилання на 

сайт
А В 1 2 3 4

1 005

2 010

3 015

3.1 020

3.2 025

4
030

5 035

5.1 040

6 045

7 050

8 055

9 060

10 065

11 070

12 075

13 080

14 085

Керівник

Головний бухгалтер

Виконавець

(номер телефону та електронна адреса виконавця)

(підпис)

(підпис)

________________________ ________________________________________

(підпис)

(Власне ім’я та ПРІЗВИЩЕ)

(Власне ім’я та ПРІЗВИЩЕ)

(Власне ім’я та ПРІЗВИЩЕ)

зміну цін/тарифів

порівняння цін/тарифів на товари, послуги в різних регіонах України, а також в 

Україні та інших державах

перелік, вартість та умови надання споживачам додаткових послуг

________________________ ________________________________________

________________________ ________________________________________

Звіт про доступ до інформації у сфері централізованого водопостачання та централізованого водовідведення

Подають

Cуб’єкти господарювання, що мають ліцензію на провадження господарської діяльності з 

централізованого водопостачання та/або централізованого водовідведення

інвестиційні програми ліцензіатів та джерела їх фінансування, залучені кредити 

та їх цільове призначення, звіти про виконання затверджених інвестиційних 

програм;

заходи з енергозбереження

державні цільові та інші програми енергозбереження

середньомісячний розмір плати для приватного домогосподарства за спожиті 

товари, послуги - за категоріями споживачів

наявність, вебсайту колцентру/ телефонної «гарячої лінії» (посилання)

права споживачів, місце та порядок одержання інформації споживачами

ціни/тарифи

складові тарифів для всіх категорій споживачів

 Забезпечення доступу споживачів до видів інформації, визначеної Законом України «Про особливості доступу до інформації у сферах постачання електричної енергії, природного газу, 

теплопостачання, централізованого постачання гарячої води, централізованого питного водопостачання та водовідведення», (так/ні)

Види інформаціі

Додаток 2 

до Інструкції моніторингу у сфері централізованого 

водопостачання та централізованого 

водовідведення

Термін  подання

до 25 числа місяця, 

наступного за звітним 

періодом

розмір заборгованості з оплати спожитих товарів, послуг, періоди виникнення 

такої заборгованості - за категоріями споживачів

порядок надання і нарахування субсидій для відшкодування витрат на оплату 

житлово-комунальних послуг, придбання скрапленого газу, твердого та рідкого 

пічного побутового палива, а також пільг окремим категоріям громадян

Респондент: 

Найменування суб'єкта господарювання:

Код ЄДРПОУ:

Місцезнаходження:
(поштовий індекс, область/Автономна Республіка Крим, район, населений пункт, вулиця/провулок, площа тощо, № будинку/корпусу, № офісу)

Національній комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та  комунальних 

послуг

прогнози зміни цін/тарифів 

 обґрунтування необхідності таких змін відповідно до заяви суб’єкта 

господарювання, що надається для встановлення тарифів на товари, послуги

динаміку зміни історичної вартості складових цін/тарифів за останні п’ять 

років

якісні характеристики товарів, послуг

Б



за 20__  року

ураховано в тарифах фактично ураховано в тарифах фактично ураховано в тарифах фактично ураховано в тарифах фактично ураховано в тарифах фактично 

А  Б В Г 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

1 Виробнича собівартість продукції  (послуг), у т. ч.: тис. грн 005 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

1.1 Прямі витрати, у т. ч.: тис. грн 010 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

1.1.1 електроенергія для технологічних потреб тис. грн 020 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

1.1.2 централізоване водопостачання та/або централізоване водовідведення 

іншими суб'єктами господарювання 
тис. грн 025 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

1.1.3 реагенти тис. грн 030 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

1.1.4 матеріальні витрати на ремонти тис. грн 035 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

1.1.5 прямі витрати на оплату праці тис. грн 040 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

1.1.6 відрахування на соціальні заходи тис. грн 045 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

1.1.7 амортизація тис. грн 050 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

1.1.8 підкачка води іншими суб'єктами господарювання тис. грн 055 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

1.1.9 інші прямі витрати тис. грн 060 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

1.2 Загальновиробничі витрати, у т. ч.: тис. грн 065 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

1.2.1 витрати на оплату праці тис. грн 070 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

1.2.2. відрахування на соціальні заходи тис. грн 075 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

1.2.3 амортизація тис. грн 080 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

1.2.4 витрати, пов'язані зі сплатою податків, зборів та інших, передбачених 

законодавством, обов'язкових платежів
тис. грн 081 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

1.2.5 інші загальновиробничі витрати тис. грн 085 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

2 Адміністративні витрати, у т. ч.: тис. грн 090 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

2.1 витрати на оплату праці тис. грн 095 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

2.2 відрахування на соціальні заходи тис. грн 100 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

2.3 амортизація тис. грн 105 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

2.4 витрати, пов'язані зі сплатою податків, зборів та інших, передбачених 

законодавством, обов'язкових платежів
тис. грн 106 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

2.5 інші адміністративні витрати тис. грн 110 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

3 Витрати на збут, у т. ч.:  тис. грн 115 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

3.1 витрати на оплату праці тис. грн 120 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

3.2 відрахування на соціальні заходи тис. грн 125 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

3.3 амортизація тис. грн 130 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

3.4 інші витрати на збут тис. грн 135 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

4 Інші  витрати операційної діяльності тис. грн 140 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

4.1 з них: інші витрати операційної діяльності, що не можуть включатися 

до складу витрат при формуванні  тарифу
тис. грн 145 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

Додаток 3

до Інструкції моніторингу у сфері централізованого водопостачання та централізованого водовідведення

Звіт про фінансові результати та виконання структури тарифів за видами діяльності

Подають Термін  подання

Cуб’єкти господарювання, що мають ліцензію на провадження господарської діяльності з централізованого водопостачання 

та/або централізованого водовідведення

Національній комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та  комунальних послуг

до 25 числа місяця, наступного за звітним періодом

Респондент: 

Найменування суб'єкта господарювання:

Код ЄДРПОУ:

Місцезнаходження:
(поштовий індекс, область/Автономна Республіка Крим, район, населений пункт, вулиця/провулок, площа тощо, № будинку/корпусу, № офісу)

№ з/п Показники
Одиниця

виміру

Код 

рядка 

Централізоване водопостачання
Централізоване водопостачання та 

централізоване  водовідведення, усього
Абонентське 

обслуговування, 

фактично

Інша діяльність, 

фактично 
Усього, фактично 

без урахування коштів для встановлення 

вузлів КО

кошти для встановлення вузлів 

КО
усього

Централізоване водовідведення



Продовження додатка 3

0 2

ураховано в тарифах фактично ураховано в тарифах фактично ураховано в тарифах фактично ураховано в тарифах фактично ураховано в тарифах фактично 

А  Б В Г 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

5 Витрати операційної діяльності, у т. ч.: тис. грн 150 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 

5.1 електроенергія тис. грн 160 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

5.1.1 витрати на спожиту активну електроенергію, у т. ч.: тис. грн 161 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

5.1.1.1 І класу напруги тис. грн 162 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

5.1.1.2 ІІ класу напруги тис. грн 163 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

5.1.2 витрати за перетікання реактивної електроенергії тис. грн 164 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

5.2 реагенти тис. грн 165 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

5.3 матеріальні витрати на ремонти тис. грн 170 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

5.4 пально-мастильні матеріали тис. грн 175 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

5.5 централізоване водопостачання та/або централізоване водовідведення 

іншими суб'єктами господарювання 
тис. грн 176 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

5.6 витрати на оплату праці тис. грн 185 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

5.7 відрахування на соціальні заходи тис. грн 190 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

5.8 амортизація тис. грн 195 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

5.9 підкачка води іншими суб'єктами господарювання тис. грн 205 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

5.10 ремонти підрядним способом тис. грн 210 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

5.11 податки та збори тис. грн 215 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

5.12 решта витрат операційної діяльності тис. грн 220 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

6 Фінансові витрати тис. грн 225 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

7 Інші витрати тис. грн 230 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

8 Повна собівартість продукції (послуг) тис. грн 235 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

9 Компенсація витрат або зменшення складових тарифів тис. грн 236 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

10 Розрахунковий прибуток тис. грн 240 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

11 Розрахунковий чистий дохід від реалізації продукції (послуг) та від 

централізованого водопостачання/водовідведення для інших видів 

діяльності ліцензіата 

тис. грн 245 #ДІЛЕННЯ/0! 0,000 #ДІЛЕННЯ/0! 0,000 #ДІЛЕННЯ/0! 0,000

12 Чистий дохід від реалізації продукції (послуг) тис. грн 250 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

13 Вартість одиниці куб.м грн/куб. м 275 #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

14 Інші операційні доходи: тис. грн 280 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

14.1 з них: відшкодування різниці в тарифах тис. грн 285 0,000 0,000 0,000 0,000

15 Фінансові та інші доходи тис. грн 290 0,000 0,000

16
Фінансовий результат від операційної діяльності (прибуток/збиток)

тис. грн 295 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

17 Фінансовий результат до оподаткування (прибуток/збиток) тис. грн 300 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

18 Податок на прибуток тис. грн 305 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

19 Чистий фінансовий результат (прибуток/збиток) тис. грн 310 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

20
Собівартість продукції (послуг), за вирахуванням витрат рядка 145 

тис. грн 315 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

21 Розрахунковий фінансовий результат (за доходами рядка 245 та 

витратами рядка 315)
тис. грн 320 #ДІЛЕННЯ/0! 0,000 #ДІЛЕННЯ/0! 0,000 #ДІЛЕННЯ/0! 0,000 0,000 0,000 0,000

22 Обсяг реалізованої продукції (послуг), усього тис. куб. м 325 0,000 0,000 0,000 0,000
22.1 у т. ч. суб'єктам господарювання у сфері централізованого 

водопостачання та/або централізованого водовідведення
тис. куб. м 326 0,000 0,000 0,000 0,000

23 Обсяг водопостачання/водовідведення для здійснення інших видів 

діяльності ліцензіата
тис. куб. м 350 0,000 0,000 0,000 0,000

24 Повна собівартість одиниці продукції (послуги) грн/куб. м 360 #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

25 Прибуток/збиток на одиницю продукції (послуг) за доходами рядка 245 

та витратами рядка 315
грн/куб. м 365 #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

26 Середньооблікова кількість штатних працівників осіб 370 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

27 Середньооблікова кількість усіх працівників в еквіваленті повної 

зайнятості
осіб 375 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

28 Середньомісячні витрати на оплату праці  штатного працівника грн 380 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

29 Середньомісячні витрати на оплату праці працівника в еквіваленті 

повної зайнятості
грн 385 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

30 Первісна вартість необоротних активів:  тис. грн 390 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

30.1 з них: виробничих  тис. грн 395 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

№ з/п Показники
Одиниця

виміру

Код 

рядка 

Централізоване водопостачання
Централізоване водопостачання  та 

централізоване  водовідведення, усього

Абонентське 

обслуговування, 

фактично

Інша діяльність, 

фактично 
Усього, фактично без урахування коштів для встановлення 

вузлів КО

кошти для встановлення вузлів 

КО
усього

Централізоване водовідведення



Продовження додатка 3

0 3

ураховано в тарифах фактично ураховано в тарифах фактично ураховано в тарифах фактично ураховано в тарифах фактично ураховано в тарифах фактично 

А  Б В Г 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

31 Залишкова вартість необоротних активів:  тис. грн 400 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

31.1 з них: виробничих  тис. грн 405 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

32 Знос необоротних активів:  тис. грн 410 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

32.1 з них: виробничих  тис. грн 415 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

33 Амортизація відповідно до вимог Податкового кодексу України  тис. грн 420 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

34 Балансова вартість основних засобів і нематеріальних активів 

відповідно до вимог Податкового кодексу України
 тис. грн 425 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

35 Обсяг придбаної води/відведення стічних вод тис. куб. м 430 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

36
Середня вартість 1 куб. м придбаної води/відведення стічних вод грн/куб. м 435 #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0! ########### ########### #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

37 Середня вартість 1 кВт∙год спожитої електроенергії, у т.ч.: грн/кВт∙год 440 #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0! ########### ########### #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

37.1 І класу напруги грн/кВт∙год 445 #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0! ########### ########### #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

37.2 ІІ класу напруги грн/кВт∙год 450 #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0! ########### ########### #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

38 Середня вартість реактивної електроенергії грн/кВАр∙год 455 #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0! ########### ########### #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0! 0,0000 0,0000 #ДІЛЕННЯ/0!

39 Обсяг спожитої активної електроенергії, у т. ч.:  тис. кВт∙год 460 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

39.1 І класу напруги тис. кВт∙год 465 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

39.2 ІІ класу напруги тис. кВт∙год 470 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

40 Обсяг спожитої активної електроенергії на одиницю продукції (послуг) 
 кВт∙год/куб. м          475 #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

41 Обсяг реактивної електроенергії тис. кВАр*год 480 0,000 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Керівник

Головний бухгалтер

Виконавець

(підпис) (Власне ім’я та ПРІЗВИЩЕ)

(номер телефону та електронна адреса виконавця)

№ з/п Показники
Одиниця

виміру

Код 

рядка 

Централізоване водопостачання
Централізоване водопостачання  та 

централізоване  водовідведення, усього
Абонентське 

обслуговування, 

фактично

Інша діяльність, 

фактично 
Усього, фактично 

без урахування коштів для встановлення 

вузлів КО

кошти для встановлення вузлів 

КО
усього

Централізоване водовідведення

(підпис) (Власне ім’я та ПРІЗВИЩЕ)

________________________ ________________________________________

________________________ ________________________________________

(підпис) (Власне ім’я та ПРІЗВИЩЕ)

________________________ ________________________________________



за 20__  року

0

ураховано в тарифах фактично ураховано в тарифах фактично ураховано в тарифах фактично ураховано в тарифах фактично ураховано в тарифах фактично 

А  Б В Г 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

1 Виробнича собівартість продукції  (послуг), у т. ч.: тис. грн 005 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

1.1 Прямі витрати, у т. ч.: тис. грн 010 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

1.1.1 електроенергія тис. грн 020 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

1.1.2 витрати на придбання води в інших суб’єктів 

господарювання/очищення власних стічних вод іншими суб’єктами 

господарювання

тис. грн 025 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

1.1.3 витрати на реагенти тис. грн 030 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

1.1.4 матеріали, запасні частини та інші матеріальні ресурси (ремонти) тис. грн 035 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

1.1.5 прямі витрати на оплату праці тис. грн 040 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

1.1.6 інші прямі витрати, у тому числі: тис. грн 045

1.1.6.1 єдиний внесок на загальнообов'язкове державне соціальне страхування тис. грн 050 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

1.1.6.2 амортизація тис. грн 055 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

1.1.6.3 підкачка води сторонніми організаціями тис. грн 060 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

1.1.6.4 інші прямі витрати тис. грн 065 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

1.2 Загальновиробничі витрати, у т. ч.: тис. грн 070 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

1.2.1 витрати на оплату праці тис. грн 075 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

1.2.2. єдиний внесок на загальнообов'язкове державне соціальне страхування тис. грн 080 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

1.2.3 амортизація тис. грн 085 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

1.2.4 витрати, пов'язані зі сплатою податків, зборів та інших, передбачених 

законодавством, обов'язкових платежів 
тис. грн 090 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

1.2.5 інші витрати тис. грн 095 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

2 Адміністративні витрати, у т. ч.: тис. грн 100 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

2.1 витрати на оплату праці тис. грн 105 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

2.2 єдиний внесок на загальнообов'язкове державне соціальне страхування тис. грн 110 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

2.3 амортизація тис. грн 115 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

2.4 витрати, пов'язані зі сплатою податків, зборів та інших, передбачених 

законодавством, обов'язкових платежів 
тис. грн 120 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

2.5 інші витрати тис. грн 125 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

3 Витрати на збут, у т. ч.:  тис. грн 130 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

3.1 витрати на оплату праці тис. грн 135 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

3.2 єдиний внесок на загальнообов'язкове державне соціальне страхування
тис. грн 140 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

3.3 амортизація тис. грн 145 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

3.4 інші витрати тис. грн 150 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

4 Інші операційні витрати тис. грн 155 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

4.1 з них: інші витрати операційної діяльності, що не можуть включатися 

до складу витрат при формуванні  тарифу
тис. грн 160 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

5 Фінансові витрати тис. грн 165 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

6 Повна собівартість тис. грн 170 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

7 Розрахунковий прибуток, в тому числі: тис. грн 175 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

7.1 на розвиток виробництва (виробничі інвестиції) тис. грн 180

8 Сума компенсації/зменшення тис. грн 185 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

9
Вартість централізованого водопостачання/водовідведення

тис. грн 190

(поштовий індекс, область/Автономна Республіка Крим, район, населений пункт, вулиця/провулок, площа тощо, № будинку/корпусу, № офісу)

№ з/п Показники
Одиниця

виміру

Код 

рядка 

Централізоване водопостачання
Централізоване водовідведення

Централізоване водопостачання  та 

централізоване  водовідведення, усього

Абонентське 

обслуговування, 

фактично

Інша діяльність, 

фактично 
Усього, фактично без урахування коштів для встановлення 

вузлів КО

кошти для встановлення вузлів 

КО
усього

Місцезнаходження:

Додаток 4 

до Інструкції моніторингу у сфері централізованого водопостачання та централізованого 

водовідведення

Звіт про фінансові результати та виконання структури тарифів за видами діяльності

Подають Термін  подання

Cуб’єкти господарювання, що мають ліцензію на провадження господарської діяльності з централізованого водопостачання 

та/або централізованого водовідведення

Національній комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та  комунальних послуг

до 25 числа місяця, наступного за звітним періодом

Респондент: 

Найменування суб'єкта господарювання:

Код ЄДРПОУ:



Продовження додатка 4

0 2

ураховано в тарифах фактично ураховано в тарифах фактично ураховано в тарифах фактично ураховано в тарифах фактично ураховано в тарифах фактично 

А  Б В Г 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

10 Чистий дохід від реалізації продукції (послуг) тис. грн 195 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

11 Вартість одиниці куб.м грн/куб. м 200 #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

12 Інші операційні доходи : тис. грн 205 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

12.1 з них: відшкодування різниці в тарифах тис. грн 210 0,000 0,000

12.2 сума бюджетного фінансування операційних витрат тис. грн 215

12.3 сума бюджетного фінансування капітальних витрат тис. грн 220

13 Фінансові та інші доходи тис. грн 225 0,000 0,000

14 Фінансовий результат до оподаткування (прибуток/збиток)
тис. грн 230 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

15 Податок на прибуток тис. грн 235 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

16 Чистий фінансовий результат (прибуток/збиток) тис. грн 240 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

17
Собівартість продукції (послуг), за вирахуванням витрат рядка 160

тис. грн 245 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

18 Обсяг реалізованої продукції (послуг), усього тис. куб. м 250 0,000 0,000 0,000 0,000
18.1 у т. ч. суб'єктам господарювання у сфері централізованого 

водопостачання та/або централізованого водовідведення
тис. куб. м 255 0,000 0,000 0,000 0,000

18.2 обсяг реалізації для населення, тис. куб. м
тис. куб. м 260

19 Обсяг водопостачання/водовідведення для здійснення інших видів 

діяльності ліцензіата
тис. куб. м 265 0,000 0,000 0,000 0,000

20 Повна собівартість одиниці продукції (послуги) грн/куб. м 270 #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

21 Середньооблікова кількість штатних працівників осіб 275 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

22 Середньооблікова кількість усіх працівників в еквіваленті повної 

зайнятості
осіб 280 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

23 Середньомісячні витрати на оплату праці  штатного працівника грн 285 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

24 Середньомісячні витрати на оплату праці працівника в еквіваленті 

повної зайнятості
грн 290 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

25 Первісна вартість необоротних активів:  тис. грн 295 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
26 з них: виробничих  тис. грн 300 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

27 Залишкова вартість необоротних активів:  тис. грн 305 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

27.1 з них: виробничих  тис. грн 310 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

28 Знос необоротних активів:  тис. грн 315 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

28.1 з них: виробничих  тис. грн 320 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

29 Амортизація відповідно до вимог Податкового кодексу України  тис. грн 325 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

30 Балансова вартість основних засобів і нематеріальних активів 

відповідно до вимог Податкового кодексу України
 тис. грн 330 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

31 Обсяг придбаної води/відведення стічних вод тис. куб. м 335 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

32 Обсяг спожитої активної електроенергії, у т. ч.:  тис. кВт∙год 340 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

32.1 І класу напруги тис. кВт∙год 345 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

32.2 ІІ класу напруги тис. кВт∙год 350 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

33 Вартість активної електроенергії власного виробництва  тис. грн 355 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000

34 Обсяг реактивної електроенергії тис. кВАр*год 360 0,000 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Керівник

Головний бухгалтер

Виконавець

(номер телефону та електронна адреса виконавця)

________________________ ________________________________________

(підпис) (Власне ім’я та ПРІЗВИЩЕ)

________________________ ________________________________________

(підпис) (Власне ім’я та ПРІЗВИЩЕ)

________________________ ________________________________________

(підпис) (Власне ім’я та ПРІЗВИЩЕ)

Централізоване водовідведення
Централізоване водопостачання  та 

централізоване  водовідведення, усього
Абонентське 

обслуговування, 

фактично

Інша діяльність, 

фактично 
Усього, фактично № з/п Показники

Одиниця

виміру

Код 

рядка 

Централізоване водопостачання

без урахування коштів для встановлення 

вузлів КО

кошти для встановлення вузлів 

КО
усього



за 20 __ року

Найменування суб'єкта господарювання:

Код ЄДРПОУ:

Місцезнаходження: 

план факт % план факт %

А Б В 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

I.  ЦЕНТРАЛІЗОВАНЕ  ВОДОПОСТАЧАННЯ

1.1 Заходи щодо зниження питомих витрат, а також 

втрат ресурсів 100

1.1.1 101

1.1.2 102

… …

1.2 Заходи щодо зменшення обсягу втрат, витрат води 

на технологічні потреби, з них: 200

1.2.1 заходи щодо забезпечення технологічного обліку 

ресурсів
210

1.2.1.1 211

1.2.1.2 212

… …

1.2.2 заходи щодо забезпечення комерційного обліку ресурсів
220

1.2.2.1 221

1.2.2.2 222

… …

1.2.3   інші 230

1.2.3.1  231

1.2.3.2 232

… …

1.3 Заходи щодо підвищення якості послуг з 

централізованого водопостачання 300

1.3.1 301

1.3.2 302

… …

1.4 Заходи щодо впровадження та розвитку 

інформаційних технологій 400

1.4.1 401

1.4.2 402

… …

1.5 Заходи щодо модернізації та закупівлі транспортних 

засобів спеціального та спеціалізованого 

призначення
500

1.5.1 501

1.5.2 502

… …

1.6 Заходи щодо підвищення екологічної безпеки та 

охорони навколишнього середовища 600

1.6.1 601

1.6.2 602

… …

1.7 Інші заходи 700

1.7.1 701

1.7.2 702

… …

800

1.8 Джерела фінансування заходів 900

1.8.1 Амортизація 910

1.8.1.1 з них: на погашення позичкових коштів 911

1.8.2 Виробничі інвестиції з прибутку для погашення 

запозичень (кредитів, позик)
920

1.8.3 Інші виробничі інвестиції з прибутку 930

1.8.4 Бюджетні кошти 940

1.8.4.1 з них: на погашення позичкових коштів 941

1.8.5 Інші залучені кошти 950

1.8.5.1 з них: на погашення позичкових коштів 951

 Кількісні показники виконання заходів 

 Обсяг фінансування з початку року, 

тис. грн  

 Обсяг фінансування у звітному кварталі, 

тис. грн  

(поштовий індекс, область/Автономна Республіка Крим, район, населений пункт, вулиця/провулок, площа тощо, № будинку/корпусу, №  квартири/офісу)

Респондент:

Найменування заходу

Усього I розділ

Код рядка
Джерело 

фінансування

Джерело 

фінансування

(квартал)

Cуб’єкти господарювання, що мають ліцензії на провадження господарської діяльності з централізованого 

водопостачання та/або централізованого водовідведення

Національній комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та  комунальних послуг

Подають

№

з/п

ЗВІТ

до 25 числа місяця, 

наступного за звітним 

періодом

Додаток 5

до Інструкції моніторингу у сфері централізованого водопостачання та 

централізованого водовідведення

Звітні та розрахункові дані про виконання інвестиційної програми (інвестиційного проекту) у сфері централізованого водопостачання та/або централізованого водовідведення

Термін подання

Інвестиційна програма (інвестиційний проект) погоджена рішенням 

__________________________________________

__________________________________________________

__________________________________________________

від _______________________________ 

№ _______________________________



Продовження додатка 5

2 

II.  ЦЕНТРАЛІЗОВАНЕ  ВОДОВІДВЕДЕННЯ

2.1 Заходи щодо зниження питомих витрат, а також 

втрат ресурсів
1100

2.1.1 1101

2.1.2 1102

… …

2.2 Заходи щодо забезпечення технологічного та/або 

комерційного обліку ресурсів
1200

2.2.1 1201

.2.2.2 1202

… …

2.3 Заходи щодо впровадження та розвитку 

інформаційних технологій
1300

2.3.1 1301

2.3.2 1302

… …

2.4 Заходи щодо модернізації та закупівлі транспортних 

засобів спеціального та спеціалізованого 

призначення

1400

2.4.1 1401

2.4.2 1402

… …

2.5 Заходи щодо підвищення екологічної безпеки та 

охорони навколишнього середовища 1500

2.5.1 1501

2.5.2 1502

… …

2.6 Інші заходи 1600

2.6.1 1601

2.6.2 1602

… …

1700

2.7 Джерела фінансування заходів 1800

2.7.1 Амортизація 1810

2.7.1.1 з них: на погашення позичкових коштів 1811

2.7.2

Виробничі інвестиції з прибутку для погашення 

запозичень (кредитів, позик)
1820

2.7.3 Інші виробничі інвестиції з прибутку 1830

2.7.4 Бюджетні кошти 1840

2.7.4.1 з них: на погашення позичкових коштів 1841

2.7.5 Інші залучені кошти 1850

2.7.5.1 з них: на погашення позичкових коштів 1851

1900

Довідково

№ з/п Рух  коштів на спецрахунку ліцензіата 2000 Залишок на кінець звітного періоду

1
Сума коштів перерахована на спецрахунок ліцензіата, 

тис. грн
2010

2 Використано коштів, тис. грн 2020

2.1 у тому числі ПДВ, тис. грн 2021

Керівник

Головний бухгалтер

Виконавець

________________________________________

(номер телефону та електронна адреса виконавця)

________________________________________

________________________

Звітний квартал

________________________________________

(підпис) (Власне ім’я та ПРІЗВИЩЕ)

________________________

Залишок на початок звітного 

періоду

Усього  за інвестиційною програмою (інвестиційним проектом)

Усього по розділу II

З початку року

(підпис) (Власне ім’я та ПРІЗВИЩЕ)

________________________ ________________________________________

(підпис) (Власне ім’я та ПРІЗВИЩЕ)



за рік

Код ЄДРПОУ:

план факт % план факт відхилення план факт відхилення план факт відхилення план факт відхилення

А Б В 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

І. ЦЕНТРАЛІЗОВАНЕ  ВОДОПОСТАЧАННЯ

1.1 Заходи щодо зниження питомих 

витрат, а також втрат ресурсів 

100

1.1.1 101

1.1.2 102

… …

1.2 Заходи щодо зменшення обсягу 

втрат, витрат води на технологічні 

потреби, з них:

200

1.2.1 заходи щодо забезпечення 

технологічного обліку ресурсів

210

1.2.1.1 211

1.2.1.2 212

… …

1.2.2 заходи щодо забезпечення 

комерційного обліку ресурсів

220

1.2.2.1 221

1.2.2.2 222

… …

1.2.3 інші 230

1.2.3.1 231

1.2.3.2 232

… …

1.3 Заходи щодо підвищення якості 

послуг з централізованого 

водопостачання 

300

1.3.1 301

Додаток 6 

до Інструкції моніторингу у сфері централізованого водопостачання та централізованого водовідведення

Код 

рядка

(поштовий індекс, область/Автономна Республіка Крим, район, населений пункт, вулиця/провулок, площа тощо, № будинку/корпусу, № квартири/офісу)

Фактичний 

строк 

окупності, 

місяців

 ФОП з нарахуваннями, тис. грн 
 Обсяг фінансування, тис. грн  

Респондент: 

 Інші, тис. грн 
 Економічний ефект, тис. грн  

ЗВІТ

Звітні та розрахункові дані про виконання інвестиційної програми (інвестиційного проекту) у сфері централізованого водопостачання та/або централізованого водовідведення з урахуванням досягнутих економічних ефектів

Подають

Cуб’єкти господарювання, що мають ліцензії на провадження господарської діяльності з централізованого 

водопостачання та/або централізованого водовідведення

Національній комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та  комунальних послуг

Місцезнаходження:

до 01 березня року, 

наступного за звітним

Термін подання

 Електроенергія, кВт/год № з/п

Найменування суб'єкта господарювання:

Економія від запровадження заходів:

Найменування показника

Інвестиційна програма (інвестиційний проект) погоджена рішенням 

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

від ______________________

 № ______________________

 Освоєно 

капітальних 

інвестицій, 

тис. грн  



Продовження додатка 6

план факт % план факт відхилення план факт відхилення план факт відхилення план факт відхилення

А Б В 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

Код 

рядка

Фактичний 

строк 

окупності, 

місяців

 ФОП з нарахуваннями, тис. грн 
 Обсяг фінансування, тис. грн  

 Інші, тис. грн 
 Економічний ефект, тис. грн  

 Електроенергія, кВт/год № з/п

Економія від запровадження заходів:

Найменування показника

 Освоєно 

капітальних 

інвестицій, 

тис. грн  

1.3.2 302

… …

1.4 Заходи щодо впровадження та 

розвитку інформаційних 

технологій

400

1.4.1 401

1.4.2 402

… …

1.5 Заходи щодо модернізації та 

закупівлі транспортних засобів 

спеціального та спеціалізованого 

призначення

500

1.5.1 501

1.5.2 502

… …

1.6 Заходи щодо підвищення 

екологічної безпеки та охорони 

навколишнього середовища

600

1.6.1 601

1.6.2 602

… …

1.7 Інші заходи 700

1.7.1 701

1.7.2 702

… …

800

1.8 Джерела фінансування заходів 900

1.8.1 Амортизація 910

1.8.1.1

з них: на погашення позичкових 

коштів 911

1.8.2

Виробничі інвестиції з прибутку для 

погашення запозичень (кредитів, 

позик) 920

1.8.3 Інші виробничі інвестиції з прибутку 930

1.8.4 Бюджетні кошти 940

1.8.4.1

з них: на погашення позичкових 

коштів 941

1.8.5 Інші залучені кошти 950

1.8.5.1

з них: на погашення позичкових 

коштів

951

ІІ. ЦЕНТРАЛІЗОВАНЕ  ВОДОВІДВЕДЕННЯ

2.1 Заходи щодо зниження питомих 

витрат, а також втрат ресурсів

1100

2.1.1 1101

2.1.2 1102

… …

2.2 Заходи щодо забезпечення обліку 

ресурсів

1200

2.2.1 1201

2.2.2 1202

… …

2.3 Заходи щодо впровадження та 

розвитку інформаційних технологій

1300

2.3.1 1301

Усього за розділом  І:



Продовження додатка 6

план факт % план факт відхилення план факт відхилення план факт відхилення план факт відхилення

А Б В 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

Код 

рядка

Фактичний 

строк 

окупності, 

місяців

 ФОП з нарахуваннями, тис. грн 
 Обсяг фінансування, тис. грн  

 Інші, тис. грн 
 Економічний ефект, тис. грн  

 Електроенергія, кВт/год № з/п

Економія від запровадження заходів:

Найменування показника

 Освоєно 

капітальних 

інвестицій, 

тис. грн  

2.3.2 1302

… …

2.4 Заходи щодо модернізації та закупівлі 

транспортних засобів спеціального та 

спеціалізованого призначення

1400

2.4.1 1401

2.4.2 1402

… …

2.5 Заходи щодо підвищення екологічної 

безпеки та охорони навколишнього 

середовища

1500

2.5.1 1501

2.5.2 1502

… …

2.6 Інші заходи 1600

2.6.1 1601

2.6.2 1602

… …

Усього за розділом  II: 1700

2.7 Джерела фінансування заходів 1800

2.7.1 Амортизація 1810

2.7.1.1 з них: на погашення позичкових 

коштів

1811

2.7.2 Виробничі інвестиції з прибутку для 

погашення запозичень (кредитів, 

позик)

1820

2.7.3 Інші виробничі інвестиції з прибутку 1830

2.7.4 Бюджетні кошти 1840

2.7.4.1 з них: на погашення позичкових 

коштів

1841

2.7.5 Інші залучені кошти 1850

2.7.5.1 з них: на погашення позичкових 

коштів

1851

1900

Керівник

Головний бухгалтер

Виконавець

(номер телефону та електронна адреса виконавця)

________________________________________

________________________ ________________________________________

(підпис) (Власне ім’я та ПРІЗВИЩЕ)

________________________ ________________________________________

(підпис) (Власне ім’я та ПРІЗВИЩЕ)

________________________ ________________________________________

(підпис) (Власне ім’я та ПРІЗВИЩЕ)

Усього за інвестиційною програмою 

(інвестиційним проектом)



за          20____ року

(місяць)

Термін подання

Централізоване водопостачання 

№ з/п Показники
Одиниця 

виміру

Код 

рядка

виникло зобов'язань до 

оплати з початку року
оплачено з початку року

заборгованість на 

початок кварталу

виникло зобов'язань до 

оплати за квартал
оплачено за квартал

1 Загальний обсяг зобов'язань за кредитами, 

позиками, у т. ч.: 

 тис. грн 480
0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

1.1 основна сума кредиту, позики  тис. грн 485 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

1.2 відсотки за кредитом, позикою  тис. грн 495 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

1.3 інші фінансові витрати  тис. грн 500 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

Централізоване водовідведення 

№ з/п Показники
Одиниця 

виміру

Код 

рядка

виникло зобов'язань до 

оплати з початку року
оплачено з початку року

заборгованість на 

початок кварталу

виникло зобов'язань до 

оплати за квартал
оплачено за квартал

2 Загальний обсяг зобов'язань за кредитами, 

позиками, у т. ч.: 

 тис. грн 580
0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

2.1 основна сума кредиту, позики  тис. грн 585 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

2.2 відсотки за кредитом, позикою  тис. грн 595 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

2.3 інші фінансові витрати  тис. грн 600 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

Централізоване водопостачання та централізоване водовідведення 

№ з/п Показники
Одиниця 

виміру

Код 

рядка

Ураховано 

в тарифах 

на звітний рік 

у цілому

виникло зобов'язань до 

оплати з початку року
оплачено з початку року

заборгованість на 

початок кварталу

виникло зобов'язань до 

оплати за квартал
оплачено за квартал

3 Загальний обсяг зобов'язань за кредитами, 

позиками, у т. ч.: 

 тис. грн 680
0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

3.1 основна сума кредиту, позики  тис. грн 685 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

3.2 відсотки за кредитом, позикою  тис. грн 695 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

3.3 інші фінансові витрати  тис. грн 700 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

Керівник

Головний бухгалтер

Виконавець

Додаток 7 

до Інструкції моніторингу у сфері централізованого 

водопостачання та централізованого водовідведення

до 25 числа місяця, 

наступного за звітним 

періодом

заборгованість на 

початок року

Наростаючим підсумком з початку року

Подають

Cуб’єкти господарювання, що мають ліцензію на провадження господарської діяльності з централізованого 

водопостачання та/або централізованого водовідведення

Національній комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та  комунальних послуг

Респондент: 

Найменування суб'єкта господарювання:

Ураховано 

в тарифах 

на звітний рік 

у цілому

заборгованість на 

початок року

Наростаючим підсумком з початку року За останній квартал звітного періоду

Заборгованість на кінець 

звітного періоду

________________________ ________________________________________

(підпис) (Власне ім’я та ПРІЗВИЩЕ)

Розрахунки за кредитом (позикою тощо) згідно з угодою від ___________________________________

За останній квартал звітного періоду

Заборгованість на кінець 

звітного періоду

Ураховано 

в тарифах 

на звітний рік 

у цілому

заборгованість на 

початок року

(поштовий індекс, область/Автономна Республіка Крим, район, населений пункт, вулиця/провулок, площа тощо, № будинку/корпусу, № офісу)

Місцезнаходження:

Наростаючим підсумком з початку року За останній квартал звітного періоду

Код ЄДРПОУ:

Заборгованість на кінець 

звітного періоду

(номер телефону та електронна адреса виконавця)

(підпис) (Власне ім’я та ПРІЗВИЩЕ)

________________________ ________________________________________
(підпис) (Власне ім’я та ПРІЗВИЩЕ)

________________________ ________________________________________



 

Додаток 8 

до Інструкції моніторингу у сфері  

централізованого водопостачання та  

централізованого водовідведення  

ЗВІТ 

 

ЩОДО ПОКАЗНИКІВ НАДІЙНОСТІ ВОДОПОСТАЧАННЯ ТА ЯКОСТІ ПИТНОЇ ВОДИ 

за ____ квартал  20__року 
        

 

 

Респондент: 

 

Найменування ___________________________________________________________________________________________________________ 

 

Місцезнаходження _______________________________________________________________________________________________________ 
(поштовий індекс, область /Автономна Республіка  Крим, район, населений пункт, вулиця /провулок, площа тощо, 

________________________________________________________________________________________________________________________ 
№ будинку /корпусу, № квартири /офіса) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Подають Строки подання 

Суб’єкти господарювання, що здійснюють господарську діяльність з централізованого 

водопостачання  

Національній комісії, що здійснює державне  регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг 

до 25 числа місяця наступного  

за звітним періодом 



 

 

Продовження додатка 8 

Розділ І. Безперервність водопостачання 
Середня тривалість перерв у мережі, хв Середня частота перерв у мережі Кількість перерв на 100 км мереж 

Кількість абонентів 

Загальна 

довжина 

мереж, 

км 

заплановані 

перерви 

незаплановані 

(аварійні) перерви 

у
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о
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Розділ ІІ. Перевірка параметрів тиску 
Кількість проведених вимірів тиску у звітному періоді Кількість випадків  недотримання параметрів тиску  Відсоток випадків недотримання параметрів тиску 

010 020 030 

   

Розділ ІІІ. Перевірка показників якості питної води 

Місце взяття проби 
Кількість 

проб 

Кількість проб з відхиленням від стандартів якості питної води % проб з 

відхиленням 

показників 

якості питної 

води 

загалом 

за групами показників якості питної води 

мікробіологічні паразитологічні органолептичні 
фізико-

хімічні 

санітарно-

токсикологічні 

010 020 030 040 050 060 070 080 090 

Проби питної води перед її надходженням у 

розподільну мережу (з підземних джерел) 
    

     
  

Проби питної води перед її надходженням у 

розподільну мережу (з поверхневих  

джерел) 

    

     

  

Проби питної води у розподільній мережі            
 

Керівник                          _____________________                                 __________________________ 
                                                                                        (підпис)                                   (Власне ім’я та ПРІЗВИЩЕ)  

Головний бухгалтер                 _____________________  
                                                                                (підпис) 

__________________________ 
        (Власне ім’я та ПРІЗВИЩЕ) 

Виконавець                               _____________________                                                                         ______________________ 
                                                                                (підпис)                                                                                                                     

__________________________ 
        (Власне ім’я та ПРІЗВИЩЕ) 

____________________________________ 
              (номер телефону та електронна адреса виконавця)  



 

Додаток 9 

до Інструкції моніторингу у сфері  

централізованого водопостачання та  

централізованого водовідведення  

 

 

ЗВІТ 

 

ЩОДО ПОКАЗНИКІВ КОМЕРЦІЙНОЇ ЯКОСТІ НАДАННЯ ПОСЛУГ З ЦЕНТРАЛІЗОВАНОГО ВОДОПОСТАЧАННЯ 

ТА (АБО) ЦЕНТРАЛІЗОВАНОГО  ВОДОВІДВЕДЕННЯ 

за ____ квартал  20__  року        

 

 

Респондент: 

 

Найменування ___________________________________________________________________________________________________________ 

 

Місцезнаходження _______________________________________________________________________________________________________ 
(поштовий індекс, область /Автономна Республіка  Крим, район, населений пункт, вулиця /провулок, площа тощо, 

________________________________________________________________________________________________________________________ 
№ будинку /корпусу, № квартири /офіса) 

 

 
 

 

 

 

Подають Строки подання 

Суб’єкти господарювання, що здійснюють господарську діяльність з централізованого 

водопостачання  

Національній комісії, що здійснює державне  регулювання у сферах енергетики та комунальних 

послуг 

до 25 числа місяця наступного  

за звітним періодом 



Продовження додатка 9 
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Кількість 

послуг, час 

виконання 

яких 

перевищив 

установлені 

строки 

Відсоток 

послуг, час 

виконання 

яких 

перевищив 

установлені 

строки, % 

А Б В 1 2 3 4 5 6 7 

S1 Надання доступу до мережі водопостачання: 010         

S1.1              видача технічних умов (стаття 30*) 015    10 роб. днів    

S1.2              підключення об’єкта замовника до мереж (стаття 39*) 020    10 днів    

S2 Надання доступу до мережі водовідведення: 025         

S2.1              видача технічних умов (стаття 30*) 030    10 роб. днів    

S2.2              підключення об’єкта замовника до мереж (стаття 39*) 035    10 днів    

S3 Періодична повірка засобів обліку (пункт 15**) 040    місяць    

S4 Перевірка кількісних або якісних показників надання послуг (з питань водопостачання) 045        

S4.1 
проведення перевірки кількісних або якісних показників надання послуг 

(пункт 56**) 
050        

S4.2 розгляд акта-претензії за результатами перевірки (пункт 62**) 055    5 роб. дні    

S5 Перевірка кількісних або якісних показників надання послуг (з питань водовідведення) 060        

S5.1 
проведення перевірки кількісних або якісних показників надання послуг 

(пункт 56**) 
065        

S5.2 розгляд акта-претензії за результатами перевірки (пункт 62**) 070    5 роб. дні    

S6 
Відповідь на письмові звернення побутових споживачів (стаття 20***) (з питань 

водопостачання), у т. ч.: 
075    місяць    

S6.1               на звернення щодо незадовільної якості питної води 080    місяць    

S6.2               на звернення на недостатній тиск у мережі 085    місяць    

S6.3               на звернення на перерви у водопостачанні 090    місяць    

S6.4               інші звернення 095    місяць    

S7 
Відповідь на письмові звернення побутових споживачів (стаття 20***) (з питань 

водовідведення), у т. ч.: 
100    місяць    

S7.1              на звернення щодо незадовільної якості надання послуг з водовідведення 105    місяць    

S7.2              інші звернення 110    місяць    

Водопостачання 115         

Водовідведення 120         
   * Закон України «Про регулювання містобудівної діяльності». 

   ** Правила надання послуг з централізованого водопостачання та централізованого водовідведення і типових договорів про надання послуг з централізованого водопостачання та 

централізованого водовідведення, затверджені постановою Кабінету Міністрів України від 05 липня 2019 року № 690. 

  *** Закон України «Про звернення громадян». 

 

Керівник                          _____________________                                 __________________________ 
                                                                                        (підпис)                                   (Власне ім’я та ПРІЗВИЩЕ)  



Головний бухгалтер                 _____________________  
                                                                                (підпис) 

__________________________ 
        (Власне ім’я та ПРІЗВИЩЕ) 

Виконавець                               _____________________                                                                         ______________________ 
                                                                                (підпис)                                                                                                                     

__________________________ 
        (Власне ім’я та ПРІЗВИЩЕ) 

____________________________________ 
              (номер телефону та електронна адреса виконавця)  

 



за  20__ року

 (місяць)

Код ЄДРПОУ:

                       

№ з/п
Код 

рядка
Одиниця виміру

За звітний 

місяць
З початку року

А В Г 1 2

1 Загальні витрати активної електроенергії на централізоване водопостачання, фактично 010 тис. кВт∙год

1.1 011 тис. кВт∙год

1.2 012 тис. кВт∙год

1.3 013 тис. кВт∙год

1.4 014 тис. кВт∙год

2 020 кВт∙год/1000 куб. м

3 030 кВт∙год/1000 куб. м

4 Загальні витрати активної електроенергії на централізоване водовідведення, фактично 040 тис. кВт∙год

4.1 041 тис. кВт∙год

4.2 042 тис. кВт∙год

4.3 043 тис. кВт∙год

4.4 044 тис. кВт∙год

5 050 кВт∙год/1000 куб. м

6 060 кВт∙год/1000 куб. м

7 070 тис. грн

8 080 тис. грн

8.1 081 тис. грн

8.2 082 тис. грн

9 090 тис. грн

9.1 091 тис. грн

9.1.1 з них: за рахунок субвенцій на погашення заборгованості з різниці в тарифах 092 тис. грн

10 100 тис. грн

10.1 з них: сума заборгованості, сформована впродовж минулих років та не погашена 101 тис. грн

11 110 тис. кВАр*год

12 120 тис. грн

13 130 тис. грн

14 140 тис. грн

15 141 тис. грн

16 150 тис. грн

17 160 тис. грн

18 170 тис. грн

18.1 171 тис.грн

18.2 ІІ класу напруги 172 тис. грн

(номер телефону та електронна адреса виконавця)

ІІ класу напруги, придбаної в енергопостачальників

ІІ  класу напруги власного виробництва

Сума заборгованості за активну електроенергію для потреб централізованого водопостачання та/або централізованого 

водовідведення, на початок звітного періоду (без ПДВ)

у тому числі:

Питомі витрати електроенергії на водопостачання, за нормою

Звітні та розрахункові дані  про обсяги споживання електроенергії для здійснення діяльності з централізованого водопостачання та/або централізованого 

водовідведення та розрахунки з енергопостачальниками

Додаток 10 

до Інструкції моніторингу у сфері централізованого 

водопостачання та централізованого водовідведенняя 

Респондент:

Найменування суб'єкта господарювання:

Місцезнаходження: 

Подають Термін подання

до 25 числа місяця,

наступного

за звітним періодом

Cуб’єкти господарювання, що мають ліцензію на провадження господарської діяльності з 

централізованого водопостачання та/або централізованого водовідведення

Національній комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та  комунальних 

послуг

у тому числі:  І класу напруги 

Сума заборгованості з оплати за перетікання реактивної електроенергії на кінець звітного періоду (без ПДВ)

 І класу напруги 

 з них: за рахунок інших операційних доходів

Сума заборгованості за активну електроенергію для потреб централізованого водопостачання та/або централізованого 

водовідведення, на кінець звітного періоду (без ПДВ)

Сума штрафних санкцій, нарахованих енергопостачальниками та визнаних, але не сплачених ліцензіатом

Вартість електроенергії власного виробництва, використаної на потреби централізованого водопостачання та/або 

централізованого водовідведення 

ІІ класу напруги 

Загальна сума заборгованості за активну та реактивну електроенергію на кінець звітного періоду (без ПДВ) 

Нараховано за перетікання реактивної електроенергії (без ПДВ)

Оплачено за перетікання реактивної електроенергії (без ПДВ)

Обсяг реактивної електроенергії в централізованому водопостачанні та/або централізованому водовідведенні

Оплачено за активну електроенергію для потреб централізованого водопостачання та/або централізованого 

водовідведення (без ПДВ) 

(поштовий індекс, область/Автономна Республіка Крим, район, населений пункт, вулиця/провулок, площа тощо, № будинку/корпусу,  № офісу)

Сума заборгованості з плати за перетікання реактивної електроенергії на початок звітного періоду (без ПДВ)

у тому числі:  І класу напруги, придбаної в енергопостачальників

ІІ класу напруги, придбаної в енергопостачальників

І класу напруги власного виробництва

Питомі витрати електроенергії на водовідведення, фактично

Питомі витрати електроенергії на водовідведення, за нормою

у тому числі:  І класу напруги, придбаної в енергопостачальників

Назва показника

Б

Питомі витрати електроенергії на водопостачання, фактично

І класу напруги власного виробництва

ІІ  класу напруги власного виробництва

Нараховано за активну електроенергію, використану на потреби централізованого водопостачання та/або 

централізованого водовідведення (без ПДВ)

________________________________________

Керівник

Головний бухгалтер

Виконавець

(підпис) (Власне ім’я та ПРІЗВИЩЕ)

________________________ ________________________________________

(підпис) (Власне ім’я та ПРІЗВИЩЕ)

________________________ ________________________________________

(підпис) (Власне ім’я та ПРІЗВИЩЕ)

________________________ ________________________________________



 за 20__   року

(місяць)

Найменування суб'єкта господарювання:

Код ЄДРПОУ:

Місцезнаходження: 

Розділ 1. Централізоване водопостачання*

Б В 3 4 6

тис. грн 101

тис. грн 102

тис. грн
103

тис. грн 104

тис. куб. м 110

тис. куб. м 111

тис. грн 120

тис. грн 121

тис. грн 130

тис. грн 131

тис. грн 132

тис. грн 133

тис. грн 134

тис. грн 135

тис. грн 140

тис. грн 150

Продовження

Розділ 2. Централізоване водовідведення*

Б В 3 4 6

тис. грн 201

тис. грн 202

тис. грн
203

тис. грн 204

тис. куб. м 210

тис. куб. м 211

тис. грн 220

тис. грн 221

тис. грн 230

тис. грн 231

тис. грн 232

тис. грн 233

тис. грн 234

тис. грн 235

тис. грн 240

тис. грн 250

* Дані у грошовому вимірі наводяться з урахуванням податку на додану вартість (з ПДВ).

** Дані графи 5 розшифрувати за  суб'єктами господарювання у сфері централізованого водопостачання та/або централізованого водовідведення в Додатку до форми.

тис. грн 301

тис. грн 302

тис. грн 303

тис. грн 304

тис. грн 305

Керівник

Головний бухгалтер

Виконавець

(номер телефону та електронна адреса виконавця)

1

           на початок звітного місяця

Респондент:

Cуб’єкти господарювання, що мають ліцензію на провадження господарської діяльності з 

централізованого водопостачання та/або централізованого водовідведення

Національній комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та  

комунальних послуг

 суб'єкти господарювання 

у сфері централізованого 

водопостачання**

Термін подання

до 25 числа 

місяця, наступного 

за звітним 

періодом

багатоквартирні 

житлові будинки

Обсяг реалізованих послуг:

           за звітний місяць

Одиниця

виміру

Звітні та розрахункові дані про розрахунки за послуги з централізованого водопостачання та/або централізованого водовідведення  

(поштовий індекс, область/Автономна Республіка Крим, район, населений пункт, вулиця/провулок, площа тощо, № будинку/корпусу, № офісу)

А

Оплата послуг:

           за звітний місяць

Кредиторська заборгованість за послуги:

           на початок року

           на початок звітного місяця

Одиниця

виміру
Показники

житлові будинки 

індивідуальної забудови

населення 

Дебіторська заборгованість за реалізовані послуги:

           на початок року

Подають

           з початку  року

Нарахування плати за реалізовані послуги:

           за звітний місяць

Списання безнадійної дебіторської заборгованості за 

реалізовані послуги:

           за звітний місяць

Код

рядка
населення 

1

житлові будинки 

індивідуальної забудови

Списання кредиторської заборгованості, строк позовної 

давності за якою минув:

           за звітний місяць

           з початку року

           з початку  року

           з початку року

Дебіторська заборгованість за реалізовані послуги:

           на початок року

           з початку  року

Кредиторська заборгованість за послуги на кінець звітного 

місяця

           з початку року

Дебіторська заборгованість за реалізовані послуги на 

кінець звітного місяця

Обсяг реалізованих послуг:

           за звітний місяць

Кредиторська заборгованість за послуги:

           на початок року

А

           на початок звітного місяця

Нарахування плати за реалізовані послуги:

           за звітний місяць

           з початку  року

Показники

           з початку року

           з початку року

Довідково, станом на кінець звітного періоду

2

           на початок звітного місяця

Списання безнадійної дебіторської заборгованості за 

реалізовані послуги:

           за звітний місяць

Списання кредиторської заборгованості, строк позовної 

давності за якою минув:

           за звітний місяць

           з початку року

Оплата послуг:

           за звітний місяць

багатоквартирні 

житлові будинки
2

            кредиторської заборгованості (+, -)

Класифікація дебіторської заборгованості за терміном 

непогашення:

           до одного року

Код 

рядка

Дебіторська заборгованість за реалізовані послуги на 

кінець звітного місяця

Одиниця 

виміру

Резерв сумнівних боргів

Коригування показників заборгованості за попередні роки:

            дебіторської заборгованості (+, -)

           від одного до трьох років

Кредиторська заборгованість за послуги на кінець звітного 

місяця

підприємства 

теплопостачання

 суб'єкти господарювання 

у сфері централізованого 

водовідведення**

підприємства 

теплопостачання

Усього

інші споживачі

5

Код

рядка

Усього

інші споживачі

5

водовідведення водопостачання

________________________________________________________________
(підпис) (Власне ім’я та ПРІЗВИЩЕ)

________________________________________

Додаток 11 

до Інструкції моніторингу у сфері централізованого 

водопостачання та централізованого водовідведення

________________________________________________________________

(підпис) (Власне ім’я та ПРІЗВИЩЕ)

________________________________________________________________

(підпис) (Власне ім’я та ПРІЗВИЩЕ)

Разом за всіма споживачами



за  20__ року

 

                       

 Розділ 1. Централізоване водопостачання

№ з/п Показники
Код 

рядка

Одиниця 

виміру
За звітний квартал

За період з початку 

року

А В Г 1 2

1
010 тис. куб. м 0,00 0,00

2 020 тис. куб. м 0,00
3 030 тис. куб. м 0,00 0,00
3.1         у т. ч.: 031 тис. куб. м 0,00 0,00
3.2 032 тис. куб. м 0,00 0,00
3.3 033 тис. куб. м 0,00 0,00
4 040 тис. куб. м 0,00 0,00
5 050 тис. куб. м 0,00 0,00
6 060 тис. куб. м 0,00 0,00
7

061 тис. куб. м
0,00 0,00

8 070 тис. куб. м 0,00 0,00

8.1 071 тис. куб. м 0,00 0,00
9 080 тис. куб. м 0,00 0,00
10 090 тис. куб. м 0,00 0,00
11 100 % 0,00
12 110 % 0,00
13 120 % #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!
14 130 % #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!
15

140 тис. куб. м
0,00 0,00

15.1         у т. ч.:

141 тис. куб. м
0,00 0,00

15.2
142 тис. куб. м 0,00 0,00

15.2.1         у т. ч.: 143 тис. куб. м 0,00 0,00
15.2.2 144 тис. куб. м 0,00 0,00
15.2.3 145 тис. куб. м 0,00
15.3

150 тис. куб. м
0,00 0,00

15.3.1         у т. ч.: 151 тис. куб. м 0,00 0,00
15.3.1.1 152 тис. куб. м 0,00 0,00
15.3.1.2 153 тис. куб. м 0,00 0,00
15.3.2 154 тис. куб. м

0,00 0,00

15.3.2.1 155 тис. куб. м 0,00 0,00
15.3.2.2 156 тис. куб. м 0,00 0,00
15.3.3 157 тис. куб. м 0,00 0,00
15.3.3.1 158 тис. куб. м 0,00 0,00
15.3.3.2 159 тис. куб. м 0,00 0,00
15.4 160 тис. куб. м

0,00 0,00

15.4.1         у т. ч.: 161 тис. куб. м 0,00 0,00
15.4.2 162 тис. куб. м

0,00 0,00

15.4.3 163
тис. куб. м 0,00 0,00

15.5 164 тис. куб. м 0,00 0,00
15.5.1         у т. ч.: 165 тис. куб. м 0,00 0,00
15.5.2 166

тис. куб. м
0,00 0,00

15.5.3 167 тис. куб. м 0,00 0,00
15.6 168

тис. куб. м 0,00 0,00

15.6.1         у т. ч.: 169 тис. куб. м 0,00 0,00

15.6.2 170 тис. куб. м
0,00 0,00

15.6.3 171 тис. куб. м 0,00 0,00

без вузла комерційного обліку води

населенню

споживачам у багатоквартирних будинках за колективними договорами та 

колективним споживачам, усього

населенню

іншим споживачам

населенню

іншим споживачам

з вузлом комерційного обліку води, що встановлений за кошти власників будівлі або був у 

наявності при введенні будинку в експлуатацію

з вузлом комерційного обліку води, встановленим не за кошти власників будівлі

з вузлом комерційного обліку води, встановленим не за кошти власників будівлі

Найменування суб'єкта господарювання:

Б

Піднята вода за рік, за ІТНВПВ

підземний водозабір

Подають

з них: придбана питна вода

Місцезнаходження: 

Термін подання

до 25 числа 

місяця, наступного

за звітним періодом

Подано води в мережу (ΙΙ підйом), усього

Звітні та розрахункові дані про обсяги діяльності з централізованого водопостачання та/або централізованого водовідведення

Cуб’єкти господарювання, що мають ліцензію на провадження господарської 

діяльності з централізованого водопостачання та/або централізованого 

водовідведення

Національній комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та  

комунальних послуг

Обсяг реалізації води до ΙΙ підйому (що не відповідає нормативній  якості питної води)

Обсяг I підйому води, усього (рядок 031 + рядок 032 + рядок 033)

поверхневий водозабір 

Код ЄДРПОУ:

Обсяг води  для здійснення іншого виду діяльності, окрім централізованого водопостачання, що не 

відповідає нормативній  якості питної води

вода, придбана до ІІ підйому (що не відповідає нормативній  якості питної води)

Витрати води на технологічні потреби до ΙΙ підйому, фактично

Втрати води до ΙΙ підйому, фактично

Фактичні витрати питної води (% від піднятої води)

Піднята вода, Qпід  (рядок 030 + рядок 071 – рядок 060 – рядок 061)

(поштовий індекс, область/Автономна Республіка Крим, район, населений пункт, вулиця/провулок, площа тощо, № будинку/корпусу,  № офісу)

Обсяг реалізації централізованого водопостачання, усього

Втрати питної води після ΙΙ підйому, фактично

Втрати питної води, за ІТНВПВ (% від піднятої води за рік)

Витрати питної води, за ІТНВПВ (% від піднятої води за рік)

Фактичні втрати питної води (% від піднятої води)

Додаток 12 

до Інструкції моніторингу у сфері централізованого 

водопостачання та централізованого водовідведення

споживачам у багатоквартирних будинках за індивідуальними договорами, усього

Респондент:

населенню в житлових будинках індивідуальної забудови, усього

з вузлом комерційного обліку води, встановленим за кошти власників будівлі

іншим споживачам (окрім обсягів у багатоквартирних будинках), усього

з вузлом комерційного обліку води, що встановлений за кошти власників будівлі або був у 

наявності при введенні будинку в експлуатацію

з вузлом комерційного обліку води, встановленим не за кошти власників будівлі

підприємствам теплопостачання, усього

з вузлом комерційного обліку води, встановленим не за кошти власників будівлі

з вузлом комерційного обліку води, що встановлений за кошти власників будівлі або був у 

наявності при введенні будинку в експлуатацію

без вузла комерційного обліку води

з вузлом комерційного обліку води, встановленим не за кошти власників будівлі

з вузлом комерційного обліку води, що встановлений за кошти власників будівлі або був у 

наявності при введенні будинку в експлуатацію

без вузла комерційного обліку води

іншим споживачам

без вузла комерційного обліку води

споживачам, які є суб'єктами господарювання у сфері централізованого 

водопостачання та/або централізованого водовідведення

Витрати питної води після ΙΙ підйому, фактично

без вузла комерційного обліку води
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 2

Продовження додатка 12

2

16
180 тис. куб. м 0,00 0,00

16.1         у т. ч.: 181 тис. куб. м 0,00 0,00

16.2 182 тис. куб. м 0,00 0,00
17

190 тис. куб. м 0,00 0,00

Розділ 2. Централізоване водовідведення

№ з/п Показники
Код 

рядка

Одиниця 

виміру
За звітний квартал

За період з початку 

року
А В Г 1 2

1
200 тис. куб. м 0,00 0,00

1.1 у т. ч.: 201 тис. куб. м 0,00 0,00

1.2 обсяг пропуску стічних вод через очисні споруди інших суб'єктів господарювання 202 тис. куб. м 0,00 0,00
2 210 тис. куб. м 0,00
3

220 тис. куб. м 0,00 0,00

3.1 у т. ч.:

230 тис. куб. м
0,00 0,00

3.2 240 тис. куб. м 0,00 0,00
3.2.1         у т. ч.: 241 тис. куб. м 0,00 0,00
3.2.2 242 тис. куб. м 0,00 0,00
3.2.3 243 тис. куб. м 0,00 0,00
3.3 250 тис. куб. м 0,00 0,00
3.3.1         у т. ч.: 251 тис. куб. м 0,00 0,00
3.3.2

252 тис. куб. м
0,00 0,00

3.3.3 253 тис. куб. м 0,00 0,00
3.4

254 тис. куб. м
0,00 0,00

3.4.1         у т. ч.: 255 тис. куб. м 0,00 0,00
3.4.2

256 тис. куб. м
0,00 0,00

3.4.3 257 тис. куб. м 0,00 0,00
3.5 підприємствам теплопостачання, усього 260 тис. куб. м 0,00 0,00
3.5.1         у т. ч.: 261 тис. куб. м 0,00 0,00
3.5.2

262 тис. куб. м
0,00 0,00

3.5.3 263 тис. куб. м 0,00 0,00
3.6 іншим споживачам, усього 270 тис. куб. м 0,00 0,00
3.6.1         у т. ч.: 271 тис. куб. м 0,00 0,00
3.6.2

272 тис. куб. м
0,00 0,00

3.6.3 273 тис. куб. м 0,00 0,00
3.6.4

274 тис. куб. м
0,00 0,00

4

280 тис. куб. м
0,00 0,00

5
290 тис. куб. м 0,00 0,00

5.1 з них:  обсяг поверхневих стічних вод (від атмосферних опадів) 291 тис. куб. м 0,00 0,00
5.2 обсяг стічних вод від централізованого постачання гарячої води 292 тис. куб. м 0,00 0,00
5.2.1 у т. ч.: споживачам в багатоквартирних будинках, усього 293 тис. куб. м 0,00 0,00
5.2.2

іншим споживачам, усього 294 тис. куб. м 0,00 0,00

*) Дані заповнюються у випадку наявності інформації (обліку).

Керівник

Головний бухгалтер

Виконавець

________________________________________

(номер телефону та електронна адреса виконавця)

________________________________________

(підпис) (Власне ім’я та ПРІЗВИЩЕ)

________________________ ________________________________________

Загальний обсяг водопостачання

Обсяг  пропуску стічних вод через очисні споруди, усього

з вузлом комерційного обліку води, що встановлений за кошти власників будівлі або був у 

наявності при введенні будинку в експлуатацію

без вузла комерційного обліку води

населенню на випуску з житлових будинків індивідуальної забудови,  усього

з вузлом комерційного обліку води, встановленим не за кошти власників будівлі

обсяг пропуску стічних вод через власні очисні споруди

Обсяг  пропуску стічних вод через очисні споруди за рік, за ІТНВПВ

з вузлом комерційного обліку води, що встановлений за кошти власників будівлі або був у 

наявності при введенні будинку в експлуатацію

без вузла комерційного обліку води

без вузла комерційного обліку води

з вузлом комерційного обліку води, встановленим не за кошти власників будівлі

з вузлом комерційного обліку води, встановленим не за кошти власників будівлі

споживачам, що є суб’єктами господарювання у сфері централізованого 

водопостачання та/або централізованого водовідведення

суб’єктам господарювання, що надають послуги з вивезення рідких побутових відходів з 

вигрібних ям

Загальний обсяг водовідведення

(підпис) (Власне ім’я та ПРІЗВИЩЕ)

________________________ ________________________________________

(підпис) (Власне ім’я та ПРІЗВИЩЕ)

________________________

з вузлом комерційного обліку води, встановленим за кошти власників будівлі

з вузлом комерційного обліку води, встановленим не за кошти власників будівлі

з вузлом комерційного обліку води, що встановлений за кошти власників будівлі або був у 

наявності при введенні будинку в експлуатацію

споживачам у багатоквартирних будинках за колективними договорами та 

колективним споживачам, усього

споживачам у багатоквартирних будинках за індивідуальними договорами, усього

Обсяги водопостачання для здійснення інших видів діяльності ліцензіата, усього

Б

для виконання інших видів діяльності

без вузла комерційного обліку води

без вузла комерційного обліку води

з вузлом комерційного обліку води, встановленим не за кошти власників будівлі

Обсяг стічних вод від здійснення іншого виду діяльності (окрім централізованого 

водовідведення), усього

з вузлом комерційного обліку води, що встановлений за кошти власників будівлі або був у 

наявності при введенні будинку в експлуатацію

Обсяг реалізації  централізованого водовідведення

для виконання послуг з постачання гарячої води

2/2



за рік

Респондент:

Найменування суб'єкта господарювання:

Код ЄДРПОУ:

Місцезнаходження:

А В Г 1 2

1.1 001 од. 0 0

1.2 002 осіб 0 0

1.3 003 осіб 0 0

1.3.1 004 осіб 0 0

1.3.2 005 осіб 0 0

1.4 006 осіб 0 0

1.5 007 осіб 0 0

1.6 008 % #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

1.6.1 009 % #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

1.6.2 010 % #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

1.7 011 од. 0 0

1.7.1 012 од. 0 0

1.7.1.11                  у тому числі:  012.1 од. 0 0

1.7.1.12 012.2 од. 0 0

1.7.1.13 012.3 од. 0 0

1.7.1.2 013 % #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

1.7.2 014 од. 0 0

1.7.2.11                  у тому числі:  014.1 од. 0 0

1.7.2.12 014.2 од. 0 0

1.7.2.13 014.3 од. 0 0

1.7.3 15 од. 0 0

1.7.3.11                  у тому числі:  015.1 од. 0 0

1.7.3.12 015.2 од. 0 0

1.7.3.13 015.3 од.

1.7.3.2 016 % #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

1.7.4 17 од. 0 0

1.7.4.11                  у тому числі:  017.1 од. 0 0

1.7.4.12 017.2 од. 0 0

1.7.4.13 017.3 од. 0 0

1.7.4.2 018 % #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

1.7.5 19 од. 0 0

1.7.5.11                  у тому числі:  019.1 од. 0 0

1.7.5.12 019.2 од. 0 0

1.7.5.13 019.3 од. 0 0

1.7.5.2 020 % #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

1.7.6 021 од 0 0

1.8 023 од. 0 0

1.9 024 % #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

1.10 025 од. 0 0

1.10.1 026 од. 0 0

1.10.1.1 027 од. 0 0

1.10.1.2 028 % #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

1.10.2 029 од. 0 0

1.10.2.1 030 од. 0 0

1.10.2.2 031 % #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

1.10.3 032 од. 0 0

1.10.3.1 033 од. 0 0

1.10.3.2 034 % #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

1.10.4 035 од. 0 0

1.10.4.1 036 од. 0 0

1.10.4.2 037 % #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

частка підприємств теплопостачання з вузлом комерційного обліку води

                         інших споживачів

                     підприємств теплопостачання

                      з них: з вузлом комерційного обліку води

                      з них: з вузлом комерційного обліку води

частка інших споживачів з вузлом комерційного обліку води

№ з/п Показники

                  з використанням водорозбірних колонок (рядок 005 / рядок 003)

Б

Розділ I. Централізоване водопостачання

частка особових рахунків споживачів житлових будинків індивідуальної забудови з вузлами комерційного обліку води

                              населення, яке використовує водорозбірні колонки

 ______ 

попередній рік

без вузла комерційного обліку води

Кількість населених пунктів, у яких ліцензіат надає послуги з централізованого водопостачання (1*)

Загальна чисельність населення в зоні відповідальності ліцензіата

Кількість особових рахунків споживачів послуг з централізованого водопостачання, усього

у тому числі: особові рахунки населення у житлових будинках індивідуальної забудови, усього

Код 

рядка
Одиниця виміру

Чисельність населення, якому надаються послуги з централізованого водопостачання, усього

у тому числі: населення, яке отримує воду через системи  централізованого водопостачання

Чисельність населення, що користується водопостачанням за допомогою пунктів розливу води (пересувних)  

Чисельність населення, якому подається вода, що за якістю не відповідає вимогам державного стандарту щодо питної води

Охоплення населення послугами з централізованого водопостачання (рядок 003 / рядок 002)

з вузлом комерційного обліку води, встановленим за кошти власників будівлі

з них: з  мереж централізованого водопостачання (рядок 004 / рядок 003)

_______

 звітний рік

з вузлом комерційного обліку води, що встановлений за кошти власників будівлі або 

наявний при введенні будинку в експлуатацію

Частка споживачів, які отримують послуги з перебоями (рядок 023 / рядок 011)

без вузла комерційного обліку води

рахунки підприємств теплопостачання

з вузлом комерційного обліку води, що встановлений за кошти власників будівлі або 

наявний при введенні будинку в експлуатацію

частка рахунків підприємств теплопостачання з вузлом комерційного обліку води

кількість  рахунків споживачів, які є суб'єктами господарювання у сфері централізованого водопостачання 

та/або централізованого водовідведення

з вузлом комерційного обліку води, встановленим не за кошти власників будівлі

без вузла комерційного обліку води

з вузлом комерційного обліку води, що встановлений за кошти власників будівлі або 

наявний при введенні будинку в експлуатацію

з вузлом комерційного обліку води, встановленим не за кошти власників будівлі

без вузла комерційного обліку води

без вузла комерційного обліку води

особові рахунки споживачів у багатоквартирних будинках за колективними договорами та колективних 

споживачів, усього

частка особових рахунків споживачів багатоквартирних будинків з вузлами комерційного обліку води

рахунки інших споживачів

частка рахунків інших споживачів з вузлом комерційного обліку води

Кількість особових рахунків споживачів, яким послуга надається за графіком

з вузлом комерційного обліку води, що встановлений за кошти власників будівлі або 

наявний при введенні будинку в експлуатацію

з вузлом комерційного обліку води, встановленим не за кошти власників будівлі

особові рахунки споживачів у багатоквартирних будинках за індивідуальними договорами, усього

з вузлом комерційного обліку води, встановленим не за кошти власників будівлі

                        кількість вводів у багатоквартирні будинки

                      з них: з вузлом комерційного обліку води

з вузлом комерційного обліку води, встановленим не за кошти власників будівлі

Кількість підключень (вводів) споживачів послуг з централізованого водопостачання, усього

у тому числі: кількість підключень (вводів) у житлові будинки індивідуальної забудови

                      з них: з вузлом комерційного обліку води

частка підключень (вводів) житлових будинків індивідуальної забудови з вузлом комерційного обліку води

частка підключень (вводів) багатоквартирних будинків з вузлом комерційного обліку води

Додаток 13

до Інструкції моніторингу у сфері централізованого 

водопостачання та централізованого водовідведення 

(поштовий індекс, область/Автономна Республіка Крим, район,населений пункт, вулиця/провулок, площа тощо № будинку/корпусу, № офісу)

ЗВІТ

Загальна  характеристика об’єктів централізованого водопостачання та/або централізованого водовідведення 

Термін подання

до 01 березня року, 

наступного за звітним

Подають

Cуб’єкти господарювання, що мають ліцензії на провадження господарської діяльності з централізованого водопостачання та/або 

централізованого водовідведення

.

Національній комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та  комунальних послуг
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Продовження додатка 13
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1.11 041 км 0,000 0,000

1.11.1 041.1 км 0,000 0,000

1.11.2 041.2 км 0,000 0,000

1.11.3 041.3 км 0,000 0,000

1.11.4 041.4 км 0,000 0,000

1.12 045 од./км #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!
1.13 046 км 0,000 0,000

1.13.1 046.1 км 0,000 0,000

1.13.2 046.2 км 0,000 0,000

1.13.3 046.3 км 0,000 0,000

1.13.4 046.4 км 0,000 0,000

1.14 050 % #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

1.14.1 050.1 % #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

1.14.2 050.2 % #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

1.14.3 050.3 % #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

1.14.4 050.4 % #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

1.15 054 осіб 0 0

1.16 055 осіб 0 0

1.17 056 ос./1000 од. #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

1.18 057 осіб/1 км #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

1.19 060 тис. куб. м
0,00 0,00 

1.19.1 060.1 тис. куб. м 0,00 0,00 

1.19.2 060.2 тис. куб. м 0,00 0,00 

1.20 061 тис. куб. м/добу 0,00 0,00

1.21 062 тис. куб. м 0,00 0,00 

1.21.1   062.1 тис. куб. м 0,00 0,00 

1.22 063 тис. куб. м 0,00 0,00 

1.23 063.1 тис. куб. м 0,00 0,00 

1.24 064 тис. куб. м 0,00 0,00 

1.24.1 065 тис. куб. м/добу 0,00 0,00

1.25 066 тис. куб. м 0,00 0,00 

1.25.1 067 тис. куб. м 0,00 0,00 

1.25.2 068 тис. куб. м 0,00 0,00 

1.26 069 тис. куб. м/добу 0,00 0,00

1.27 070 тис. куб. м 0,00 0,00

1.28 071 тис. куб. м 0,00 0,00 

1.28.1 072 тис. куб. м 0,00 0,00 

1.28.2 073 тис. куб. м 0,00 0,00 

1.29 074 % #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

1.30 075 тис. куб. м 0,00 0,00 

1.30.1 076 тис. куб. м 0,00 0,00 

1.30.2 077 тис. куб. м 0,00 0,00 

1.31 078 % #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

1.32 079 тис. куб. м/км #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

1.33 080 од. 0 0 

1.33.1 080.1 од. 0 0 

1.33.2 081 од. 0 0 

1.34 082 тис. куб. м 0,00 0,00 

1.35 083 тис. куб. м 0,00 0,00 

1.36 084 % #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

1.37 085 од. 0 0

1.37.1 086 од. 0 0

1.38 087 од. 0 0

1.38.1 088 од. 0 0

1.39 089 од. 0 0

1.39.1 090 од. 0 0

1.40 091 од. 0 0

1.40.1 092 од. 0 0

1.40.2 093 од. 0 0

1.41 094 од. 0 0

1.41.1 095 од. 0 0

1.42 096 од. 0 0

1.42.1 097 од. 0 0

1.43 098 тис. кВт·год 0 0 

1.43.1 098.1 тис. кВт·год 0 0 

1.43.2 098.2 тис. кВт·год 0 0 

1.44 099 кВт·год/куб. м #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

1.44.1 099.1 кВт·год/куб. м #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

1.44.2 099.2 кВт·год/куб. м #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

1.45 100 од. 0 0 

1.45.1 101 од. 0 0 

1.46 102 тис. кВт·год 0 0 

1.47 103 кВт·год/куб. м #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

1.48 104 од. 0 0 

1.48.1 105 од. 0 0 

1.49 106 од. 0 0 

1.49.1 107 од. 0 0 

1.50 108 тис. кВт·год 0 0 

Середньооблікова кількість усіх працівників водопостачання в еквіваленті повної зайнятості

Середньодобовий обсяг води, поданої у розподільчу мережу

Обсяг реалізації централізованого водопостачання

Кількість персоналу на 1 км мережі (рядок 055 / рядок 041)

Обсяг забору води з природних поверхневих або підземних джерел (власний І підйом)

Середньодобовий  обсяг забору води насосними станціями І підйому

Обсяг придбаної води

Обсяг реалізації води до II підйому, що за якістю не відповідає вимогам державного стандарту щодо питної води

Кількість персоналу на 1000 підключень (рядок 055 / рядок 025 х 1000)

 у тому числі обсяг придбаної води, що за якістю не відповідає вимогам державного стандарту щодо питної води

Обсяг втрат води, усього (рядок 076 + рядок 077)

у тому числі: обсяг втрат води до розподільчої мережі (рядок 060 + рядок 062 − рядок 063 − рядок 066 – рядок 072)

                      обсяг втрат води з розподільчої мережі (рядок 066 – рядок 070 – рядок 073)

Частка втрат води (рядок 075 / (рядок 060 + рядок 062))

Наявний об’єм запасів води у спорудах (резервуарах) чистої води

                                 інших мереж

                   інших мереж          (рядок 046.4 / рядок 041.4)

Обсяг води  для здійснення іншого виду діяльності, окрім централізованого водопостачання, що не відповідає нормативній  

якості питної води

Обсяг очищення води на очисних спорудах 

у тому числі:    водоводів

                                 вуличної мережі

                                 внутрішньоквартальної та дворової мережі

Частка ветхих та аварійних мереж (рядок 046 / рядок 041)

з них:   водоводів              (рядок 046.1 / рядок 041.1)

                   вуличної мережі    (рядок 046.2 / рядок 041.2)

                   внутрішньоквартальної та дворової мережі   (рядок 046.3 / рядок 041.3)

Середньооблікова кількість штатних  працівників централізованого водопостачання

Забезпеченість резервуарів обсягами води (рядок 083 / рядок 082)

Середньодобовий обсяг очищення води на очисних спорудах 

Обсяг води, поданої у розподільну мережу, усього

       з нього: придбана питна вода

             обсяг води, що за якістю не відповідає вимогам державного стандарту щодо питної води

                             вуличної мережі

                             внутрішньоквартальної та дворової мережі

Щільність підключень до мережі водопостачання (рядок 025 / рядок 041)

Загальна протяжність ветхих та аварійних мереж, усього

Загальна протяжність мереж водопостачання, усього

у тому числі: водоводів

                             інші мережі

Витрати води на технологічні потреби (рядок 072 + рядок 073), усього 

у тому числі: витрати води на технологічні потреби до розподільчої  мережі

                              витрати води на технологічні потреби у розподільчій  мережі

Частка витрат води на технологічні потреби  (рядок 071 / (рядок 060 + рядок 062))

Обсяг втрат води на 1 км мережі  (рядок 077 / рядок 041)

Кількість резервуарів чистої води, башт, колон загальна

кількість резервуарів чистої води, башт, колон, що обладнані приладами обліку води

Розрахунковий об’єм  резервуарів чистої води

Кількість поверхневих водозаборів

з них: обладнаних приладами обліку води

Кількість підземних групових водозаборів (груп свердловин)

з них: обладнаних приладами обліку води

Кількість свердловин на підземних групових водозаборах

з них: обладнаних приладами обліку води

Витрати електричної енергії на забір води з природних поверхневих або підземних джерел

Питомі витрати електричної енергії на очищення 1 куб. м води (рядок 102 / рядок 064)

Кількість насосних станцій підкачування води

у тому числі:  на забір води з природних поверхневих  джерел

Кількість комплексів  очисних споруд водопостачання

     з них: непрацюючих

Кількість окремо розташованих свердловин

     з них: непрацюючих

Кількість окремо розташованих свердловин, обладнаних приладами обліку води

Кількість насосних станцій І підйому 

з них: обладнаних приладами обліку води

Кількість насосних агрегатів насосних станцій водопостачання, усього

з них: обладнаних приладами обліку води

Кількість насосних станцій ІІ, ІІІ і вище підйомів

                        на забір води з природних  підземних джерел

Питомі витрати електричної енергії на підйом 1 куб. м води з природних поверхневих  джерел (рядок 098.1 / рядок 060.1)

Питомі витрати електричної енергії на підйом 1 куб. м води з природних підземних  джерел (рядок 098.2 / рядок 060.2)

з них: кількість насосних агрегатів, які відпрацювали строк корисного використання (експлуатації)

Витрати електричної енергії на подавання питної води в розподільчу мережу населених пунктів

Питомі витрати електричної енергії на підйом 1 куб. м води (рядок 098 / рядок 060)

з них: обладнаних приладами обліку води

Витрати електричної енергії на очищення води

кількість резервуарів чистої води, башт, колон, що використовувались у звітний період для компенсації можливої 

невідповідності між обсягом подачі води в мережу та її споживання в окремі години доби

у тому числі: з поверхневих джерел

                               з підземних джерел
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Продовження додатка 13
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1.51 109 кВт·год./куб. м #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

1.511 109.1 тис. кВт·год 0 0 

1.512 109.2 тис. кВт·год 0 0 

1.52 110 од. 0 0

1.52.1 111 од. 0 0

1.53 112 од. 0 0

1.53.1 113 од. 0 0

1.54 114 % #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

1.54.1 115 % #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

1.55 116 од. 0 0

1.55.1 116.1 од. 0 0

1.55.2 116.2 од. 0 0

1.55.3 116.3 од. 0 0

1.55.4 116.4 од. 0 0

1.56 120 од. 0 0

1.57 121 од. 0 0

1.58 122 од. 0 0
1.59 123 од. 0 0

1.60 124 тис. куб. м/добу 0,00 0,00

1.61 125 тис. куб. м/добу 0,00 0,00

1.62 126 тис. куб. м/добу 0,00 0,00

1.63 127 % #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

1.64 128 % #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

1.65 129 % #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

1.66 130 аварії 0 0

1.67 131 аварії/км #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!
1.68 132 тис. кВт·год 0 0 

1.68.1 133 тис. кВт·год 0 0 

1.68.2 134 тис. кВт·год 0 0 

1.69 135 кВт·год/куб. м #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

1.70 136 тис. грн 0,00 0,00 

1.71 137 тис. грн 0,00 0,00 

1.72 138 тис. грн 0,00 0,00 
1.73 139 тис.куб.м 0,00 0,00

1.74 140 тис.куб.м 0,00 0,00

2.1. 201 од. 0 0

2.2. 202 осіб 0 0

2.3. 203 осіб 0 0

2.3.1 204 осіб 0 0

2.3.2 205 осіб 0 0

2.4 206 % #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

2.4.1 207 % #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

2.4.2 208 % #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

2.5 209 од. 0 0

2.5.1 210 од. 0 0

2.5.1.1 211 од. 0 0

2.5.1.2 212 % #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

2.5.2 213 од. 0 0

2.5.2.1 214 од. 0 0

2.5.2.2 215 % #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

2.5.3 216 од. 0 0

2.5.4 217 од. 0 0

2.5.5 218 од. 0 0

2.6 219 од. 0 0

2.7 220 од. 0 0

2.8 221 % #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

2.9 222 км 0,000 0,000

2.9.1 223 км 0,000 0,000

2.9.2 224 км 0,000 0,000

2.9.3 225 км 0,000 0,000

2.9.4 226 км 0,000 0,000

2.10 227 од./км #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

2.11 228 км 0,000 0,000

2.11.1 229 км 0,000 0,000

2.11.2 230 км 0,000 0,000

2.11.3 231 км 0,000 0,000

2.11.4 232 км 0,000 0,000

2.12 233 % #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

2.12.1 234 % #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

2.12.2 235 % #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

2.12.3 236 % #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

2.12.4 237 % #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

2.13 240 осіб 0 0

2.14 241 осіб 0

2.15 242 осіб/1000 од. #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

2.16 243 осіб/1 км #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

2.17 244 тис. куб. м 0,00 0,00 

2.17.1 245 тис. куб. м 0,00 0,00 

2.18 246 тис. куб. м/добу 0,00 0,00

                                            інших технологій

Кількість приладів технологічного обліку води, які необхідно встановити

                                            гіпохлориту

Забезпеченість приладами технологічного обліку води (рядок 110 / (рядок 110 + рядок 112))

Забезпеченість водозаборів приладами технологічного обліку води (рядок 111 / (рядок 111 + рядок 113))

Кількість систем знезараження, усього

з них: приладів технологічного обліку води, які необхідно встановити на водозаборах

Питомі витрати електричної енергії на подачу 1 куб. м питної води в розподільну мережу (рядок 108 / рядок 066)

з них: приладів технологічного обліку води на водозаборах

у тому числі з використанням: рідкого хлору

Кількість лабораторій

у тому числі: витрати електроенергії на виробничі процеси водопостачання

Використання потужності очисних споруд (рядок 064 / 365 / рядок 126)

Кількість аварій та пошкоджень на мережі водопостачання 

                                            ультрафіолету

Кількість систем знезараження, які відпрацювали строк корисного використання (експлуатації)

Аварійність на 1 км мережі (рядок 130 / рядок 041)

Витрати електричної енергії на водопостачання, усього

Кількість майстерень

Кількість спеціальних та спеціалізованих транспортних засобів

                      напірних трубопроводів

Охоплення населення послугами з централізованого водовідведення  (рядок 203 / рядок 202)

з них: з безпосереднім підключенням до мереж водовідведення (рядок 204 / рядок 203)

          з використанням вигрібних ям, септиків (рядок 205 / рядок 203)

Кількість особових рахунків споживачів послуг з централізованого водовідведення, усього

у тому числі: особові рахунки населення у житлових будинках індивідуальної забудови

                       з них з вузлом комерційного обліку води

частка особових рахунків житлових будинків індивідуальної забудови у загальній кількості особових рахунків

Установлена виробнича потужність водопроводу

Установлена загальна потужність водозаборів

Чисельність населення, якому надаються послуги, усього

у тому числі: чисельність населення, безпосередньо підключеного до мереж водовідведення

                      чисельність населення, яке транспортує стічні води на очисні споруди з вигрібних ям, септиків

Амортизація

Використано коштів амортизації на  оновлення основних фондів 

                       витрати електроенергії для невиробничих потреб водопостачання

Питомі витрати електричної енергії на 1 куб. м води (рядок 132/(рядок 060 + рядок 062)

Витрати на перекидання води у маловодні регіони 

Розділ II. Централізоване водовідведення

Загальна чисельність населення в зоні відповідальності ліцензіата

Використання потужності водопроводу (рядок 066 / 365 / рядок 124)

Використання потужності водозаборів (рядок 060 / 365 / рядок 125)

Установлена виробнича потужність очисних споруд

                       з них з вузлом комерційного обліку води

частка особових рахунків споживачів у багатоквартирних будинках у загальній кількості особових рахунків

Загальна протяжність ветхих та аварійних мереж

у тому числі: головних колекторів

                            рахунки підприємств теплопостачання (власні потреби)

Кількість підключень (випусків) споживачів водовідведення, усього 

Кількість підключень з первинним очищенням стічних вод

Частка  підключень з первинним очищенням стічних вод (рядок 220 / рядок 219)

Загальна протяжність мереж водовідведення

у тому числі: головних колекторів

                     рахунки інших споживачів послуг з централізованого водовідведення 

                      напірних трубопроводів

                      вуличної мережі

                      внутрішньоквартальної та дворової мережі

Щільність підключень до мережі водовідведення (рядок 219 / рядок 222)

                      вуличної мережі

                      внутрішньоквартальної та дворової мережі

Частка ветхих та аварійних мереж у їх загальній протяжності (рядок 228 / рядок 222)

Середньооблікова кількість штатних  працівників централізованого водовідведення

Середньооблікова кількість усіх працівників водовідведення в еквіваленті повної зайнятості

з них: головних колекторів (рядок 229 / рядок 223)

          напірних трубопроводів (рядок 230 / рядок 224)

          вуличної мережі (рядок 231 / рядок 225)

          внутрішньоквартальної та дворової мережі (рядок 232 / рядок 226)

Кількість персоналу на 1000 підключень (рядок 241 / рядок 219 х 1000)

Кількість персоналу на 1 км мережі (рядок 241 / рядок 222)

Обсяг відведених стічних вод, усього

у тому числі: прийнято від інших суб'єктів господарювання у сфері централізованого водовідведення 

Середньодобовий обсяг перекачування стічних вод

                            рахунки споживачів, які є суб’єктами господарювання у сфері централізованого водовідведення

Обсяги водопостачання для здійснення інших видів діяльності ліцензіата

Загальний обсяг водопостачання

Витрати електричної енергії на транспортування води до споживачів

Витрати електроенергії допоміжних технологічних служб водопостачання (адміністративних, ремонтних, транспортних, 

складських тощо)

                       особові рахунки споживачів у багатоквартирних будинках

Кількість населених пунктів, у  яких надаються послуги з централізованого водовідведення (2*)

Кількість  приладів технологічного обліку води
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Продовження додатка 13

4

2.19 247 тис. куб. м 0,00 0,00 

2.19.1 248 тис. куб. м 0,00 0,00 

2.19.2 249 тис. куб. м 0,00 0,00 

2.20 250 тис. куб. м/добу 0,00 0,00

2.21 251 тис. куб. м 0,00 0,00 

2.22 252 % #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

2.23 253 тис. куб. м 0,00 0,00 

2.24 254 % #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

2.25 255 тис. куб. м 0,00 0,00 

2.26 256 % #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!
2.27 257 тис. куб. м 0,00 0,00 

2.28 258 од. 0 0 

2.29 259 од./км #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

2.30 260 аварії/рік 0 0

2.31 261 аварії/км #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!
2.32 262 од. 0 0

2.32.1 263 од. 0 0

2.33 264 од. 0 0

2.33.1 265 од. 0 0

2.34 266 од. 0 0

2.35 267 од. 0 0

2.36 268 од. 0 0

2.36.1 269 од. 0 0

2.36.2 270 од. 0 0

2.36.3 271 од. 0 0

2.37 272 од. 0 0

2.38 273 од. 0 0

2.39 274 од. 0 0

2.40 275 од. 0 0

2.41 276 тис. куб. м/добу 0,00 0,00

2.42 277 тис. куб. м/добу 0,00 0,00

2.43 278 тис. куб. м/добу 0,00 0,00

2.44 279 % #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

2.45 280 % #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

2.46 281 од. 0 0

2.47 282 од. 0 0

2.48 283 тис. кВт·год 0 0 

2.48.1 284 тис. кВт·год 0 0 

2.48.2 285 тис. кВт·год 0 0 

2.48.3 286 тис. кВт·год 0 0 

2.49 287 кВт. год/куб. м #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

2.50 288 кВт. год/куб. м #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

2.51 289 кВт. год/куб. м #ДІЛЕННЯ/0! #ДІЛЕННЯ/0!

2.52 290 тис. грн 0,00 0,00 

2.53 291 тис. грн 0,00 0,00 

водопостачання

0 0

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

…

з них: з повним біологічним очищенням

          з доочищенням

Середньодобовий обсяг очищення стічних вод на очисних спорудах 

Обсяг скинутих стічних вод без очищення (рядок 244 – рядок 247)

Частка скинутих стічних вод без очищення (рядок 251 / рядок 244)

Обсяг недостатньо очищених скинутих стічних вод (рядок 244 – рядок 248)

Пропущено стічних вод через очисні споруди, усього

         ультрафіолету

Кількість очисних споруд водовідведення

з них: обладнаних приладами обліку стічних вод

Кількість систем знезараження, які відпрацювали  строк корисного використання (експлуатації)

Кількість лабораторій

Кількість майстерень

Кількість спеціальних та спеціалізованих транспортних засобів

Частка недостатньо очищених стічних вод (рядок 253 / рядок 244)

Передано стічних вод іншим суб'єктам господарювання у сфері централізованого водовідведення 

Частка переданих стічних вод іншим суб'єктам господарювання (рядок 255 / рядок 244)

Обсяг реалізації централізованого водовідведення

Кількість засмічень у мережі водовідведення  

Засміченість  мережі з розрахунку на 1 км  (рядок 258 / рядок 222)

Кількість аварій на мережі водовідведення 

Аварійність  мережі з розрахунку на 1 км (рядок 260 / рядок 222)

Питомі витрати електричної енергії на очищення 1 куб. м стічних вод (рядок 285 / рядок 247)

Установлена потужність очисних споруд водовідведення

Використання потужностей водовідведення (рядок 244 / 365 / рядок 276)

Використання очисних споруд (рядок 247 / 365 / рядок 278)

Кількість наявних встановлених  приладів технологічного обліку

                       витрати допоміжних технологічних служб каналізації (адміністративних, ремонтних, транспортних, 

Кількість насосних станцій перекачування стічних вод

з них: обладнаних приладами обліку стічних вод

Установлена потужність водовідведення

Загальна установлена потужність насосних станцій водовідведення

Загальна кількість насосних агрегатів насосних станцій водовідведення

Кількість насосних агрегатів, які відпрацювали строк корисного використання (експлуатації)

Кількість систем знезараження, усього,  у тому числі з використанням:

         рідкого хлору

         гіпохлориду

№    

Витрати електроенергії на 1 куб. м стічних вод (рядок 283 / рядок 244)

Амортизація

у тому числі: збирання та транспортування стічних вод на очисні споруди

Населені пункти, у яких надаються послуги з централізованого водопостачання та централізованого водовідведення

Назва населеного пункту 

Кількість населення 

в населеному 

пункті, осіб

Чисельність населення, яке отримує 

послуги, осіб

водовідведення

Кількість приладів технологічного обліку, які необхідно встановити

Витрати електричної енергії на водовідведення, усього

                       приймання, очищення, знезараження стічних вод і скидання їх у природні водоймища

Примітки до пунктів 1.1 (1*) та 2.1 (2*):

Використано коштів амортизації на оновлення основних фондів 

Усього в населених пунктах зони відповідальності 0

Питомі витрати електричної енергії на перекачування 1 куб. м стічних вод (рядок 284 / рядок 244)
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усього
у т. ч. з 

приладами обліку

у т. ч. з приладами 

обліку

0 0 0

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

…

Керівник

(Власне ім’я та ПРІЗВИЩЕ)

Головний бухгалтер
(Власне ім’я та ПРІЗВИЩЕ)

Виконавець

(Власне ім’я та ПРІЗВИЩЕ)

(номер телефону та електронна адреса виконавця)

________________________________________

(підпис)

(підпис)
________________________

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

усього

(підпис)

0

0

0

0

0

0

0

0

№    Назва населеного пункту 

Кількість квартир у багатоквартирних 

будинках, одиниць

0

0

0

Усього в населених пунктах зони відповідальності

0

0

Довідково

0

0

0

0

0

0

0

0

Кількість  підключень до внутрішньобудинкових 

мереж, одиниць

0

0

0
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