
 

Департамент  

ліцензійного контролю 

« __ » квітня 2026 року 

                                                 Голові НКРЕКП 

Членам НКРЕКП 

 

1 
 

 

Обґрунтування 

до проєкту постанови НКРЕКП      

«Про застереження ПРАТ «ДТЕК КИЇВСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» за порушення 

Ліцензійних умов з розподілу електричної енергії» 
 

 

 

На підставі постанови НКРЕКП від 18 лютого 2025 року № 237 «Про проведення 

позапланової виїзної перевірки ПРАТ «ДТЕК КИЇВСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» та посвідчення на 

проведення позапланової виїзної перевірки від 11 березня 2026 № 93 НКРЕКП, здійснено 

позапланову виїзну перевірку дотримання ПРИВАТНИМ АКЦІОНЕРНИМ ТОВАРИСТВОМ 

«ДТЕК КИЇВСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» (код ЄДРПОУ 41946011) (далі – ПРАТ «ДТЕК КИЇВСЬКІ 

ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ», Товариство, Ліцензіат) вимог Ліцензійних умов провадження господарської 

діяльності з розподілу електричної енергії, затверджених постановою НКРЕКП від 27 грудня  

2017 року № 1470 (далі – Ліцензійні умови з розподілу електричної енергії), та нормативно-

правових актів, що регулюють функціонування ринку електричної енергії, за період діяльності  

з 16 травня 2024 року по 11 березня 2026 року, за результатами якої складено Акт позапланової 

виїзної перевірки від 25 березня 2026 року № 54 (Акт № 54).   

ПРАТ «ДТЕК КИЇВСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» листом від 01 квітня 2026 року № 18669/1/06 

надало до НКРЕКП пояснення, обґрунтування та заперечення до Акту № 54 (Пояснення), які 

опрацьовано.  
 

Так, зазначеним Актом № 54 встановлено та зафіксовано наступне: 
 

№

п/п 

Виявлене порушення Суть порушення 

1 

підпункту 26 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з розподілу 

електричної енергії 

 

 

 

 

 

 

 

у частині обов’язку ліцензіата надавати послуги з 

приєднання електроустановки замовника до системи 

розподілу електричної енергії з урахуванням положень 

статті 21 Закону України «Про ринок електричної 

енергії» за умови дотримання замовником вимог кодексу 

систем розподілу, а саме: 

пункту 4.2.4 глави 4.2 розділу IV Кодексу систем 

розподілу, затвердженого постановою НКРЕКП  

від 14 березня 2018 року № 310 (далі – Кодекс), яким 

визначено, зокрема, що максимальний (граничний) строк 

надання послуги зі стандартного приєднання для 

електроустановок замовника другого ступеня потужності 

цей строк становить 60 календарних днів, починаючи з 

наступного робочого дня від дня оплати замовником ОСР 

вартості приєднання відповідно до договору про 

приєднання. 

 

(стор. 15-16 Акта № 54) 

Пунктом 4.2.4 глави 4.2 розділу IV Кодексу (в редакції, що діяла до 17.04.2025) визначено, 

що максимальний (граничний) строк надання послуги зі стандартного приєднання для 

електроустановок замовника першого ступеня потужності становить 45 календарних днів, 

починаючи з наступного робочого дня від дня оплати замовником ОСР повної вартості приєднання 

або першого авансового платежу відповідно до договору про приєднання. Для електроустановок 
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замовника другого ступеня потужності цей строк становить 60 календарних днів, починаючи з 

наступного робочого дня від дня оплати замовником ОСР вартості приєднання відповідно до 

договору про приєднання. 

У разі необхідності збільшення строку надання послуги зі стандартного приєднання через 

затримку здійснення заходів щодо відведення земельних ділянок для розміщення відповідних 

об'єктів електроенергетики (затримка в погодженні власника (власників) або Користувача 

(Користувачів) земельної ділянки (земельних ділянок)) ОСР не пізніше ніж за 10 календарних днів 

до закінчення строку надання послуги з приєднання письмово через особистий кабінет замовника, 

на електронну адресу та у разі наявності в заяві про приєднання відповідної відмітки - на поштову 

адресу, повідомляє замовника про збільшення строку надання послуги зі стандартного приєднання 

не більше ніж на 30 календарних днів (з наданням документального підтвердження причин 

виникнення затримки та зазначенням найменування організацій, до яких звернувся ОСР щодо 

питання вирішення землевідведення з наданням копій офіційного листування). Загальна сумарна 

кількість днів, на яку збільшено строк надання послуги зі стандартного приєднання, не може 

перевищувати відповідно 180 календарних днів. 

ОСР зобов'язаний, а замовник має право здійснювати всі можливі заходи в межах чинного 

законодавства з метою вирішення питання щодо відведення в установленому порядку земельних 

ділянок для розміщення об'єктів електроенергетики, у тому числі направлення відповідних листів 

до органів місцевого самоврядування та контролюючих органів, ініціювання проведення 

узгоджувальних нарад та робочих зустрічей в органах місцевого самоврядування за участю 

замовника (уповноваженого представника замовника) тощо з метою максимального прискорення 

здійснення заходів щодо відведення земельних ділянок для розміщення відповідних об'єктів 

електроенергетики. 

Після завершення здійснення заходів щодо відведення земельних ділянок для розміщення 

відповідних об'єктів електроенергетики продовжується перебіг строку надання послуги з 

приєднання, встановленого умовами договору про приєднання, про що ОСР інформує замовника. 
 

Комісією з перевірки встановлено, що Замовниця 16.05.2024 звернулась до ПРАТ «ДТЕК 

КИЇВСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» із заявою про приєднання електроустановки певної потужності 

приватного будинку/будівництво приватного будинку за адресою Замовниці та укладено Договір 

про стандартне приєднання до електричних мереж системи розподілу від 16.05.2024 та видано 

Технічні умови стандартного приєднання до електричних мереж електроустановок від 28.05.2024 

(далі – Технічні умови від 28.05.2024). Максимальне розрахункове навантаження з урахуванням 

існуючої дозволеної потужності становить 17 кВт (ІІ ступінь потужності). 
 

Замовницею 06.06.2024 сплачено повну вартість послуги з приєднання. 
 

Комісія з перевірки зазначає, що відповідно до наданої ПРАТ «ДТЕК КИЇВСЬКІ 

ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» інформації, для реалізації Технічних умов від 28.05.2024 існує технічна 

необхідність в здійсненні заходів щодо відведення земельних ділянок для розміщення об’єктів 

енергетики (КЛ-0,4 кВ, ПЛІ 0,4 кВ). 

ПРАТ «ДТЕК КИЇВСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» листами від 25.07.2024, від 23.08.2024, 

від 20.09.2024, від 18.10.2024, від 15.11.2024, від 13.12.2024, від 12.01.2025, від 11.02.2025 

повідомляло Замовницю про продовження терміну приєднання до електричних мереж через 

затримку здійснення заходів щодо відведення земельних ділянок для розміщення відповідних 

об'єктів енергетики на 30 календарних днів, без надання документального підтвердження 

причин виникнення затримки та зазначення найменування організацій, до яких звернувся ОСР 

щодо питання вирішення землевідведення з наданням копій офіційного листування. 

Таким чином, в зв’язку з недотриманням Товариством процедури відведення земельних 

ділянок для розміщення відповідних об'єктів енергетики, відповідно до вимог пункту 4.2.4 глави 

4.2 розділу IV Кодексу, послуга зі стандартного приєднання Замовниці мала бути надана  

до 05 серпня 2024 року (включно).  
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Отже, Ліцензіатом недотримано (станом на 11 березня 2026 року) встановлені Кодексом та 

Договором від 16 травня 2024 року терміни надання послуги зі стандартного приєднання 

житлового будинку Замовниці  на 583 календарних дня. 

 

ПРАТ «ДТЕК КИЇВСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» надало Пояснення, мовою документа:  

«…У випадку необхідності відведення земельних ділянок під будівництво об'єктів 

електроенергетики для приєднання електроустановок ОСР надає Замовнику рахунки на сплату 

плати за приєднання в такому порядку: 

рахунок у розмірі 20 відсотків плати, визначеної у розрахунку вартості плати  

за приєднання до електричних мереж. Замовник оплачує на поточний рахунок ОСР цей рахунок 

упродовж 20 робочих днів з дня, наступного за днем отримання технічних умов, розрахунку 

вартості плати за приєднання до електричних мереж та рахунку на сплату плати за приєднання; 

рахунок у розмірі 80 відсотків плати, визначеної у розрахунку вартості плати  

за приєднання до електричних мереж. Замовник сплачує на поточний рахунок ОСР цей рахунок 

упродовж 5 робочих днів з дня, наступного за днем узгодження з усіма заінтересованими 

сторонами розробленої ОСР проєктної документації щодо електричних мереж зовнішнього 

електрозабезпечення об'єкта замовника. 

Не зважаючи на те, що Замовнику видано рахунок від 28.05.2024 № …. на оплату 

20 відсотків плати за приєднання у розмірі …. грн (з ПДВ), всупереч виданому рахунку та вимогам 

п. 4.2.5. КСР, Замовником 06.06.2024 було сплачено повну вартість плати за приєднання, отже 

Технічні умови від 28.05.2024 набули чинності. 

На виконання вимог розділу І Технічних умов від 28.05.2024 стандартного приєднання 

проєктною документацією передбачається виконати заміну існуючого трансформатора  

в КТП, виконати кабельний вивід на ближню опору в районі КТП, спорудити ПЛІ із встановленням 

нових опор до земельної ділянки Замовника. Згідно з п. 10.1.3. Технічних умов від 28.05.2024 

виконання будівельно-монтажних робіт (БМР) на території закритого котеджного містечка 

необхідно погодити із ГО. 

Листом від 09.09.2024 Товариством направлено Укрпоштою до ГО проєктну документацію 

відповідно до Технічних умов від 28.05.2024 на розгляд та погодження. Однак, відповіді не 

отримано. 

24.09.2024 на адресу ПрАТ «ДТЕК КИЇВСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» Замовник надає лист, у 

якому повідомляє, що власники земельної ділянки, на якій установлено КТП, проти збільшення 

потужності трансформатора в ній, тому просить розглянути можливість установки 

необхідного електрообладнання на власній земельній ділянці. 

Листом від 30.09.2024 Товариство повідомило Замовницю що не заперечує проти установки 

на земельній ділянці Замовника необхідного електрообладнання - КТП з прокладанням мереж 

територією ГО. Також, було зазначено, що для вирішення питання прокладання мереж 10 кВ 

необхідно надати попереднє погодження ГО. 

Відповідно до п.4.3.3 Кодексу систем розподілу у разі неможливості виконання ОСР 

будівельних робіт в електричних мережах від точки забезпечення потужності до точки 

приєднання електроустановок Замовника у зв'язку з відсутністю згоди на проведення таких робіт 

або перешкоджання у їх проведенні власником (управителем) житлового будинку або 

кооперативом (що підтверджується документально) - то ОСР призупиняє свої роботи по 

виконанню приєднання об'єкту до електричних мереж. Строк надання послуги з приєднання, 

встановленого умовами договору про приєднання, продовжується з моменту отримання 

погодження власника (управителя) житлового будинку або кооперативу. 

29.11.2024 ГО було недопущено фахівців Товариства до ТП для проведення будівельно-

монтажних робіт відповідно до Технічних умов від 28.05.2024, про що було складено Акт про 

недопуск до виконання робіт. 
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Під час телефонної розмови Товариство запропонувало Замовнику розірвати Договір  

від 16.05.2024 та здійснити повернення сплачених коштів, однак отримано відмову. 

Через затримку здійснення заходів щодо відведення земельних ділянок для розміщення 

відповідних об'єктів енергетики ПрАТ «ДТЕК КИЇВСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» повідомляло  

Замовницю про продовження терміну приєднання до електричних мереж, а саме листами  

від 25.07.2024 № ….., 

від 23.08.2024 № ….., 

від 20.09.2024 № ….., 

від 18.10.2024 № ….., 

від 15.11.2024 № ….., 

від 13.12.2024 № ….., 

від 12.01.2025 № ….., 

від 11.02.2025 № …. . 

Також повідомляємо, що 15.04.2025 Деснянський районний суд міста Києва у справі 

№758/16749/24 за позовом Замовниці до ПрАТ «ДТЕК КИЇВСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» про захист 

прав споживача у сфері енергетики та комунальних послуг та об'єднаним позовом третьої особи, 

яка заявляє самостійні вимоги на предмет спору, до ПрАТ «ДТЕК КИЇВСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» 

про усунення перешкод у користуванні земельною ділянкою - визнання неправомірними дій  

ПрАТ «ДТЕК КИЇВСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» з видачі Замовниці Технічних Умов від 28.05.2024 для 

приєднання до електромереж та скасування їх, розглянув заяву громадянки про забезпечення 

позову та постановив ухвалу якою: 

Заяву третьої особи, яка заявляє самостійні з вимоги на предмет спору, про забезпечення 

позову - задовольнити частково. 

До набрання законної сили рішенням суду по справі заборонити ПрАТ «ДТЕК КИЇВСЬКІ 

ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» вчиняти будь - які дії без врахування передбачених вимог, зазначених у 

Технічних Умовах від 28.05.2024 стандартного приєднання до електричних мереж 

електроустановок від 28 травня 2024 року задля не порушення прав власників земельної ділянки. 

11.09.2025 постановою Київського апеляційного суду у справі № 758/16749/24 ухвалено нове 

судове рішення. 

Заяву третьої сторони про забезпечення позову - задовольнити частково. 

Заборонити ПрАТ «ДТЕК КИЇВСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» проводити в межах належної 

земельної ділянки в м. Києві, будь-які роботи, викликані виконанням Технічних Умов 

(ідентифікатор від 28 травня 2024 року) та встановлення на даній земельній ділянці 

трансформаторної підстанції, що передбачена даними Технічними Умовами. 

У задоволенні іншої частини заяви про забезпечення позову - відмовити. 

Відповідно до ст. 384 ЦПК України Постанова суду апеляційної інстанції набирає законної 

сили з дня її ухвалення. 

23.10.2025 ухвалою Верховного Суду відмовлено у відкритті касаційного провадження за 

скаргою Заявниці. 

Звертаємо увагу, згідно ст. 8 Конституції України, Конституція України має найвищу 

юридичну силу. Закони та інші нормативно-правові акти приймаються на основі Конституції 

України і повинні відповідати їй. 

Норми Конституції України є нормами прямої дії. 

В силу положень ст. 18 ЦПК України, Судові рішення, що набрали законної сили, обов'язкові 

для всіх органів державної влади і органів місцевого самоврядування, підприємств, установ, 

організацій, посадових чи службових осіб та громадян і підлягають виконанню на всій території 

України, а у випадках, встановлених міжнародними договорами, згода на обов'язковість яких 

надана Верховною Радою України, - і за її межами. 

Невиконання судового рішення є підставою для відповідальності, встановленої законом. 
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Враховуючи викладене, ПрАТ «ДТЕК КИЇВСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» з об'єктивних причин, а 

саме: через судову заборону позбавлене можливості виконати приєднання.». 

Довідково: Товариство надало комісії з перевірки Ухвалу Деснянського районного суду 

міста Києва від 15.04.2025 № 2/754/2872/25 по справі 758/16749/24, відповідно до якої прийнято 

рішення (мовою документа): «…До набрання законної сили рішенням суду по справі за позовом 

(Замовниці) до Приватного акціонерного товариства «ДТЕК КИЇВСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» про 

захист прав споживача у сфері енергетики та комунальних послуг та об'єднаним позовом третьої 

особи, яка заявляє самостійні вимоги на предмет спору до Приватного акціонерного товариства 

«ДТЕК КИЇВСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» про усунення перешкод у користуванні земельною 

ділянкою – визнання неправомірними дій Приватного акціонерного товариства «ДТЕК КИЇВСЬКІ 

ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» з видачі Замовниці Технічних Умов (від 28 травня 2024 року) для приєднання 

до електромереж та скасування їх, вжити заходи забезпечення позову: 

Заборонити Приватному акціонерному товариству «ДТЕК КИЇВСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» 

вчиняти будь – які дії без врахування передбачених вимог, зазначених у Технічних Умовах  

(від 28 травня 2024 року) стандартного приєднання до електричних мереж електроустановок  

від 28 травня 2024 року задля не порушення прав власників земельної ділянки третьої сторони;…».  

Також, ПрАТ «ДТЕК КИЇВСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» надано комісії з перевірки Постанову 

Київського апеляційного суду від 11.09.2025 № 22-ц/824/10728/2025 по справі 758/16749/24, 

відповідно до якої прийнято рішення (мовою документа): «…Заборонити Приватному 

акціонерному товариству «ДТЕК КИЇВСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» проводити в межах належної 

третій стороні, будь – які роботи, викликані виконанням Технічних Умов (від 28 травня 2024 року) 

та встановлення на даній земельній ділянці трансформаторної підстанції, що передбачена даними 

Технічними Умовами…». 
 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, згідно підпункту 2 пункту 2.5.1 глави 2.2 

розділу ІІ Порядку (методики) визначення розміру штрафів, які накладаються Національною 

комісією, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, 

затвердженого постановою НКРЕКП від 29 вересня 2023 року № 1800 (далі – Порядок (методика), 

застосовано зменшення розміру штрафу у разі вчинення порушення з причин, незалежних від 

ліцензіата, з вини третьої сторони (зменшення на 35%). 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що згідно з підпунктом 2.6.4 пункту 2 

глави 2.2 розділу ІІ Порядку (методики) визначення розміру штрафів, за порушення пункту 4.5.10 

глави 4.5 розділу IV Кодексу систем розподілу, Департамент ліцензійного контролю пропонує 

застосувати санкцію у вигляді застереження, оскільки у випадку, якщо підсумковий розмір штрафу, 

розрахований та скоригований відповідно до глав 2.2 – 2.5 цього розділу, є нижчим за 

мінімальний розмір штрафу, передбачений законодавством, НКРЕКП не накладає штраф, а 

застосовує інші санкції.  

 

 

З огляду на зазначене, пропонуємо прийняти постанову, якою: 
 

Застерегти ПРИВАТНЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «ДТЕК КИЇВСЬКІ 

ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» (код ЄДРПОУ 41946011) щодо недопущення надалі порушень Ліцензійних 

умов розподілу електричної енергії. 

 

 

 

Директор Департаменту  

ліцензійного контролю                      Ярослав ЗЕЛЕНЮК 



ПРОЄКТ 

 
 

НАЦІОНАЛЬНА КОМІСІЯ, ЩО ЗДІЙСНЮЄ 

 ДЕРЖАВНЕ РЕГУЛЮВАННЯ У СФЕРАХ ЕНЕРГЕТИКИ  

ТА КОМУНАЛЬНИХ ПОСЛУГ 

(НКРЕКП) 

 
ПОСТАНОВА 

 
________________   Київ  № ________________ 

 

 

 

Про застереження ПРАТ 

«ДТЕК КИЇВСЬКІ 

ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» щодо 

недопущення надалі 

порушення Ліцензійних умов 

з розподілу електричної 

енергії  

 

 

Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг, у результаті розгляду __ квітня 2026 року на 

засіданні, яке проводилось у формі відкритого слухання, Акта позапланової 

виїзної перевірки від 25 березня 2026 року № 54, проведеної на підставі 

постанови НКРЕКП від 18 лютого 2025 року № 237 «Про проведення 

позапланової виїзної перевірки ПРАТ «ДТЕК КИЇВСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ», 

відповідно до посвідчення на проведення позапланової виїзної перевірки  

від 11 березня 2026 року № 93, установлено, що ПРИВАТНИМ АКЦІОНЕРНИМ 

ТОВАРИСТВОМ «ДТЕК КИЇВСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» (код ЄДРПОУ 41946011) 

порушено підпункт 26 пункту 2.2 Ліцензійних умов провадження господарської 

діяльності з розподілу електричної енергії, затверджених постановою НКРЕКП 

від 27 грудня 2017 року № 1470 (далі – Ліцензійні умови з розподілу електричної 

енергії), у частині надання послуги з приєднання електроустановки замовника до 

системи розподілу електричної енергії з урахуванням положень статті 21 Закону 

України «Про ринок електричної енергії» за умови дотримання замовником 

вимог кодексу систем розподілу. 
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Відповідно до статей 17, 19 та 22 Закону України «Про Національну 

комісію, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг» Національна комісія, що здійснює державне регулювання 

у сферах енергетики та комунальних послуг, 

 

ПОСТАНОВЛЯЄ:  

 

1. Застерегти ПРИВАТНЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «ДТЕК 

КИЇВСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» (код ЄДРПОУ 41946011) щодо недопущення 

надалі порушення підпункту 26 пункту 2.2 Ліцензійних умов провадження 

господарської діяльності з розподілу електричної енергії у частині надання 

послуги з приєднання електроустановки замовника до системи розподілу 

електричної енергії з урахуванням положень статті 21 Закону України «Про 

ринок електричної енергії» за умови дотримання замовником вимог кодексу 

систем розподілу. 

 

2. Ця постанова може бути оскаржена до адміністративного суду. 

Оскарження постанови не зупиняє її виконання.  

 

 

Голова НКРЕКП        Юрій ВЛАСЕНКО 

 


