
Департамент  

ліцензійного контролю  

«___» __________ 2025 року 

Голові НКРЕКП 

Членам НКРЕКП 

 
 

ОБҐРУНТУВАННЯ 

до проєкту постанови НКРЕКП «Про застосування санкцій до КОМУНАЛЬНОГО 

ПІДПРИЄМСТВА «ВИРОБНИЧЕ УПРАВЛІННЯ ВОДОПРОВІДНО-

КАНАЛІЗАЦІЙНОГО ГОСПОДАРСТВА МІСТА УЖГОРОДА» за порушення 

Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з централізованого 

водопостачання та централізованого водовідведення, здійснення заходів 

державного регулювання»  
 

та проєкту розпорядження «Про усунення порушень КОМУНАЛЬНИМ 

ПІДПРИЄМСТВОМ «ВИРОБНИЧЕ УПРАВЛІННЯ ВОДОПРОВІДНО-

КАНАЛІЗАЦІЙНОГО ГОСПОДАРСТВА МІСТА УЖГОРОДА» 
 

Відповідно до Плану здійснення заходів державного контролю суб’єктів господарювання, 

що провадять діяльність у сферах енергетики та комунальних послуг, на 2025 рік, 

затвердженого постановою НКРЕКП від 13 листопада 2024 року № 1940 та постанови НКРЕКП 

від 18 липня 2025 року № 1090 «Про збільшення строку проведення планової перевірки 

КОМУНАЛЬНОГО ПІДПРИЄМСТВА «ВИРОБНИЧЕ УПРАВЛІННЯ ВОДОПРОВІДНО-

КАНАЛІЗАЦІЙНОГО ГОСПОДАРСТВА МІСТА УЖГОРОДА», на підставі посвідчень від  

24 червня 2025 року № 303, від 22 липня 2025 року № 365, НКРЕКП у період з 08 липня по  

04 серпня 2025 року проведено планову перевірку КОМУНАЛЬНОГО ПІДПРИЄМСТВА 

«ВИРОБНИЧЕ УПРАВЛІННЯ ВОДОПРОВІДНО-КАНАЛІЗАЦІЙНОГО ГОСПОДАРСТВА 

МІСТА УЖГОРОДА» (далі – КП «ВОДОКАНАЛ М. УЖГОРОДА», Підприємство, Ліцензіат), 

щодо дотримання ліцензіатом Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з 

централізованого водопостачання та централізованого водовідведення, затверджених 

постановою Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг, від 22 березня 2017 року № 307 (далі – Ліцензійні умови), за період 

діяльності з 01 січня 2024 року по 31 грудня 2024 року, за результатами якої складено Акт від 

04 серпня 2025 року № 174 (далі – Акт перевірки № 174). 

Ліцензіатом надано пояснення до Акту перевірки № 174 листом від 08.08.2025  

№ 1582 (вх. НКРЕКП від 08.08.2025 № 25695/1-25) (далі – Письмові пояснення Ліцензіата), 

також під час перевірки надано копію Положення про комерційну таємницю, конфіденційну 

інформацію та інформацію для службового використання, затвердженого наказом 

Підприємства від 13.09.2021 № 109.  

Відповідно до постанови НКРЕКП від 26.03.2022 № 349 «Щодо захисту інформації, яка в 

умовах воєнного стану може бути віднесена до інформації з обмеженим доступом, у тому числі 

щодо об'єктів критичної інфраструктури» доступ до певної інформації закритий. 
 

Отже перевіркою встановлено наступне: 
 

№ 

з/п 
Виявлене порушення Стислий опис 

1 
пункт 2.1 глави 2 

Ліцензійних умов 

Порушення щодо обов’язку суб’єктів господарювання, що 

здійснюють господарську діяльність з централізованого 

водопостачання та/або централізованого водовідведення, 

дотримуватися вимог законів України «Про Національну 
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комісію, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг», «Про питну воду та 

питне водопостачання», «Про водовідведення та очищення 

стічних вод», інших актів законодавства, якими регулюється 

діяльність у сфері природних монополій та у сфері 

централізованого водопостачання та централізованого 

водовідведення, а саме: 

пункту 1 частини третьої статті 58 Закону України 

«Про ринок електричної енергії», щодо зобов’язання 

споживача сплачувати за електричну енергію та надані 

йому послуги відповідно до укладених договорів. 

 (п.2.16 Акт № 174 с. 28 - 33) 

 

КП «ВОДОКАНАЛ М. УЖГОРОДА» протягом 2024 року не дотримувалось умов оплати 

відповідно до укладених договорів постачання та розподілу електричної енергії та сплачувало 

кошти за отриману електричну енергію несвоєчасно та не в повному обсязі. 

Станом на 01.01.2024 заборгованість за надані послуги з розподілу та постачання 

електричної енергії за попередній період (2023 рік) становила ___________ тис. грн (без ПДВ), 

яка сплачена в ___________ року. 

Станом на 31.12.2024 заборгованість за електроенергію (2024 рік) становила  

___________тис. грн (без ПДВ), з них: 

- по договору від 28.12.2023 № ___________, укладеному з ___________ -  

___________ тис. грн (без ПДВ), що погашена в повному обсязі протягом ___________ року з 

порушенням умов договору; 

- по договору від 23.01.2023 № ___________, укладеному ___________ в розмірі 

___________тис. грн (без ПДВ), з них ___________тис. грн за активну електричну енергію та 

___________ тис. грн за реактивну електричну енергію, яка погашена в повному обсязі в 

___________ року з порушенням умов договору. 

Відповідно до Письмових пояснень Ліцензіата (мовою документа): «Дана 

заборгованість підприємства виникла внаслідок значного росту вартості електричної енергії 

протягом 2024 року, яка не передбачена у діючому тарифі. Основний  дохід   підприємства 

формується на основі тарифів, а оскільки діючі тарифи для населення залишились на рівні 

2022 року, а ріст цін на всі складові виробничого процесу є досить різким, то КП «Водоканал  

м. Ужгорода» мало постійну недоїмку коштів. 

Питома вага електричної  енергії у середньому по тарифах  складає ___________% 

підприємство не мало можливості сплачувати за електричну енергію відповідно до укладених 

договорів. Тому повністю погасити заборгованість яка склалась на 31.12.2024 року 

підприємство змогло протягом ___________року.  

Тариф  на розподіл електричної енергії - транспортування електричної енергії від 

оператора системи передачі, встановлюється НКРЕКП. Вартість постачання електроенергії 

виставлялась підприємству постачальником послуг за ринковою вартістю, яка була визначена 

___________за підсумками торгів проведених у реальному часі, при тому, що тарифи на 

централізоване водопостачання та централізоване водовідведення  залишаються на 

___________ % на рівні 2022 року.  Зміна тарифів з 1 червня 2024 року з обмеженим 

застосуванням до категорії споживачів «населення» не дає підприємству достатньо коштів  

на покриття  всіх витрат  виробничого процесу та не дає можливість бути на рівних правах в 

умовах ринкової економіки. 
… 

У 2024 році для розрахунків за спожиту електричну енергію та компенсацію вартості 

електроенергії на понаднормативні втрати та витрати КП «Водоканал м. Ужгорода» 

отримало та використало  бюджетні кошти, надані Ужгородською міською радою, які 

надійшли як фінансова допомога  на покриття збитків підприємства у сумі ___________ 

тис. грн (з ПДВ). 
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Крім того, підприємство за рахунок обігових коштів, які є в гострому дефіциті, виконує 

ухвалу суду щодо погашення боргів за використану електроенергію перед ___________ та 

___________ з нарахуванням штрафних та інфляційних санкцій в розмірі ___________, що 

складає ___________щомісяця. 

Станом на  ___________  заборгованість за спожиту електроенергію та її розподіл з 

урахуванням останньої оплати від___________відсутня. (копії платіжних доручень, акти 

звірки надавалися під час перевірки) 

Отже, борг за спожиту електроенергію був закритий підприємством у 1-му півріччі 

2025 року у зв’язку з тим, що отримання дотації на покриття збитків з міського бюджету 

передбачає довготривалу процедуру, яка не залежить від підприємства, відсутністю 

тарифних коштів для своєчасного погашення заборгованості за спожиту електроенергію.»  
 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що алогічне порушення було зафіксовано 

Актом планової перевірки від 26 липня 2024 року № 290. Станом момент перевірки 

заборгованість за електричну енергію спожиту у 2024 році КП «ВОДОКАНАЛ  

М. УЖГОРОДА» погашена в повному обсязі в ___________року.  

Отже, згідно підпункту 2 пункту 2.5.1 глави 2.5 розділу ІІ Порядку (методики) 

визначення розміру штрафів, які накладаються Національною комісією, що здійснює державне 

регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, затвердженого постановою НКРЕКП 

від 29 вересня 2023 року № 1800 (далі – Порядок (методика) визначення розміру штрафів) 

НКРЕКП під час визначення розміру штрафу за порушення, з метою дотримання принципу 

пропорційності, застосовує зменшення розміру штрафу на 50 %, у разі, якщо порушення та 

наслідки порушення були повністю усунуті порушником до останнього дня строку проведення 

відповідної перевірки.  

 

2 

підпункт 13  

пункту 2.2 глави 2 

Ліцензійних умов 

Порушення щодо дотримання структури витрат згідно зі 
статтями, затвердженими у тарифах на централізоване 
водопостачання та/або водовідведення постановами  
НКРЕКП «Про встановлення тарифів на централізоване 
водопостачання та централізоване водовідведення 
КОМУНАЛЬНОМУ ПІДПРИЄМСТВУ «ВИРОБНИЧЕ 
УПРАВЛІННЯ ВОДОПРОВІДНО-КАНАЛІЗАЦІЙНОГО 
ГОСПОДАРСТВА МІСТА УЖГОРОДА»  від 22.12.2021                    
№ 2861 та від 28.05.2024 № 1006  

 (п.2.28 Акт № 174 с. 41 – 89) 

 

2023 рік 

Відповідно до пункту 4 постанови НКРЕКП від 10 травня 2022 року № 466 «Про 

врегулювання окремих питань щодо подання заяв для встановлення тарифів і схвалення 

інвестиційних програм (інвестиційних проектів) та планів розвитку у сфері централізованого 

водопостачання та/або централізованого водовідведення» продовжено термін виконання 

схвалених НКРЕКП інвестиційних програм (інвестиційних проектів) на 2023 рік до  

31 грудня 2024 року та пункту 3 постанови НКРЕКП від 21.08.2024 № 1505 «Про застосування 

санкцій до КОМУНАЛЬНОГО ПІДПРИЄМСТВА «ВИРОБНИЧЕ УПРАВЛІННЯ 

ВОДОПРОВІДНО-КАНАЛІЗАЦІЙНОГО ГОСПОДАРСТВА МІСТА УЖГОРОДА» за 

порушення Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з централізованого 

водопостачання та централізованого водовідведення, здійснення заходу державного 

регулювання», визначена підсумкова сума додатково отриманого/недоотриманого доходу 

від здійснення ліцензованої діяльності з централізованого водопостачання та централізованого 

водовідведення за 2023 рік.  

Відповідно до Акта планової перевірки від 26.07.2024 № 290 комісією з перевірки 

здійснено порівняльний аналіз фактичних витрат діяльності з централізованого водопостачання 

та централізованого водовідведення за 2023 рік з витратами згідно зі статтями, затвердженими 

у тарифі на централізоване водопостачання та централізоване водовідведення, з урахуванням 

результатів визначених відповідно до Методики перевірки дотримання ліцензіатами 
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з централізованого водопостачання та централізованого водовідведення структур відповідних 

тарифів та виконання інвестиційних програм, (чинної на дату проведення перевірки) (додаток 

30 до Порядку контролю за дотриманням ліцензіатами, що провадять діяльність у сферах 

енергетики та комунальних послуг, законодавства у відповідних сферах та ліцензійних умов, 

затвердженого постановою НКРЕКП від 14 червня 2018 року № 428 (далі – Методика), а саме 

визначені перевитрати та недофінансування статей витрат, виконання програми ремонтів та 

Інвестиційної програми (інвестиційного проекту).  

З урахуванням службової записки Департаменту із регулювання у сфері 

централізованого водопостачання та водовідведення від 07.08.2024 № 629/19-24 та відповідно 

до вимог Методики, було встановлено: 

Загальна сума від реалізації послуг становила, в тому числі: 

додатково отриманого доходу від реалізації послуг  ___________тис. грн, у т. ч: 

з водопостачання  на суму ___________тис. грн 

з водовідведення  на суму ___________ тис. грн, 

недофінансування статей витрат за структурою тарифів на загальну суму ___________  

тис. грн (без ПДВ), у т. ч: 

з водопостачання на суму ___________тис. грн,  

з водовідведення на суму ___________тис. грн; 

перевитрати статей витрат за структурою тарифів на загальну суму ___________тис. грн (без 

ПДВ), в т. ч: 

з водопостачання на суму ___________тис. грн; 

з водовідведення на суму ___________тис. грн, 

Підсумкова сума додатково отриманого доходу від здійснення ліцензованої діяльності у 

2023 році становила суму ___________ тис. грн (без ПДВ), без урахування невиконання заходів 

Інвестиційної програми (інвестиційного проєкту) за 2023 рік, у т. ч: 

централізоване водопостачання недотриманий дохід на суму ___________тис. грн, 

централізоване водовідведення додатково отриманий дохід на суму ___________тис. грн. 

В ході проведення перевірки довиконання заходів Інвестиційної програми на 2023 рік 

встановлено: 

Централізоване водопостачання за 2023 рік 

Рік 
Обсяги реалізації, передбачені 

тарифом (тис. м³) 

Фактичні обсяги реалізації 

(тис. м³) 

Відхилення  

(тис. м³) 

Відхилення 

(%) 

Централізоване водопостачання 

2023     

тис. грн (без ПДВ) 

Рік 
Нараховано за реалізовані 

послуги 
Оплата послуг Відхилення  

Відсоток 

поточної сплати, 

% 

Централізоване водопостачання 

2023     

тис. грн 

 

 
тис. грн 

Статті витрат 

Планові 

витрати 

враховані в 

тарифі 

Кориговані 

планові витрати 

відповідно  до 

фактичного 

обсягу реалізації 

Фактичні 

витрати 

Бюджетні 

кошти/ 

гуманітарна 

допомога 

Фактичні 

витрати, 

обґрунтовані 

Недофінан

сування/ 

економія 

внески на регулювання       

пожежна і сторожова 

охорона 
      

витрати у складі інших 

загальновиробничих, 

адміністративних 

витратах 

      

податок на прибуток*       

Перевитрати Недофінансування/економія 
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інше використання 

прибутку* 
      

ВСЬОГО       

Примітка: * - з урахуванням табл. 2.28.2 Акта планової перевірки від 26.07.2024 № 290 до розрахунку 

недофінансування статей витрат за структурою тарифів на централізоване водопостачання включено також 

податок на прибуток та інше використання прибутку, тобто загальна сума недофінансування склала  

___________ тис. грн замість суми ___________тис. грн, що зазначена в табл.2.28.34 Акта перевірки від 

26.07.2024 № 290. 

тис. грн 

Статті витрат 

Планові 

витрати 

враховані в 

тарифі 

Кориговані планові 

витрати відповідно  

до фактичного 

обсягу реалізації 

Фактичні 

витрати 

Бюджетні 

кошти/ 

гуманітарна 

допомога 

Фактичні 

витрати, 

обґрунтовані 
Перевитрати 

електроенергія у складі 

прямих матеріальних, 

загальновиробничих, 

адміністративних 

витратах  

      

реагенти       

витрати на оплату праці 

у складі прямих 

матеріальних, 

загальновиробничих, 

адміністративних 

витратах  

      

відрахування на 

соціальні заходи у 

складі прямих 

матеріальних, 

загальновиробничих, 

адміністративних 

витратах  

      

витрати, пов’язані зі 

сплатою податків, 

зборів та інших, 

передбачених 

законодавством, 

обов’язкових платежів 

      

витрати на матеріали, 

запасні частини та інші 

матеріальні ресурси 

(ремонти) 

      

витрати на паливно-

мастильні матеріали 
      

витрати у складі інших 

загальновиробничих 

витратах:  охорона праці 

техніка безпеки 

      

ВСЬОГО       
 

Централізоване водовідведення за 2023 рік 

Рік 

Обсяги реалізації, 

передбачені тарифом  

(тис. м³) 

Фактичні обсяги реалізації 

(тис. м³) 

Відхилення  

(тис. м³) 

Відхилення 

(%) 

Централізоване водовідведення 

2023     

тис. грн (без ПДВ) 

Рік 
Нараховано  за реалізовані 

послуги 
Оплата послуг Відхилення  

Відсоток 

поточної 

сплати, % 

Централізоване водовідведення 

2023     

                                                                               тис. грн 

Перевитрати Недофінансування/економія 

  

Централізоване водовідведення 
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тис. грн 

Статті витрат 

Планові 

витрати 

враховані 

в тарифі 

Кориговані планові 

витрати відповідно  

до фактичного 

обсягу реалізації 

Фактичні 

витрати 

Бюджетні 

кошти/ 

гуманітарна 

допомога 

Фактичні 

витрати, 

обґрунтовані 

Недофінансу-

вання/ 

економія 

витрати на оплату праці у 

складі прямих 

матеріальних, 

загальновиробничих, 

адміністративних витратах  

      

відрахування на соціальні 

заходи у складі прямих 

матеріальних, 

загальновиробничих, 

адміністративних витратах  

  *  * * 

внески на регулювання       

витрати у складі інших 

загальновиробничих, 

адміністративних витратах 

      

податок на прибуток **       

інше використання 

прибутку** 
      

ВСЬОГО      ** 
  

Примітка: * - з урахуванням службової записки Департаменту із регулювання у сфері централізованого 

водопостачання та водовідведення від 07.08.2024 № 629/19-24 сума недофінансування статті витрат 

«відрахуваннями на соціальні заходи» склала ___________ тис. грн замість ___________ тис. грн 

(табл.2.28.49 та 2.28.65 Акта перевірки від 26.07.2024 № 290; 

** - з урахуванням табл. 2.28.41 Акта перевірки від 26.07.2024 № 290 до розрахунку недофінансування 

статей витрат за структурою тарифів на централізоване водовідведення включено також податок на прибуток та 

інше використання прибутку, тобто загальна сума недофінансування склала ___________тис. грн замість суми  

___________тис. грн (табл.2.28.65 Акта перевірки від 26.07.2024 № 290). 

тис. грн 

Статті витрат 

Планові 

витрати 

враховані 

в тарифі 

Кориговані 

планові витрати 

відповідно  до 

фактичного 

обсягу реалізації 

Фактичні 

витрати 

Бюджетні 

кошти/ 

гуманітарна 

допомога 

Фактичні 

витрати, 

обґрунтовані 

Перевитрати 

електроенергія у складі 

прямих матеріальних, 

загальновиробничих, 

адміністративних витратах  

      

витрати, пов’язані зі 

сплатою податків, зборів 

та інших, передбачених 

законодавством, 

обов’язкових платежів 

      

витрати на матеріали, 

запасні частини та інші 

матеріальні ресурси 

(ремонти) 

      

витрати на паливно-

мастильні матеріали 
      

витрати у складі інших 

загальновиробничих 

витратах:  охорона праці 

техніка безпеки 

      

пожежна і сторожова 

охорона 
      

ВСЬОГО:       
 

Відповідно до підпункту 5 пункту 6 Методики та за даними форми звітності  

№ 8-НКРЕКП (рядок 245) додатково отриманий дохід від реалізації послуг централізованого 

водопостачання та/або централізованого водовідведення: 
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тис. грн 

Вид діяльності 
Плановий дохід у 

структурі тарифів 

Плановий дохід, 

скоригований на 

фактичний обсяг 

реалізації 

Фактичний дохід 

Бюджетні кошти 

(гуманітарна 

допомога) 

Додатковий (+)/ недо-

отриманий (-) дохід 

1 2 3 4 5 6=4-3+5 

Централізоване 

водопостачання 
**   *  

Централізоване 

водовідведення 
**   *  

РАЗОМ    *  
 

Примітка: * - кошти, отримані з державного або місцевого бюджету на безповоротній основі, що 

використані на фінансування за статтями витрат структури встановлених тарифів враховані під час 

визначення недофінансування (економії) та суми обґрунтованих перевитрат; 

 ** - з урахуванням службової записки Департаменту із регулювання у сфері централізованого 

водопостачання та водовідведення від 07.08.2024 № 629/19-24 сума додаткового доходу склала 

___________тис. грн замість ___________тис. грн (табл.2.28.67 Акта перевірки від 26.07.2024 № 290). 
 

Враховуючи надані Підприємством первинні підтверджуючі документи (договори, акти 

виконаних робіт, Акти введення в експлуатацію, Акти приймання-передачі (внутрішнього 

переміщення) основних засобів ОЗ-1, Акти приймання-здачі відремонтованих, 

реконструйованих або модернізованих об’єктів ОЗ-2, платіжні інструкції за 2023 рік), 

капіталізовані витрати та видатки Підприємства на придбання необоротних активів, заходи 

щодо оновлення основних фондів, що не включені до схваленої інвестиційної програми, та які 

включені до розрахунку підсумкової суми додатково отриманого або недотриманого доходу від 

здійснення ліцензованої діяльності у 2023 році складають: 

у сфері централізованого водопостачання на суму ___________тис. грн (без ПДВ); 

у сфері централізованого водовідведення на суму ___________тис. грн (без ПДВ). 
 

Відповідно до підпункту 6 пункту 6 Методики визначено суми недофінансування 

(економії) / перевитрати: 
тис. грн 

Види діяльності 
Недофінансування/ 

економія 
Перевитрати 

Капіталізовані 

витрати 

Централізоване водопостачання    

Централізоване водовідведення    

Разом    
 

Відповідно до пункту 2.34 Акта перевірки від 26.07.2024 № 290 щодо виконання 

Інвестиційної програми (інвестиційних проектів) на 2023 рік, відповідно до пункту 

7 Методики визначено суми недофінансування (економії/перевитрат) схваленої інвестиційної 

програми, з урахуванням довиконання (дофінансування) у 2024 році заходів Інвестиційної 

програми (інвестиційного проєкту) 2023 року на загальну суму  

___________тис. грн, які становлять: 
тис. грн 

Види діяльності 
Відхилення по виконанню ІП на 2023 рік 

заходи кредит Разом 

Централізоване водопостачання    

Централізоване водовідведення    

РАЗОМ    

 

Згідно з пунктом 10 Методики визначено підсумкову суму додатково 

отриманого/недоотриманого доходу від здійснення ліцензованої діяльності у 2023 році, як 

різницю між сумою, розрахованою відповідно до пункту 8 цієї Методики, та розміром 

об’єктивних чинників недофінансування ліцензованої діяльності, зазначених у пункті 9 цієї 

Методики: 
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тис. грн 

 

Підсумкова сума додатково отриманого доходу від здійснення ліцензованої діяльності у 

2023 році становить ___________тис. грн (без ПДВ). 

 

2024 рік 

У 2024 році для Підприємства діяли тарифи на централізоване водопостачання та 

централізоване водовідведення із структурами, затвердженими постановами НКРЕКП «Про 

встановлення тарифів на централізоване водопостачання та централізоване водовідведення 

КОМУНАЛЬНОМУ ПІДПРИЄМСТВУ «ВИРОБНИЧЕ УПРАВЛІННЯ ВОДОПРОВІДНО-

КАНАЛІЗАЦІЙНОГО ГОСПОДАРСТВА МІСТА УЖГОРОДА» від 22.12.2021 № 2861 (період 

дії з 01.01.2024 по 31.05.2024 (або 152 дні)) та від 28.05.2024 № 1006 (період дії з 01.06.2024 по 

31.12.2024 (або 214 днів)). 

Відповідно до підпункту 1 пункту 6 Методики, у редакції, що діє з 23.11.2024, складові 

витрат у структурі встановленого тарифу приводяться у разі збільшення або зменшення обсягів 

реалізації послуг у відповідність до фактичного розрахункового чистого доходу від реалізації 

продукції (послуг) та для централізованого водопостачання/ водовідведення для інших видів 

діяльності ліцензіата шляхом застосування до кожної статті встановленої  в структурі тарифів 

відповідного коефіцієнту. 

З метою визначення фактичних обґрунтованих відхилень кількісних показників 

(електричної енергії, реагентів, паливно-мастильних матеріалів та кількості працівників) від 

запланованих кількісних показників, враховуючи вимоги пункту 1.3 глави 1 Порядку 

формування тарифів на централізоване водопостачання та централізоване водовідведення, 

затвердженого постановою НКРЕКП від 10.03.2016 № 302, де визначено поняття планований 

період – період тривалістю 12 місяців (з 01 січня по 31 грудня), на який встановлюються 

тарифи, відповідно до Процедури встановлення тарифів на централізоване водопостачання та 

централізоване водовідведення, затвердженої постановою НКРЕКП від 24.03.2016 № 364, 

аналіз проведено відповідно до кількісних показників, які використовувалися для встановлення 

останньої структури тарифів на централізоване водопостачання та централізоване 

водовідведення. 
 

Централізоване водопостачання 2024 рік 

Рік 

Обсяги реалізації, 

передбачені тарифом 

(тис. м3) 

Фактичний обсяг реалізації  

(тис. м3) 

Відхилення  

(тис. м3) 
Відхилення, % 

Централізоване водопостачання 

2024     

тис. грн (без ПДВ) 

Рік 
Нараховано за 

реалізовані послуги 
Оплата послуг Відхилення  

Відсоток 

поточної 

сплати, % 

Централізоване водопостачання 

2024     

тис. грн 

Перевитрати Недофінансування/економія 

  

Види діяльності 

п. 8 п. 9 Підсумок 

Недофінансува

ння ІП 

Додатковий 

(недоотриманий) 

дохід 

Недофінансуван

ня/ 

економія 

Разом 
Пере 

витрати 

Капіталізовані 

витрати 
Разом п. 8 – п. 9 

1 2 3 4 5=2+3+4 6 7 8=6+7 9=5-8 

Централізоване 

водопостачання 
        

Централізоване 

водовідведення 
        

ВСЬОГО:         
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тис. грн 

Статті витрат 

Планові 

витрати 

враховані в 

тарифі 

Кориговані 

планові 

витрати 

відповідно до 

коефіцієнту 

Фактичні 

витрати 

Бюджет/ 

гуманітарна 

допомога 

Фактичні 

витрати, 

обґрунтовані 

Недофінансуван

ня/ 

економія 

витрати на паливно-мастильні 

матеріали 
      

пожежна і сторожова охорона       

внески на регулювання       

витрати у складі інших 

загальновиробничих, 

адміністративних витратах 

      

інше використання прибутку       

податок на прибуток       

Всього       

 тис. грн 

  Статті витрат 

Планові 

витрати 

враховані в 

тарифі 

Кориговані 

планові 

витрати 

відповідно до 

коефіцієнту 

Фактичні 

витрати 

Бюджет/ 

гуманітарна 

допомога 

Фактичні 

витрати, 

обґрунтовані 

Перевитрати 

електроенергія у складі прямих 

матеріальних, 

загальновиробничих, 

адміністративних витратах  

      

витрати на реагенти       

витрати на оплату праці у 

складі прямих матеріальних, 

загальновиробничих, 

адміністративних витратах  

      

відрахування на соціальні 

заходи у складі прямих 

матеріальних, 

загальновиробничих, 

адміністративних витратах  

      

витрати, пов’язаних зі сплатою 

податків, зборів та інших, 

передбачених законодавством, 

обов’язкових платежів 

      

витрати на матеріали, запасні 

частини та інші матеріальні 

ресурси (ремонти) 

      

Всього        
 

Крім того, до складу структури тарифів КП «ВОДОКАНАЛ М. УЖГОРОДА» на 

централізоване водопостачання, затверджених постановою НКРЕКП від 22 грудня 2021 року 

№ 2861, включено суму коригування в бік зменшення.  
тис. грн 

Централізоване 

водопостачання 

План 

відповідно до 

постанови 

НКРЕКП від 

22.12.2021                               

№ 2861 

Факт 

2022 року 

Факт 

2023 року 

Факт 

2024 року 

Коригування за 

2022 – 2024 роки 

Сума 

надмірного 

зменшення 

 1 2 3 4 5=2+3+4 6=5-1 

Сума зменшення з урахуванням 

підпункт 1 пункту 2 постанови 

НКРЕКП від 23.07.2021 № 1161 

(розстрочення на 2022 та  

2023 роки) 

      

 

Таким чином, сума надлишкового коригування в бік зменшення тарифів з 

централізованого водопостачання понад, суму передбачену постановою НКРЕКП від 22 грудня 

2021 року № 2861 за 2022 – 2024 роки складає ___________тис. грн, що є недоотриманим 

доходом Підприємства у 2024 році. 
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Централізоване водовідведення 2024 рік 

Рік 

Обсяги реалізації, 

передбачені тарифом 

(тис. м3) 

Фактичний обсяг реалізації  

(тис. м3) 

Відхилення  

(тис. м3) 
Відхилення, % 

Централізоване водовідведення 

2024     

тис. грн (без ПДВ) 

Рік 
Нараховано за 

реалізовані послуги 
Оплата послуг Відхилення  

Відсоток поточної 

сплати, % 

Централізоване водовідведення 

2024     

тис. грн 

Перевитрати Недофінансування/економія 

  
 тис. грн 

Статті витрат 

Планові 

витрати 

враховані в 

тарифі 

Кориговані 

планові витрати 

відповідно до 

фактичного 

обсягу реалізації 

Фактичні 

витрати 

Бюджетні 

кошти/ 

гуманітарна 

допомога 

Фактичні 

витрати, 

обґрунтовані 

Недофінансу-

вання/ 

економія 

1 2 3 4 5 6 7=6-3-5 

відрахування на соціальні 

заходи у складі прямих 

матеріальних, 

загальновиробничих, 

адміністративних витратах  

      

витрати на паливно-мастильні 

матеріал 
      

внески на регулювання       

витрати у складі інших 

загальновиробничих, 

адміністративних витратах 

      

інше використання прибутку       

податок на прибуток       

Всього       

 тис. грн 

Статті витрат 

Планові 

витрати 

враховані в 

тарифі 

Кориговані 

планові витрати 

відповідно  до 

фактичного 

обсягу реалізації 

Фактичні 

витрати 

Бюджетні 

кошти/ 

гуманітарна 

допомога, 

тис. грн   

Фактичні 

витрати, 

обґрунтовані 

Перевитрати 

1 2 3 4 5 6 7=6-3-5 

електроенергія у складі прямих 

матеріальних, 

загальновиробничих, 

адміністративних витратах  

      

витрати на оплату праці у 

складі прямих матеріальних, 

загальновиробничих та 

адміністративних витратах 

      

витрати на реагенти       

витрати, пов’язаних зі сплатою 

податків, зборів та інших, 

передбачених законодавством, 

обов’язкових платежів 

      

витрати на матеріали, запасні 

частини та інші матеріальні 

ресурси (ремонти)  

      

пожежна і сторожова 

охорона 
      

Всього        
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Крім того, до складу структури тарифів КП «ВОДОКАНАЛ М. УЖГОРОДА» на 

централізоване водовідведення, затверджених постановою НКРЕКП від 22 грудня 2021 року  

№ 2861, включено суму коригування в бік зменшення.  

тис. грн 

Централізоване 

водовідведення 

План 

відповідно до 

постанови 

НКРЕКП від 

22.12.2021                               

№ 2861 

Факт 

2022 року 

Факт 

2023 року 

Факт 

2024 року 

Коригування за 

2022-2024 роки 

Сума надмірного 

зменшення 

 1 2 3 4 5=2+3+4 6=5-1 

Сума зменшення з 

урахуванням підпункт 1 

пункту 2 постанови НКРЕКП 

від 23.07.2021 № 1161 

(розстрочення на 2022 та 

2023 роки) 

      

 

Таким чином, сума надлишкового коригування в бік зменшення тарифів з 

централізованого водовідведення понад, суму передбачену постановою НКРЕКП від 22 грудня 

2021 року № 2861 за 2022 – 2024 роки складає ___________тис. грн, що є недоотриманим 

доходом Підприємства у 2024 році. 

Отже, сума надлишкового коригування в бік зменшення тарифів з централізованого 

водопостачання та централізованого водовідведення понад, суму передбачену постановою 

НКРЕКП від 22 грудня 2021 року № 2861 за 2022 – 2024 роки складає ___________ тис. грн, з 

них по централізованому водопостачанню – ___________тис. грн та по централізованому 

водовідведенню – ___________тис. грн, що є недоотриманим доходом Підприємства у  

2024 році. 
 

Враховуючи надані Підприємством первинні підтверджуючі документи (договори, акти 

виконаних робіт, Акти введення в експлуатацію, Акти приймання-передачі (внутрішнього 

переміщення) основних засобів ОЗ-1, Акти приймання-здачі відремонтованих, 

реконструйованих або модернізованих об’єктів ОЗ-2, платіжні інструкції за 2024 рік), 

капіталізовані витрати та видатки Підприємства на придбання необоротних активів, заходи 

щодо оновлення основних фондів, що не включені до схваленої інвестиційної програми, та які 

включені до розрахунку підсумкової суми додатково отриманого або недотриманого доходу від 

здійснення ліцензованої діяльності у 2024 році складають: 

у сфері централізованого водопостачання на суму ___________тис. грн (без ПДВ); 

у сфері централізованого водовідведення на суму ___________тис. грн (без ПДВ). 
 

Відповідно до пунктів 8 та 9 Методики визначено суми недофінансування (економії)/ 

перевитрат: 
тис. грн 

Види діяльності 
Недофінансування/ 

економія 
Перевитрати 

Капіталізовані 

витрати 

Централізоване водопостачання    

Централізоване водовідведення    

Разом    
 

З урахуванням пункту 2.34 цього Акта щодо виконання Інвестиційної програми 

(інвестиційних проектів) на 2024 рік, відповідно до пункту 7 Методики визначено суми 

недофінансування (економії / перевитрат) схваленої інвестиційної програми: 
 тис. грн 

Види діяльності Відхилення по виконанню ІП на 2024 рік 
 заходи кредит Разом 

Централізоване водопостачання    

Централізоване водовідведення    

РАЗОМ    
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Згідно з пунктом 10 Методики визначено підсумкову суму додатково 

отриманого/недоотриманого доходу від здійснення ліцензованої діяльності у 2024 році, як 

різницю між сумою, розрахованою відповідно до пункту 8 цієї Методики, та розміром 

об’єктивних чинників недофінансування ліцензованої діяльності, зазначених у пункті 9 цієї 

Методики: 
тис. грн 

 

Підсумкова сума недотриманого доходу від здійснення ліцензованої діяльності у 

2024 році з централізованого водопостачання та централізованого водовідведення становить 

___________тис. грн (без ПДВ). 
 

На підставі наведеного, визначено підсумкову суму недоотриманого доходу від 

здійснення ліцензованої діяльності у 2023 – 2024 роках. 

тис. грн 
Види діяльності 2023 рік 2024 рік Разом 

Централізоване водопостачання    

Централізоване водовідведення    

ВСЬОГО:    
 

Підсумкова сума недотриманого доходу від здійснення ліцензованої діяльності з 

централізованого водопостачання та централізованого водовідведення за період 2023 та  

2024 роки КП «ВОДОКАНАЛ М. УЖГОРОДА» складає ___________тис. грн (без ПДВ). 
 

Відповідно до Письмових пояснень Ліцензіата (мовою документа): «Загалом пояснення 

по недотриманню структури витрат полягає у невідповідності закладених витрат у тарифі, 

що були прийняті у 2021 році на 2022 рік і частково не змінювалися протягом 2024 року. 
… 

До тарифу з централізованого водопостачання включено витрати з іншого 

використання прибутку у сумі ___________тис. грн, скориговані витрати склали  

___________тис. грн. З централізованого водовідведення включено витрати з іншого 

використання прибутку у сумі ___________тис. грн, скориговані витрати склали  

___________тис. грн. 

Фактичний результат підприємства відповідно до бухгалтерської звітності за  

2024 рік, яка пройшла аудиторський висновок,  складає – ___________ тис. грн.  

В цілому накопичені збитки станом на 31 грудня 2024 року по підприємству складають  

-  ___________ тис. грн. 

У зв’язку з відсутністю економічно обґрунтованих тарифів на централізоване 

водопостачання та централізоване водовідведення, КП «Водоканал м. Ужгорода» отримує  

збитки за основним видом діяльності. Так, збитки за основним ліцензованим видом діяльності 

за підсумком 2024 року по централізованому водопостачанню та централізованому 

водовідведенню становлять ___________тис. грн., у тому числі ___________тис. грн. 

непродуктивні витрати, а саме: штрафи, пені, неустойки, що виникли в результаті даної 

ситуації у частині невиконання підприємством своїх зобов’язань. В результаті на кінець  

2024 року значно зросли борги за спожиту електроенергію ___________тис. грн (з ПДВ), 

Види діяльності 

 п. 8 п. 9 Підсумок 

Недофінансу

вання ІП 

Недоотриманий 

дохід  від 

коригування витрат 

по постанові 

НКРЕКП від 

22.12.2021 № 2861  

Недофінансу

вання/ 

економія 

Разом 
Пере 

витрати 

Капіталізо

вані 

витрати 

Разом п. 8 – п. 9 

1 2 3 4 5=2+3+4 6 7 8=6+7 9=5-8 

Централізоване 

водопостачання 
        

Централізоване 

водовідведення 
        

ВСЬОГО:         
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реагенти – ___________ тис. грн (з ПДВ),  розрахунки з бюджетом – ___________тис. грн. 

Загальний результат підприємства менше за рахунок покриття доходами отриманих від 

провадження інших видів діяльності та отриманої з міського бюджету  дотації на покриття 

збитків підприємства у розмірі -  ___________тис. грн, яка повністю була  направлена на 

оплату заборгованості перед постачальником електричної енергії.» 
 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що згідно пункту 2.2.13 глави 2.2 розділу 

ІІ Порядку (методики) визначення розміру штрафів, НКРЕКП припиняє розрахунок розміру 

штрафів та застосовує інші види санкцій, передбачені чинним законодавством, якщо сума 

оцінки серйозності та характеру порушення, розрахована відповідно до пункту 2.2.12 цієї глави, 

не перевищує 11. 

Отже, при розрахунку розміру штрафу згідно з Порядку (методики) визначення розміру 

штрафів за порушення підпункту 13 пункту 2.2 глави 2 Ліцензійних умов сума балів не 

перевищує 11, тому припиняється розрахунок розміру штрафу та застосовується санкція у 

вигляді застереження. 
 

3 

підпункт 13  

пункту 2.2 Ліцензійних 

умов 

Порушення щодо дотримання структури витрат 

згідно зі статтями, затвердженими у тарифі на 

централізоване водопостачання та/або водовідведення 

постановами  НКРЕКП «Про встановлення тарифів на 

централізоване водопостачання та централізоване 

водовідведення КОМУНАЛЬНОМУ ПІДПРИЄМСТВУ 

«ВИРОБНИЧЕ УПРАВЛІННЯ ВОДОПРОВІДНО-

КАНАЛІЗАЦІЙНОГО ГОСПОДАРСТВА МІСТА 

УЖГОРОДА» від 22.12.2021 № 2861 та від 28.05.2024  

№ 1006, та забезпечення цільового використання 

коштів, отриманих за рахунок діяльності з 

централізованого водопостачання та/або 

водовідведення. 

 (п.2.32 Акт № 174 с. 93 – 94) 

Перевіркою встановлено, що у 2024 році обсяг понаднормативних втрат та витрат води 

КП «ВОДОКАНАЛ М. УЖГОРОДА» від передбачених ІТНВПВ, з урахуванням фактичних 

обсягів реалізації склав ___________% або ___________тис.м3, що в грошовому еквіваленті 

складає ___________тис. грн. 
 

Розрахунок вартості понаднормативних витрат та втрат у 2024 році  

Кількість 

піднятої 

води 

 (Q під) 

Кількість 

поданої 

води в 

мережу 

(ПРВ) 

Витрати з врахуванням фактичних 

обсягів піднятої води 

Втрати з врахуванням фактичних 

обсягів піднятої води 
Реалізація 

питної води 

Понаднор

мативні 

витрати 

та втрати 

Понаднор

мативні 

витрати 

та втрати 

Відповідно до 

діючих ІТНВПВ 
Факт 

Відповідно до 

діючих ІТНВПВ 
Факт 

тис.м³ тис.м³ тис.м³ % тис.м³ % тис.м³ % тис.м³ % тис.м³ тис.м³ % 

             

 

Перевищення рівня втрат та витрат з врахуванням фактичних обсягів піднятої води від 

затвердженого рівня втрат у діючих тарифах у 2024 році склали ___________% або 

___________тис. м3. 
 

Відповідно до Письмових пояснень Ліцензіата (мовою документа): «Основна причина 

понаднормативного рівня -  це зношеність діючих водопровідних мереж   плюс технологічний 

процес підприємства. 

Загальна   протяжність водопровідних мереж на кінець 2024 року   -  ___________ км.,  з 

них ветхих і аварійних складає ___________км  -  ___________%. 

Індивідуальні технологічні нормативи використання питної води підприємства, 

встановлені відповідно до Порядку розроблення та затвердження технологічних нормативів 
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використання питної води підприємствами, які надають послуги з централізованого 

водопостачання та/або водовідведення, затвердженого наказом Міністерства регіонального 

розвитку, будівництва та житлово-комунального господарства України від 25 червня  

2014 року № 179, не покривають реально необхідні витрати води на виробництво питної води 

на водозаборі з поверхневого джерела.  

Доведення до встановленого рівня технологічних витрат для підприємства в деяких 

випадках буває не можливим, наприклад, при випадінні понаднормової кількісті  опадів, що  

часто спричиняє  різке підвищення мутності води в дериваційному каналі річки Уж або 

навпаки літом у період зменшення води у річці.   В  таких випадках технологія очистки води, а 

саме витрати води на промивку швидких фільтрів, вертикальних та горизонтальних 

відстійників, на випускання осаду з відстійників та освітлювачів, потребує більшого  об’єму 

ніж гранично допустимий. 

КП «Водоканал м. Ужгорода»  ведеться постійна робота  по зменшенню втрат, але 

виробничий процес підприємства протягом 2022-2025 років проходить у постійному дефіциті 

коштів.  Обмеженість  у фінансових ресурсах не дає повноцінно виконувати  планово – 

попереджувальні роботи  та інвестиційну програму, що  збільшує втрати і не облічені 

витрати води так за 2024 рік  вони складають -  ___________% , ріст порівняно з попереднім 

роком складає -  ___________%. Натомість витрати води на власні та технологічні потреби 

зменшились на ___________% та склали за підсумками року – ___________%.»  
 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що аналогічне порушення було 

зафіксовано Актом планової перевірки від 26 липня 2024 року № 290, отже згідно з Порядок 

(методикою) визначення розміру штрафів застосовується санкція у вигляді накладення штрафу. 
 

4 
підпункт 9 пункту 2.2 

глави 2 Ліцензійних умов 

Порушення у частині виконання інвестиційної 

програми (інвестиційного проєкту) в затверджених 

кількісних та вартісних обсягах 

 (п.2.34 Акта № 174 с. 95-104) 

Щодо виконання Інвестиційної програми (інвестиційного проєкту) на 2023 рік 
 

Відповідно до пункту 4 постанови НКРЕКП від 10 травня 2022 року № 466 «Про 

врегулювання окремих питань щодо подання заяв для встановлення тарифів і схвалення 

інвестиційних програм (планів розвитку) у сфері централізованого водопостачання та/або 

централізованого водовідведення» (зі змінами) щодо продовження терміну виконання 

схвалених НКРЕКП інвестиційних програм (інвестиційних проєктів) на 2023 рік до 31.12.2024. 

Станом на 31.12.2023 Підприємством не профінансовано, не виконано та, відповідно, 

не освоєно заходи ІП 2023 на загальну суму ___________тис. грн (без ПДВ), або ___________% 

від планового обсягу фінансування, скоригованого на фактичний обсяг реалізації послуг, у тому 

числі: 

- заходи з централізованого водопостачання – ___________тис. грн (___________% від 

планового обсягу фінансування, скоригованого на фактичний обсяг реалізації послуг); 

- заходи з централізованого водовідведення – ___________тис. грн (___________% від 

планового обсягу фінансування, скоригованого на фактичний обсяг реалізації послуг). 

Перевіркою встановлено, що довиконання (дофінансування) у 2024 році заходів 

Інвестиційної програми 2023 року здійснено на загальну суму ___________тис. грн. 
 

Дані щодо планових та фактичних обсягів фінансування Інвестиційної програми              

2023 року КП «ВОДОКАНАЛ М. УЖГОРОДА» станом на 31.12.2024 

 Найменування 

Заплановано 

на 2024 рік,  

тис. грн 

Скориговано 

відповідно до 

фактичних 

нарахувань,  

тис. грн 

Профінансовано

, за рахунок 

тарифу 

тис. грн 

Освоєно, 

тис. грн 

Відхилення 

фінансування за 

рахунок тарифу від 

скоригованих 

планових показників 

тис. грн % 

1 2 3 4  6 7=4-3 8 

Затверджена ІП,        
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Централізоване 

водопостачання в т.ч.: 
      

амортизація       

Залишкові кошти*       

Централізоване 

водовідведення  в т.ч.: 
      

амортизація       

Примітка: * - згідно з постановою НКРЕКП від 17.01.2023 № 86 (економія витрат у структурі тарифу на 

централізоване водопостачання на 2021 рік). 
 

Станом на 31.12.2024 Ліцензіатом не профінансовано, не виконано та, відповідно, не 

освоєно заходи ІП 2023 на загальну суму ___________тис. грн (без ПДВ), або ___________% 

від планового обсягу фінансування, скоригованого на фактичний обсяг реалізації послуг, у тому 

числі: 

- заходи з централізованого водопостачання – ___________тис. грн (___________% від 

планового обсягу фінансування, скоригованого на фактичний обсяг реалізації послуг); 

- заходи з централізованого водовідведення – ___________ тис. грн (___________% від 

планового обсягу фінансування, скоригованого на фактичний обсяг реалізації послуг). 
 

Щодо виконання Інвестиційної програми (інвестиційного проєкту) на 2024 рік 
 

Інвестиційна програма КП «ВОДОКАНАЛ М. УЖГОРОДА» на 2024 рік, погоджена 

рішеннями виконавчого комітету Ужгородської міської ради від 22.11.2023 № 625 та схвалена 

постановою НКРЕКП від 16.04.2024 № 731 «Про схвалення Інвестиційної програми 

(інвестиційного проекту) КОМУНАЛЬНОГО ПІДПРИЄМСТВА «ВИРОБНИЧЕ УПРАВЛІННЯ 

ВОДОПРОВІДНО-КАНАЛІЗАЦІЙНОГО ГОСПОДАРСТВА МІСТА УЖГОРОДА» на  

2024 рік» на загальну суму ___________тис. грн (без ПДВ), у тому числі заходи із водопостачання 

на суму ___________тис. грн; заходів із водовідведення на суму ___________тис. грн. 
 

Дані щодо планових та фактичних обсягів фінансування Інвестиційної програми  

КП «ВОДОКАНАЛ М. УЖГОРОДА» станом на 31.12.2024  

(з урахуванням фінансування станом на 30.01.2025) 

 (без ПДВ) 

 Найменування 

Заплановано 

на 2024 рік,  

тис. грн 

Скориговано 

відповідно до 

фактичних 

нарахувань,  

тис. грн 

Профінансова

но, за рахунок 

тарифу 

тис. грн 

Освоєно, 

тис. грн 

Відхилення 

фінансування за 

рахунок тарифу від 

скоригованих планових 

показників 

тис. грн % 

1 2 3 4  6 7=4-3 8 

Затверджена ІП,        

Централізоване 

водопостачання в т.ч.: 
      

Амортизація       

Залишкові кошти 2022 

року 
      

Централізоване 

водовідведення  в т.ч.: 
      

Амортизація       
 

Станом на 31.12.2024 (з урахуванням фінансування станом на 30.01.2025) Ліцензіатом не 

профінансовано заходи ІП 2024 на загальну суму ___________тис. грн (без ПДВ) або 

___________% від планового обсягу фінансування, скоригованого відповідно до фактичних 

нарахувань, у тому числі: 

- заходи з централізованого водопостачання – ___________ тис. грн (___________ % від 

планового обсягу фінансування, скоригованого відповідно до фактичних нарахувань); 

заходи з централізованого водовідведення – ___________тис. грн (___________% від 
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планового обсягу фінансування, скоригованого відповідно до фактичних нарахувань). 

Також, комісією з перевірки встановлено розбіжності між фактичним фінансуванням та 

фактичним освоєнням із наданими Підприємством даними в звітах по розділу Водопостачання 

заходу 1.4.1 ___________ та розділу Водовідведення заходах 2.3.1 ___________. 

Станом на 31.12.2024 (з урахуванням фінансування станом на 30.01.2025) залишилось не 

профінансовано освоєні роботи на суму ___________тис. грн, у тому числі: заходи з 

централізованого водопостачання – ___________ тис. грн та заходи з централізованого 

водовідведення – ___________тис. грн. 
 

Довідково.  

Комісією з перевірки встановлено, що Ліцензіатом протягом 2025 року додатково 

профінансовано заходи Інвестиційної програми (інвестиційного проєкту) 2024 року на суму 

___________тис. грн, а саме:  

пункту 1.4.1 ___________ на суму ___________тис. грн (оплати з ___________ по 

___________), заборгованість за вказаним заходом складає ___________тис. грн; 

пункту 2.3.1 ___________ на суму ___________тис. грн (оплати з ___________по 

___________), заборгованість за вказаним заходом складає ___________тис. грн. 

Станом на 01.07.2025 Підприємством не профінансовано заходи ІП 2024 на загальну 

суму ___________ тис. грн (без ПДВ) або ___________% від планового обсягу фінансування, 

скоригованого відповідно до фактичних нарахувань, у тому числі: 

- заходи з централізованого водопостачання – ___________тис. грн (___________ % від 

планового обсягу фінансування, скоригованого відповідно до фактичних нарахувань); 

- заходи з централізованого водовідведення – ___________ тис. грн (___________% від 

планового обсягу фінансування, скоригованого відповідно до фактичних нарахувань). 

Станом на 01.07.2025 залишилось не профінансовано освоєні роботи на суму  

___________ тис. грн, у тому числі: заходи з централізованого водопостачання – ___________ 

тис. грн та заходи з централізованого водовідведення – ___________тис. грн. 
 

Відповідно до Письмових пояснень Ліцензіата (мовою документа): «Прийняття  

пункту 2 Постанови НКРЕКП від 24.12.2024 №2302 «Про встановлення тарифів на 

централізоване водопостачання та централізоване водовідведення КОМУНАЛЬНОМУ 

ПІДПРИЄМСТВУ «ВИРОБНИЧЕ УПРАВЛІННЯ ВОДОПРОВІДНО-КАНАЛІЗАЦІЙНОГО 

ГОСПОДАРСТВА МІСТА УЖГОРОДА», згідно якого для категорії споживачів «населення» 

наше підприємство зобов’язане застосовувати тариф, що діяв до 24.02.2022 року спричинило 

гострий дефіцит обігових коштів, так як населення складає левову частку споживачів послуг 

нашого підприємства. Це не дає підприємству можливість виконувати інвестиційну програму 

за запланованими заходами, оскільки практично всі отримані кошти підприємство скеровує на 

виконання своїх основних функціональних обов’язків з централізованого водопостачання та 

централізованого водовідведення.» 
 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що згідно з Порядком (методикою) 

визначення розміру штрафів застосовується санкція у вигляді накладення штрафу. 

 

5 

підпункт 8 

пункту 2.2 глави 2 

Ліцензійних умов 

Порушення щодо забезпечення щоденного 

перерахування коштів на поточний рахунок зі 

спеціальним режимом, відкритий в уповноваженому 

банку, відповідно до статті 181 Закону України «Про 

питну воду та питне водопостачання» та з урахуванням 

вимог Порядку зарахування коштів на поточні рахунки із 

спеціальним режимом використання для проведення 

розрахунків за інвестиційними програмами, 

використання зазначених коштів і здійснення контролю 

за їх витрачанням у сфері централізованого 

водопостачання та водовідведення, затвердженого 
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постановою Кабінету Міністрів України від 09 жовтня 

2013 року № 750  

(п.2.36 Акта № 174 с. 105-106) 

Дані про фактично нараховані та перераховані на спеціальний рахунок кошти для 

виконання Інвестиційної програми 2024 рок (без ПДВ) 

 тис. грн (без ПДВ) 

 

Вид діяль- 

ності 

Фактичні 

нараху- 
вання за  

надані 

послуги, 
тис. грн 

З низ 
передба- 

чено на ІП, 

тис. грн 

Сума, що 

надійшла на 

поточний 
рахунок, 

тис. грн 

З них 

аморти- 

заційні 
відраху- 

вання у 

структурі 
тарифу, 

тис. грн 

З них 
інвести- 

ційна 

складова у 
структурі 

тарифу, 

тис. грн 

Належить 

відрахувати на 

ІП 
 (гр.2+гр.3), 

тис. грн 

Фактично 

перерахо- 

вано на спец- 
рахунок, 

тис. грн 

Відхилення 

«Належить-
Передбаче- 

но»  

(гр.4-гр.Б), 
тис. грн 

Відхилення 

«Фактично-

Належить» 
(гр.5-гр.4), 

тис. грн 

Сума недо- 
зарахування 

коштів на 

спец- 
рахунок  

(гр.6+гр.7), 

тис. грн 

А Б 1 2 3 4 5 6 7 8 

ВП           

ВВ           

Разом           

Перевіркою встановлено, що обсяги фактичних перерахувань коштів з поточних рахунків 

Підприємства на інвестиційний спецрахунок, здійснювалися не щоденно, що підтверджується 

банківською випискою рахунку ___________ за 2024 рік. 

Відповідно до Письмових пояснень Ліцензіата (мовою документа): «У зв´язку  з 

відсутністю забезпечення відшкодування всіх економічно обґрунтованих планових витрат на 

виробництво послуг централізованого водопостачання та централізованого водовідведення, 

отримані кошти за реалізацію,  КП «Водоканал м. Ужгорода», в основному скеровує на 

покриття витрат, що виникають від основної діяльності для забезпечення стабільної роботи 

підприємства.  

Тому можливості для щоденного перерахунку коштів з основного рахунку на  рахунок зі 

спеціальним режимом використання у підприємства нема, так як постійно  виникають 

аварійні та інші ситуації,  які потрібують оперативного реагування, що несуть  додаткові 

незаплановані витрати. Крім того, постійний ріст вартості матеріалів, реагентів, ПММ та 

електроенергії призводить до дефіциту коштів для виконання запланованої інвестиційної 

програми.» 
 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що аналогічне порушення було зафіксовано 

Актом планової перевірки від 26 липня 2024 року № 290 та згідно пункту 2.2.13 глави 2.2 

розділу ІІ Порядку (методики) визначення розміру штрафів НКРЕКП припиняє розрахунок 

розміру штрафів та застосовує інші види санкцій, передбачені чинним законодавством, якщо 

сума оцінки серйозності та характеру порушення, розрахована відповідно до пункту 2.2.12 цієї 

глави, не перевищує 11. 

Отже, при розрахунку розміру штрафу згідно Порядку (методики) визначення розміру 

штрафів за порушення підпункту 8 пункту 2.2 глави 2 Ліцензійних умов сума балів не 

перевищує 11, тому припиняється розрахунок розміру штрафу та застосовується санкція у 

вигляді застереження. 

 

6 

підпункт 10 пункту 2.2 

глави 2 Ліцензійних 

умов 

Порушення щодо дотримання фінансового плану 

використання коштів, передбачених для виконання 

інвестиційної програми, та графіка здійснення заходів 

такої програми з використанням зазначених коштів з 

урахуванням вимог Порядку здійснення контролю за 

виконанням інвестиційних програм у сферах 

теплопостачання, централізованого водопостачання та 

водовідведення, затвердженого постановою Кабінету 

Міністрів України від 01 жовтня 2014 року № 552  

 (п.2.38 Акта № 174 с. 106 - 108) 

Інформація про дотримання фінансового плану ІП 2023 року 

станом на 31.12.2024 
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тис. грн (без ПДВ) 

Найме
нуванн

я 

заходу 

Обсяг фінансування згідно з фінансовим 

планом, тис. грн (без ПДВ) Разом 

Фактичний обсяг фінансування, 
тис. грн (без ПДВ) , станом на 

31.12.2023 Разом 

Фактичний обсяг 
фінансування, тис. грн (без 

ПДВ), станом на 31.12.2024 

Разом у 
2024 

Всього 
за 2023-

2024 роки 

І кв. II кв. III кв. IV кв. І кв. II кв. III кв. IV кв. І кв. II кв. III кв. IV кв. 

ВП                 

ВВ               
  

Разом 
ІП 

              
  

 

Інформація про дотримання фінансового плану ІП 2024 року 

станом на 31.12.2024 
тис. грн (без ПДВ) 

Найменування заходу 

Обсяг фінансування згідно з фінансовим 
планом, тис. грн (без ПДВ) Разом 

Фактичний обсяг фінансування, тис. грн (без 
ПДВ)  Разом 

І кв. II кв. III кв. IV кв. І кв. II кв. III кв. IV кв. 

ВОДОПОСТАЧАННЯ           

ВОДОВІДВЕДЕННЯ           

РАЗОМ ІП           

 

КП «ВОДОКАНАЛ М. УЖГОРОДА» не дотримався затверджених та схвалених НКРЕКП 

фінансових планів використання коштів, передбачених для виконання заходів ІП на 2023 рік та 

ІП на 2024 рік з використанням зазначених коштів. 
 

 Відповідно до Письмових пояснень Ліцензіата (мовою документа): «Недовиконання по 

Інвестиційній програмі за 2023 рік протягом 2024 року, як і більшість порушень, викладені в 

Акті перевірки, пояснюються в першу чергу відсутністю економічно обґрунтованих тарифів, і 

як наслідок – відсутністю обігових коштів. 

Відповідно до п.1 п.п.4 Постанови НКРЕКП від 05.12.2023 №2287 термін виконання 

схвалених інвестиційних програм на 2023 рік було продовжено до 31.12.2024 року. Проте 

виконання інвестиційної програми за 2024 рік не було продовжено на 2025 рік. Тому протягом 

2024 року підприємство повинно було виконати інвестиційні програми двох років.» 
 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що згідно з Порядком (методикою) 

визначення розміру штрафів застосовується санкція у вигляді накладення штрафу. 

 

7 

пункт 2.1 глави 2 

Ліцензійних умов 

 

Порушення щодо обов’язку суб’єктів господарювання, що 

здійснюють господарську діяльність з централізованого 

водопостачання та/або централізованого водовідведення, 

дотримуватися вимог законів України «Про Національну 

комісію, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг», «Про питну воду та питне 

водопостачання», «Про водовідведення та очищення стічних 

вод», інших актів законодавства, якими регулюється 

діяльність у сфері природних монополій та у сфері 

централізованого водопостачання та централізованого 

водовідведення, а саме:  

Правил організації звітності, що подається суб’єктами 

господарювання у сферах теплопостачання, 

централізованого водопостачання та централізованого 

водовідведення до Національної комісії, що здійснює 

державне регулювання у сферах енергетики та комунальних 

послуг, затверджених постановою Національної комісії, що 

здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг, від 31 травня 2017 року № 717, а саме:  
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пункту 2.1 глави 2 у частині необхідності ґрунтування 

всіх показників звітів на достовірних даних первинного 

(бухгалтерського) та внутрішньогосподарського 

(управлінського) обліку, що забезпечує можливість 

порівняння і контролю даних, 

підпункту 6 пункту 16.2 глави 16 у частині зазначення 

показників обсягів інвестицій об’єктів, прийнятих в 

експлуатацію (згідно з актами виконаних робіт); 

пункту 6.6 глави 6 Порядку розроблення, погодження та 

затвердження інвестиційних програм суб'єктів 

господарювання у сфері централізованого водопостачання та 

централізованого водовідведення, ліцензування діяльності 

яких здійснює Національна комісія, що здійснює державне 

регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, 

затвердженого  постановою НКРЕКП, від 14 вересня  

2017 року № 1131 (далі - Порядок № 1131), щодо заходів 

інвестиційної програми (річного інвестиційного плану 

використання коштів у першому році плану розвитку), що 

вважаються профінансованими, а саме щодо яких здійснено 

фактичну оплату; 

пункту 4.3 глави 4 Інструкції щодо заповнення форми 

звітності № 13-НКРЕКП-водопостачання (квартальна) «Звіт 

щодо показників надійності водопостачання та якості питної 

води», затвердженої постановою НКРЕКП, від 23 лютого 

2017 року № 226, щодо обов’язку ліцензіата забезпечити 

формування реєстру перерв у водопостачанні згідно з 

додатком 2 до цієї Інструкції. 

 (п.2.39 Акта № 174 с. 108 - 114) 
 

Комісією з проведення перевірки встановлено недостовірне відображення витрат у звіті за 

формою №8-НКРЕКП-водопостачання/водовідведення (квартальна) «Звіт про фінансові 

результати та виконання структури тарифів за видами діяльності ліцензіата» за 2024 рік, а саме: 

у рядку 030 «реагенти» зазначаються витрати на придбання реагентів для очищення і 

знезараження питної води та стічних вод, у графі 8 «Централізоване водовідведення» неправильно 

заповнено дані (___________тис. грн), фактично витрати становлять ___________тис. грн; 

у рядку 035 «матеріальні витрати на ремонти» у графі 8 «Централізоване водовідведення» 

неправильно заповнено дані (___________ тис. грн), фактично витрати становлять  

___________ тис. грн. 

КП «ВОДОКАНАЛ М. УЖГОРОДА» разом із супровідним листом від 28.07.2025  

№ 1472 було надіслало до НКРЕКП виправлений звіт за формою № 8-НКРЕКП-

водопостачання/водовідведення (квартальна) «Звіт про фінансові результати та виконання 

структури тарифів за видами діяльності ліцензіата» за 2024 рік з поясненнями щодо здійснених 

виправлень. 
 

Комісією з перевірки виявлено, що у формі звітності № 12-НКРЕКП-інвестиції  

водопостачання/водовідведення (річна) «Звітні та розрахункові дані про виконання 

інвестиційної програми ліцензіата у сфері централізованого водопостачання та/або 

централізованого водовідведення» (поданий листом КП «ВОДОКАНАЛ М. УЖГОРОДА» від 

25 лютого 2025 року № 396) та у Звіті про виконання Інвестиційної програми (Інвестиційного 

проекту) (річного інвестиційного плану використання коштів у першому році плану розвитку) 

за 12 місяців 2024 року КП «ВОДОКАНАЛ М. УЖГОРОДА» (за формою Додатка 28 до 

Порядку № 1131) (поданий листом від 25 лютого 2025 року № 395) неправильно заповнено дані 

щодо фінансування та освоєння заходів Інвестиційної програми на 2024 рік. 
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Відхилення між фактичним фінансуванням та освоєнням по заходам ІП 2024 від 

інформації наведеної в наданих звітів 

тис. грн без ПДВ 

№ 

з/п 
Пункт ІП 

Фінансува

ння, згідно 

наданих 

звітів 

Фактичне 

фінансування 

Відхилення 

фінансування 

Освоєння, 

згідно 

наданих 

звітів 

Фактичне 

освоєння 

Відхилення 

освоєння 

 1 2 3 4=3-2 5 6 7=6-5 

1 № 12-НКРЕКП-інвестиції вода підсумковий (підсумкова) 

 1.4.1       

 2.3.1       

2 Додаток 28 до Порядку (постанова НКРЕКП від 14.09.2017 № 1131) 

 1.4.1       

 2.3.1       

 

Листами від 16.07.2025 № 1410 та № 1411, від 25.07.2025 № 1469 та № 1470  

КП «ВОДОКАНАЛ М. УЖГОРОДА» надало до НКРЕКП та комісії з перевірки уточнюючі 

форми звітності № 12-НКРЕКП-інвестиції водопостачання/водовідведення (річна) «Звітні та 

розрахункові дані про виконання інвестиційної програми ліцензіата у сфері централізованого 

водопостачання та/або централізованого водовідведення» за 2024 рік, Звіт про виконання 

Інвестиційної програми (Інвестиційного проекту) (річного інвестиційного плану використання 

коштів у першому році плану розвитку) за 12 місяців 2024 року (за формою Додатка 28 до 

Порядку № 1131). 
 

Комісією з проведення перевірки також встановлено недостовірне відображення у 

Додатку 2 до звіту за формою № 13-НКРЕКП-водопостачання (квартальна) «Звіт щодо 

показників надійності водопостачання та якості питної води» за II квартал 2024 року, а саме у 

реєстрі перерв у водопостачанні було вказано 2 перерви (___________та ___________), тоді як 

відповідно до первинної документації - журналу обліку планових та аварійних відключень 

водопостачання за 2024 рік наявні 4 перерви: ___________, ___________та 2 події ___________. 

КП «ВОДОКАНАЛ М. УЖГОРОДА» під час перевірки 11.07.2025 було надіслано до 

НКРЕКП в електронному вигляді підписаний ЕЦП виправлений Додаток 2 до звіту за формою 

№ 13-НКРЕКП-водопостачання (квартальна) «Звіт щодо показників надійності водопостачання 

та якості питної води» за II квартал 2024 року. 
 

Відповідно до Письмових пояснень Ліцензіата (мовою документа): «Підприємством  

під час проведення перевірки було виявлено помилкову суму у звіті Форма № 8-НКРЕКП-

водопостачання/водовідведення (квартальна) за 2024 рік: 

- фактично  використаного  реагенту флокулянту по централізованому водовідведенню 

на суму ___________тис. грн замість ___________тис. грн. З метою обґрунтування витрат, 

виникла необхідність у поданні уточнення звіту під час перевірки. Зміни  внесені у рядок 030 

«реагенти» по фактичному використанню даного реагенту на суму ___________тис. грн. по 

централізованому водовідведенню. Так як регенти є часткою прямих  матеріальних витрат,  

то матеріальні витрати на ремонт у рядку 035 зменшенні на ___________ тис. грн., і склали –  

___________тис. грн., замість – ___________тис. грн.  загальна сума залишилась без змін.  

Комісією з перевірки встановлено розбіжності між фактичним фінансуванням та 

фактичним  освоєнням із наданими підприємством даними у звітах по розділу Водопостачання 

заходу 1.4.1 ___________ та розділу Водовідведення заходах 2.3.1 ___________. 

Також в  план заходів по Інвестиційній програмі на 2024 рік до розділу Водовідведення 

було включено захід 2.4.1 ___________ в сумі ___________ тис.грн (без ПДВ). У зв´язку із 

зростанням вартості, загальна сума придбання ___________ склала ___________ тис. грн. (без 

ПДВ) .  

Оскільки згідно п.5 п.п 5.3 Постанови НКРЕКП від 14.09.2017  № 1131 (зі змінами)  Про 

затвердження Порядку розроблення, погодження та затвердження інвестиційних програм 

(інвестиційних проектів) суб'єктів господарювання у сфері централізованого водопостачання 

та централізованого водовідведення, дозволяється зміна обсягу фінансування  на виконання 
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заходів у розмірі 5% від запланованої суми, зі спец рахунку було профінансовано даний захід у 

дозволеному діапазоні , а саме в сумі ___________ тис. грн без ПДВ (__________тис. грн +5%). 

Решта суми на виконання заходу згідно рахунку ___________ тис. грн без ПДВ була сплачена з 

основного рахунку підприємства. Таким чином, сума виконання по заходу п.2.4.1 склала 

___________тис. грн (без ПДВ). Проте у звітності було відображено суму фінансування 

тільки із спецрахунку. 

Відкореговані звіти по Формі № 8-НКРЕКП-водопостачання/водовідведення 

(квартальна) за 2024 рік, Формі № 9-НКРЕКП (квартальна) за 2024 рік, Додаток 28 до  

Порядку розроблення, погодження та затвердження  інвестиційних програм суб’єктів 

господарювання у сфері  централізованого водопостачання та водовідведення за 2024 рік та 

звіт по Формі № 12-НРКЕКП (річна) за 2024 рік було надано під час перевірки до НКРЕКП з 

уточненими поясненнями. 
 

Комісією з проведення перевірки встановлено помилкове відображення у Додатку 2 до 

звіту за формою № 13-НКРЕКП-водопостачання (квартальна) «Звіт щодо показників 

надійності водопостачання та якості питної води» за II кв. 2024 року, а саме у реєстрі перерв 

у водопостачанні вказано було 2 перерви (___________ та ___________), тоді як відповідно до 

первинної документації - журналу обліку планових та аварійних відключень водопостачання за 

2024 рік наявні 4 перерви: ___________, ___________ та 2 події ___________. 

Під час перевірки надано коригований звіт.» 
 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що згідно підпункту 2 пункту 2.5.1 глави 

2.5 розділу ІІ Порядку (методики) визначення розміру штрафів НКРЕКП під час визначення 

розміру штрафу за порушення, з метою дотримання принципу пропорційності, застосовує 

зменшення розміру штрафу на 50 %, у разі, якщо порушення та наслідки порушення були 

повністю усунуті порушником до останнього дня строку проведення відповідної перевірки.  

 
 

 

8 
підпункту 6 глави 4 

Ліцензійних умов 

Порушення щодо зобов’язання забезпечити необхідні 

умови для доступності маломобільних груп населення до 

будівель, в яких здійснюється обслуговування споживачів 

та/або отримуються звернення або скарги від споживачів, 

відповідно до державних будівельних норм, правил і 

стандартів (у разі наявності споживачів - фізичних осіб, 

які використовують питну воду, послуги з водовідведення 

для забезпечення фізіологічних, санітарно-гігієнічних та 

побутових потреб)  

(п.4.16 Акта № 174 с. 131 - 132) 

Відповідно до положень пунктів 5.3.1 та 5.3.2 розділу 5.3 глави 5 ДБН В.2.2-40:2018 

«Інклюзивність будівель і споруд» уклон зовнішніх пандусів на шляхах руху і біля входу до 

будівлі повинен бути не більше 8 % (1:12), на коротких проміжках при перепаді висот поверхні 

на шляхах руху до 0,2 м і на з’їзді з тротуару на проїзну частину уклон приймається 10 % (1:10). 

Ширина пандуса повинна бути в просвіті за однобічним рухом 1,2 м, за двобічним –  

1,8 м. Максимальна висота одного підйому пандуса не повинна перевищувати 0,8 м. Після 

кожного підйому необхідне влаштування горизонтальних площадок глибиною не менше 1,5 м. 

У виняткових випадкових допускається передбачати гвинтові пандуси. 

Зовнішні пандуси повинні мати двобічну огорожу з поручнями. Поверхня пандуса 

повинна бути шорсткою, чітко маркована кольором або фактурою, контрастною відносно 

суміжних горизонтальних поверхонь.  
 

Перевіркою встановлено, що на вході до ___________ будівлі КП «ВОДОКАНАЛ  

М. УЖГОРОДА», де здійснюється обслуговування споживачів та отримуються звернення або 

скарги від споживачів, наявний пандус на сходах. Пандус має один підйом довжиною  

близько 4 м, висота підйому складає близько 1,2 м від землі до верху сходів, пандус має 

двобічні поручні, уклон пандуса візуально складає більше 8 %.  
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Тобто наявний пандус не відповідає вимогам пункту 5.3 розділу 5 ДБН В.2.2-40:2018 

«Інклюзивність будівель і споруд». 

Відповідно до Письмових пояснень Ліцензіата (мовою документа): «Наявний пандус 

був облаштований при будівництві адмінбудівлі КП «Водоканал м. Ужгорода» у 1985 році і на 

той час повністю відповідав будівельним нормам.    

На даний час, даний пандус не відповідає прийнятим вимогам, а саме п.5.3 розподілу 5 

ДБН В.2.2-40:2018 «Інклюзивність будівель та споруд». Не заперечуємо проти даного 

зауваження, але хочемо зауважити, що у вільному доступі наявна робоча кнопка виклику 

персоналу для зручності вирішення питань маломобільних груп населення.   

Проте за відсутності економічно обґрунтованого тарифу та гострого дефіциту 

обігових коштів, підприємство немає можливості виготовити ПКД на реконструкцію вхідної 

групи фасаду адмінбудівлі та  проведення будівельних робіт облаштування пандусу з 

урахуванням нових вимог стосовно інклюзивності будівель та споруд. Підприємство буде 

звертатися до Ужгородської міської ради профінансувати даний захід в першу чергу.» 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що згідно з Порядком (методикою) 

визначення розміру штрафів застосовується санкція у вигляді накладення штрафу. 

 

 

Ураховуючи викладене, пояснення ліцензіата та згідно з Порядком (методикою) 

визначення розміру штрафів Департамент ліцензійного контролю пропонує накласти штраф у 

сумі 37 723 (тридцять сім тисяч сімсот двадцять три) гривні. 

 

Фінальний розмір штрафу відповідно до Акту 

перевірки 

2 219 неоподаткованих 

мінімумів  

доходів громадян 

37 723 грн 

№
 П
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Коригування розміру штрафу 

О
к
р
у

гл
ен

н
я 

на 

тривалість 

порушен- 
ня 

на 
пом'якшу-ючі 

обставини 

на 
обтяжуючі 

обставини 

Зменшення 

розміру штрафу 

у разі якщо 

порушення та 

наслідки 

порушення 

були повністю 

усунуті 

порушником 

1 

порушення 
законодавства/правил/техн

ічних норм/спеціальних 

обов’язків (ПСО), 
встановлених режимів 

роботи ліцензованої 

діяльності (Підприємство 

сплачувало кошти за 

отриману електричну 

енергію несвоєчасно) 

612  10 404 85 000 12 750,00 

                    

6 171,00 
 

- 
                    

1 892,10  
 

(10 406,55) (2,55) 

2 

порушення щодо 
тарифів/цін/плати за 

послуги; цільовим 

використанням коштів, 
передбачених в тарифі 

(недотримання 

структури тарифів 2024 

року) 

застосовується 
застереження 

       

3 

порушення щодо 

тарифів/цін/плати за 
послуги; цільовим 

використанням коштів, 

передбачених в тарифі 
(перевищення рівня 

втрат та витрат з 

врахуванням фактичних 

обсягів піднятої води) 

391 6 647 85 000 4 420,00 1 617,72 - 603,77 - 5,51 

4 

порушення щодо подання 

на розгляд, виконання 
інвестиційних програм, 

планів розвитку та 

оновлення основних 
фондів (в частині 

376 6 392 85 000 4 250,00 1 555,50
 

- 580,55 - 5,95 
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виконання ІП 2023 та ІП 

2024) 

5 

порушення щодо подання 
на розгляд, виконання 

інвестиційних програм, 

планів розвитку та 
оновлення основних 

фондів (в частині 

перерахування коштів на 

ІП) 

застосовується 
застереження 

       

6 

порушення щодо подання 

на розгляд, виконання 
інвестиційних програм, 

планів розвитку та 

оновлення основних 
фондів (ліцензіат не 

дотримувався схвалених 

НКРЕКП фінансових 

планів використання 

коштів, передбачених для 

виконання заходів ІП на 

2023 та 2024 роки) 

342 5 814 85000 4 250,00 1 555,50  - - - 8,50 

7 

порушення щодо подання 

звітності, вид, порядок, 

строки та форма подання 
якої визначені НКРЕКП та 

відповідними 
ліцензійними умовами 

(встановлено недостовір-

не відображення даних у 

звіті за формою №8-

НКРЕКП-водопостачан-

ня/водовідведення 

(квартальна) за 2024 рік, 

у звітах щодо 

фінансування та освоєння 

заходів ІП на 2024 рік, у 

Додатку 2 до звіту за 

формою № 13-НКРЕКП-

водопостачан-ня 

(квартальна) 

156 2 652 85000 4 250,00 2 358,75 (1321,75) - (2 643,50) 8,50 

8 

порушення 

законодавства/правил/техн
ічних норм/спеціальних 

обов’язків (ПСО), 

встановлених режимів 
роботи ліцензованої 

діяльності (пандус до 

адміністративної будівлі 

не відповідає вимогам  

пункту 5.3 розділу 5 ДБН 

В.2.2-40:2018 

«Інклюзивність будівель 

і споруд») 

342 5 814 85000 4 250,00 1555,50 - - - 8,50 

 

1 - початковий розмір штрафу визначений з урахуванням відсотку серйозності порушення (15%), 

врахований коефіцієнт коригування розміру штрафу на тривалість порушення (1,48), врахований 

коефіцієнт коригування розміру штрафу з урахуванням обтяжуючих обставин вчиненого порушення 

(1,10): повторне вчинення правопорушення, врахований коефіцієнт зменшення розміру штрафу у разі 

якщо порушення та наслідки порушення були повністю усунуті порушником до останнього дня строку 

проведення відповідної перевірки (50%); 

3 - початковий розмір штрафу визначений з урахуванням відсотку серйозності порушення (5%), 

та коефіцієнту завданої шкоди та/або додаткової вигоди (1,04), врахований коефіцієнт коригування 

розміру штрафу на тривалість порушення (1,37), врахований коефіцієнт коригування розміру штрафу з 

урахуванням обтяжуючих обставин вчиненого порушення (1,10): повторне вчинення правопорушення; 

4 – початковий розмір штрафу визначений з урахуванням відсотку серйозності порушення (5%), 

врахований коефіцієнт коригування розміру штрафу на тривалість порушення (1,37), врахований 

коефіцієнт коригування розміру штрафу з урахуванням обтяжуючих обставин вчиненого порушення 

(1,10): повторне вчинення правопорушення; 
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6 – початковий розмір штрафу визначений з урахуванням відсотку серйозності порушення (5%), 

врахований коефіцієнт коригування розміру штрафу на тривалість порушення (1,37); 

7- початковий розмір штрафу визначений з урахуванням відсотку серйозності порушення (5%), 

врахований коефіцієнт коригування розміру штрафу на тривалість порушення (1,56), врахований 

коефіцієнт коригування розміру штрафу з урахуванням пом'якшуючих обставин вчиненого порушення 

(0,80): негайне припинення правопорушення після його виявлення, врахований коефіцієнт зменшення 

розміру штрафу у разі якщо порушення та наслідки порушення були повністю усунуті порушником до 

останнього дня строку проведення відповідної перевірки (50%); 

8 – початковий розмір штрафу визначений з урахуванням відсотку серйозності порушення (5%), 

врахований коефіцієнт коригування розміру штрафу на тривалість порушення (1,37); 

2,5 - не досягнуто мінімальну суму балів серйозності правопорушення, при якій застосовується 

санкція у вигляді накладення штрафу. 
 

Ураховуючи викладене, лист Підприємства від 08.08.2025 № 1582, службову записку 

Департаменту із регулювання відносин у сфері централізованого водопостачання та 

водовідведення від 14.08.2025 № 594/19-25, згідно з Методикою, керуючись Порядком 

(методикою) визначення розміру штрафів, Департамент ліцензійного контролю пропонує 

прийняти: 
 

 І. Постанову «Про застосування санкцій до КОМУНАЛЬНОГО ПІДПРИЄМСТВА 

«ВИРОБНИЧЕ УПРАВЛІННЯ ВОДОПРОВІДНО-КАНАЛІЗАЦІЙНОГО ГОСПОДАРСТВА 

МІСТА УЖГОРОДА» за порушення Ліцензійних умов провадження господарської 

діяльності з централізованого водопостачання та централізованого водовідведення, 

здійснення заходів державного регулювання»: 

Відповідно до пунктів 11, 12 частини першої статті 17, статей 19 та 22 Закону України 

«Про Національну комісію, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг», статті 17 Закону України «Про природні монополії», Порядку (методики) 

визначення розміру штрафів: 
 

Застерегти КОМУНАЛЬНЕ ПІДПРИЄМСТВО «ВИРОБНИЧЕ УПРАВЛІННЯ 

ВОДОПРОВІДНО-КАНАЛІЗАЦІЙНОГО ГОСПОДАРСТВА МІСТА УЖГОРОДА» (код 

ЄДРПОУ 03344326) щодо недопущення надалі порушень пункту 2.2 Ліцензійних умов, а саме: 

підпункту 8 у частині щоденного перераховування коштів на поточний рахунок зі 

спеціальним режимом, відкритий в уповноваженому банку відповідно до статті 181 Закону 

України «Про питну воду та питне водопостачання», «Про водовідведення та очищення стічних 

вод» та з урахуванням вимог Порядку зарахування коштів на поточні рахунки із спеціальним 

режимом використання для проведення розрахунків за інвестиційними програмами, 

використання зазначених коштів і здійснення контролю за їх витрачанням у сфері 

централізованого водопостачання та водовідведення, затвердженого постановою Кабінету 

Міністрів України від 09 жовтня 2013 року № 750; 

підпункту 13 у частині дотримання структури витрат згідно із статтями, затвердженими 

у тарифі на централізоване водопостачання та/або централізоване водовідведення. 
 

2. Накласти штраф у розмірі 37 723 (тридцять сім тисяч сімсот двадцять три) гривні на 

КОМУНАЛЬНЕ ПІДПРИЄМСТВО «ВИРОБНИЧЕ УПРАВЛІННЯ ВОДОПРОВІДНО-

КАНАЛІЗАЦІЙНОГО ГОСПОДАРСТВА МІСТА УЖГОРОДА» (код ЄДРПОУ 03344326) за 

порушення Ліцензійних умов, а саме: 

пункту 2.1 щодо дотримання вимог законів України «Про Національну комісію, що 

здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг», «Про питну 

воду та питне водопостачання», «Про водовідведення та очищення стічних вод», інших актів 

законодавства, якими регулюється діяльність у сфері природних монополій та у сфері 

централізованого водопостачання та централізованого водовідведення, а саме: 

пункту 1 частини третьої статті 58 Закону України «Про ринок електричної енергії» 

щодо зобов’язання споживача сплачувати за електричну енергію та надані йому послуги 

відповідно до укладених договорів; 
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пункту 4.3 Інструкції щодо заповнення форми звітності № 13-НКРЕКП-водопостачання 

(квартальна) «Звіт щодо показників надійності водопостачання та якості питної води», 

затверджених постановою Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг, від 23 лютого 2017 року № 226, щодо обов’язку ліцензіата 

забезпечити формування реєстру перерв у водопостачанні згідно з додатком 2 до цієї 

Інструкції; 

Правил організації звітності, що подається суб’єктами господарювання у сферах 

теплопостачання, централізованого водопостачання та централізованого водовідведення до 

Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних 

послуг, затверджених постановою Національної комісії, що здійснює державне регулювання у 

сферах енергетики та комунальних послуг, від 31 травня 2017 року № 717, а саме:  

пункту 2.1 щодо необхідності ґрунтування всіх показників звітів на достовірних даних 

первинного (бухгалтерського) та внутрішньогосподарського (управлінського) обліку, що 

забезпечує можливість порівняння і контролю даних, 

підпункту 6 пункту 16.2 щодо зазначення показників обсягів інвестицій об’єктів, 

прийнятих в експлуатацію (згідно з актами виконаних робіт); 

пункту 6.6 Порядку розроблення, погодження та затвердження інвестиційних програм 

(інвестиційних проектів) суб'єктів господарювання у сфері централізованого водопостачання та 

централізованого водовідведення, ліцензування діяльності яких здійснюється Національною 

комісією, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, 

затвердженого постановою Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг, від 14 вересня 2017 року № 1131, щодо заходів 

інвестиційної програми (річного інвестиційного плану використання коштів у першому році 

плану розвитку), що вважаються профінансованими, а саме щодо яких здійснено фактичну 

оплату; 

пункту 2.2, а саме: 

підпункту 9 у частині виконання інвестиційної програми в затверджених кількісних та 

вартісних обсягах; 

підпункту 10 щодо дотримання фінансового плану використання коштів, передбачених 

для виконання інвестиційної програми (інвестиційного проекту), та графіка здійснення заходів 

такої програми з використанням зазначених коштів з урахуванням вимог Порядку здійснення 

контролю за виконанням інвестиційних програм у сферах теплопостачання, централізованого 

водопостачання та водовідведення, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 

01 жовтня 2014 року № 552; 

підпункту 13 у частині використання коштів, отриманих за рахунок діяльності з 

централізованого водопостачання та/або централізованого водовідведення, за цільовим 

призначенням; 

пункту 6 глави 4 (у редакції, що діяла до 06 липня 2025 року) щодо зобов’язання 

забезпечити необхідні умови для доступності маломобільних груп населення до будівель, в 

яких здійснюється обслуговування споживачів та/або отримуються звернення або скарги від 

споживачів, відповідно до державних будівельних норм, правил і стандартів (у разі наявності 

споживачів - фізичних осіб, які використовують питну воду, послуги з водовідведення для 

забезпечення фізіологічних, санітарно-гігієнічних та побутових потреб). 

 
 

3. Департаменту із регулювання відносин у сфері централізованого водопостачання та 

водовідведення, у межах здійснення заходів державного регулювання, відповідно до пунктів 1 

та 13 частини першої та пункту 1 частини другої статті 17 Закону України «Про Національну 

комісію, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг» 

підготувати та винести на засідання Національної комісії, що здійснює державне регулювання у 

сферах енергетики та комунальних послуг, що проводитиметься у формі відкритого слухання, 

проєкт рішення щодо встановлення (зміни) тарифів на централізоване водопостачання та 

централізоване водовідведення КОМУНАЛЬНОМУ ПІДПРИЄМСТВУ «ВИРОБНИЧЕ 
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УПРАВЛІННЯ ВОДОПРОВІДНО-КАНАЛІЗАЦІЙНОГО ГОСПОДАРСТВА МІСТА 

УЖГОРОДА» відповідно до Порядку формування тарифів на централізоване водопостачання та 

централізоване водовідведення, затвердженого постановою Національної комісії, що здійснює 

державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, від 10 березня 2016 року  

№ 302, з урахуванням коригування протягом двох років у бік збільшення на загальну суму 

недоотриманого доходу з централізованого водопостачання та централізованого 

водовідведення за 2023 та 2024 роки у розмірі 5 994,029 тис. грн (без ПДВ), що включає: 

суму надлишково отриманого доходу за статтями витрат структури встановлених 

тарифів з централізованого водопостачання та централізованого водовідведення за 2023 рік у 

розмірі 6 452,857 тис. грн (без ПДВ), (у тому числі суму недоотриманого доходу за 

результатами діяльності з централізованого водопостачання у розмірі 3 801,526 тис. грн та суму 

надлишково отриманого доходу за результатами діяльності з централізованого водовідведення 

у розмірі 10 254,383 тис. грн); 

суму недоотриманого доходу за статтями витрат структури встановлених тарифів з 

централізованого водопостачання та централізованого водовідведення за 2024 рік у розмірі  

12 446,885 тис. грн (без ПДВ), (у тому числі суму недоотриманого доходу за результатами 

діяльності з централізованого водопостачання у розмірі 7 989,115 тис. грн та суму 

недоотриманого доходу за результатами діяльності з централізованого водовідведення у розмірі 

4 457,770 тис. грн).  
 

ІІ. Розпорядження «Про усунення порушень КОМУНАЛЬНИМ ПІДПРИЄМСТВОМ 

«ВИРОБНИЧЕ УПРАВЛІННЯ ВОДОПРОВІДНО-КАНАЛІЗАЦІЙНОГО ГОСПОДАРСТВА 

МІСТА УЖГОРОДА» 

Відповідно до пункту 4 частини другої статті 3, частини п’ятої статті 14, пункту  

5 частини четвертої статті 19 Закону України «Про Національну комісію, що здійснює 

державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг». 
 

Зобов’язати КОМУНАЛЬНЕ ПІДПРИЄМСТВО «ВИРОБНИЧЕ УПРАВЛІННЯ 

ВОДОПРОВІДНО-КАНАЛІЗАЦІЙНОГО ГОСПОДАРСТВА МІСТА УЖГОРОДА» усунути 

порушення пункту 6 глави 4 Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з 

централізованого водопостачання та централізованого водовідведення, затверджених 

постановою Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг, від 22 березня 2017 року № 307 (у редакції, що діяла до 06 липня  

2025 року), щодо зобов’язання забезпечити необхідні умови для доступності маломобільних 

груп населення до будівель, в яких здійснюється обслуговування споживачів та/або 

отримуються звернення або скарги від споживачів, відповідно до державних будівельних норм, 

правил і стандартів (у разі наявності споживачів - фізичних осіб, які використовують питну 

воду, послуги з водовідведення для забезпечення фізіологічних, санітарно-гігієнічних та 

побутових потреб), для чого у строк до 31 грудня 2025 року облаштувати пандус біля входу до 

адміністративної будівлі відповідно до вимог пункту 5.3 розділу 5 ДБН В.2.2-40:2018 

«Інклюзивність будівель і споруд». 

Про облаштування пандусу письмово повідомити Національну комісію, що здійснює 

державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, і Сектор НКРЕКП у 

Закарпатській області з наданням належним чином завірених копій документів, що 

підтверджують облаштування пандусу відповідно до вимог пункту 5.3 розділу 5 ДБН В.2.2-

40:2018 «Інклюзивність будівель і споруд» не пізніше 5 робочих днів після закінчення строку, 

зазначеного в абзаці першому резолютивної частини цього розпорядження. 

 

 

 

Директор Департаменту 

ліцензійного контролю         Ярослав ЗЕЛЕНЮК 



 ПРОЄКТ 

 

 

 
 

НАЦІОНАЛЬНА КОМІСІЯ, ЩО ЗДІЙСНЮЄ 

 ДЕРЖАВНЕ РЕГУЛЮВАННЯ У СФЕРАХ ЕНЕРГЕТИКИ  

ТА КОМУНАЛЬНИХ ПОСЛУГ 

 

ПОСТАНОВА 

 
________________                   Київ  № _________________ 

 

 

Про застосування санкцій до КОМУНАЛЬНОГО 

ПІДПРИЄМСТВА «ВИРОБНИЧЕ 

УПРАВЛІННЯ ВОДОПРОВІДНО-

КАНАЛІЗАЦІЙНОГО ГОСПОДАРСТВА 

МІСТА УЖГОРОДА» за порушення Ліцензійних 

умов провадження господарської діяльності з 

централізованого водопостачання та 

централізованого водовідведення, здійснення 

заходів державного регулювання 

 
 

Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг, у результаті розгляду ______  

2025 року на засіданні, яке проводилось у формі відкритого слухання, Акта 

планової виїзної перевірки від 04 серпня 2025 року № 174, проведеної на 

підставі Плану здійснення заходів державного контролю суб’єктів 

господарювання, що провадять діяльність у сферах енергетики та комунальних 

послуг, на 2025 рік, затвердженого постановою Національної комісії, що 

здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг,  

від 13 листопада 2024 року № 1940, постанови Національної комісії, що 

здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, 

від 18 липня 2025 року № 1090 «Про збільшення строку проведення планової 

перевірки КОМУНАЛЬНОГО ПІДПРИЄМСТВА «ВИРОБНИЧЕ 

УПРАВЛІННЯ ВОДОПРОВІДНО-КАНАЛІЗАЦІЙНОГО ГОСПОДАРСТВА 

МІСТА УЖГОРОДА», посвідчень на проведення планової перевірки від  

24 червня 2025 року № 303 та від 22 липня 2025 року № 365, установлено, що 

КОМУНАЛЬНЕ ПІДПРИЄМСТВО «ВИРОБНИЧЕ УПРАВЛІННЯ 
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ВОДОПРОВІДНО-КАНАЛІЗАЦІЙНОГО ГОСПОДАРСТВА МІСТА 

УЖГОРОДА» (код ЄДРПОУ 03344326) порушило Ліцензійні умови 

провадження господарської діяльності з централізованого водопостачання та 

централізованого водовідведення, затверджені постановою Національної 

комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг, від 22 березня 2017 року № 307 (далі – Ліцензійні умови), 

а саме:  

пункт 2.1 щодо дотримання вимог законів України «Про Національну 

комісію, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг», «Про питну воду та питне водопостачання», «Про 

водовідведення та очищення стічних вод», інших актів законодавства, якими 

регулюється діяльність у сфері природних монополій та у сфері 

централізованого водопостачання та централізованого водовідведення, а саме: 

пункту 1 частини третьої статті 58 Закону України «Про ринок 

електричної енергії» щодо зобов’язання споживача сплачувати за електричну 

енергію та надані йому послуги відповідно до укладених договорів; 

пункту 4.3 Інструкції щодо заповнення форми звітності  

№ 13-НКРЕКП-водопостачання (квартальна) «Звіт щодо показників надійності 

водопостачання та якості питної води», затвердженої постановою Національної 

комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг, від 23 лютого 2017 року № 226, щодо обов’язку ліцензіата 

забезпечити формування реєстру перерв у водопостачанні згідно з додатком 2 

до цієї Інструкції; 

Правил організації звітності, що подається суб’єктами господарювання у 

сферах теплопостачання, централізованого водопостачання та централізованого 

водовідведення до Національної комісії, що здійснює державне регулювання у 

сферах енергетики та комунальних послуг, затверджених постановою 

Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики 

та комунальних послуг, від 31 травня 2017 року № 717, а саме:  

пункту 2.1 щодо необхідності ґрунтування всіх показників звітів на 

достовірних даних первинного (бухгалтерського) та внутрішньогосподарського 

(управлінського) обліку, що забезпечує можливість порівняння і контролю 

даних, 

підпункту 6 пункту 16.2 щодо зазначення показників обсягів інвестицій 

об’єктів, прийнятих в експлуатацію (згідно з актами виконаних робіт); 

пункту 6.6 Порядку розроблення, погодження та затвердження 

інвестиційних програм (інвестиційних проектів) суб'єктів господарювання у 

сфері централізованого водопостачання та централізованого водовідведення, 

ліцензування діяльності яких здійснюється Національною комісією, що 

здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, 

затвердженого постановою Національної комісії, що здійснює державне 

регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, від 14 вересня  

2017 року № 1131, щодо заходів інвестиційної програми (річного 

інвестиційного плану використання коштів у першому році плану розвитку), що 

вважаються профінансованими, а саме щодо яких здійснено фактичну оплату; 
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пункт 2.2, а саме: 

підпункт 8 у частині щоденного перераховування коштів на поточний 

рахунок зі спеціальним режимом, відкритий в уповноваженому банку 

відповідно до статті 181 Закону України «Про питну воду та питне 

водопостачання», «Про водовідведення та очищення стічних вод» та з 

урахуванням вимог Порядку зарахування коштів на поточні рахунки із 

спеціальним режимом використання для проведення розрахунків за 

інвестиційними програмами, використання зазначених коштів і здійснення 

контролю за їх витрачанням у сфері централізованого водопостачання та 

водовідведення, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від  

09 жовтня 2013 року № 750; 

підпункт 9 у частині виконання інвестиційної програми в затверджених 

кількісних та вартісних обсягах; 

підпункт 10 щодо дотримання фінансового плану використання коштів, 

передбачених для виконання інвестиційної програми (інвестиційного проекту), 

та графіка здійснення заходів такої програми з використанням зазначених 

коштів з урахуванням вимог Порядку здійснення контролю за виконанням 

інвестиційних програм у сферах теплопостачання, централізованого 

водопостачання та водовідведення, затвердженого постановою Кабінету 

Міністрів України від 01 жовтня 2014 року № 552; 

підпункт 13 у частині дотримання структури витрат згідно із статтями, 

затвердженими у тарифі на централізоване водопостачання та/або 

централізоване водовідведення, а також використання коштів, отриманих за 

рахунок діяльності з централізованого водопостачання та/або централізованого 

водовідведення, за цільовим призначенням; 

пункт 6 глави 4  (у редакції, що діяла до 06 липня 2025 року) щодо 

зобов’язання забезпечити необхідні умови для доступності маломобільних груп 

населення до будівель, в яких здійснюється обслуговування споживачів та/або 

отримуються звернення або скарги від споживачів, відповідно до державних 

будівельних норм, правил і стандартів (у разі наявності споживачів - фізичних 

осіб, які використовують питну воду, послуги з водовідведення для 

забезпечення фізіологічних, санітарно-гігієнічних та побутових потреб). 

 

Відповідно до пунктів 11 та 12 частини першої статті 17, статей 19 та 22 

Закону України «Про Національну комісію, що здійснює державне 

регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг», статті 17 Закону 

України «Про природні монополії», Порядку (методики) визначення розміру 

штрафів, які накладаються Національною комісією, що здійснює державне 

регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, затвердженого 

постановою Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг, від 29 вересня 2023 року № 1800, 

Національна комісія, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики 

та комунальних послуг (НКРЕКП), 
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ПОСТАНОВЛЯЄ: 
 

 

1. Застерегти КОМУНАЛЬНЕ ПІДПРИЄМСТВО «ВИРОБНИЧЕ 

УПРАВЛІННЯ ВОДОПРОВІДНО-КАНАЛІЗАЦІЙНОГО ГОСПОДАРСТВА 

МІСТА УЖГОРОДА» (код ЄДРПОУ 03344326) щодо недопущення надалі 

порушень пункту 2.2 Ліцензійних умов, а саме: 

підпункту 8 у частині щоденного перераховування коштів на поточний 

рахунок зі спеціальним режимом, відкритий в уповноваженому банку 

відповідно до статті 181 Закону України «Про питну воду та питне 

водопостачання», «Про водовідведення та очищення стічних вод» та з 

урахуванням вимог Порядку зарахування коштів на поточні рахунки із 

спеціальним режимом використання для проведення розрахунків за 

інвестиційними програмами, використання зазначених коштів і здійснення 

контролю за їх витрачанням у сфері централізованого водопостачання та 

водовідведення, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від  

09 жовтня 2013 року № 750; 

підпункту 13 у частині дотримання структури витрат згідно із статтями, 

затвердженими у тарифі на централізоване водопостачання та/або 

централізоване водовідведення. 

 

2. Накласти штраф у розмірі 37 723 (тридцять сім тисяч сімсот двадцять 

три) гривні на КОМУНАЛЬНЕ ПІДПРИЄМСТВО «ВИРОБНИЧЕ 

УПРАВЛІННЯ ВОДОПРОВІДНО-КАНАЛІЗАЦІЙНОГО ГОСПОДАРСТВА 

МІСТА УЖГОРОДА» (код ЄДРПОУ 03344326) за порушення Ліцензійних 

умов, а саме: 

пункту 2.1 щодо дотримання вимог законів України «Про Національну 

комісію, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг», «Про питну воду та питне водопостачання», «Про 

водовідведення та очищення стічних вод», інших актів законодавства, якими 

регулюється діяльність у сфері природних монополій та у сфері 

централізованого водопостачання та централізованого водовідведення, а саме: 

пункту 1 частини третьої статті 58 Закону України «Про ринок 

електричної енергії» щодо зобов’язання споживача сплачувати за електричну 

енергію та надані йому послуги відповідно до укладених договорів; 

пункту 4.3 Інструкції щодо заповнення форми звітності  

№ 13-НКРЕКП-водопостачання (квартальна) «Звіт щодо показників надійності 

водопостачання та якості питної води», затверджених постановою Національної 

комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг, від 23 лютого 2017 року № 226, щодо обов’язку ліцензіата 

забезпечити формування реєстру перерв у водопостачанні згідно з додатком 2 

до цієї Інструкції; 

Правил організації звітності, що подається суб’єктами господарювання у 

сферах теплопостачання, централізованого водопостачання та централізованого 

водовідведення до Національної комісії, що здійснює державне регулювання у 

сферах енергетики та комунальних послуг, затверджених постановою 
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Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики 

та комунальних послуг, від 31 травня 2017 року № 717, а саме:  

пункту 2.1 щодо необхідності ґрунтування всіх показників звітів на 

достовірних даних первинного (бухгалтерського) та внутрішньогосподарського 

(управлінського) обліку, що забезпечує можливість порівняння і контролю 

даних, 

підпункту 6 пункту 16.2 щодо зазначення показників обсягів інвестицій 

об’єктів, прийнятих в експлуатацію (згідно з актами виконаних робіт); 

пункту 6.6 Порядку розроблення, погодження та затвердження 

інвестиційних програм (інвестиційних проектів) суб'єктів господарювання у 

сфері централізованого водопостачання та централізованого водовідведення, 

ліцензування діяльності яких здійснюється Національною комісією, що 

здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, 

затвердженого постановою Національної комісії, що здійснює державне 

регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, від 14 вересня  

2017 року № 1131, щодо заходів інвестиційної програми (річного 

інвестиційного плану використання коштів у першому році плану розвитку), що 

вважаються профінансованими, а саме щодо яких здійснено фактичну оплату; 

пункту 2.2, а саме: 

підпункту 9 у частині виконання інвестиційної програми в затверджених 

кількісних та вартісних обсягах; 

підпункту 10 щодо дотримання фінансового плану використання коштів, 

передбачених для виконання інвестиційної програми (інвестиційного проекту), 

та графіка здійснення заходів такої програми з використанням зазначених 

коштів з урахуванням вимог Порядку здійснення контролю за виконанням 

інвестиційних програм у сферах теплопостачання, централізованого 

водопостачання та водовідведення, затвердженого постановою Кабінету 

Міністрів України від 01 жовтня 2014 року № 552; 

підпункту 13 у частині використання коштів, отриманих за рахунок 

діяльності з централізованого водопостачання та/або централізованого 

водовідведення, за цільовим призначенням; 

пункту 6 глави 4 (у редакції, що діяла до 06 липня 2025 року) щодо 

зобов’язання забезпечити необхідні умови для доступності маломобільних груп 

населення до будівель, в яких здійснюється обслуговування споживачів та/або 

отримуються звернення або скарги від споживачів, відповідно до державних 

будівельних норм, правил і стандартів (у разі наявності споживачів - фізичних 

осіб, які використовують питну воду, послуги з водовідведення для 

забезпечення фізіологічних, санітарно-гігієнічних та побутових потреб). 

 

Зазначена сума штрафу має бути сплачена до Державного бюджету 

України у 30-денний строк з дня одержання копії постанови (код бюджетної 

класифікації 21081100 «Адміністративні штрафи та інші санкції»). 

 

3. Департаменту із регулювання відносин у сфері централізованого 

водопостачання та водовідведення, у межах здійснення заходів державного 
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регулювання, відповідно до пунктів 1 та 13 частини першої та пункту 1  

частини другої статті 17 Закону України «Про Національну комісію, що 

здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг» 

підготувати та винести на засідання Національної комісії, що здійснює 

державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, що 

проводитиметься у формі відкритого слухання, проєкт рішення щодо 

встановлення (зміни) тарифів на централізоване водопостачання та 

централізоване водовідведення КОМУНАЛЬНОМУ ПІДПРИЄМСТВУ 

«ВИРОБНИЧЕ УПРАВЛІННЯ ВОДОПРОВІДНО-КАНАЛІЗАЦІЙНОГО 

ГОСПОДАРСТВА МІСТА УЖГОРОДА» відповідно до Порядку  

формування тарифів на централізоване водопостачання та централізоване 

водовідведення, затвердженого постановою Національної комісії, що здійснює 

державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, від  

10 березня 2016 року № 302, з урахуванням коригування протягом двох років у 

бік збільшення на загальну суму недоотриманого доходу з централізованого 

водопостачання та централізованого водовідведення за 2023 та 2024 роки у 

розмірі 5 994,029 тис. грн (без ПДВ), що включає: 

суму надлишково отриманого доходу за статтями витрат структури 

встановлених тарифів з централізованого водопостачання та централізованого 

водовідведення за 2023 рік у розмірі 6 452,857 тис. грн (без ПДВ), (у тому числі 

суму недоотриманого доходу за результатами діяльності з централізованого 

водопостачання у розмірі 3 801,526 тис. грн та суму надлишково отриманого 

доходу за результатами діяльності з централізованого водовідведення у розмірі 

10 254,383 тис. грн); 

суму недоотриманого доходу за статтями витрат структури встановлених 

тарифів з централізованого водопостачання та централізованого водовідведення 

за 2024 рік у розмірі 12 446,885 тис. грн (без ПДВ), (у тому числі суму 

недоотриманого доходу за результатами діяльності з централізованого 

водопостачання у розмірі 7 989,115 тис. грн та суму недоотриманого доходу за 

результатами діяльності з централізованого водовідведення у розмірі  

4 457,770 тис. грн). 

 

Ця постанова може бути оскаржена до адміністративного суду. 

Оскарження постанови не зупиняє її виконання. 

 

 

Голова НКРЕКП                                                     Юрій ВЛАСЕНКО 



ПРОЄКТ 

 

 
 

НАЦІОНАЛЬНА КОМІСІЯ, ЩО ЗДІЙСНЮЄ 

 ДЕРЖАВНЕ РЕГУЛЮВАННЯ У СФЕРАХ ЕНЕРГЕТИКИ  

ТА КОМУНАЛЬНИХ ПОСЛУГ 

 

РОЗПОРЯДЖЕННЯ 
 

_________________                                Київ         № _____________ 
 
 
 

Про усунення порушення 

КОМУНАЛЬНИМ ПІДПРИЄМСТВОМ 

«ВИРОБНИЧЕ УПРАВЛІННЯ 

ВОДОПРОВІДНО-КАНАЛІЗАЦІЙНОГО 

ГОСПОДАРСТВА МІСТА УЖГОРОДА» 

 

 

Відповідно до пункту 4 частини другої статті 3, частини п’ятої статті 14, 

пункту 5 частини четвертої статті 19 Закону України «Про Національну 

комісію, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг», згідно з Актом планової перевірки від 04 серпня  

2025 року № 174, проведеної на підставі Плану здійснення заходів державного 

контролю суб’єктів господарювання, що провадять діяльність у сферах 

енергетики та комунальних послуг, на 2025 рік, затвердженого постановою 

Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики 

та комунальних послуг, від 13 листопада 2024 року № 1940, Національна 

комісія, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг (НКРЕКП), 

 

ВИРІШИЛА: 

 

Зобов’язати КОМУНАЛЬНЕ ПІДПРИЄМСТВО «ВИРОБНИЧЕ 

УПРАВЛІННЯ ВОДОПРОВІДНО-КАНАЛІЗАЦІЙНОГО ГОСПОДАРСТВА 

МІСТА УЖГОРОДА» (код ЄДРПОУ 03344326) усунути порушення пункту 6 

глави 4 Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з 

централізованого водопостачання та централізованого водовідведення, 

затверджених постановою Національної комісії, що здійснює державне 

регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, від 22 березня  
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2017 року № 307 (у редакції, що діяла до 06 липня 2025 року), щодо 

зобов’язання забезпечити необхідні умови для доступності маломобільних груп 

населення до будівель, в яких здійснюється обслуговування споживачів та/або 

отримуються звернення або скарги від споживачів, відповідно до державних 

будівельних норм, правил і стандартів (у разі наявності споживачів - фізичних 

осіб, які використовують питну воду, послуги з водовідведення для 

забезпечення фізіологічних, санітарно-гігієнічних та побутових потреб), для 

чого у строк до 31 грудня 2025 року облаштувати пандус біля входу до 

адміністративної будівлі відповідно до вимог пункту 5.3 розділу 5 ДБН В.2.2-

40:2018 «Інклюзивність будівель і споруд». 

Про облаштування пандусу письмово повідомити Національну комісію, 

що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних 

послуг, і Сектор НКРЕКП у Закарпатській області з наданням належним чином 

завірених копій документів, що підтверджують облаштування пандусу 

відповідно до вимог пункту 5.3 розділу 5 ДБН В.2.2-40:2018 «Інклюзивність 

будівель і споруд» не пізніше 5 робочих днів після закінчення строку, 

зазначеного в абзаці першому резолютивної частини цього розпорядження. 

 

Це розпорядження може бути оскаржене до адміністративного суду. 

Оскарження розпорядження не зупиняє його виконання. 

 

 

 

Голова НКРЕКП                                           Юрій ВЛАСЕНКО 

 

 


