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Обґрунтування 

до проєкту постанови НКРЕКП «Про застосування санкцій до 

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» за недопущення надалі порушень Ліцензійних 

умов з постачання електричної енергії споживачу та здійснення заходів 

державного регулювання» та розпорядження «Про усунення порушень  

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» 
 

Відповідно до Плану здійснення заходів державного контролю суб’єктів 

господарювання, що провадять діяльність у сферах енергетики та комунальних послуг, 

на 2025 рік, затвердженого постановою НКРЕКП від 13 листопада 2024 року № 1940, 

постанови НКРЕКП від 03 червня 2025 року № 834 «Про збільшення строку проведення 

планової перевірки ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» та посвідчень на проведення планової 

перевірки від 21 травня 2025 року № 243, 06 червня 2025 року № 268 та  

від 20 червня 2025 року № 295, НКРЕКП здійснено планову перевірку дотримання 

ПРИВАТНИМ АКЦІОНЕРНИМ ТОВАРИСТВОМ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» (код 

ЄДРПОУ 42206328) (далі – ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ», Товариство, Ліцензіат) вимог 

нормативно-правових актів, що регулюють функціонування ринку електричної енергії та 

Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з постачання електричної енергії 

споживачу, затверджених постановою НКРЕКП від 27 грудня  

2017 року № 1469 (далі – Ліцензійні умови з постачання електричної енергії споживачу), 

за період діяльності з 01 січня 2021 року по 31 грудня 2024 року,  

за результатами якої складено Акт від 27 червня 2025 року № 142 (далі – Акт № 142).  
 

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» листом від 04.07.2025 № 01-02/3541 надало до 

НКРЕКП письмові пояснення та обґрунтування до Акта № 142 (далі – Письмові 

пояснення Ліцензіата).  
 

Так, зазначеним Актом № 142 встановлено наступне:  

 № 
п/п Виявлене порушення Суть порушення 

1 підпункту 13 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

в частині обов’язку ліцензіата виконувати умови 

укладених договорів, які є обов’язковими для здійснення 

діяльності на ринку електричної енергії, а саме: 

пункту 5.2 Типового договору про надання послуг з 

передачі електричної енергії, що є додатком 6 до Кодексу 

системи передачі, затвердженого постановою НКРЕКП від 

14.03.2018 № 309 (у редакції, що діяла до 01.01.2024), яким 

визначено, що Користувач здійснює поетапну попередню 

оплату планової вартості Послуги ОСП таким чином:  

1 платіж - до 17:00 другого банківського дня 

розрахункового місяця у розмірі 1/5 від планової вартості 

Послуги, визначеної згідно з розділом 3 цього Договору. 

Подальша оплата здійснюється шляхом сплати 1/5 від 

планової вартості Послуги, яка визначена згідно з 
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розділом 3 цього Договору, відповідно до такого 

алгоритму:  

2 платіж - до 10 числа розрахункового місяця;  

3 платіж - до 15 числа розрахункового місяця;  

4 платіж - до 20 числа розрахункового місяця;  

5 платіж - до 25 числа розрахункового місяця; 

пункту 5.5 Типового договору про надання послуг з 

передачі електричної енергії, що є додатком 6 до Кодексу 

системи передачі, затвердженого постановою НКРЕКП від 

14.03.2018 № 309 (у редакції, що діяла до 01.01.2024), яким 

визначено, що Користувач здійснює розрахунок за 

фактичний обсяг Послуги до 15 числа місяця наступного 

за розрахунковим (включно), на підставі рахунків, актів 

надання Послуги, наданих Виконавцем, або самостійно 

сформованих в електронному вигляді за допомогою 

«Системи управління ринком» (далі - СУР), або 

отриманих за допомогою сервісу електронного 

документообігу (далі - Сервіс) (автоматизована система, 

яка забезпечує функціонування електронного 

документообігу), з використанням у порядку, визначеному 

законодавством, електронного підпису тієї особи, 

уповноваженої на підписання документів в електронному 

вигляді; 

пункту 6.2 Типового договору про надання послуг з 

передачі електричної енергії, що є додатком 6 до Кодексу 

системи передачі, затвердженого постановою НКРЕКП від 

14.03.2018 № 309 (у редакції, що діяла з 01.01.2024), яким 

визначено, що користувач здійснює поетапну оплату 

планової вартості Послуги за кожну декаду 

розрахункового періоду згідно із такою  системою 

платежів і розрахунків: 

1 платіж – до 18 числа розрахункового періоду в розмірі  

планової вартості послуги, наданої в першій декаді 

розрахункового періоду; 

2 платіж – до 28 числа розрахункового періоду в розмірі 

планової вартості послуги, наданої в другій декаді 

розрахункового періоду; 

3 платіж – до 08 числа місяця, наступного за 

розрахунковим періодом, в розмірі планової вартості 

послуги, наданої в третій декаді розрахункового періоду; 

пункту 6.4 Типового договору про надання послуг з 

передачі електричної енергії, що є додатком 6 до Кодексу 

системи передачі, затвердженого постановою НКРЕКП від 

14.03.2018 № 309 (у редакції, що діяла з 01.01.2024), яким 

визначено, користувач здійснює розрахунок за фактичний 

обсяг Послуги до 15 числа місяця, наступного за 

розрахунковим (включно), на підставі рахунків, актів 

приймання-передачі Послуги, наданих ОСП, або 

отриманих за допомогою сервісу електронного 

документообігу (автоматизована система, яка забезпечує 

функціонування електронного документообігу),  
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підпункту 29 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу 

з використанням у порядку, визначеному законодавством, 

електронного підпису особи, уповноваженої на 

підписання документів в електронній формі; 

 

в частині обов’язку ліцензіата сплачувати своєчасно та 

в повному обсязі за послуги, що надаються на ринку 

електричної енергії. 

 

(п. 3.9 Акта № 142, стор. 120-146) 
 

Щодо оплати послуг з передачі електричної енергії (Користувач) 
 

У 2021-2023 роках між ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» та НЕК «УКРЕНЕРГО» діяв 

Договір про надання послуг з передачі електричної енергії від ___________ (зі змінами), та який 

відповідає Типовому договору про надання послуг з передачі електричної енергії, що є Додатком 

6 до Кодексу системи передачі, затвердженого постановою НКРЕКП від 14.03.2018  

№ 309 (у редакції, що діяла до 01.01.2024). 

Між ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» та ____________ укладено Договір про надання 

послуг з передачі електричної енергії від 01.01.2024, який відповідає Типовому договору про 

надання послуг з передачі електричної енергії, що є Додатком 6 до Кодексу системи передачі, 

затвердженого постановою НКРЕКП _______________ (у редакції, що діє з 01.01.2024). 
 

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» протягом 2021 - 2024 років не здійснювало попередню 

оплату планової вартості послуги з передачі електричної енергії оператору системи передачі  

НЕК «УКРЕНЕРГО». 
 

Станом на 31.12.2021, за даними бухгалтерського обліку Ліцензіата, обліковується 

заборгованість ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» перед НЕК «УКРЕНЕРГО» за послугу з передачі 

електричної енергії у розмірі ______________ (з ПДВ) за вересень-грудень 2021 року. 
 

Довідково:  

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» надало комісії з перевірки копії платіжних інструкцій, які 

підтверджують сплату заборгованості у сумі _______________ (з ПДВ) за отримані послуги з 

передачі електричної енергії за вересень-грудень 2021 року. 

 

Станом на 31.12.2022, за даними бухгалтерського обліку Ліцензіата та відповідно до акту 

звірки розрахунків за ІV квартал 2022 року, підписаного між НЕК «УКРЕНЕРГО» та 

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ», обліковується заборгованість   ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» 

перед НЕК «УКРЕНЕРГО» за послугу з передачі електричної енергії у розмірі  

__________________ (з ПДВ) за лютий-грудень 2022 року. 
 

Довідково:  

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» надало комісії з перевірки копії платіжних інструкцій, які 

підтверджують сплату заборгованості у сумі ________________ (з ПДВ) за отримані послуги з 

передачі електричної енергії за листопад-грудень 2022 року. 

 

Станом на 31.12.2023, за даними бухгалтерського обліку обліковується заборгованість   

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» перед НЕК «УКРЕНЕРГО» за послугу з передачі електричної 

енергії у розмірі _________________ (з ПДВ). 
 

Довідково:  

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» надало комісії з перевірки копії платіжних інструкцій, які 

підтверджують сплату заборгованості у сумі _______________ (з ПДВ) за отримані послуги з 

передачі електричної енергії за вересень-грудень 2023 року. 
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Станом на 31.12.2024, за даними бухгалтерського обліку Ліцензіата та відповідно до акту 

звірки розрахунків, підписаного між НЕК «УКРЕНЕРГО» та ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ», 

обліковується заборгованість ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» перед НЕК «УКРЕНЕРГО» за 

послугу з передачі електричної енергії у розмірі ______________ (з ПДВ). 
 

Довідково:  

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» надало комісії з проведення перевірки копії платіжних 

інструкцій, які підтверджують сплату заборгованості у сумі ________________ (з ПДВ) за 

отримані послуги з передачі електричної енергії за розрахункові періоди червень – грудень  

2024 року станом на час перевірки. 

 

Щодо оплати послуг з передачі електричної енергії (Постачальник) 
 

Станом на 31.12.2021, відповідно до договору, укладеного між НЕК «УКРЕНЕРГО» та   

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ», заборгованість Товариства перед ОСП за Договором 

електропостачальника про надання послуг з передачі електричної енергії ______________ з ПДВ за 

вересень-грудень 2021 року та сплачена відповідно до платіжних інструкцій у період з 11.01.2025 по 

16.01.2025 на загальну суму ____________ (з ПДВ).  

 

Станом на 31.12.2022, відповідно до договору, укладеного між НЕК «УКРЕНЕРГО» та   

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ», заборгованість Товариства перед ОСП за Договором 

електропостачальника про надання послуг з передачі електричної енергії від _________  

складає _____________ з ПДВ за лютий-грудень 2022 року та сплачена відповідно до платіжних 

інструкцій у період з 28.04.2023 по 21.12.2023 на загальну суму ___________ (з ПДВ). 

 

Станом на 31.12.2023, відповідно до договору, укладеного між НЕК «УКРЕНЕРГО» та   

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ», заборгованість Товариства перед ОСП за Договором 

електропостачальника про надання послуг з передачі електричної енергії від ______  

складає ______________ з ПДВ за липень-грудень 2023 року та сплачена відповідно до платіжних 

інструкцій у період з 29.02.2024 по 30.04.2024 на загальну суму ___________ (з ПДВ). 

 

Послуги з передачі електричної енергії за Договором електропостачальника від 01.11.2020  

протягом 2024 року ОСП не надавались. Станом на 31.12.2024 відсутня заборгованість 

Товариства перед ОСП. 

 

Департамент ліцензійного контролю, враховуючи службову записку Відділ НКРЕКП у 

Дніпропетровській області від 16.07.2025 № № 73/32СЛ-25, зазначає, що Актом № 142 (сторінках 

143-146) зафіксовано: 

 Щодо розрахунків за отримані послуги з розподілу електричної енергії 

станом на 31.12.2021 наявна заборгованість ПрАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ»  перед: 

АТ «ХАРКІВОБЛЕНЕРГО» (ПУП) у сумі _____________ з ПДВ, яка включає 

заборгованість за березень, липень -  грудень 2021 року та сплачена у 2022 році (останній платіж 

за грудень 2021 року сплачено відповідно до платіжної інструкції від 05.08.2022). 

АТ «ХАРКІВОБЛЕНЕРГО» (ВЦ) у сумі ___________ з ПДВ, яка є поточною за грудень 

2021 року та сплачена у 2022 році (останній платіж за грудень 2021 року сплачено відповідно до 

платіжної інструкції від 16.08.2022). 

АТ «УКРЗАЛІЗНИЦЯ»  (ПУП) у сумі ____________ з ПДВ, яка є поточною за грудень 

2021 року та сплачена відповідно до платіжної інструкції від 21.01.2022. 
 

Станом на 31.12.2022 наявна заборгованість ПрАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» перед: 

АТ «ХАРКІВОБЛЕНЕРГО» (ПУП) у сумі _________________ з ПДВ, яка є 

заборгованістю за червень, липень - грудень 2022 року та сплачена у 2023 році (останній платіж 

за грудень 2022 року сплачено відповідно до платіжної інструкції від 21.11.2023). 
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АТ «ХАРКІВОБЛЕНЕРГО»  (ВЦ) у сумі ____________ з ПДВ, яка є заборгованістю за 

травень - грудень 2022 року  та сплачена у 2023 році (останній платіж за серпень 2022 року 

сплачено відповідно до платіжної інструкції від 31.03.2023, залишок заборгованості за серпень - 

грудень 2022 року погашено коригуванням, шляхом переведення платежів з договору ОСР (ПУП) 

на договір ОСР (ВЦ) згідно листа). 

АТ «УКРЗАЛІЗНИЦЯ» (ВЦ) у сумі ______________ з ПДВ, яка є поточною за грудень 

2022 року та сплачена відповідно до платіжної інструкції від 31.01.2023. 

АТ «УКРЗАЛІЗНИЦЯ» (ПУП)  у сумі ___________ з ПДВ, яка є поточною за грудень  

2022 року (при наявності проведеного авансового платежу в грудні 2022 року за січень 2023 року) 

сплачена відповідно до платіжної інструкції від 31.01.2023. 

Станом на 31.12.2023 наявна заборгованість ПрАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» перед: 

АТ «ХАРКІВОБЛЕНЕРГО» (ПУП) у сумі __________________ з ПДВ, яка є 

заборгованістю за березень - грудень 2023 року та сплачена у 2024 році (останній платіж за 

грудень 2023 року сплачено відповідно до платіжної інструкції від 30.07.2024). 

ДТЕК «ДНІПРОВСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» у сумі ______________ з ПДВ, яка є 

поточною за грудень 2023 року (при наявності проведеного авансового платежу в грудні  

2023 року за січень 2024 року) та сплачена відповідно до платіжної інструкції від 16.01.2024. 
 

Станом на 31.12.2024 наявна заборгованість ПрАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» перед: 

АТ «ХАРКІВОБЛЕНЕРГО» (ПУП) у сумі _______________ з ПДВ, яка є заборгованістю 

за березень-грудень 2024 року та сплачена у 2025 році (останній платіж за грудень 2024 року 

сплачено відповідно до платіжної інструкції від 07.05.2025). 
 

Остаточний розрахунок заборгованості за 2021 рік здійснено:  

станом на 31.12.2021 року заборгованість перед АТ «ХАРКІВОБЛЕНЕРГО» (ПУП) 

____________ тис.грн погашена 

за липень 2021 -  06.05.2022, 14.06.2022. 

за серпень 2021 - 06.05.2022, 20.05.2022, 24.05.2022, 20.06.2022. 

за вересень 2021 - 30.05.2022, 21.05.2022, 20.06.2022. 

за жовтень 2021 - 20.06.2022, 22.06.2022, 24.06.2022, 28.06.2022, 30.06.2022, 01.07.2022, 

06.07.2022, 15.07.2022, 19.07.2022. 

за листопад 2021- 19.07.2022, 22.07.2022. 

за грудень 2021 - 22.07.2022, 25.07.2022, 05.08.2022. 

станом на 31.12.2021 року заборгованість перед АТ «ХАРКІВОБЛЕНЕРГО» (ВЦ) 

_______________ погашена 

за грудень 2021 - 22.02.2022, 16.08.2022. 
 

Остаточний розрахунок заборгованості за 2022 рік здійснено:  

станом на 31.12.2022 року заборгованість перед АТ «ХАРКІВОБЛЕНЕРГО»  (ПУП) 

___________________ погашена 

за червень 2022  - 06.04.2023, 12.04.2023, 21.04.2023, 25.04.2023, 04.05.2023.  

за липень 2022  -  04.05.2023, 05.05.2023, 12.05.2023, 22.05.2023, 31.05.2023, 21.06.2023.  

за серпень 2022  - 21.06.2023, 29.06.2023, 07.07.2023. 

за вересень 2022  - 07.07.2023, 14.07.2023, 21.07.2023, 14.08.2023, 16.08.2023, 18.08.2023, 

21.08.2023, 23.08.2023, 31.08.2023. 

за жовтень 2022 – 31.08.2023, 05.09.2023, 06.09.2023, 07.09.2023, 12.09.2023, 14.09.2023, 

15.09.2023, 19.09.2023, 22.09.2023, 27.09.2023, 29.09.2023.   

за листопад 2022 – 01.10.2023, 03.10.2023, 04.10.2023, 12.10.2023, 17.10.2023, 20.10.2023, 

25.10.2023, 26.10.2023, 22.11.2023. 

за грудень 2022- 26.10.2023, 30.10.2023, 31.10.2023, 06.11.2023, 10.11.2023, 21.11.2023. 

станом на 31.12.2022 року заборгованість перед АТ «ХАРКІВОБЛЕНЕРГО» (ВЦ) 

________________ погашена 

за травень 2022 – 14.03.2023 
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за червень 2022  - 14.03.2023.  

за липень 2022  -  14.03.2023, 31.03.2023, та 31.03.2023. 

за серпень 2022 - 31.03.2023, та 31.03.2023 погашено коригуванням, шляхом переведення 

платежів з договору ОСР (ПУП) на договір ОСР (ВЦ) згідно листа.  

за вересень – грудень 2022   -  погашено коригуванням, шляхом переведення платежів з 

договору ОСР (ПУП) на договір ОСР (ВЦ) згідно листа.  
 

Остаточний розрахунок заборгованості за 2023 рік здійснено:  

станом на 31.12.2023 року заборгованість перед АТ «ХАРКІВОБЛЕНЕРГО»  (ПУП) 

________________ погашена 

за березень 2023- 05.01.2024, 22.01.2024. 

за квітень 2023 - 22.01.2024, 23.01.2024, 24.01.2024, 26.01.2024. 

за травень 2023 - 26.01.2024, 29.01.2024, 31.01.2024. 

за червень 2023  - 22.01.2024, 31.01.2024, 01.02.2024, 06.02.2024, 21.02.2024.  

за липень 2023  -  21.02.2024. 22.02.2024. 23.02.2024. 26.02.2024. 27.02.2024. 28.02.2024.  

за серпень 2023  - 28.02.2024, 29.02.2024. 

за вересень 2023 – 06.03.2024, 08.03.2024, 15.03.2024, 21.03.2024, 25.03.2024, 26.03.2024, 

28.03.2024, 29.03.2024. 

за жовтень 2023 – 29.03.2024, 04.04.2024, 12.04.2024, 18.04.2024, 22.04.2024, 24.04.2024, 

25.04.2024, 26.04.2024, 29.04.2024, 30.04.2024.   

за листопад 2023 – 30.04.2024, 06.05.2024, 07.05.2024,  10.05.2024,  17.05.2024,  20.05.2024,  

21.05.2024,  24.05.2024,  29.05.2024,  31.05.2024,  06.06.2024. 

за грудень 2023- 06.06.2024, 07.06.2024, 11.06.2024, 19.06.2024, 21.06.2024, 26.06.2024, 

28.06.2024, 30.06.2024, 05.07.2024, 23.07.2024, 29.07.2024, 30.07.2024. 

станом на 31.12.2023 року заборгованість перед АТ «ХАРКІВОБЛЕНЕРГО» (ВЦ) 

відсутня. 
 

Остаточний розрахунок заборгованості за 2024 рік здійснено:  

станом на 31.12.2024 року заборгованість перед АТ «ХАРКІВОБЛЕНЕРГО»  (ПУП) 

_________________ погашена 

за червень 2024  - 10.01.2025, 15.01.2025, 17.01.2025, 21.01.2025, 22.01.2025, 24.01.2025, 

29.01.2025, 30.01.2025.  

за липень 2024  -  30.01.2025. 31.01.2025. 07.02.2025. 14.02.2025.  

за серпень 2024  - 20.02.2025, 21.02.2025, 26.02.2025, 27.02.2025, 28.02.2025, 06.03.2025, 

07.03.2025, 12.03.2025. 

за вересень 2023 – 12.03.2025, 14.03.2025, 19.03.2025, 20.03.2025, 21.03.2025, 27.03.2025, 

28.03.2025. 

за жовтень 2024 – 28.03.2025, 31.03.2025, 07.04.2025, 11.04.2025.   

за листопад 2024 – 11.04.2025, 16.04.2025, 21.04.2025,  24.04.2025, 28.04.2025, 29.04.2025. 

за грудень 2024 - 30.04.2025, 01.05.2025, 06.05.2025, 07.05.2025. 

станом на 31.12.2024 року заборгованість перед АТ «ХАРКІВОБЛЕНЕРГО» (ВЦ) 

відсутня. 

 

Невчасні розрахунки ПрАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» за умовами укладених договорів за 

отримані послуги з розподілу електричної енергії свідчать про порушення вимог: 

підпункту 13 пункту 2.2 глави 2 Ліцензійних умов з постачання електричної енергії 

споживачу в частині обов’язку ліцензіата виконувати умови укладених договорів, які є 

обов’язковими для здійснення діяльності на ринку електричної енергії; 

підпункту 29 пункту 2.2 глави 2 Ліцензійних умов з постачання електричної енергії 

споживачу в частині обов’язку ліцензіата сплачувати своєчасно та в повному обсязі за послуги, 

що надаються на ринку електричної енергії. 
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Відповідно до Письмових пояснень Ліцензіата (мовою документа): «…Товариство, як 

постачальник універсальних послуг, здійснює свою діяльність на території  

м. Харкова та Харківської області, яка знаходиться в зоні проведення бойових дій та регулярно 

страждає від ракетних ударів. Проведення господарської діяльності в таких умовах суттєво 

відрізняється від здійснення господарської діяльності підприємств на територіях, які не охоплені 

бойовими діями та працюють в звичному режимі.  

Окрім того, у Товариства є інші контрагенти за укладеними договорами, розрахунки з 

якими необхідно проводити для забезпечення загальносуспільних інтересів у процесі 

функціонування ринку електричної енергії, покладених на Товариство спеціальних обов’язків, 

встановлених Законом України «Про ринок електричної енергії» та постановою Кабінету 

Міністрів «Про затвердження Положення про покладення спеціальних обов’язків на учасників 

ринку електричної енергії для забезпечення загальносуспільних інтересів у процесі функціонування 

ринку електричної енергії» від 5 червня 2019 р. № 483, та задля того, щоб у  Харківській області 

безперебійно постачалась електрична енергія.  

Так, з початку існування на території України надзвичайних обставин Товариство 

опинилось в скрутному фінансовому становищі, що відобразилося на своєчасному веденню 

розрахунків.  

З початком військової агресії з боку російської федерації ці обставини ще більше 

погіршили становище товариства, тому виконання своїх зобов’язань Товариством ускладнились 

наступними обставинами: 

- Товариство призупинило роботу за напрямком своєї діяльності на початок 

повномасштабного вторгнення; 

- працювати залишилося лише необхідна кількість працівників для забезпечення роботи 

критичної інфраструктури, необхідної для підтримання електропостачання; 

- на початку повномасштабної військової агресії Підприємство було вимушено 

евакуювати основні засоби та працівників; 

- будівлі у яких знаходились підрозділи Товариства зазнали значних пошкоджень внаслідок 

обстрілу балістичними ракетами м. Харкова та Харківській області та внаслідок окупації 

частини Харківської області; 

- з моменту введення воєнного стану та початку ведення активних бойових дій на 

території України, через постійні обстріли міста Харкова та Харківської області  

ПРАТ «Харківенергозбут» Товариство було вимушене обмежити присутність працівників на 

робочому місці у приміщенні до нормалізації обстановки з безпекою у регіоні; 

- виключною необхідністю перебування працівників Товариства під час всіх повітряних 

тривог в укриттях, оскільки російська федерація продовжує здійснювати обстріли підприємств 

енергетичної інфраструктури України, одним з яких є ПРАТ «Харківенергозбут»; 

- час між пуском ракет з території країни-агресора до влучання на території  

м. Харкова складає приблизно від 40 сек. до 1,5 хвилини та іноді сигнал повітряної тривоги лунає 

лише після перших влучань, що ще більше ускладнює і без того важкі умови праці фахівців 

товариства. 

Крім того, просимо звернути Вашу увагу, що з прийняттям постанови Кабінету 

Міністрів України від 05 березня 2022 року № 206 «Деякі питання оплати житлово-комунальних 

послуг в період воєнного стану» (далі – Постанова № 206), Товариством було втрачено такі 

важелі впливу на споживачів, а саме: 

- нарахування та стягнення неустойки (штрафів, пені), інфляційних нарахувань, 

процентів річних, нарахованих на заборгованість, утворену за несвоєчасне та/або неповне 

внесення плати за житлово-комунальні послуги населенням (у тому числі населенням, що 

проживає у будинках, де створено об’єднання співвласників багатоквартирного будинку, 

житлово-будівельні (житлові) кооперативи або яким послуги надаються управителем чи іншою 

уповноваженою співвласниками особою за колективним договором) в територіальних громадах, 

що розташовані на територіях, на яких ведуться бойові дії (територіях можливих бойових дій, 
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активних бойових дій, активних бойових дій, на яких функціонують державні електронні 

інформаційні ресурси) або тимчасово окупованих Російською Федерацією, відповідно до переліку, 

затвердженого наказом Міністерства з питань реінтеграції тимчасово окупованих територій 

(до дати припинення можливості бойових дій, завершення бойових дій, завершення тимчасової 

окупації), або якщо нерухоме майно споживача було пошкоджено внаслідок воєнних (бойових) дій 

за умови інформування про такі випадки відповідного виконавця комунальної послуги (п. 1 

Постанови № 206); 

- припинення/зупинення надання житлово-комунальних послуг у разі їх неоплати або 

оплати не в повному обсязі послуги населенням (у тому числі населенням, що проживає у 

будинках, де створено об’єднання співвласників багатоквартирного будинку, житлово-будівельні 

(житлові) кооперативи або яким послуги надаються управителем чи іншою уповноваженою 

співвласниками особою за колективним договором) в територіальних громадах, що розташовані 

на територіях, на яких ведуться бойові дії (територіях можливих бойових дій, активних бойових 

дій, активних бойових дій, на яких функціонують державні електронні інформаційні ресурси) або 

тимчасово окупованих Російською Федерацією, відповідно до переліку, затвердженого наказом 

Міністерства з питань реінтеграції тимчасово окупованих територій (до дати припинення 

можливості бойових дій, завершення бойових дій, завершення тимчасової окупації), або якщо 

нерухоме майно споживача було пошкоджено внаслідок воєнних (бойових) дій за умови 

інформування про такі випадки відповідного виконавця комунальної послуги (п. 1 Постанови № 

206); 

- стягнення заборгованості за житлово-комунальні послуги, утвореної після 24 лютого 

2022 р. з дати виникнення можливості бойових дій/початку бойових дій по дату припинення 

можливості бойових дій/завершення бойових дій на територіях, включених до переліку 

територій, на яких ведуться (велися) бойові дії, відповідно до наказу Міністерства з питань 

реінтеграції тимчасово окупованих територій, споживачів та/або членів їх сімей, які покинули 

своє місце проживання та надали виконавцю комунальних послуг, управителю 

багатоквартирного будинку, іншій уповноваженій співвласниками особі у паперовій або 

електронній формі довідку про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи згідно з додатком 

2 до Порядку оформлення і видачі довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи, 

затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 1 жовтня  

2014 р. № 509 “Про облік внутрішньо переміщених осіб” (Офіційний вісник України, 2014 р.,  

№ 81, ст. 2296; 2015 р., № 70, ст. 2312; 2016 р., № 46, ст. 1669; 2022 р., № 26, ст. 1418), або інші 

документи, що підтверджують їх відсутність у житловому та/або нежитловому приміщенні, 

будинку, в яких вони є споживачами на підставі укладених договорів (довідки з місця тимчасового 

проживання, роботи, лікування, навчання, проходження військової служби (у тому числі 

отримані в іноземній державі), відбування покарання тощо, документи, що підтверджують 

факт перетинання державного кордону України (на виїзд з України і в’їзд в Україну) у відповідний 

період часу), або якщо нерухоме майно споживача було пошкоджено внаслідок воєнних (бойових) 

дій за умови інформування про такі випадки відповідного виконавця комунальної послуги (для 

послуги розподілу природного газу з урахуванням вимог Правил безпеки систем газопостачання, 

затверджених наказом Міністерства енергетики та вугільної промисловості від 15 травня 2015 

р. № 285) (п. 1 Постанови № 206);  

- нарахування плати за житлово-комунальні послуги з дати початку по дату завершення 

тимчасової окупації територій, включених до переліку тимчасово окупованих Російською 

Федерацією територій України, відповідно до наказу Міністерства з питань реінтеграції 

тимчасово окупованих територій, та стягнення заборгованості за ці послуги, утвореної після 24 

лютого 2022 р. за відповідний період окупації, споживачів та/або членів їх сімей на відповідній 

території (п. 1 Постанови № 206). 

Все це суттєво ускладнює здійснення Товариством господарської діяльності та виконання 

своїх зобов’язань за господарськими Договорами. 
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Про неможливість виконання своїх фінансових зобов’язань згідно договорів Товариство 

постійно інформує НЕК «Укренерго», НКРЕКП, Кабінет Міністрів України та розуміючи 

покладену на нього відповідальність намагається за першої об’єктивної можливості 

здійснювати розрахунки. 

Крім того просимо прийняти до уваги той факт, що заборгованість                                                     

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ», яка утворилася станом на 31.12.2024 року  за отримані послуги 

з передачі та розподілу електричної енергії, в повному обсязі сплачена  

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» на користь оператора системи передачі та операторів системи 

розподілу у травні 2025 року.». 

 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що згідно підпункту 2 пункту 2.5.1  

глави 2.5 розділу ІІ Порядку (методики) визначення розміру штрафів, які накладаються 

Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних 

послуг затвердженого постановою НКРЕКП від 29 вересня 2023 року № 1800  

(далі – Порядок (методика) визначення розміру штрафів), з метою дотримання принципу 

пропорційності під час визначення розміру штрафу за порушення, НКРЕКП застосовує 

зменшення розміру штрафу у разі, якщо порушення та наслідки порушення були повністю 

усунуті до останнього дня строку проведення відповідної перевірки (зменшення на 50%). 

Отже, згідно з пунктом 2.6.4 глави 2.6 розділу ІІ Порядку (методики) визначення розміру 

штрафів за порушення підпунктів 13 та 29 пункту 2.2 Ліцензійних умов з постачання електричної 

енергії споживачу, Департамент ліцензійного контролю пропонує застосувати санкцію у 

вигляді застереження, оскільки у випадку, якщо підсумковий розмір штрафу, розрахований та 

скоригований відповідно до глав 2.2 – 2.5 цього розділу, є нижчим за мінімальний розмір штрафу, 

передбачений законодавством, НКРЕКП не накладає штраф, а застосовує інші санкції. 
 

2 підпункту 29 пункту 2.2 глави 2 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу 

у частині обов’язку ліцензіата при проведенні 

розрахунків за отримані послуги з передачі та розподілу 

електричної енергії забезпечувати недискримінаційність 

та пропорційність розрахунків перед операторами систем 

за відповідний розрахунковий період (місяць). 

 

(п. 3.9 Акта № 142, стор. 146-157) 

Щодо забезпечення Ліцензіатом недискримінаційності та пропорційності  

розрахунків перед операторами систем за отримані послуги з передачі та розподілу 

електричної енергії 

За січень 2024 року обсяг наданих Ліцензіату послуг з передачі та розподілу електричної 

енергії склав _______________ (з ПДВ). Сплачено Ліцензіатом, відповідно до умов укладених 

договорів, за надані послуги _______________ (без урахування оплати за минулі періоди). Отже, 

середній рівень сплати склав _____ %.   

Комісією з перевірки встановлено, що Ліцензіатом не здійснено відповідну оплату за 

поточний місяць у строк, зазначений у відповідному договорі, учасникам ринку, а саме 

НЕК «УКРЕНЕРГО» (рівень розрахунків _________ %),  про що свідчить рівень розрахунків, при 

рівні ________ %. При цьому іншим операторам системи розподілу здійснено розрахунок у 

обсязі, що перевищує середній рівень сплати _________ %. 

При цьому, комісія з перевірки зазначає, що 30.08.2024 Ліцензіатом здійснено оплату за 

отримані послуги з передачі та розподілу електричної енергії за січень 2024 року у повному обсязі 

(_______ %). 

Враховуючи розрахунок середнього рівня сплати ________ % Ліцензіатом не здійснено 

оплати, у строки визначені умовами відповідних договорів.  

За лютий 2024 року обсяг наданих Ліцензіату послуг з передачі та розподілу електричної 

енергії склав ___________ (з ПДВ). Сплачено Ліцензіатом, відповідно до умов укладених 
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договорів, за надані послуги _____________ (без урахування оплати за минулі періоди). Отже, 

середній рівень сплати склав _________ %.   

Комісією з перевірки встановлено, що Ліцензіатом не здійснено відповідну оплату за 

поточний місяць у строк, зазначений у відповідному договорі, учасникам ринку, а саме 

НЕК «УКРЕНЕРГО» (рівень розрахунків ______ %),  про що свідчить рівень розрахунків, при 

рівні _______ %. При цьому іншим операторам системи розподілу здійснено розрахунок у обсязі, 

що перевищує середній рівень сплати ______ %. 

При цьому, комісія з перевірки зазначає, що 27.09.2024 Ліцензіатом здійснено оплату за 

отримані послуги з передачі та розподілу електричної енергії за лютий 2024 року у повному 

обсязі (_______%). 

Враховуючи розрахунок середнього рівня сплати _______ % Ліцензіатом не здійснено 

оплати, у строки визначені умовами відповідних договорів.  

 

За березень 2024 року обсяг наданих Ліцензіату послуг з передачі та розподілу 

електричної енергії склав ________ (з ПДВ). Сплачено Ліцензіатом, відповідно до умов 

укладених договорів, за надані послуги ________ (без урахування оплати за минулі періоди). 

Отже, середній рівень сплати склав ____ %.   

Комісією з перевірки встановлено, що Ліцензіатом не здійснено відповідну оплату за 

поточний місяць у строк, зазначений у відповідному договорі, учасникам ринку, а саме 

НЕК «УКРЕНЕРГО» (рівень розрахунків _______ %), про що свідчить рівень розрахунків, при 

рівні _____ %. При цьому іншим операторам системи розподілу здійснено розрахунок у обсязі, 

що перевищує середній рівень сплати ______ %. 

При цьому, комісія з перевірки зазначає, що 29.11.2024 Ліцензіатом здійснено оплату за 

отримані послуги з передачі, 25.04.2024 за отримані послуги з розподілу електричної енергії 

АТ «УКРЗАЛІЗНИЦЯ» та АТ «ДТЕК ДНІПРОВСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» за березень 2024 року 

у повному обсязі (___ %). 

Враховуючи розрахунок середнього рівня сплати ___ % Ліцензіатом не здійснено оплати, 

у строки визначені умовами відповідних договорів.  

 

За квітень 2024 року обсяг наданих Ліцензіату послуг з передачі та розподілу електричної 

енергії склав ____________ (з ПДВ). Сплачено Ліцензіатом, відповідно до умов укладених 

договорів, за надані послуги ___________ (без урахування оплати за минулі періоди). Отже, 

середній рівень сплати склав _______ %.   

Комісією з перевірки встановлено, що Ліцензіатом не здійснено відповідну оплату за 

поточний місяць у строк, зазначений у відповідному договорі, учасникам ринку, а саме 

НЕК «УКРЕНЕРГО» (рівень розрахунків _____ %),  про що свідчить рівень розрахунків, при рівні 

_______ %. При цьому іншим операторам системи розподілу здійснено розрахунок у обсязі, що 

перевищує середній рівень сплати ______ %. 

При цьому, комісія з перевірки зазначає, що 25.12.2024 Ліцензіатом здійснено оплату за 

отримані послуги з передачі та 17.05.2024 за отримані послуги з розподілу електричної енергії 

ПРАТ «РІВНЕОБЛЕНЕРГО» за квітень 2024 року у повному обсязі (____ %). 

Враховуючи розрахунок середнього рівня сплати ___ % Ліцензіатом не здійснено оплати, 

у строки визначені умовами відповідних договорів.  

 

За травень 2024 року обсяг наданих Ліцензіату послуг з передачі та розподілу 

електричної енергії склав _______ (з ПДВ). Сплачено Ліцензіатом, відповідно до умов укладених 

договорів, за надані послуги ________ (без урахування оплати за минулі періоди). Отже, середній 

рівень сплати склав ______ %.   

Комісією з перевірки встановлено, що Ліцензіатом не здійснено відповідну оплату за 

поточний місяць у строк, зазначений у відповідному договорі, учасникам ринку, а саме 

НЕК «УКРЕНЕРГО» (рівень розрахунків _____ %), про що свідчить рівень розрахунків, при рівні 
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_______ %. При цьому іншим операторам системи розподілу здійснено розрахунок у обсязі, що 

перевищує середній рівень сплати ______ %. 

При цьому, комісія з перевірки зазначає, що 30.12.2024 Ліцензіатом здійснено оплату за 

отримані послуги з передачі та 19.06.2024 за отримані послуги з розподілу електричної енергії 

ПРАТ «РІВНЕОБЛЕНЕРГО» за травень 2024 року у повному обсязі (_______ %). 

Враховуючи розрахунок середнього рівня сплати _____ % Ліцензіатом не здійснено 

оплати, у строки визначені умовами відповідних договорів.  

 

За червень 2024 року обсяг наданих Ліцензіату послуг з передачі та розподілу 

електричної енергії склав _________ (з ПДВ). Сплачено Ліцензіатом, відповідно до умов 

укладених договорів, за надані послуги _________ (без урахування оплати за минулі періоди). 

Отже, середній рівень сплати склав _______ %.   

Комісією з перевірки встановлено, що Ліцензіатом не здійснено відповідну оплату за 

поточний місяць у строк, зазначений у відповідному договорі, учасникам ринку, а саме 

НЕК «УКРЕНЕРГО» (рівень розрахунків _____ %),  про що свідчить рівень розрахунків, при рівні 

_______ %. При цьому іншим операторам системи розподілу здійснено розрахунок у обсязі, що 

перевищує середній рівень сплати ____ %. 

При цьому, комісія з перевірки зазначає, що 30.01.2025 Ліцензіатом здійснено оплату за 

отримані послуги з передачі та розподілу електричної енергії за червень 2024 року у повному 

обсязі (___ %). 

Враховуючи розрахунок середнього рівня сплати ___ % Ліцензіатом не здійснено оплати, 

у строки визначені умовами відповідних договорів.  

 

За липень 2024 року обсяг наданих Ліцензіату послуг з передачі та розподілу електричної 

енергії склав _________ (з ПДВ). Сплачено Ліцензіатом, відповідно до умов укладених договорів, 

за надані послуги ___________ (без урахування оплати за минулі періоди). Отже, середній рівень 

сплати склав _______ %.   

Комісією з перевірки встановлено, що Ліцензіатом не здійснено відповідну оплату за 

поточний місяць у строк, зазначений у відповідному договорі, учасникам ринку, а саме 

НЕК «УКРЕНЕРГО» (рівень розрахунків _____),  про що свідчить рівень розрахунків, при рівні 

_____ %. При цьому іншим операторам системи розподілу здійснено розрахунок у обсязі, що 

перевищує середній рівень сплати __ %. 

При цьому, комісія з перевірки зазначає, що 28.02.2025 Ліцензіатом здійснено оплату за 

отримані послуги з передачі, за отримані послуги з розподілу електричної енергії - 15.08.2024 

АТ «УКРЗАЛІЗНИЦЯ»  за липень 2024 року у повному обсязі (_____ %). 

Враховуючи розрахунок середнього рівня сплати ________ % Ліцензіатом не здійснено 

оплати, у строки визначені умовами відповідних договорів. 

 

За серпень 2024 року обсяг наданих Ліцензіату послуг з передачі та розподілу 

електричної енергії склав ________ (з ПДВ). Сплачено Ліцензіатом, відповідно до умов 

укладених договорів, за надані послуги _________ (без урахування оплати за минулі періоди). 

Отже, середній рівень сплати склав _______ %.   

Комісією з перевірки встановлено, що Ліцензіатом не здійснено відповідну оплату за 

поточний місяць у строк, зазначений у відповідному договорі, учасникам ринку, а саме 

НЕК «УКРЕНЕРГО» (рівень розрахунків _______ %),  про що свідчить рівень розрахунків, при 

рівні _______ %. При цьому іншим операторам системи розподілу здійснено розрахунок у обсязі, 

що перевищує середній рівень сплати _____ %. 

При цьому, комісія з перевірки зазначає, що 19.03.2025 Ліцензіатом здійснено оплату за 

отримані послуги з передачі та за отримані послуги з розподілу електричної енергії - 19.09.2024 

АТ «ХАРКІВОБЛЕНЕРГО» (ВЦ), 12.03.2025 АТ «ХАРКІВОБЛЕНЕРГО» (ПУП) за серпень 2024 

року у повному обсязі (_____ %). 
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Враховуючи розрахунок середнього рівня сплати _______ % Ліцензіатом не здійснено 

оплати, у строки визначені умовами відповідних договорів.  

 

За вересень 2024 року обсяг наданих Ліцензіату послуг з передачі та розподілу 

електричної енергії склав ________ (з ПДВ). Сплачено Ліцензіатом, відповідно до умов 

укладених договорів, за надані послуги ________ (без урахування оплати за минулі періоди). 

Отже, середній рівень сплати склав ______ %.   

Комісією з перевірки встановлено, що Ліцензіатом не здійснено відповідну оплату за 

поточний місяць у строк, зазначений у відповідному договорі, учасникам ринку, а саме 

НЕК «УКРЕНЕРГО» (рівень розрахунків ______ %),  про що свідчить рівень розрахунків, при 

рівні ___ %. При цьому іншим операторам системи розподілу здійснено розрахунок у обсязі, що 

перевищує середній рівень сплати ___ %. 

При цьому, комісія з перевірки зазначає, що 31.03.2025 Ліцензіатом здійснено оплату за 

отримані послуги з передачі за вересень 2024 року у повному обсязі (__ %). 

Враховуючи розрахунок середнього рівня сплати ____ % Ліцензіатом не здійснено оплати, 

у строки визначені умовами відповідних договорів. 

 

За жовтень 2024 року обсяг наданих Ліцензіату послуг з передачі та розподілу 

електричної енергії склав ________ (з ПДВ). Сплачено Ліцензіатом, відповідно до умов 

укладених договорів, за надані послуги __________ (без урахування оплати за минулі періоди). 

Отже, середній рівень сплати склав ________ %.   

Комісією з перевірки встановлено, що Ліцензіатом не здійснено відповідну оплату за 

поточний місяць у строк, зазначений у відповідному договорі, учасникам ринку, а саме 

НЕК «УКРЕНЕРГО» (рівень розрахунків ______ %), при рівні _______ %. При цьому іншим 

операторам системи розподілу здійснено розрахунок у обсязі, що перевищує середній рівень 

сплати _______ %. 

При цьому, комісія з перевірки зазначає, що 15.04.2025 Ліцензіатом здійснено оплату за 

отримані послуги з передачі за жовтень 2024 року у повному обсязі (_____ %). 

Враховуючи розрахунок середнього рівня сплати ____ % Ліцензіатом не здійснено оплати, 

у строки визначені умовами відповідних договорів.  

 

За листопад 2024 року обсяг наданих Ліцензіату послуг з передачі та розподілу 

електричної енергії склав __________ (з ПДВ). Сплачено Ліцензіатом, відповідно до умов 

укладених договорів, за надані послуги __________ (без урахування оплати за минулі періоди). 

Отже, середній рівень сплати склав _______ %. 

Комісією з перевірки встановлено, що Ліцензіатом не здійснено відповідну оплату за 

поточний місяць у строк, зазначений у відповідному договорі, учасникам ринку, а саме 

НЕК «УКРЕНЕРГО» (рівень розрахунків ____ %), АТ «ДТЕК ДНІПРОВСЬКІ 

ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» (рівень розрахунків ____ %), ПРАТ «РІВНЕОБЛЕНЕРГО» (рівень 

розрахунків ____ %),  про що свідчить рівень розрахунків, при рівні ____ %. При цьому іншим 

операторам системи розподілу здійснено розрахунок у обсязі, що перевищує середній рівень 

сплати ____ %. 

При цьому, комісія з перевірки зазначає, що 29.04.2025 Ліцензіатом здійснено оплату за 

отримані послуги з передачі та за отримані послуги з розподілу електричної енергії -  16.12.2024 

АТ «ДТЕК ДНІПРОВСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» та ПРАТ «РІВНЕОБЛЕНЕРГО» за листопад  

2024 року у повному обсязі (____ %). 

Враховуючи розрахунок середнього рівня сплати ___ % Ліцензіатом не здійснено оплати, 

у строки визначені умовами відповідних договорів, НЕК «УКРЕНЕРГО», АТ «ДТЕК 

ДНІПРОВСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ», ПРАТ «РІВНЕОБЛЕНЕРГО»  за надані послуги з передачі 

та розподілу електричної енергії.  
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За грудень 2024 року обсяг наданих Ліцензіату послуг з передачі та розподілу 

електричної енергії склав ________ (з ПДВ). Сплачено Ліцензіатом, відповідно до умов 

укладених договорів, за надані послуги _________ (без урахування оплати за минулі періоди). 

Отже, середній рівень сплати склав ______ %.   

Комісією з перевірки встановлено, що Ліцензіатом не здійснено відповідну оплату за 

поточний місяць у строк, зазначений у відповідному договорі, учасникам ринку, а саме 

НЕК «УКРЕНЕРГО» (рівень розрахунків ____ %),  про що свідчить рівень розрахунків, при рівні 

______ %. При цьому іншим операторам системи розподілу здійснено розрахунок у обсязі, що 

перевищує середній рівень сплати _____ %. 

При цьому, комісія з перевірки зазначає, що 22.05.2025 Ліцензіатом здійснено оплату за 

отримані послуги з передачі за грудень 2024 року у повному обсязі (____ %). 

Враховуючи розрахунок середнього рівня сплати ______ % Ліцензіатом не здійснено 

оплати, у строки визначені умовами відповідних договорів.  

 

Відповідно до Письмових пояснень Ліцензіата (мовою документа):  

«Дотримання ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» пропорційності та недискримінаційності в 

розрахунках за послуги з передачі та розподілу електроенергії є зобов’язанням, що в умовах 

воєнного стану вимагає комплексного підходу та співпраці всіх учасників ринку електричної 

енергії. 

На виконання Постанови НКРЕКП від 27.12.2017 № 1469, протягом періоду, що 

перевірявся ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» проводило розрахунки за отримані послуги з передачі 

та розподілу електричної енергії таким чином, щоб забезпечити недискримінаційність та 

пропорційність розрахунків перед операторами систем за відповідний розрахунковий період та 

не допустити перехресного субсидіювання в рамках провадження господарської діяльності з 

постачання універсальних послуг та надання послуг з постачання електричної енергії за вільними 

цінами, що є ключовим аспектом для забезпечення справедливості, прозорості та стабільності 

на ринку електроенергії.  

Це передбачає для ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» розмежування витрат та недопущення  

взаємного фінансування між постачанням універсальних послуг та постачанням електричної 

енергії за вільними цінами. 

Слід зазначити, що заборгованість ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» за отримані послуги з 

передачі та розподілу електричної енергії  склалася у зв’язку з відсутністю достатнього 

фінансового ресурсу, що є наслідком невиконання іншими учасниками ринку електричної енергії 

своїх обов’язків перед ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ»  по сплаті заборгованості за укладеними 

договорами,  перед усім ДП «Гарантований покупець» за послугу із забезпечення доступності 

електричної енергії для побутових споживачів, що складала біля двох мільярдів грн.  

Крім того, ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ», як постачальник електричної енергії, на якого 

покладено спеціальні обов’язки постачальника універсальних послуг, разом з постачанням 

електричної енергії для населення, з 01 березня 2022 року здійснює постачання електричної 

енергії підприємствам міста Харкова, що відносяться до критичної інфраструктури та 

комунальним підприємствам, які повинні працювати та не підлягають відключенню.  

Також, з початком  широкомасштабної військової агресії з боку російської федерації 

склався суттєвий приріст дебіторської заборгованості ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ», як 

постачальника універсальної послуги, за спожиту електричну енергію, зокрема організацій та 

підприємств місцевих та державного бюджету, об’єктів критичної інфраструктури, а також 

населення.  

З метою дотримання пропорційності та недискримінаційності в розрахунках за послуги з 

передачі та розподілу електроенергії, для ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» було важливим 

забезпечити справедливий та прозорий механізм розрахунків, який враховував як інтереси 

операторів систем розподілу та передачі, так і споживачів універсальної послуги та споживачів 

електричної енергії за вільними цінами. 
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При провадженні ліцензованої діяльності ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» дотримувалося 

спеціальних вимог не здійснювати перехресне  субсидіювання , а отже кошти, які отримані  

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» від споживачів універсальної послуги не використовувалися для 

покриття витрат, пов'язаних з постачанням електроенергії споживачам за вільними цінами, і 

навпаки. 

Отже, в умовах непрацюючого фінансового ПСО, та стрімкого зростання дебіторської 

заборгованості споживачів універсальної послуги, ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» в першу чергу 

спрямовувало кошти на погашення заборгованості за розподіл електричної енергії, пов’язаної з  

постачанням електроенергії споживачам за вільними цінами.  

По мірі надходження платежів за спожиту електричну енергію від споживачів 

універсальної послуги та погашення заборгованості ДП «Гарантований покупець» за послугу із 

забезпечення доступності електричної енергії для побутових споживачів,  

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ»  виконувало свої зобов’язання  перед НЕК «Укренерго» по сплаті 

заборгованості за послуги з передачі електричної енергії та оператором системи розподілу за 

розподіл електричної енергії, пов’язаної з постачанням електроенергії споживачам 

універсальної послуги.  

Таким чином, після виконання учасниками ринку електричної енергії своїх обов’язків перед 

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» по сплаті заборгованості за укладеними договорами,   

заборгованість ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» за отримані послуги з передачі та розподілу 

електричної енергії, яка утворилася станом на 31.12.2024 року, в повному обсязі сплачена у 

травні 2025 року.». 
 

3 підпункту 14 пункту 2.2 глави 2 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу 

щодо здійснення постачання електричної енергії за 

вільними цінами (крім випадків, передбачених 

нормативно-правовими актами) за договором постачання 

електричної енергії споживачу та з дотриманням правил 

роздрібного ринку а саме: 

абзацу 11 пункту 3.1.6 глави 3.1 та підпункту 16 пункту 

5.2.1 глави 5.2 Правил роздрібного ринку електричної 

енергії, затверджених постановою НКРЕКП від 14.03.2018 

№ 312 (далі – ПРРЕЕ), яким визначено, що за наявності 

боргу в розмірі більшому ніж вартість електричної енергії, 

спожитої протягом двох попередніх місяців, 

електропостачальник (крім постачальника універсальних 

послуг та постачальника "останньої надії") має право 

розірвати договір про постачання електричної енергії 

згідно з його умовами, якщо інше не передбачено умовами 

договору (комерційною пропозицією). 

 

(п. 4.1 Акта № 142, стор. 215-219) 
 

Щодо звернення ______________________ від 28.07.2022 

Постачання електричної енергії на об’єкт, балансоутримувачем якого є  

__________________, здійснювалось ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» на підставі договору про 

постачання електричної енергії споживачу _________ (далі – Договір) згідно з умовами 

комерційної пропозиції № 1П для споживачів з запланованим обсягом споживання до _______ за 

місяць. 

За інформацією Товариства, станом на 10.06.2022 на особовому рахунку  

______________ рахувалася заборгованість за електричну енергію в сумі  

_________, яка виникла за період з лютого по липень 2022 року, у зв’язку з чим,  

Товариство листом від 16.06.2022 повідомило __________,  

__________________ про припинення з 07.07.2022 договору про постачання електричної енергії 
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споживачу ____________, оскільки у споживача був наявний та непогашений борг за спожиту 

електричну енергію, більш ніж вартість електричної енергії, спожитої протягом двох попередніх 

місяців.  

Пунктом 4 частини третьої статті 57 та пунктом 11 частини першої статті 58 Закону 

України «Про ринок електричної енергії» передбачено порядок зміни договірних умов за 

ініціативою електропостачальника.  

Положеннями пункту 3.1.6 глави 3.1 розділу ІІІ ПРРЕЕ, встановлено, що за наявності 

боргу в розмірі більшому ніж вартість електричної енергії, спожитої протягом двох попередніх 

місяців, електропостачальник (крім постачальника універсальних послуг та постачальника 

«останньої надії») має право розірвати договір про постачання електричної енергії 

згідно з його умовами, якщо інше не передбачено умовами договору (комерційною 

пропозицією). 

При цьому, відповідно до положень статті 188 Господарського кодексу України (далі – 

ГКУ) зміна та розірвання господарських договорів в односторонньому порядку не допускається, 

якщо інше не передбачено законом або договором. 

Сторона договору, яка вважає за необхідне змінити або розірвати договір, повинна 

надіслати пропозиції про це другій стороні за договором. Сторона договору, яка одержала 

пропозицію про зміну чи розірвання, договору, у двадцятиденний строк після одержання 

пропозиції повідомляє другу сторону про результати її розгляду. 

У разі, якщо сторони не досягли згоди щодо зміни (розірвання) договору, або у разі 

неодержання відповіді у встановлений строк з урахуванням часу поштового обігу, заінтересована 

сторона має право передати спір на вирішення суду.  

Якщо судовим рішенням договір змінено або розірвано, договір вважається зміненим або 

розірваним з дня набрання чинності даним рішенням, якщо іншого строку набрання  чинності не 

встановлено за рішенням суду.  

Таким чином, зміна або розірвання договору у зв'язку з істотною зміною обставин, якими 

сторони керувалися при укладенні договору, здійснюється у порядку, визначеному 

законодавством України та з урахуванням вищенаведених вимог ГКУ. 

Умовами Договору, що зазначені у пункті 13.4 розділу 13 Договору, передбачено, що 

«Постачальник має право розірвати цей Договір достроково, повідомивши Споживача про це за 

20 днів до очікуваної дати розірвання, у випадках якщо, зокрема, споживач прострочив оплату за 

постачання електричної енергії згідно з Договором, за умови, що Постачальник здійснив 

попередження Споживачу про можливе розірвання цього Договору».  

Отже, пункт 13.4 розділу 13 Договору закріплює вичерпний перелік підстав, які надають 

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» право на розірвання цього договору та надіслання споживачу 

відповідної пропозиції про таке розірвання. При цьому, недосягнення сторонами згоди щодо 

розірвання договору надає право ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» звернутися до суду з 

цього питання, але не відмовитися від договору в односторонньому порядку, припинивши 

постачання електричної енергії _____________.  

Водночас зазначаємо, що пунктом 13.5 розділу 13 Договору передбачено, що «Дія 

Договору також припиняється у разі: анулювання Постачальнику ліцензії на постачання; 

банкрутства або припинення господарської діяльності Постачальникoм; у разі зміни власника 

об’єкта Споживача; у разі зміни електропостачальника».  

Слід зауважити, що заборгованість за спожиту електричну енергію до переліку підстав 

для припинення дії Договору, визначених у пункті 13.5 розділу 13 Договору, не входить. 

Таким чином, реалізація передбаченого Договором права з 

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» стосовно розірвання Договору з __________ вимагає проведення 

певних процедур, передбачених вимогами чинного законодавства України, зокрема ГКУ.  

Інформація щодо ініціювання __________ зміни  електропостачальника відсутня.  

Водночас слід зауважити, що ___________ листом від 21.06.2022 звернулося до 

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» щодо відтермінування оплати заборгованості за спожиту 
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електричну енергію, яка виникла станом на 31.05.2022, пояснюючи обставини виникнення 

неможливості здійснення оплати вчасно та у повному обсязі. 

Згідно з положеннями пункту 4.24 розділу IV ПРРЕЕ у разі виникнення у споживача 

заборгованості з оплати за спожиту електричну енергію сторони за взаємною згодою укладають 

договір щодо реструктуризації заборгованості та оформлюють графік погашення заборгованості, 

який є додатком до договору. 

Укладення сторонами та дотримання споживачем узгодженого графіка погашення 

заборгованості не звільняє споживача від оплати поточного споживання електричної енергії. 

Таким чином, дії ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» відносно припинення дії Договору в 

односторонньому поряду на підставі наявної у ____________ заборгованості за спожиту 

електричну енергію та припинення електропостачання вказаному споживачу, що у свою чергу 

привели до неправомірної передачі споживача  

___________________ на постачання електричної енергії до постачальника «останньої надії» 

___________, є неправомірними. 

 

Відповідно до Письмових пояснень Ліцензіата (мовою документа):  

«Між ПРАТ “Харківенергозбут” (далі — Товариство) та _________________ був укладений 

публічний договір про постачання електричної енергії споживачу _________  … (далі — Договір). 

Станом на 01.08.2022 за Договором рахувалась дебіторська заборгованість за спожиту 

електричну енергію за період з лютого до липня  

2022 року в розмірі …, а саме за лютий 2022 року - … (разом з ПДВ), за березень 2022 року - … 

(разом з ПДВ), за квітень 2022 року -   ... (разом з ПДВ), за травень 2022 року – ... (разом з ПДВ), 

за червень 2022 року - … (разом з ПДВ), за липень 2022 року - … (разом з ПДВ).  

Оскільки, станом на 10.06.2022 року, у  споживача був наявний борг за спожиту 

електричну енергію, більший ніж вартість електричної енергії, спожитої протягом двох 

попередніх місяців, у відповідності до вимог п. 3.1.6 та п.п. 16 п. 5.2.1. “Правил роздрібного ринку 

електричної енергії”, затверджених постановою Національної комісії, що здійснює державне 

регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг від 14.03.2018  № 312, за наявності боргу 

в розмірі, більшому ніж вартість електричної енергії, спожитої протягом двох попередніх 

місяців, постачальник має право розірвати договір про постачання електричної енергії 

споживачу згідно з його умовами. 

ПРАТ “Харківенергозбут”, листом вих. від 16.06.2022 № 01-21/3406 повідомило з 

додержанням термінів повідомлення споживача, _____________ та постачальника "останньої 

надії" про припинення дії вищезазначеного Договору ___________ та припинення постачання 

електричної енергії з наступного дня після припинення дії Договору о 00.00.00 год 07.07.2022. 

Пункт 6.2.6. Правил наголошує, що «Якщо споживач до моменту його переведення на 

постачання електричної енергії постачальником "останньої надії" не обрав 

електропостачальника або не забезпечив власного споживання шляхом купівлі електричної 

енергії за двосторонніми договорами та/або на організованих сегментах ринку, адміністратор 

комерційного обліку в одноденний термін переводить такого споживача на постачання 

електричної енергії постачальником "останньої надії" шляхом внесення змін в одноденний строк 

до реєстрів точок комерційного обліку електропостачальника щодо постачальника "останньої 

надії" у порядку, визначеному Кодексом комерційного обліку, з одночасним повідомленням 

операторів системи та постачальника "останньої надії".». 

Постачальник "останньої надії" ___________________ у  своєму листі вих. від 30.11.2022 

… підтвердив акцептування споживачем  Договору з _____________ та стовідсоткову оплату 

спожитої електричної енергії _________________________ за період липень – вересень 2022 року, 

а, отже споживач не оскаржив дії ПРАТ «Харківенергозбут» щодо розірвання Договору та 

обрав постачальником _____________. 

Окремо слід зупинитися щодо застосування Товариством права на розірвання Договору 

в односторонньому порядку.  
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Відповідно до ч. ч. 1, 3 ст. 651 ЦК України зміна або розірвання договору допускається 

лише за згодою сторін, якщо інше не встановлено договором або законом. У разі односторонньої 

відмови від договору у повному обсязі або частково, якщо право на таку відмову встановлено 

договором або законом, договір є відповідно розірваним або зміненим. 

Відповідно до ч. 1 ст. 188 ГК України зміна та розірвання господарських договорів в 

односторонньому порядку не допускаються, якщо інше не передбачено законом або договором. 

Тобто, право сторони на одностороннє розірвання договору може бути передбачено 

законом або безпосередньо у договорі, а може залежати від вчинення/невчинення сторонами 

договору певних дій, так і без будь-яких додаткових умов (безумовне право сторони на відмову 

від договору). 

Одностороння відмова від договору не потребує узгодження та як самостійний 

юридичний факт зумовлює його розірвання.  

Подібна правова позиція щодо правової природи односторонньої відмови від договору 

неодноразово викладалась Верховним Судом, зокрема в постанові об`єднаної палати Касаційного 

господарського суду у складі Верховного Суду від 05.07.2019 у справі №916/1684/18,    а також 

постановах Верховного Суду від 08.10.2019 у справі №910/11397/18, від 26.02.2020 у справі № 

910/4391/19, від 08.09.2021 у справі № 727/898/19, від 24.05.2023 №756/420/17, від 12.06.2024 у 

справі № 903/725/23, від 11.11.2024 у справі 912/335/24, від 21.01.2025 у справі  

№ 910/19845/23. 

Верховний Суд у складі колегії суддів об'єднаної палати Касаційного господарського суду 

у постановах від 05.07.2019 р. у справі № 916/1684/18, а також від 16.03.2020 у справі  

№ 910/2051/19 дійшов висновку, що зміна та розірвання господарських договорів (припинення 

зобов'язання) саме в односторонньому порядку допускаються виключно з підстав, прямо 

передбачених відповідним законом або договором. 

Відповідно до п. 13.4 договору про постачання електричної енергії споживачу 

Постачальник має право розірвати цей Договір достроково, повідомивши Споживача про це за 

20 днів до очікуваної дати розірвання, у випадках якщо споживач прострочив оплату за 

постачання електричної енергії згідно з Договором, за умови, що Постачальник здійснив 

попередження Споживачу про можливе розірвання цього Договору. 

Отже, як п. 3.1.6 ПРРЕЕ, так і умовами укладеного зі споживачем договору передбачено 

право Товариства на розірвання договору в односторонньому порядку, за умови дотримання 

процедури його розірвання, передбаченого як умовами самого договору так і   

п. 3.2.15 ПРРЕЕ. 

Як слідує з вказаного пункту ПРРЕЕ, а також з п. 13.4 договору словосполучення «до 

передбачуваного дня припинення дії договору», а також «до очікуваної дати розірвання» 

вказують саме на право електропостачальника розірвати договір в односторонньому порядку, 

оскільки за умови необхідності звернення до суду передбачити дату розірвання договору 

неможливо. 

Крім того, норми частин 2, 3, 4 ст. 188 ГК України щодо необхідності звернення до суду 

для дострокового розірвання договору у разі, якщо сторони не дійшли згоди щодо цього питання, 

застосовні виключно у тому випадку, коли право сторони на одностороннє розірвання договору 

не передбачено ані законом, ані умовами самого договору. 

Враховуючи закріплені цивільним законодавством загальні положення про правочини, 

Товариством належним чином оформлено односторонній правочин про розірвання договору  

(у письмовій формі та надісланий на адресу Споживача). 

Отже, дії Товариства щодо переведення Споживача на ПОН були здійснені у 

відповідності до вимог Договору, Правил роздрібного ринку електричної енергії, ЦК України та 

ГК України.». 

 

Відповідно до службової записки Департаменту із регулювання відносин та захисту 

прав споживачів на роздрібному ринку електричної енергії від 14.07.2025 № 683/20-25 (мовою 
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документа): «Ураховуючи те, що за результатом планової перевірки  

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» вищезазначене  порушення зафіксоване в Акті від 27.06.2025, тобто 

пройшов значний проміжок часу протягом якого споживачу здійснювалось постачання електричної 

енергії іншим електропостачальником та відповідно здійснювались розрахунки за поставлену 

електричну енергію на ринку, Департамент вважає відновлення дії припиненого Договору 

недоцільним та  пропонує за результатом виявленого правопорушення застосувати до ПРАТ 

«ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» штрафні санкції.». 

 

Щодо звернення ___________________ (Споживач)  

від 26.07.2024, від 17.09.2024, від 10.10.2024 щодо дії Договору про постачання  

електричної енергії споживачу від ___________, укладеного між Споживачем та 

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ».  

За результатами розгляду звернень ______________ комісією з перевірки встановлено 

наступне. 

Між ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» та ___________________ був укладений публічний 

договір про постачання електричної енергії споживачу від __________ (далі – Договір).  

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» листом від 15.09.2022, повідомило   

________________ та постачальника «останньої надії» про припинення дії вищезазначеного 

Договору 06.10.2022 та припинення постачання електричної енергії з наступного дня після 

припинення дії Договору о 00.00.00 год 07.10.2022 у зв’язку із наявною заборгованістю. 

За поясненнями Товариства, на момент відправлення повідомлення про припинення дії 

Договору (15.09.2022) у споживача був наявний борг за спожиту електричну енергію, що складав 

________________________________.  

Згідно з пунктом 3.1.6 глави 3.1 та підпунктом 16 пункту 5.2.1 глави 5.2 ПРРЕЕ (у редакції, 

яка діяла на дату розірвання Договору) за наявності боргу в розмірі більшому ніж вартість 

електричної енергії, спожитої протягом двох попередніх місяців, електропостачальник (крім 

постачальника універсальних послуг та постачальника «останньої надії») має право розірвати 

договір про постачання електричної енергії згідно з його умовами, якщо інше не передбачено 

умовами договору (комерційною пропозицією). 

Разом з тим, наявний на момент повідомлення про припинення дії Договору борг 

Споживача був меншим ніж вартість електричної енергії, спожитої протягом двох 

попередніх місяців (серпня та липня 2022 року), тому у ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» були 

відсутні підстави для розірвання електропостачальником Договору. 

Відповідно до положень статті 188 Господарського кодексу України (у редакції, яка діяла 

на дату розірвання Договору) розірвання господарських договорів в односторонньому порядку 

не допускаються, якщо інше не передбачено законом або договором. Сторона договору, яка 

вважає за необхідне змінити або розірвати договір, повинна надіслати пропозиції про це другій 

стороні за договором. Сторона договору, яка одержала пропозицію про зміну чи розірвання 

договору, у двадцятиденний строк після одержання пропозиції повідомляє другу сторону про 

результати її розгляду. У разі якщо сторони не досягли згоди щодо зміни (розірвання) договору 

або у разі неодержання відповіді у встановлений строк з урахуванням часу поштового обігу, 

заінтересована сторона має право передати спір на вирішення суду. 

Ураховуючи вищезазначене, спірні питання щодо припинення (розірвання) договору слід 

вирішувати шляхом переговорів або у разі, якщо сторонами не досягнуто домовленості щодо їх 

вирішення – у судовому порядку. 

Перевіркою встановлено, що рішенням Господарського суду Харківської області від 

30.01.2023 у cправі № 922/2161/22 (залишеним без змін постановами Східного апеляційного 

господарського суду від 25.10.2023 та Верховного Суду від 23.01.2024) повідомлення 

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» від 15.09.2022 року про припинення дії договору на поставку 

електроенергії від 01.01.2019 з ТОВ «Зміївський машинобудівний завод» визнано недійсним, 

з моменту підписання. 
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На виконання зазначених судових рішень ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» поновило 

дію вищезазначеного Договору з 07.10.2022 по відповідним EIC-кодам точок комерційного 

обліку. 

Для поновлення постачання електричної енергії у відповідності до умов Договору 

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» направило лист від 29.04.2025 на адресу 

______________________ з постачання ______________ з 07.10.2022 та передачу обсягів 

електричної енергії, спожиті споживачем у період з 07.10.2022 по відповідним EIC-кодам точок 

комерційного обліку ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ». 

Також, Товариством був направлений лист від 01.05.2025 _______________ щодо 

поновлення договірних відносин. 

Слід зазначити, що на адресу Товариства від __________________ надійшов лист від 

15.05.2025 про розірвання Договору, 

у відповідь на який ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» листом від 23.05.2025 направило проєкт 

додаткової угоди щодо розірвання Договору.  

24.05.2025 ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» отримало повідомлення з платформи 

ДАТАХАБ щодо ініційованого процесу зміни постачальника з 01.06.2025 року споживача 

_____________________  на іншого постачальника. 

 

Відповідно до Письмових пояснень Ліцензіата (мовою документа):  

«…на адресу Товариства від ___________________ надійшов лист вх. від 15.05.2025 № РС/7442 

про розірвання Договору у відповідь на який  

ПРАТ «Харківенергозбут» листом вих. від 23.05.2025 направило проєкт додаткової угоди щодо 

розірвання Договору. В свою чергу 24.05.2025 року ПРАТ «Харківенергозбут» отримало 

повідомлення з платформи ДАТАХАБ щодо ініційованого процесу зміни постачальника з 

01.06.2025 року споживача _______________  на іншого постачальника.». 

 

4 підпункту 10 пункту 2.3 глави 2 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу (у 

редакції, що діяла до 16.01.2024) 

 

 

 

 

 

 

 

 

підпункту 10 пункту 2.3 глави 2 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу (у 

редакції, що діяла з 16.01.2024) 

яким визначено, що постачальники універсальної 

послуги мають також дотримуватися таких організаційних 

вимог, зокрема, купувати електричну енергію, вироблену 

з енергії сонячного випромінювання та/або енергії вітру 

об’єктами електроенергетики (генеруючими установками) 

приватних домогосподарств, величина встановленої 

потужності яких не перевищує  

30 кВт, за "зеленим" тарифом в обсязі, що перевищує 

місячне споживання електричної енергії такими 

приватними домогосподарствами, відповідно до правил 

роздрібного ринку. 

 

яким визначено, що постачальники універсальної 

послуги мають також дотримуватися таких організаційних 

вимог, зокрема купувати електричну енергію, вироблену 

генеруючими установками приватних домогосподарств, 

встановлена потужність яких не перевищує величину, 

визначену для відповідних категорій генеруючих 

установок приватних домогосподарств відповідно до 

частини двадцять третьої статті 9-1 Закону України «Про 

альтернативні джерела енергії», за «зеленим» тарифом в 

обсязі, що перевищує місячне споживання електричної 

енергії такими приватними домогосподарствами, та у 
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кожному розрахунковому періоді здійснювати 

пріоритетну оплату її вартості. 

 

(п. 4.1 Акта № 142, стор. 237-241) 
 

Щодо звернення _______________ від 08.11.2023  
 

Між гр. ….. та ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» укладені договори про купівлю-продаж 

електричної енергії за «зеленим» тарифом приватним домогосподарством від ________ № …., 

№……, №…., № ……, які є Додатками № 2 (невід’ємною частиною) до Договорів про постачання 

електричної енергії постачальником універсальних послуг від _______ № ….,  

№ ….., № ….., № …….  

Між гр. ….. та ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» укладені договори про купівлю-продаж 

електричної енергії за «зеленим» тарифом приватним домогосподарством від ________ № …., № 

……, № ……, які є Додатками № 2 (невід’ємною частиною) до Договорів про постачання 

електричної енергії постачальником універсальних послуг від _________ № ….., № …., № …... 

Між гр. ….. та ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» укладені договори про купівлю-продаж 

електричної енергії за «зеленим» тарифом приватним домогосподарством від _________ № …., № 

….., № ….. та договір про купівлю-продаж електричної енергії за «зеленим» тарифом приватним 

домогосподарством від ___________ № …. які є Додатками № 2 (невід’ємною частиною) до 

Договорів про постачання електричної енергії постачальником універсальних послуг від 

____________ № ….., № ….., № …… та договору про купівлю-продаж електричної енергії за 

«зеленим» тарифом приватним домогосподарством від __________ № …. 

Комісією з перевірки проаналізовано документи, що подавались з боку вищезазначених 

побутових споживачів, та встановлено, що споживачами з метою продажу електричної енергії, 

виробленої генеруючою установкою приватного домогосподарства за зазначеними вище 

адресами, надавались документи якими підтверджується наявність земельної ділянки. 

Згідно з інформацією, наданою у листі Харківської прокуратури, на земельних ділянках 

гр. ……, гр. …… та гр. …… розташовані сонячні панелі у великій кількості, які ззовні 

огороджено парканом, що створює єдину земельну ділянку без жодних споруд. 

 

Актом № 142 зафіксовано, що за поясненнями ліцензіата (мовою документа): «договори 

про купівлю-продаж електричної енергії за «зеленим» тарифом із зазначеними у зверненні 

_______________________ …. споживачами були укладені _________ року. На той час діяла 

редакція Правил роздрібного ринку електричної енергії від 27.07.2019,  яка не передбачала 

переліку документів, необхідних для надання споживачем для укладання договору про купівлю-

продаж електричної енергії за «зеленим» тарифом. 

Оскільки договір купівлі-продажу електричної енергії за «зеленим» тарифом приватним 

домогосподарством є додатком до договору про постачання електричної енергії 

постачальником універсальних послуг, для укладання договорів купівлі-продажу електричної 

енергії за «зеленим» тарифом споживачами Товариству надавалися документи згідно переліку, 

визначеному підпунктами 2 та 3 п. 3.3.5. Глави 3.3. Розділу ІІІ Правил в редакцій, чинний на час 

укладання договорів. 

Зауважуємо, що ні Правилами, ні іншими нормами законодавства України, що були 

чинними на момент укладення договорів, не було передбачено права чи обов’язку 

електропостачальника перевіряти наявність житлового будинку на земельній ділянці за адресою 

об’єкта споживання. 

Враховуючи вищевикладене, вимоги до споживачів щодо надання документів для 

укладення договору купівлю-продаж електричної енергії за «зеленим» тарифом приватним 

домогосподарством, що не передбачені Правилами, призвело б до порушення Товариством вимог 

Правил та положень ст. 19 Конституції України. 

Невиконання постачальником універсальних послуг умов укладених договорів про купівлю-
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продаж електричної енергії за «зеленим» тарифом приватним домогосподарством буде 

порушенням «Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з постачання електричної 

енергії споживачу», затверджених постановою НКРЕКП від 27.12.2017 № 1469 (із змінами та 

доповненнями). 

Крім того, слід зазначити, що договір про купівлю-продаж електричної енергії за 

«зеленим» тарифом приватним домогосподарством діє протягом дії договору про постачання 

електричної енергії постачальником універсальних послуг, а  умови розірвання як договору про 

постачання електричної енергії постачальником універсальних послуг, так і про купівлю-продаж 

електричної енергії за «зеленим» тарифом приватним домогосподарством, в односторонньому 

порядку за ініціативою електропостачальника – відсутні». 

 

Відповідно до Письмових пояснень Ліцензіата (мовою документа):  

«…Зауважуємо, що ані Правилами, ані іншими нормами законодавства України, що були 

чинними на момент укладення договорів, не було передбачено ані права, ані обов’язку 

електропостачальника перевіряти наявність житлового будинку на земельній ділянці за 

адресою об’єкта споживання. 

Згідно ст. 19 Конституції України  «Правовий порядок в Україні ґрунтується на засадах, 

відповідно до яких ніхто не може бути примушений робити те, що не передбачено 

законодавством». 

Споживачами було надано ПРАТ «Харківенергозбут» документи виключно згідно 

переліку, визначеному підпунктами 2 та 3 п. 3.3.5. Глави 3.3. Розділу ІІІ Правил. 

Враховуючи вищевикладене, вимоги до споживачів щодо надання документів для 

укладення договору купівлю-продаж електричної енергії за «зеленим» тарифом приватним 

домогосподарством, що не передбачені Правилами, призвели б до порушення Товариством вимог 

Правил та положень ст. 19 Конституції України. 

Копії документів та пояснення щодо питань, порушених у зверненні _________________  

№ ….. надані Товариством до НКРЕКП листом вих. від  11.12.2023 № …... Висновку  НКРЕКП з 

цього питання на адресу Товариства не надходило. 

Згідно п. 1.2.8 Правил (у редакції, що діяла на час укладення вищенаведених договорів) 

«Постачальник універсальних послуг здійснює постачання електричної енергії на підставі 

договору про постачання електричної енергії постачальником універсальних послуг, який є 

публічним договором приєднання та зміст якого визначається постачальником універсальних 

послуг на основі Типового договору про постачання електричної енергії постачальником 

універсальних послуг (додаток 6 до цих Правил), та укладається в установленому цими 

Правилами порядку. Постачальник універсальної послуги не може відмовити побутовому 

споживачу, малому непобутовому споживачу або іншому споживачу, який відповідно до 

законодавства має право на отримання універсальних послуг, електроустановки якого 

розташовані на території діяльності постачальника універсальної послуги, в укладенні такого 

договору за умови наявності у споживача чинного договору про надання послуг з розподілу 

(передачі) електричної енергії». 

Договір про купівлю-продаж електричної енергії за «зеленим» тарифом є Додатком 2 до 

Типового Договору про постачання електричної енергії постачальником універсальних послуг 

(Додатком 6 до Правил), набирає чинності з дня його підписання та  діє протягом дії договору 

про постачання електричної енергії постачальником універсальних послуг, а умови розірвання як 

договору про постачання електричної енергії постачальником універсальних послуг, так і про 

купівлю-продаж електричної енергії за «зеленим» тарифом приватним домогосподарством, в 

односторонньому порядку за ініціативою електропостачальника – відсутні та суперечитимуть 

змісту п.1.2.8 Правил. 

З урахуванням вищевикладеного, підстав розірвання договору про купівлю-продаж 

електричної енергії за «зеленим» тарифом приватним домогосподарством за ініціативою 

електропостачальника Правилами не передбачено. 
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Невиконання постачальником універсальних послуг умов укладених договорів про купівлю-

продаж електричної енергії за «зеленим» тарифом приватним домогосподарством буде 

порушенням «Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з постачання електричної 

енергії споживачу», затверджених постановою НКРЕКП від 27.12.2017 № 1469 (із змінами та 

доповненнями), далі – Ліцензійні умови № 1469. 

Враховуючи вищевикладене, укладання договорів про купівлю-продаж електричної енергії 

за «зеленим» тарифом зі споживачами, зазначеними у Зверненні,  здійснювалося відповідно до 

нормативно-правових актів, насамперед Правил в редакції від 17.07.2019 та Порядку, чинних на 

момент укладання таких договорів. 

Купівля електричної енергії, виробленої з енергії сонячного випромінювання та/або енергії 

вітру об’єктами електроенергетики (генеруючими установками) приватних домогосподарств 

встановлена потужність яких не перевищує величину, визначену для відповідних категорій 

генеруючих установок приватних домогосподарств відповідно до частини двадцять третьої 

статті 9-1 Закону України «Про альтернативні джерела енергії», за «зеленим» тарифом в 

обсязі, що перевищує місячне споживання електричної енергії такими приватними 

домогосподарствами, здійснюється відповідно до укладених договорів про купівлю-продаж 

електричної енергії за «зеленим» тарифом, які є обов’язковими для виконання сторонами, що 

повністю відповідає вимогам підпункту 10 пункту 2.3 глави 2 Ліцензійних умов № 1469.». 

 

Відповідно до службової записки Департаменту із регулювання відносин та захисту 

прав споживачів на роздрібному ринку електричної енергії від 14.07.2025 № 683/20-25 (мовою 

документа): «Стосовно порушень, зазначених у Акті, по споживачам гр. ……,  гр. ….., гр. …. та 

один з об’єктів гр. …. 

Відповідно до статті 58 Закону України «Про ринок електричної енергії» (далі – Закон) (в 

редакції що діяла на момент укладення договорів про купівлю-продаж електричної енергії за 

«зеленим» тарифом в таблиці 4.1.2 Акта) споживач також має право встановлювати генеруючі 

установки, призначені для виробництва електричної енергії, зокрема, побутові споживачі у своїх 

приватних домогосподарствах - генеруючі установки, встановлена потужність яких не перевищує 

50 кВт, призначені для виробництва електричної енергії з енергії сонячного випромінювання та/або 

енергії вітру. 

Згідно зі статтею 63 Закону на постачальника універсальних послуг (далі - ПУП), 

покладено обов'язок щодо купівлі електричної енергії, виробленої з енергії сонячного випромінювання 

та/або енергії вітру об'єктами електроенергетики (генеруючими установками) приватних 

домогосподарств за «зеленим» тарифом. 

Відповідно до визначень, наведених у ПРРЕЕ, та Порядку продажу, обліку та розрахунків 

за вироблену електричну енергію, з альтернативних джерел енергії об’єктами електроенергетики 

(генеруючими установками) приватних домогосподарств, затвердженого постановою 

Національної комісії, що здійснює державне регулювання в сфері енергетики України від 27.02.2014 

№ 170, у редакції постанови НКРЕКП від 25.02.2016 № 229, та зареєстрованого у Міністерстві 

юстиції України 26.05.2014 за № 539/25316 (втратила чинність 26.06.2020) (далі – Порядок): 

приватне домогосподарство (в редакції, яка діяла до 27.06.2020) - об'єкт індивідуального 

побутового споживача, який належить до житлового фонду та може складатись із квартири, 

житлового будинку (частини будинку) та, за наявності електрифікованих споруд, будівель у межах 

однієї території (прибудинкової/присадибної ділянки житлового будинку), на якому електрична 

енергія використовується на побутові потреби відповідно до укладеного договору; 

об’єкт побутового споживача (в редакції, яка діяла до 27.06.2020) - житловий будинок 

(частина будинку), квартира або будівля, які розміщені за однією адресою та належать одній 

фізичній особі або декільком фізичним особам на правах власності або користування. 

Отже, для можливості укладення договору про купівлю-продаж електричної енергії за 

«зеленим» тарифом приватним домогосподарством, який є додатком до договору про постачання 

електричної енергії постачальником універсальних послуг, у споживача має бути наявне приватне 
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домогосподарство, а саме об’єкт який належить до житлового фонду і є житловою нерухомістю. 

За відсутності об’єкту, який належить до житлового фонду такий об’єкт не може 

вважатись приватним домогосподарством. Тому, укладення договорів про купівлю-продаж 

електричної енергії за «зеленим» тарифом приватним домогосподарством за такими об’єктами є 

порушенням ПРРЕЕ.  

Також, пунктом 11.3.3 ПРРЕЕ (в редакції, яка діяла до 27.06.2020), визначено, що купівля 

електропостачальником універсальної послуги у побутового споживача, виробленої генеруючими 

установками приватного домогосподарства електричної енергії, за «зеленим» тарифом в обсязі, 

що перевищує місячне споживання електричної енергії такими приватними домогосподарствами, 

здійснюється на підставі укладеного між ними договору про купівлю-продаж електричної енергії 

за «зеленим» тарифом, який оформлюється сторонами у формі додатка до договору про 

постачання електричної енергії постачальником універсальних послуг. 

Пунктом 3.3.4 ПРРЕЕ було визначено, що договір про купівлю-продаж електричної енергії 

за «зеленим» тарифом приватним домогосподарством є додатком до договору про постачання 

електричної енергії із постачальником універсальних послуг (додаток 6 до цих Правил).  

Згідно з пунктом 3.3.5 ПРРЕЕ, було зазначено, що разом із заявою-приєднанням новий 

споживач постачальника універсальних послуг додатково надає такі документи, зокрема, копію 

документа, яким визначено право власності чи користування (оренда, позичка, управління тощо) на 

об’єкт (приміщення), або копію документа, що підтверджує право власності чи користування на 

земельну ділянку (у разі відсутності на відповідній земельній ділянці об’єкта); копію декларації 

(повідомлення) про початок виконання будівельних робіт або дозволу на виконання будівельних 

робіт (для укладення договору споживача про надання послуг з розподілу (передачі) та постачання 

електричної енергії на будівельні майданчики, якщо наявність такого дозволу є обов’язковою або 

зазначені документи вимагаються законодавством у сфері містобудування) та/або у визначених 

законодавством випадках - копію декларації про готовність об’єкта до експлуатації або 

сертифіката (для новозбудованих та реконструйованих електроустановок). 

При цьому, для укладення договору про постачання електричної енергії постачальником 

універсальних послуг споживач мав надати або право власності чи користування на об’єкт, або у 

разі відсутності об’єкта – копію декларації про початок виконання будівельних робіт або дозволу 

на виконання будівельних робіт.  

Згідно з інформацією, зазначеною у Акті перевірки, по споживачу гр. ……,  гр. ….., гр. …. 

та один з об’єктів гр. …. видом об’єкта споживача, згідно наданих документів для укладення 

договору про купівлю-продаж електричної енергії за «зеленим» тарифом є «земельна ділянка», що 

ставить під сумнів той факт, що для укладення договору про постачання електричної енергії 

споживачем були надані документи передбачені пунктом 3.3.5 ПРРЕЕ.  

Враховуючи зазначене, договори про постачання електричної енергії постачальником 

універсальної послуги, де об’єктом споживача зазначена земельна ділянка (без наявності 

будівельного майданчика), є порушенням вимог законодавства чинного на момент укладення таких 

договорів. А також, порушенням є укладення договорів про купівлю-продаж електричної енергії за 

«зеленим» тарифом, які є додатками до вищевказаних договорів про постачання електричної 

енергії постачальником універсальної послуги.». 

 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, частиною четвертою статті 22 Закону 

України «Про Національну комісію, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг» встановлено, що суб’єкт не може бути притягнений до відповідальності за 

порушення законодавства у сферах енергетики та комунальних послуг, якщо минув строк 

давності притягнення до відповідальності. Строк давності притягнення до відповідальності за 

порушення ліцензійних умов та/або законодавства у сферах енергетики та комунальних послуг 

становить п’ять років з дня вчинення порушення, а в разі триваючого порушення - з дня 

закінчення вчинення порушення. 
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Також частиною шостою статті 77 Закону України «Про ринок електричної енергії» 

встановлено, що застосування санкцій, передбачених цією статтею, не допускається, якщо 

правопорушення було виявлено через п’ять або більше років після його скоєння (у разі 

триваючого порушення - його припинення) або виявлення його наслідків. 

Згідно положень статті 254 Цивільного кодексу України закінчення строк, що визначений 

роками, спливає у відповідні місяць та число останнього року строку. 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що водночас слід зазначити, що не 

застосовуються санкції до Товариства за порушення вищезазначених ліцензійних умов, 

встановлені та зафіксовані Актом № 142, строк давності яких становить п’ять років з дня вчинення 

порушення. 

 

5 підпункту 5 пункту 2.3 глави 2 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу 

щодо обов’язку ліцензіата застосовувати ціну (тариф) на 

послуги постачальника універсальних послуг, визначену 

за результатами конкурсу або встановлену у випадках, 

передбачених Законом України «Про ринок електричної 

енергії», НКРЕКП згідно із затвердженою НКРЕКП 

методикою, зокрема встановлену постановами НКРЕКП 

від 02.12.2020 № 2299, від 03.03.2021 № 346, від 06.08.2021 

№ 1268 «Про встановлення тарифу  

на послуги постачальника універсальних послуг  

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ», постановою НКРЕКП від 

17.12.2021 № 2683 «Про встановлення тарифу на послуги 

постачальника універсальних послуг  

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ», постановою НКРЕКП від 

21.12.2022 № 1832 «Про встановлення тарифу на послуги 

постачальника універсальних послуг  

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ», постановою НКРЕКП від 

10.01.2024 № 51 «Про встановлення тарифу на послуги 

постачальника універсальних послуг  

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ». 

 

(п. 4.3 Акта № 142, стор. 242-342) 
 

2021 рік 

Постановами НКРЕКП «Про встановлення тарифу на послуги постачальника універсальних 

послуг ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ»: 

від 02.12.2020 за № 2299 встановлено тариф на послуги постачальника універсальних послуг 

з 01.01.2021 на рівні _______ грн/МВт·год (без ПДВ) та структуру тарифу на послуги постачальника 

універсальних послуг; 

від 03.03.2021 за № 346 встановлено тариф на послуги постачальника універсальних послуг з 

01.04.2021 на рівні _______ грн/МВт·год (без ПДВ) та структуру тарифу на послуги постачальника 

універсальних послуг; 

від 06.08.2021 за № 1268 встановлено тариф на послуги постачальника універсальних послуг 

з 01.09.2021 на рівні ______ грн/МВт·год (без ПДВ) та структуру тарифу на послуги постачальника 

універсальних послу. 

У 2021 році загальні операційні витрати ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» з постачання 

електричної енергії постачальником універсальних послуг склали ___________, що на  

_______ (________ %) більше рівня за середньозваженим тарифом (____________). 

Фактичний обсяг постачання електричної енергії у порівнянні з плановим рівнем 

збільшився на ___________ або ________ % (план – ___________, факт – ___________). 
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Недофінансування витрат, затверджених структурою тарифу, отриманих за 

результатами діяльності з постачання електричної енергії постачальником універсальних послуг 

у 2021 році, склало ______________ (без ПДВ), які наведено в таблиці. 

 

Елемент витрат 
Недофінансування,  

тис. грн 

Сировина і  матеріали  

Витрати на оплату праці, відрахування на соціальні заходи*  

Витрати на обслуговування програмного забезпечення (з урахуванням витрат на 

придбання ліцензій (постачання пакетів програмного забезпечення інформаційних 

систем) 292 тис. грн) 

 

Витрати на оплату послуг банків за прийом платежів від населення («Укрпошта»,  

АТ «Ощадбанк», інші банки) 
 

Внески на регулювання  

Витрати на охорону праці (з урахуванням витрат на предрейсовий медичний огляд  

17  тис. грн) 
 

Аудиторські послуги  

Канцелярські витрати  

Утримання кол-центрів  

Утримання транспортних засобів  

Послуги ОРЕ/УЕБ  

Всього  

* з урахуванням витрат на оплату лікарняних за рахунок підприємства (перші 5 днів) в сумі ____. 
 

Сума перевитрат коштів, затверджених структурою тарифу за результатами діяльності з 

постачання електричної енергії постачальником універсальних послуг у 2021 році, складає 

______________ (без ПДВ), які наведено в таблиці. 

 

Елемент витрат 
Перевитрати, 

 тис. грн 

Витрати на зв’язок  

Витрати на службові відрядження  

Інші витрати,  у тому числі:      

Витрати на оплату послуг банків за обслуговування зарплатного проекту, 

поточних рахунків зі спеціальним режимом використання та інших поточних 

рахунків 

 

Відрахування профспілковим організаціям  

Юридичні послуги  

Плата за оренду  

Поліграфічні, друкарські послуги  

Утримання РРСЦ  

Доставка рахунків  

Інформаційно-консультаційні послуги  

Утримання оргтехніки  

Поштово-телеграфні (послуги Укрпошти)  

Підвищення кваліфікації та навчання співробітників  

Статистичні довідки  

Всього         

 

Проаналізувавши надані Ліцензіатом пояснення, комісія з перевірки вважає, що обґрунтовані 

перевитрати по статтям витрат з постачання електричної енергії ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» за 

2021 рік відсутні.  

 

 

2022 рік 

Постановою НКРЕКП від 17.12.2021 № 2700 «Про встановлення тарифу на послуги 

постачальника універсальних послуг ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ»  встановлено тариф на 
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послуги постачальника універсальних послуг з 01.01.2022 на рівні ______ грн/МВт·год (без ПДВ) та 

структуру тарифу на послуги постачальника універсальних послуг.  

У 2022 році загальні операційні витрати ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» з постачання 

електричної енергії постачальником універсальних послуг склали _______________, що на  

______________ (__________ %) більше рівня, затвердженого структурою тарифу 

(_____________).  

Фактичний обсяг постачання електричної енергії у порівнянні з плановим рівнем 

зменшився на ________ МВт·год або на ________% % (план – ________ МВт·год, факт – 

_______ МВт·год).   

 Загальні обґрунтовані витрати відповідно до вимог постанови НКРЕКП від 17.03.2022 

№ 345 «Щодо врахування при проведенні перевірок сум видатків ліцензіатів НКРЕКП, 

здійснених під час запровадження воєнного стану в Україні» (із змінами) складають  

_____________.  

Недофінансування витрат, затверджених структурою тарифу, отриманих за 

результатами діяльності з постачання електричної енергії постачальником універсальних послуг 

у 2022 році, склало ___________ (без ПДВ), які наведено в таблиці. 

 

Елемент витрат 
Недофінансування, тис. 

грн 

Сировина і  матеріали  

Витрати на оплату праці, відрахування на соціальні заходи*  

Витрати на обслуговування програмного забезпечення ( з урахуванням  витрат 

на придбання ліцензій 303,0 тис. грн) 
 

Інші витрати,  у тому числі:      

Витрати на оплату послуг банків за прийом платежів від населення 

(«Укрпошта», АТ «Ощадбанк», інші банки) 
 

Витрати на оплату послуг банків за обслуговування зарплатного проекту, 

поточних рахунків зі спеціальним режимом використання та інших поточних 

рахунків 

 

Внески на регулювання  

Витрати на охорону праці (з урахуванням предрейсовий медичний огляд  

13,0  тис. грн) 
 

Відрахування профспілковим організаціям  

Доставка рахунків  

Поліграфічні, друкарські послуги  

Канцелярські витрати  

інформаційно-консультаційні   

утримання оргтехніки  

поштово-телеграфні  

Всього  

* з урахуванням витрат на оплату лікарняних за рахунок підприємства (перші 5 днів) в сумі _________; 

 

Сума перевитрат коштів, затверджених структурою тарифу за результатами діяльності з 

постачання електричної енергії постачальником універсальних послуг у 2022 році, складає 

______________ (без ПДВ), які наведено в таблиці.  

 

 

Елемент витрат 
Перевитрати, 

 тис. грн 

Витрати на зв'язок  

Витрати на службові відрядження  

Інші витрати,  у тому числі:      

Юридичні послуги  

Плата за оренду  

Утримання колцентрів  

Утримання РРСЦ  
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Підготовка кадрів  

Утримання транспортних засобів  

Статистичні довідки  

Послуги ОРЕ / УЕБ  

Всього         

 

Проаналізувавши надані Ліцензіатом пояснення, комісія з проведення перевірки вважає, що 

сума обґрунтованих перевитрат по статтям витрат з постачання електричної енергії  

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» за 2022 рік становить __________ (без ПДВ), які наведені в таблиці. 

 
Елемент витрат Перевитрати, тис. грн 

Участь у РДН (витрати на здійснення операції купівлі-продажу 

на ринку (послуги ДП «Оператор  ринку» та УЕБ) 
 

 

 

2023 рік 

Постановою НКРЕКП від 21.12.2022 № 1832 «Про встановлення тарифу на послуги 

постачальника універсальних послуг ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» встановлено тариф на 

послуги постачальника універсальних послуг з 01.01.2023 на рівні _____ грн/МВт·год (без ПДВ) та 

структуру тарифу на послуги постачальника універсальних послуг.  

У 2023 році загальні операційні витрати ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» з постачання 

електричної енергії постачальником універсальних послуг склали ____________, що на  

____________ (_________ %) більше рівня, затвердженого структурою тарифу (_________).  

Фактичний обсяг постачання електричної енергії у порівнянні з плановим рівнем 

зменшився на __________ МВт·год або __________ % (план – ___________ МВт·год, факт – 

_____________ МВт·год).   

Понесені у 2023 році ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» витрати (видатки) внаслідок 

військової агресії російської федерації проти України, на період дії воєнного стану в Україні,  

у сумі ______________ (без ПДВ) (Актом № 142 зафіксовано «1 152,895») вважаються 

обґрунтованими витратами (видатками) відповідно до вимог постанови НКРЕКП від 17.03.2022 

№ 345 «Щодо врахування при проведенні перевірок сум видатків ліцензіатів НКРЕКП, 

здійснених під час запровадження воєнного стану в Україні» (із змінами). 
 

Недофінансування витрат, затверджених структурою тарифу, отриманих за 

результатами діяльності з постачання електричної енергії постачальником універсальних послуг 

у 2023 році, склало ___________ (без ПДВ), які наведено в таблиці. 

 

Елемент витрат 
Недофінансування,  

тис. грн 

Витрати на обслуговування програмного забезпечення (з урахуванням  витрат на 

придбання ліцензій 307, 0 тис. грн) 
 

інші витрати,  у тому числі:      

Витрати на оплату послуг банків за прийом платежів від населення 

(«Укрпошта», АТ «Ощадбанк», інші банки) 
 

Внески на регулювання  

Витрати на охорону праці  

Аудиторські послуги  

Поштово-телеграфні послуги  

Всього  

Сума перевитрат коштів, затверджених структурою тарифу за результатами діяльності з 

постачання електричної енергії постачальником універсальних послуг у 2023 році, складає  

____________ (без ПДВ), які наведено в таблиці. 

 

Елемент витрат 
Перевитрати, 

 тис. грн 
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Сировина і матеріали   

Витрати на оплату праці, відрахування на соціальні заходи*  

Витрати на зв’язок  

Витрати на службові відрядження  

Інші витрати,  у тому числі:      

Витрати на оплату послуг банків за обслуговування зарплатного проекту, 

поточних рахунків зі спеціальним режимом використання та інших поточних 

рахунків 

 

Юридичні послуги  

Плата за оренду  

Поліграфічні, друкарські послуги  

Канцелярські витрати  

Утримання РРСЦ  

Утримання кол-центрів  

Доставка рахунків  

Інформаційно-консультативні послуги  

Утримання оргтехніки  

Підготовка кадрів  

Утримання транспортних засобів  

Статистичні довідки  

 Послуги ОРЕ/УЕБ  

Всього         

 * з урахуванням витрат на оплату лікарняних за рахунок підприємства (перші 5 днів) в сумі  

___________________. 

 

Проаналізувавши надані Ліцензіатом пояснення, комісія з проведення перевірки вважає, що 

сума обґрунтованих перевитрат по статтям витрат з постачання електричної енергії 

постачальником універсальних послуг ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» за 2023 рік ______________,  

а саме: Послуги ОРЕ/УЕБ. 

 

2024 рік 

Протягом січня 2024 року діяв тариф на послуги постачальника універсальних послуг 

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ», встановлений Постановою НКРЕКП від 21.12.2022 № 1832 з 

01.01.2023 на рівні ___________ грн/МВт·год (без ПДВ) та структуру тарифу на послуги 

постачальника універсальних послуг.  

Постановою НКРЕКП від 10.01.2024 № 51 «Про встановлення тарифу на послуги 

постачальника універсальних послуг ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» встановлено тариф на послуги 

постачальника універсальних послуг з 01.02.2024 на рівні ________ грн/МВт·год (без ПДВ) та 

структуру тарифу на послуги постачальника універсальних послуг.  

У 2024 році загальні операційні витрати ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» з постачання 

електричної енергії постачальником універсальних послуг склали ____________, що на  

_____________ (________ %) більше рівня, затвердженого структурою тарифу (________).  

Фактичний обсяг постачання електричної енергії у порівнянні з плановим рівнем 

зменшився на __________ МВт·год або _________ % (план – _________ МВт·год, факт –  

__________ МВт·год). 

Понесені у 2024 році ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» витрати (видатки) внаслідок 

військової агресії російської федерації проти України, на період дії воєнного стану в Україні, 

не вважаються обґрунтованими витратами (видатками) відповідно до вимог постанови 

НКРЕКП від 17.03.2022 № 345 «Щодо врахування при проведенні перевірок сум видатків 

ліцензіатів НКРЕКП, здійснених під час запровадження воєнного стану в Україні» (із змінами).  

Недофінансування витрат, затверджених структурою тарифу, отриманих за 

результатами діяльності з постачання електричної енергії постачальником універсальних послуг 

у 2024 році, склало ______________ (без ПДВ), які наведено в таблиці. 

 
Елемент витрат Недофінансування,  
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тис. грн 

Інші витрати,  у тому числі:      

Витрати на службові відрядження  

Внески на регулювання  

Витрати на охорону праці  

Відрахування профспілковим організаціям  

Аудиторські послуги  

Канцелярські витрати  

Утримання оргтехніки  

 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що відповідно до службової записки 

Департаменту із регулювання відносин у сфері енергетики від 10.07.2025 № 1621/17-25 на 

сторінці 327 Акта розраховано «Недофінансування витрат, затверджених структурою тарифу, 

отриманих за результатами діяльності з постачання електричної енергії постачальником 

універсальних послуг у 2024 році» у розмірі «____________», натомість за розрахунком складає 

«_________».  

З урахуванням зазначено виникає необхідність у здійсненні перерахунку підсумкової суми 

недоотриманого доходу. 
Департамент ліцензійного контролю зазначає, що при перерахунку сум зазначених в таблиці 

4.3.63 Акта № 142 недофінансування витрат, затверджених структурою тарифу, отриманих за результатами 

діяльності з постачання електричної енергії постачальником універсальних послуг у 2024 році, склало 

________________ (без ПДВ). 

 

Сума перевитрат коштів, затверджених структурою тарифу за результатами діяльності з 

постачання електричної енергії постачальником універсальних послуг у 2024 році, складає  

_____________ (без ПДВ), які наведено в таблиці. 

 

Елемент витрат 
Перевитрати, 

 тис. грн 

Матеріальні витрати (сировина та матеріали)  

Витрати на оплату праці, відрахування на соціальні заходи*  

Витрати на зв’язок  

Витрати на обслуговування програмного забезпечення  

Інші витрати,  у тому числі:      

Витрати на оплату послуг банків за прийом платежів від населення 

(«Укрпошта», АТ «Ощадбанк», інші банки) 
 

Витрати на оплату послуг банків за обслуговування зарплатного проекту, 

поточних рахунків зі спеціальним режимом використання та інших поточних 

рахунків 

 

Податки, збори та інші платежі до бюджетів  

Аудиторські послуги  

Юридичні послуги  

Плата за оренду  

Поліграфічні, друкарські послуги  

Утримання РРСЦ  

Утримання кол-центрів  

Доставка рахунків  

Інформаційні послуги  

Поштово – телеграфні послуги  

Підготовка кадрів  

Утримання транспортних засобів  

Статистичні довідки  

Послуги ОРЕ/УЕБ  

Всього         

 * з урахуванням витрат на оплату лікарняних за рахунок підприємства (перші 5 днів) в сумі _________. 
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Сума обґрунтованих перевитрат по статтям витрат з постачання електричної енергії  

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ » за 2024 рік  становить ___________ (послуги ОРЕ/УЕБ). 
 

Відповідно до Письмових пояснень Ліцензіата (мовою документа):  

«2022 рік НКРЕКП, не враховані як обґрунтовані витрати тарифу,  зокрема витрати на доставку 

рахунків. На 2022 рік для  ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» за середньозваженим тарифом такі 

витрати  становили _________. Фактичні у 2022 році забезпечені на рівні __________., перевитрати 

тарифу по року склали _______., або ________%. ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» вважає витрати 

обґрунтованими, виходячи із наступних чинників. У зв’язку із особливим періодом діяльності 

Товариства, пов’язані з процесом розділення функцій розподілу, передачі та постачання 

електроенергії між незалежними юридичними особами, перевитрати 2021 року із надання 

платіжних документів (рахунків) споживачам, склали ____________ за рахунок збільшення 

кількості доставки рахунків за спожиту електроенергію та інформаційних повідомлень 

споживачам. По відношенню до 2020 року кількість доставлених рахунків в місті Харків та у 

містах Харківської області спеціалізованими організаціями  зросла на  __________  та/або на __% 

(таблиця 2).  

Такі зміни відбулись у зв’язку з тим, що договір з доставки рахунків за електричну енергію на 

поштові адреси побутових споживачів  було укладено з АТ «Укрпошта» лише  10.09.2021, в період з 

червня по серпень 2020 року рознесення рахунків до абонентських поштових скриньок споживачів 

здійснювалося підрозділами Товариства самостійно. У період з січня до травня 2020 року ці функції 

виконувало АТ «Харківобленерго» згідно договору від 31.07.2019 № 49/19/У7661 та від 02.03.2020 № 

25/20Ф6938.   

Ураховуючи рішення НКРЕКП щодо застосування загального підходу врахування до статей 

«інші операційні витрати» Тарифу, елемент витрат «доставка рахунків» було розраховано, 

виходячи з фактичних витрат за 6 місяців попереднього періоду (2020 року), приведених до року із 

застосуванням прогнозного індексу цін виробників, Так, до структури тарифу 2021 не увійшли послуг 

сторонніх організацій з договором доставки рахунків:  

__________________; 

_______________, які у попередньому періоду виконувались самостійно працівниками 

Товариства. 
Таблиця 2 

Найменування 
2020 рік 2021 рік 

Абсолютні 

відхилення 

тис. 

грн 

Кіль-ть, 

один. 

Сер. 

ціна, 

грн 

тис. 

грн 

Кіль-ть, 

один. 

Сер. 

ціна, 

грн 

тис. 

грн 

Кіль-ть, 

один. 

АТ «Укрпошта»         

доставка рахунків м. 

Харків  
        

доставка рахунків 

Харківська обл. (село)  
        

АТ «Харківобленерго»         

доставка рахунків м. 

Харків  
        

ТОВ "Харків на 

долонях" 
        

доставка рахунків м. 

Харків 
        

доставка рахунків 

Харківська обл. (село) 
        

доставка 

інформаційних 

повідомлень про сплату 
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заборгованості по 

м.Харків 

Загальний обсяг         

 

З огляду на зазначене, ПРАТ «Харківенерергозбут» виносить питання про прийняття 

перевитрат 2021 в обсязі ___________, як сума обґрунтованих перевитрат статей витрат 

структури тарифу.   
 

    2024 рік 

   Не враховані як обґрунтовані витрати тарифу на оплату послуг банків за прийом платежів 

від населення.  

   На 2024 рік для  ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» за середньозваженим тарифом становили  

___________. Фактичні у 2024 році забезпечені на рівні ____________., перевитрати тарифу по року 

склали __________., або ___________ %. 

   ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» вважає витрати обґрунтованими, виходячи із наступних 

чинників, а саме: зазначені витрати залежать від обсягу грошових коштів, що надходять за 

спожиту електричну енергію побутовими споживачами на рахунки Товариства зі спеціальним 

режимом використання, що розраховуються із врахуванням комісійного відсотку банків, 

визначеного договором. 

   Річний розмір комісійної винагороди за приймання платежів від населення банківськими 

установами, національним оператором поштового зв'язку та іншими установами визначається з 

урахуванням змін фіксованої ціни електричної енергії для побутових споживачів в гривнях у за 

1 кВт*год : 

-  з 01 червня 2023 року по 31.05.2024 року – _________ грн/1 кВт· год з ПДВ, згідно 

постанови КМУ № 544 від 30.05.2023 року; 

- з 01 червня 2024 року - грн/1 кВт· год з ПДВ, згідно  постанови КМУ № 632 від 31.05.2024 

року. 

    При розрахунку загального обсягу надходження грошових коштів на рахунки ПРАТ 

«Харківенергозбут» на 2024 рік, Товариство розраховувало тариф на 1 кВт електричної енергії в 

розмірі 2,64 грн з ПДВ, по факту зростання тарифу - % у 2024 році. 
  

    У ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» у 2024 році діяли ______ договорів, укладених з  

банківськими або іншими установами, таких як: 

1. _____________, згідно умов договору банківська установа здійснювала прийом платежів 

побутових споживачів електричної енергії м. Харкова та Харківській області за електричну енергію, 

включаючи наступні пункти прийому платежів - каси структурних підрозділів Банку, банкомати 

Банку, термінали самообслуговування, система інтернет-банкінгу ________, рахунок на оплату 

(інвойс), платежі з телефоном, регулярні платежі, прийом платежів через WEB та WAP сайти; 

2. Філія ___________, згідно умов договору банківська установа здійснювала прийом 

платежів побутових споживачів електричної енергії м. Харкова та Харківській області за 

електричну енергію, включаючи наступні пункти прийому платежів - каси установ Банку, 

інформаційно-платіжні термінали самообслуговування, WEB-банкінг/Mobile-банкінг "__________" 

або Web сайт Банку та перерахування прийнятих коштів за призначенням на поточний рахунок 

Клієнта; 

3. -_________, згідно умов договору банківська установа здійснювала прийом платежів 

побутових споживачів електричної енергії м. Харкова та Харківській області за електричну енергію, 

включаючи наступні пункти прийому платежів - каси, агентські догвори, договори інтернет-

еквайрингу, а саме : програмно-технічні комплекси самообслуговування, Web-вітрини, Mob-вітрини 

та інші пристрої чи програми;  

4. __________, згідно умов договору установа здійснювала прийом платежів побутових 

споживачів електричної енергії м. Харкова та Харківській області за електричну енергію, 

включаючи наступні пункти прийому платежів - поштомати, центри обробки та перевезення 
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пошти, зональні вузли, вузли поштового зв'язку, пункти поштового зв'язку та інші підрозділи, задіяні 

у єдиному виробничо-технологічному процесі з надання послуг поштового зв'язку;  

5. ___________, згідно умов договору банківська установа здійснювала прийом платежів 

побутових споживачів електричної енергії м. Харкова та Харківській області за електричну енергію, 

включаючи наступні пункти прийому платежів - каси Банку, систему інтернет-банкінгу, 

програмно-технічні комплекси самообслуговування, Web-вітрини, Mob-вітрини та інші пристрої чи 

програми;  

6. -____________, згідно умов договору фінансова установа здійснювала прийом платежів 

побутових споживачів електричної енергії м. Харкова та Харківській області за електричну енергію, 

включаючи наступні пункти прийому платежів - програмно-технічні засоби, банківські термінали 

самообслуговування, системи інтернет-банкінгу, засоби ініціювання Платежів шляхом тонального 

набору з клавіатури телефону (IVR платежі), системи дірект-дебіту тощо, що надають 

можливість Платнику здійснювати самообслуговування за операціями по оплаті Послуг, в тому 

числі за допомогою ЕПЗ, а також каси і термінали самообслуговування Банків;   

7. ______________, згідно умов договору фінансова установа здійснювала прийом платежів 

побутових споживачів електричної енергії м. Харкова та Харківській області за електричну енергію, 

включаючи наступні пункти прийому платежів - технічний пристрій (платіжний термінал, 

програмно-технічний комплекс самообслуговування, програмне-апаратне середовище пристрою, 

інший пристрій) та/або програмне забезпечення, яке у тому числі реалізовано в апаратно-

програмному середовище обладнання або пристроїв (у т.ч. підключених до мережі Інтернет);  

8. _______________, згідно умов договору фінансова установа здійснювала прийом платежів 

побутових споживачів електричної енергії  м. Харкова та Харківській області за електричну 

енергію, включаючи наступні пункти прийому платежів - платіжний пристрій (програмно-

технічний комплекс самообслуговування, програмне забезпечення тощо), який дає змогу Платнику 

здійснити операції з ініціювання переказу коштів. Сайт в мережі Інтернет за адресою 

____________/;  

9. _____________, згідно умов договору банківська установа здійснювала прийом платежів 

побутових споживачів електричної енергії м. Харкова та Харківській області за електричну енергію, 

включаючи наступні пункти прийому платежів - пункти надання фінансових послуг, каси, 

програмно-технічні комплекси самообслуговування, засоби дистанційної комунікації, платіжні 

застосунки, які дають змогу Платнику ініціювати платіжну операцію;  

10. -________________", згідно умов договору банківська установа здійснювала прийом 

платежів побутових споживачів електричної енергії м. Харкова та Харківській області за 

електричну енергію, включаючи наступні пункти прийому платежів - каси, агентські договори, 

договори інтернет-еквайрингу, а саме: програмно-технічні комплекси самообслуговування, Web-

вітрини, Mob-вітрини та інші пристрої чи програми.  
 

 

 

 

 

Таблиця 1 
№ з/п  

Найменування банківської 

або іншої установи 

 

Комісійна 

винагорода,  

% від 

платежу 

 

Загальна сума 

платежів від 

населення,  

тис. грн (з ПДВ) 

Охоплення 

(частка від 

загальної суми 

платежів усіх 

побутових 

споживачів), % 

 

Комісійна 

винагорода від 

платежів, тис. 

грн. 

1      

2      

3      

https://easypay.ua/
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4      

5      

6      

7      

8      

9      

10      

Усього 
 

   

 

Всього за 2024 рік ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» отримало від населення м. Харків та 

Харківської області ___________. оплати за спожиту електричну енергію та сплатило банківським 

та фінансовим установам ____________. комісійної винагороди. Просим врахувати витрати, як 

обґрунтовані. 

Комісією не враховані як обґрунтовані витрати тарифу на доставку рахунків. 

На 2024 рік для ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» за середньозваженим тарифом витрати на 

доставку рахунків становили __________.  Фактично у 2024 році витрати забезпечені на рівні 

________., перевитрати тарифу по року склали __________., або ______%. Дані витрати понесені 

Товариством при наданні послуг населенню м. Харкова та Харківської області по постачанню 

електричної енергії  на підставі укладених договорів з __________ для здійснення доставки рахунків 

побутовим споживачам. Витрати передбачені структурою тарифу постачальника універсальних 

послуг та пов’язані із забезпеченням виконання пункту 9.6 глави IX Правил роздрібного ринку 

електричної енергії", затверджених постановою НКРЕКП від 14.03.2018 № 312.  Додаткові 

витрати у 2024 році Товариством понесені  в основному за рахунок удорожчання виконавцями 

_______________вартості послуг з доставки документів споживачам: 

- доставка рахунків м. Харків на _________%; 

- доставка рахунків Харківська обл. (село) на _________%; 

- доставка інформаційних  листів м. Харків в ______ рази; 

- доставка інформаційних повідомлень про сплату заборгованості по м. Харків на ____%. 

Таким чином, послугу з доставки рахунків за спожиту електричну енергію на поштові адреси 

споживачів у 2024 році виконувало ___________ згідно укладеного договору № _____________.  

Всього за січень – грудень 2024 року забезпечено послуги з доставки рахунків на адреси фізичних осіб 

в селі, смт в кількості __________________. (без ПДВ); послуги з доставки рахунків на адреси 

фізичних осіб у місті забезпечено в кількості _______________. (без ПДВ). Разом вартість послуги 

з доставки рахунків  на адреси фізичних осіб _____________.  

Крім того, послугу з доставки рахунків за спожиту електричну енергію,  доставки 

інформаційних повідомлень на поштові адреси споживачів та послуги з доставки вимог-повідомлень 

про сплату заборгованості в місті Харків та у містах Харківської області у 2024 році виконувало 

_____________»,  згідно укладеного ______________________.  Всього за січень – грудень 2024 року 

__________________  забезпечено послуги з доставки рахунків за електричну енергію споживачам 

ПРАТ «Харківенергозбут» в місті Харків в кількості ____________. (без ПДВ); послуги з доставки 

вимог – повідомлень про сплату заборгованості в місті Харків та містах Харківської області 

забезпечено в кількості __________________. (без ПДВ);  послуги з доставки інформаційних 

повідомлень в місті Харків та містах Харківської області забезпечено в кількості 

________________. (без ПДВ). Разом вартість послуги з доставки рахунків  на адреси фізичних осіб 

________________________. 

І ще послугу з доставки інформаційних повідомлень (вимог – повідомлень про сплату  

заборгованості) в місті Харків, в містах Харківської області та в інших населених пунктах  

Харківської області у 2024 році виконувало __________________--------_- згідно укладеного договору 
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№ ___________________.  Разом вартість послуги з доставки вимог – повідомлень про   сплату 

заборгованості в містах та в інших населених пунктах Харківської області  __________» у 2024 році  

забезпечено в кількості __________________-.  

Таким чином, ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ», виконуючи обов’язки постачальника 

універсальних послуг на території м. Харкова та Харківської області (територія бойових та 

можливих бойових дій) під час дії воєнного стану в України, маючи певні обмеження у відключенні 

споживачів – боржників за спожиту електричну енергію посилював заходи щодо стимулювання 

населення до сплати боргів, як поточного періоду так і накопичених за 2022-2023 року, тому просим 

врахувати витрати на доставку рахунків, як обґрунтовані. 

 

2021–2024 роки 

 

Відповідно до матеріалів акту перевірки (в частині аналізу п 4.3. за 2024 рік) комісією 

зафіксовано наступне: «Аналіз фактичних та запланованих структурою тарифу витрат за 2024 

рік свідчить про те, що фактичні витрати ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» не відповідають 

складовим витратам, установленим структурою тарифу на послуги постачальника універсальних 

послуг, що свідчить про порушення Товариством вимог: 

підпункту 5 пункту 2.3 глави 2 Ліцензійних умов № 1469 щодо обов’язку ліцензіата 

застосовувати ціну (тариф) на послуги постачальника універсальних послуг, визначену за 

результатами конкурсу або встановлену у випадках, передбачених Законом України "Про ринок 

електричної енергії", визначеної згідно із затвердженою НКРЕКП методикою та встановлену 

відповідними постановами НКРЕКП «Про встановлення тарифу на послуги постачальника 

універсальних послуг ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ». 

НКРЕКП не враховані як обґрунтовані витрати тарифу витрати на Амортизацію.  

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» вважає витрати обґрунтованими, виходячи із наступних 

чинників. 

Відповідно до п.6.8 Положення про облікову політику та бухгалтерський облік  

ПРАТ «Харківенергозбут», затвердженого Наказом по Товариству від 14.12.2020 № 138 (зі 

змінами), та висновків незалежного аудиту: 

- основні засоби, отримані в оренду, приймаються на баланс активів Товариства у формі 

права користування згідно із стандартами МСФЗ 16 «Оренда». 

 Модель обліку основних засобів (нежитлового приміщення), отриманих в оренду терміном 

корисного використання об’єкта більш одного року, визначається і відображається в балансі 

активом та зобов’язанням, а саме: поступово, протягом терміну оренди 2-3 роки, нараховується 

амортизація активу та нараховується фінансові (тобто процентні) витрати на зобов’язання з 

оренди. 

 Виходячи із вищезазначеного, Товариством здійснено амортизаційних нарахувань з Права 

користування орендованими активами за період, що підлягав плановій перевірці, у загальному розмірі 

_________________________): 

 2021 року в кількості __ договорів оренди (об’єктів) річним розміром ____________, з них на 

витрати ПУП ___________; 

 2022 року в кількості ____ договорів оренди (об’єктів) річним розміром ___________, з них на 

витрати ПУП __________; 

 2023 року в кількості _____ договорів оренди (об’єктів) річним розміром ________________, з 

них на витрати ПУП ________________; 

 2024 року в кількості ___ договорів оренди (об’єктів) річним розміром ___________, з них на 

витрати ПУП ______________. 

 ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ», надало комісії з перевірки бухгалтерські проводки/ оборотні 

відомості, які підтверджують проведення амортизаційних нарахувань з Права користування 

орендованими активами за статтею витрат «Амортизація» з відокремленням на послуги 

постачальника універсальних послу.  
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 Розширена інформація в розрізі місцезнаходження орендованих приміщень зазначена у акті 

проведення планової перевірки дотримання ПРАТ «Харківенергозбут» вимог законодавства та 

Ліцензійних умов з постачання електричної енергії за період 2021 – 2024 роки. 

 Крім того, зважаючи на прийнятим Регулятором рішенням щодо підходів до розрахунку 

тарифу на послуги постачальника універсальних послуг, витрати за елементом «Амортизаційні 

відрахування» тарифом не передбачені, а витрати «плата за оренду» враховуються до статті 

тарифу «інші витрати», відповідно до вимог Методики розрахунку тарифу на послуги 

постачальника універсальних послуг. 

   У зв’язку з особливостями обліку фінансово-господарської діяльності Товариства, на розгляд 

НКРЕКП виноситься питання про прийняття фактично понесених витрат Товариства з Права 

користування орендованими активами в розмірі -_____________, як сума обґрунтованих 

перевитрат статей витрат структури тарифу.». 
 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що згідно пункту 2.2.13 глави 2.2 розділу 

ІІ Порядку (методики) визначення розміру штрафів НКРЕКП припиняє розрахунок розміру 

штрафів та застосовує інші види санкцій, передбачені чинним законодавством, якщо сума 

оцінки серйозності та характеру порушення, розрахована відповідно до пункту 2.2.12 цієї глави, 

не перевищує 11. 

Отже, при розрахунку розміру штрафу згідно Порядку (методики) визначення розміру 

штрафів за порушення підпункту 5 пункту 2.3 Ліцензійних умов з постачання електричної енергії 

споживачу сума балів не перевищує 11, тому припиняється розрахунок розміру штрафу та 

Департамент ліцензійного контролю пропонує застосувати санкцію у вигляді застереження. 

 

6 підпункту 29 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу 

 

 

підпункту 10 пункту 2.3 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

щодо обов’язку ліцензіата сплачувати своєчасно та в 

повному обсязі за електричну енергію, куплену на ринку 

електричної енергії, та послуги, що надаються на ринку 

електричної енергії; 

 

щодо обов’язку купувати електричну енергію, 

вироблену з енергії сонячного випромінювання та/або 

енергії вітру об’єктами електроенергетики (генеруючими 

установками) приватних домогосподарств, величина 

встановленої потужності яких не перевищує 30 кВт, за 

«зеленим» тарифом в обсязі, що перевищує місячне 

споживання електричної енергії такими приватними 

домогосподарствами, відповідно до правил роздрібного 

ринку, а саме: 

пункту 11.3.20 глави 11.3 розділу XI ПРРЕЕ (у редакції, 

що діяла з 27.06.2020), яким визначено, що розрахунок за 

придбану електричну енергію постачальник 

універсальних послуг здійснює не пізніше 15 днів після 

закінчення розрахункового періоду на основі Звіту про 

обсяги та напрями перетоків електричної енергії; 

пункту 11.3.20 глави 11.3 розділу XI ПРРЕЕ (у редакції, 

що діяла з 07.10.2023), яким визначено, що розрахунок за 

придбану електричну енергію постачальник 

універсальних послуг здійснює не пізніше 17 днів після 

закінчення розрахункового періоду на основі Звіту про 

обсяги та напрями перетоків електричної енергії та Акта 

купівлі-продажу електричної енергії; 
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підпункту 10 пункту 2.3 (в 

редакції, що діяла з 16.01.2024) 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу 

щодо обов’язку купувати електричну енергію, 

вироблену генеруючими установками приватних 

домогосподарств, встановлена потужність яких не 

перевищує величину, визначену для відповідних категорій 

генеруючих установок приватних домогосподарств 

відповідно до частини двадцять третьої статті 9-1 Закону 

України «Про альтернативні джерела енергії», за 

«зеленим» тарифом в обсязі, що перевищує місячне 

споживання електричної енергії такими приватними 

домогосподарствами, та у кожному розрахунковому 

періоді здійснювати пріоритетну оплату її вартості; 

пункту 11.3.20 глави 11.3 розділу XI Правил 

роздрібного ринку електричної енергії, затвердженими 

постановою НКРЕКП від 14.03.2018  № 312 (у редакції, що 

діяла з 12.01.2024), яким визначено, що розрахунок (за 

придбану електричну енергію постачальник 

універсальних послуг не пізніше 25 числа місяця після 

закінчення розрахункового періоду на основі Акта 

купівлі-продажу електричної енергії. 

 

(п. 4.7 Акта № 142, стор. 348-363) 

Щодо закупівлі електричної енергії, виробленої з енергії сонячного випромінювання та/або 

енергії вітру об’єктами електроенергетики (генеруючими установками) приватних 

домогосподарств за «зеленим» тарифом 
 

2021 рік 

Протягом 2021 року, Товариством було укладено _______ Договорів про купівлю-продаж 

електричної енергії за «зеленим» тарифом приватним домогосподарством. 

Станом на 31.12.2021 загальна кількість укладених ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» 

договорів про купівлю-продаж електричної енергії за «зеленим» тарифом приватного 

домогосподарства становить ________ договір. 

Протягом 2021 року Товариством здійснено закупівлю електричної енергії за «зеленим» 

тарифом в обсязі __________ загальною вартістю __________ (з ПДВ).  

Фактична оплата фізичними особам за закуплену електричну енергію за «зеленим» тарифом 

у 2021 році склала  __________ (з ПДВ). 

Станом на 31.12.2021, за даними бухгалтерського обліку Товариства, обліковувалась 

заборгованість ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» за куплену електричну енергію за «зеленим» 

тарифом у приватних домогосподарств у розмірі __________ (з ПДВ). 

Згідно даних зазначених в таблиці 4.7.1 Акта № 142 за куплену електричну енергію в  

2021 році за «зеленим» тарифом у приватних домогосподарств ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» 

протягом січня 2022 року сплачено _____________ (з ПДВ). Заборгованість за 2021 рік станом на 

січень 2022 року складає __________. Зазначена сума складається з переліку клієнтів, які 

померли, а спадкоємці не встигли надати документи для оформлення договору «зеленого» 

тарифу, відповідно, реквізити для виплати. Кількість таких клієнтів у 2021 році була _ осіб. 

 

2022 рік 

Протягом 2022 року, Товариством було укладено ___ Договорів про купівлю-продаж 

електричної енергії за «зеленим» тарифом приватним домогосподарством. 

Станом на 31.12.2022 загальна кількість укладених ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» 

договорів про купівлю-продаж електричної енергії за «зеленим» тарифом приватного 

домогосподарства становить ______ договорів. 
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Відповідно до підпункту 2 пункту 1 постанови НКРЕКП від 26.04.2022 № 396 «Про 

особливості визначення обсягу та проведення розрахунків за вироблену електричну енергію 

генеруючими установками приватних домогосподарств під час дії в Україні воєнного стану» (далі 

– Постанова № 396), ПУП має здійснювати оплату за придбану електричну енергію у розмірі не 

менше мінімального гарантованого розміру не пізніше 60 днів після закінчення відповідного 

розрахункового періоду, що становить календарний місяць (крім лютого  

2022 року).  

Згідно пункту 2 Постанови № 396, ПУП починаючи з першого дня, після спливу  

60 денного строку після припинення або скасування воєнного стану, протягом періоду, який 

відповідає строку дії в Україні воєнного стану, а також протягом 60 днів після його припинення 

чи скасування, щомісячно рівними частинами проводити повну та остаточну оплату за придбану 

електричну енергію, вироблену генеруючою установкою (генеруючими установками) 

приватного домогосподарства понад власне споживання, у тому числі, за обсяги, які визначені 

шляхом коригування за фактичними показами лічильника(ів), згідно з підписаними звітами, та з 

урахуванням проведених мінімальних гарантованих оплат. 

Протягом 2022 року Товариством здійснено закупівлю електричної енергії за «зеленим» 

тарифом в обсязі -_____________ загальною вартістю ________________ (з ПДВ).  

Фактична  оплата фізичними особам за закуплену електричну енергію за «зеленим» 

тарифом у 2022 році склала  _______________ (з ПДВ). 

Станом на 31.12.2022, за даними бухгалтерського обліку Товариства, обліковувалась 

заборгованість ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» за куплену електричну енергію за «зеленим» 

тарифом у приватних домогосподарств у розмірі __________________ (з ПДВ), в тому числі: 

мінімальний гарантований платіж за грудень 2022 року – на суму  

_______________ (з ПДВ); 

сума відкладених зобов’язань за 2022 року – -___________ (з ПДВ); 

померлі споживачі – на суму ________________ (з ПДВ). 

_______________ – сума заборгованості накопичувальним підсумком станом на 31.12.2022, 

тобто заборгованість за 2021 - 2022 роки по померлим клієнтам/поверненням платежів.  

____________ – сума заборгованості померлих (повернення платежів) лише по мінімальним 

гарантованим платежам за 2022 рік, термін сплати яких до 31.01.2023. 

Невиплачені кошти мінімального гарантованого платежу станом на 31.12.2022 в сумі 

_________________, а саме: 

мінімальний гарантований платіж за грудень 2022 (термін сплати не настав) – 

________________ (з ПДВ); 

померлі споживачі/повернення – _____________ (з ПДВ) 

померлі споживачі/повернення – __________________ (з ПДВ), з яких ___________ (з ПДВ) 

за грудень 2022 (термін сплати не настав. Таким чином станом на 31.12.2022 року за даними 

бухгалтерського обліку Товариства, сума невиплачених коштів мінімального гарантованого 

платежу склала ______________ (з ПДВ). 

 

2023 рік 

Протягом 2023 року, Товариством було укладено _________ Договорів про купівлю-продаж 

електричної енергії за «зеленим» тарифом приватним домогосподарством. 

Станом на 31.12.2023 загальна кількість укладених ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» 

договорів про купівлю-продаж електричної енергії за «зеленим» тарифом приватного 

домогосподарства становить __________ договір. 

Відповідно до пункту 2 постанови НКРЕКП від 30.01.2023  № 153 «Про визнання такою, 

що втратила чинність постанови НКРЕКП від 26 квітня 2022 року № 396»:  

1) оператору системи передачі забезпечити повну оплату ПУП вартості послуги із 

забезпечення збільшення частки виробництва електричної енергії з альтернативних джерел 

енергії, наданої ПУП у 2022 році: 
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за березень - до 20 березня 2023 року; 

за квітень - до 20 квітня 2023 року; 

за травень - до 20 травня 2023 року; 

за червень - до 20 червня 2023 року; 

за липень - до 20 липня 2023 року; 

за серпень - до 20 серпня 2023 року; 

за вересень - до 20 вересня 2023 року; 

за жовтень - до 20 жовтня 2023 року; 

за листопад - до 20 листопада 2023 року; 

за грудень - до 20 грудня 2023 року; 

2) постачальникам електричної енергії, що виконують функцію постачальника 

універсальних послуг забезпечити повну оплату вартості електричної енергії, виробленої 

генеруючими установками приватних домогосподарств в обсязі, що перевищує місячне 

споживання електричної енергії такими приватними домогосподарствами, купленої ПУП за 

«зеленим» тарифом у 2022 році: 

за березень - до 25 березня 2023 року; 

за квітень - до 25 квітня 2023 року; 

за травень - до 25 травня 2023 року; 

за червень - до 25 червня 2023 року; 

за липень - до 25 липня 2023 року; 

за серпень - до 25 серпня 2023 року; 

за вересень - до 25 вересня 2023 року; 

за жовтень - до 25 жовтня 2023 року; 

за листопад - до 25 листопада 2023 року; 

за грудень - до 25 грудня 2023 року. 

 

Протягом 2023 року Товариством здійснено закупівлю електричної енергії за «зеленим» 

тарифом в обсязі __________ кВт∙год загальною вартістю ___________ (з ПДВ).  

Фактична  оплата фізичними особам за закуплену електричну енергію за «зеленим» 

тарифом у 2023 році склала  ____________ (з ПДВ). 

Станом на 31.12.2023, за даними бухгалтерського обліку Товариства, обліковувалась 

заборгованість ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» за куплену електричну енергію за «зеленим» 

тарифом у приватних домогосподарств у розмірі ____________ (з ПДВ), в тому числі:  

за грудень 2023 року – на суму ____________ (з ПДВ); 

померлі споживачі, повернення платежів – на суму ___________ (з ПДВ). 

 

Актом № 142 зафіксовано, що за поясненнями Ліцензіата, станом на 31.12.2023 

Товариством не було проведено оплати споживачам за куповану електричну енергію за 

«зеленим» тарифом на загальну суму ______________ (без ПДВ) у зв’язку з їх смертю. 

 

2024 рік 

Протягом 2024 року, Товариством було укладено __ Договорів про купівлю-продаж 

електричної енергії за «зеленим» тарифом приватним домогосподарством. 

Станом на 31.12.2024 загальна кількість укладених ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» 

договорів про купівлю-продаж електричної енергії за «зеленим» тарифом приватного 

домогосподарства становить ___________ договорів. 

Протягом 2024 року Товариством здійснено закупівлю електричної енергії за «зеленим» 

тарифом в обсязі __________ кВт∙год загальною вартістю___________ (з ПДВ). 

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» стягнуто податків, як податковим агентом, на загальну суму  

________________ (з ПДВ). 
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Фактична  оплата фізичними особам за закуплену електричну енергію за «зеленим» 

тарифом у 2023 році склала  ___________ (з ПДВ). 

Станом на 31.12.2024, за даними бухгалтерського обліку Товариства, обліковувалась 

заборгованість ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» за куплену електричну енергію за «зеленим» 

тарифом у приватних домогосподарств у розмірі __________ (з ПДВ), в тому числі: 

виплати споживачам за грудень 2024 року на суму ___________. 

Залишок: _____________ (з ПДВ), в тому числі: 

донарахування за 2 та 3 квартали 2022 року – на суму _____________ (з ПДВ); 

померлі споживачі, повернення платежів – на суму ____________ (з ПДВ). 

 

Актом № 142 зафіксовано, що протягом періоду, що перевірявся заборгованість 

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» за куплену електричну енергію за «зеленим» тарифом у 

приватних домогосподарств складала: 

станом на 31.12.2021 -  ____________ (з ПДВ); 

станом на 31.12.2022 -  _____________ (з ПДВ); 

станом на 31.12.2023 -  ____________ (з ПДВ); 

Станом на 31.12.2024 заборгованість ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» за куплену 

електричну енергію за «зеленим» тарифом у приватних  домогосподарств складає: 

за 2021 рік – ___________ з ПДВ (повернення платежів по категорії померлі споживачі); 

за 2022 рік – __________ з ПДВ (повернення платежів по категорії померлі споживачі); 

за 2023 рік – ___________ з ПДВ (повернення платежів по категорії померлі споживачі); 

за 2024 рік  - ____________ з ПДВ, в тому числі: 

__________ виплати споживачам за грудень 2024 року; 

__________ з ПДВ (повернення платежів по категорії померлі споживачі); 

________ з ПДВ (донарахування за 2 та 3 квартали 2022 року не сплачені у зв’язку із 

відсутністю погодження обсягів з боку НЕК «УКРЕНЕРГО»); 

 

Актом № 142 зафіксовано, що за поясненнями Товариства у зв’язку з встановленням 

постановою НКРЕКП від 03.11.2023 № 2059 на 2 квартал 2022 року «зелених» тарифів на 

електричну енергію, вироблену генеруючими установками приватних домогосподарств, 

Товариством було проведено коригування вартості купівлі електричної енергії за «зеленим» 

тарифом у приватних домогосподарств. 

Згідно умов Договору ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» було оформлено та направлено до 

_______________ оновлені акти коригування до актів приймання-передачі наданих послуг із 

забезпечення збільшення частки виробництва електричної енергії з альтернативних джерел за 

квітень – травень 2022 року (далі – Акти коригування). 

___________ повернуло Акти коригування без підписання до надання з боку 

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» погодинних значень обсягів виробництва та споживання 

електричної енергії по кожній площадці обліку (приватному домогосподарству) (лист 

__________). 

Листами від 26.04.2024 та від 26.04.2024 ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» запросило у 

постачальників послуг комерційного обліку (далі – ППКО) ____________ інформацію щодо 

погодинних значень обсягів виробництва та споживання електричної енергії по кожній площадці 

обліку за квітень – вересень 2022 року по всім приватним домогосподарствам. 

_____________ завантажило на інформаційно-комунікаційну платформу «Datahub» 

інформації щодо погодинних значень обсягів виробництва та споживання електричної енергії по 

кожній площадці обліку (приватному домогосподарству) тільки за квітень 2022 року (у березні 

2025 року) та за травень 2022 року (у грудні 2024 року). Після опрацювання Товариством 

зазначених даних та підписання з боку -____________ Актів коригування за квітень – травень 

2022 року, у травні 2025 року споживачам виплачено: 

- за квітень 2022 року – ___________ грн; 
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- за травень 2022 року – ______________ грн. 

Листом від 23.04.2025 № 01-15/2323 Товариство повторно звернулося до -

________________ щодо завантаження на інформаційно-комунікаційну платформу «Datahub» у 

найкоротший термін інформації щодо погодинних значень обсягів виробництва та споживання 

електричної енергії по кожній площадці обліку за червень-вересень 2022 року. Станом на цей час 

відповідь не отримана. 

 

Відповідно до Письмових пояснень Ліцензіата (мовою документа): «Протягом періоду, 

що перевірявся ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» проводило розрахунок з фізичними особами - 

власниками генеруючих установок за придбану електричну енергію, вироблену генеруючими 

установками приватних домогосподарств, встановлена потужність яких не перевищує 

величину, визначену для відповідних категорій генеруючих установок приватних 

домогосподарств відповідно до частини двадцять третьої статті 9-1 Закону України «Про 

альтернативні джерела енергії», за «зеленим» тарифом в обсязі, що перевищує місячне 

споживання електричної енергії такими приватними домогосподарствами, своєчасно та в 

повному обсязі у кожному розрахунковому періоді, з одночасним утриманням та перерахуванням 

податків і зборів до бюджету. 

У кожному розрахунковому періоді невиплаченим залишався виключно дохід, що підлягав 

виплаті фізичним особам - власникам генеруючих установок, щодо яких на момент виплати 

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» отримало інформацію про їх смерть. 

Крім того станом на сьогодні залишається не виплаченою суми  донарахування за 2 та 3 

квартали 2022 року по різниці «зелених тарифів»   згідно постанови НКРЕКП від 03.11.2023  

№ 2059, які були не сплачені у зв’язку із відсутністю погодження обсягів з боку  

__________________. 

Відповідно до роз’яснення Державної податкової служби України, викладеного в 

індивідуальній податковій консультації від 30.10.2020 №……, згідно з пунктом 162.3 ст.162 

Податкового кодексу України у разі, зокрема, смерті платника податку податок на доходи 

фізичних осіб за останній податковий період утримується з нарахованих на його користь 

доходів. Відповідно до цього останнім податковим періодом вважається період, який 

закінчується днем, на який відповідно припадає смерть такого платника податку, винесення 

такого судового рішення чи втрата ним статусу резидента. У разі відсутності нарахованих 

доходів податок сплаті не підлягає. 

Також, статтею 1216 Цивільного кодексу України, визначено, що спадкуванням є перехід 

прав та обов’язків (спадщини) від фізичної особи, яка померла (спадкодавця), до інших осіб 

(спадкоємців).  

До складу спадщини входять усі права та обов’язки, що належали спадкодавцеві на момент 

відкриття спадщини і не припинилися внаслідок його смерті (ст.1218 Цивільного кодексу 

України). 

Отже, за  період, що перевірявся,  нарахований  дохід, що підлягав виплаті фізичним особам 

- власникам генеруючих установок, які на момент проведення виплати померли, Товариство 

акумулювало на своїх рахунках до моменту укладення договору зі спадкоємцем, а отже 

утримання та перерахування податків і зборів до бюджету також не здійснювало у зв’язку з 

відсутністю суб’єкта, на користь якого проводилось таке нарахування. 

Таким чином, виплату раніше не виплаченого доходу ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» 

здійснювало новій фізичній особі - власнику генеруючої установки, що вступила у право на 

спадкування і уклала новий договору про купівлю-продаж електричної енергії за «зеленим» 

тарифом приватним домогосподарством,  із відповідним утриманням та перерахуванням суми 

податків і зборів до бюджету. 

… 

АТ «Харківобленерго» завантажило на інформаційно-комунікаційну платформу «Datahub» 

інформації щодо погодинних значень обсягів виробництва та споживання електричної енергії по 
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кожній площадці обліку (приватному домогосподарству) тільки за квітень 2022 року (у березні 

2025 року) та за травень 2022 року (у грудні 2024 року). Після опрацювання ПРАТ 

«ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» зазначених даних та підписання з боку _____________ Актів 

коригування за квітень – травень 2022 року, у травні 2025 року була проведена виплата 

споживачам донарахованого доходу за квітень – травень 2022 року.  

Листом від 23.04.2025 ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ»  повторно звернулося до  

_________________________ щодо завантаження на інформаційно-комунікаційну платформу 

«Datahub» у найкоротший термін інформації щодо погодинних значень обсягів виробництва та 

споживання електричної енергії по кожній площадці обліку за червень-вересень 2022 року. 

Станом на цей час відповідь не отримана.». 

 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що інформація вказана в письмових 

поясненнях Ліцензіата зафіксована Актом № 124. 

 

Довідково:  

Станом на 31.12.2024, за даними бухгалтерського обліку Ліцензіата, обліковується 

заборгованість ______________за отримані послуги із забезпечення збільшення частки 

виробництва електричної енергії з альтернативних джерел у розмірі  

____________ (з ПДВ), з яких  _____________ (з ПДВ) за період квітень – вересень  

2022 року та -____________ за червень – грудень 2024 року. 

Станом на час перевірки НЕК «УКРЕНЕРГО» сплачено ______________ (з ПДВ) за  

2022 рік відповідно до платіжних інструкцій, а також, станом на час перевірки  

НЕК «УКРЕНЕРГО» сплачено _________________ (з ПДВ) за 2024 рік відповідно до платіжних 

інструкцій. 

 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що згідно підпункту 2 пункту 2.5.1  

глави 2.5 розділу ІІ Порядку (методики) визначення розміру штрафів, з метою дотримання 

принципу пропорційності під час визначення розміру штрафу за порушення, НКРЕКП застосовує 

зменшення розміру штрафу на 100 %, у зв’язку з вчиненням порушення з причин, 

незалежних від ліцензіата, через збройну агресію російської федерації проти України, з вини 

третьої сторони, зокрема через невиконання іншими сторонами своїх зобов'язань перед 

ліцензіатом (заборгованість НЕК «УКРЕНЕРГО» за 2022 та за 2024 рік перед  

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» становила 54 724,06 тис. грн (з ПДВ), з урахуванням сплачених 

коштів  за 2022 та 2024 роки у розмірі 1 624,019 тис. грн (з ПДВ) та 25 379,092 тис. грн (з ПДВ), 

борг становить 27 720,45 тис. грн (з ПДВ)). 

Отже, згідно з пунктом 2.6.4 глави 2.6 розділу ІІ Порядку (методики) визначення розміру 

штрафів за порушення підпунктів 29 пункту 2.2 та підпункту 10 пункту 2.3, підпункту 10 пункту 

2.3 (в редакції, що діяла з 16.01.2024) Ліцензійних умов з постачання електричної енергії 

споживачу, Департамент ліцензійного контролю пропонує застосувати санкцію у вигляді 

застереження, оскільки у випадку, якщо підсумковий розмір штрафу, розрахований та 

скоригований відповідно до глав 2.2 – 2.5 цього розділу, є нижчим за мінімальний розмір штрафу, 

передбачений законодавством, НКРЕКП не накладає штраф, а застосовує інші санкції. 

 

 

Визначення сум надлишково отриманого або недоотриманого доходу  

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» від здійснення ліцензованої діяльності з постачання 

електричної енергії споживачу у 2021 році. 

1. Фактична сума частини чистого прибутку (дивідендів) на державну частку акцій, 

нараховану за підсумками попереднього року та виплачену у звітному році відповідно до 

платіжних доручень, наданих ліцензіатом, у частині надання універсальних послуг, який 

обраховується як добуток між обсягом сплаченої частини чистого прибутку (доходу), що 
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відраховується до державного бюджету у звітному році відповідно до платіжних доручень, та 

співвідношенням між фактичними операційними витратами, пов'язаними із наданням 

універсальних послуг, та сумарними витратами за даними форми звітності № 3-НКРЕКП-

постачання електричної енергії (за IV квартал):  __________ грн; 

2. Рівень розрахунків станом на 01 січня 2022 року. 

з ________________ за куповану у 2019 році електричну енергію заборгованість відсутня.  

з ______________ – за куповану у звітному році електричну енергію  -  заборгованість 

відсутня, детально відображено в пункті 8.5 Акта; 

Станом на 31.12.2021 за даними бухгалтерського обліку ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ»  

заборгованість _______________ за послугу із забезпечення доступності електричної енергії для 

побутових споживачів, відсутня, переплата склала ___________ (без ПДВ). 

 

Станом на 31.12.2021, за даними бухгалтерського обліку Ліцензіата, обліковується 

заборгованість ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» перед _______________ за послугу з передачі 

електричної енергії у розмірі __________ (без ПДВ) за вересень-грудень 2021 року. 

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ», надало комісії з перевірки копії платіжних інструкцій, які 

підтверджують сплату заборгованості за отримані послуги з передачі електричної енергії за 

вересень-грудень 2021 року в повному обсязі, а саме: 

від 11.01.2022 № ________ на суму _______________ (з ПДВ); 

від 12.01.2022 № ___________на суму  ______________ (з ПДВ); 

від 14.01.2022 № _________ на суму  _________________ (з ПДВ); 

від 14.01.2022 № ___________ на суму  _____________ (з ПДВ); 

від 14.01.2022 № ___________ на суму  __________ (з ПДВ); 

від 14.01.2022 № _________ на суму  ________________ (з ПДВ); 

від 17.01.2022 № __________ на суму  ________________ (з ПДВ); 

від 28.01.2022 № ___________на суму  ____________ (з ПДВ); 

від 31.01.2022 №______________на суму  _________________ (з ПДВ). 

від 03.02.2022 № _ на суму  ________________ (з ПДВ); 

від 04.02.2022 № ____________ на суму  __________ (з ПДВ); 

від 07.02.2022 № ____________  _____________ (з ПДВ), детально відображено в пункті 

3.9 Акта. 

 

Станом на 31.12.2021, відповідно до договору, укладеного між НЕК «УКРЕНЕРГО» та   

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ», заборгованість Товариства перед ОСП за Договором 

електропостачальника про надання послуг з передачі електричної енергії від 01.11.2020, складає 

_______________ без  ПДВ за вересень-грудень 2021 року та сплачена в повному обсязі 

відповідно до платіжних інструкцій: 

 від 11.01.2022 на суму ________________ (з ПДВ); 

 від 14.01.2022 на суму _________________ (з ПДВ); 

 від 15.01.2022 на суму ________________ (з ПДВ); 

 від 16.01.2022  на суму _____________ (з ПДВ). 

 

оператора системи передачі з постачальником універсальних послуг за послугу із 

забезпечення збільшення частки виробництва електричної енергії з альтернативних джерел 

енергії: станом на 31.12.2021, за даними бухгалтерського обліку Ліцензіата, обліковується 

заборгованість НЕК «УКРЕНЕРГО» за отримані послуги із забезпечення збільшення частки 

виробництва електричної енергії з альтернативних джерел у розмірі __________________ (без 

ПДВ), складається з заборгованості за вересень та за грудень 2021року та сплачена у січні та 

лютому 2022 року відповідними платіжними інструкціями.  
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з операторами систем розподілу за послуги з розподілу електричної енергії: станом на 

31.12.2021 наявна заборгованість ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ»  перед: 

__________________ (ПУП) у сумі _________________ (без ПДВ), яка включає 

заборгованість за березень, липень -  грудень 2021 року та сплачена у 2022 році (останній платіж 

за грудень 2021 року сплачено відповідно до платіжної інструкції від 05.08.2022). 

___________________ (ВЦ) у сумі ______________ (без ПДВ), яка є поточною за грудень 

2021 року та сплачена у 2022 році (останній платіж за грудень 2021 року сплачено відповідно до 

платіжної інструкції від 16.08.2022). 

Заборгованість сплачена в повному обсязі протягом 2022 року. 

____________________ (ПУП) у сумі ________________ (без ПДВ), яка є поточною за 

грудень 2021 року та сплачена відповідно до платіжної інструкції від 21.01.2022. 

__________________ (ВЦ) у сумі ____________________ (без ПДВ), яка є поточною за 

грудень 2021 року та сплачена відповідно до платіжної інструкції від 21.01. 2022. 

_____________________ (ВЦ) у сумі ______________ (без ПДВ), яка є поточною за 

грудень 2021 року та сплачена відповідно до платіжної інструкції від 11.01.2022, детальна 

інформація відображена в пункті 3.9 Акта. 

 

Відповідно до даних бухгалтерського обліку Ліцензіата, наявна поточна 

заборгованість  ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» перед -______________ згідно укладеного 

договору про купівлю-продаж електричної енергії на внутрішньодобовому ринку від 

______________ станом на 31.12.2021 в сумі _______________ (без ПДВ)  - сплачено 

Товариством 04.01.2022. 

Станом на 31.12.2021 за даними бухгалтерського обліку була наявна передоплата перед 

_________________ згідно укладеного договору про купівлю-продаж електричної енергії на 

ринку «на добу наперед» від ____________ в сумі _____________ (без ПДВ), детально 

відображено в пункті 3.9. Акта. 

Станом на 31.12.2021, за даними бухгалтерського обліку Ліцензіата, обліковується 

переплата ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» перед -_________________ за договорами про 

участь у ринку «на добу наперед» та внутрішньодобовому ринку у розмірі _______________ (без 

ПДВ), детально  відображено в пункті 3.9. Акта. 

 

3. Штрафні санкції та пені за несвоєчасну оплату купованої електричної енергії в 

_____________________», сплачені ліцензіатом у 2021 році – _____________ (без ПДВ). 

 

4. Сума недофінансування статей витрат структури тарифу у 2021 році:  

_______________ (без ПДВ) (табл. 4.3.8 Акта); 

 

5. Сума обґрунтованих перевитрат статей витрат структури тарифу у 2021 році:  

____________ (без ПДВ). 

 

6. Додатково отриманий (недоотриманий) дохід ліцензіата внаслідок збільшення 

(зменшення) фактичних обсягів постачання електричної енергії в частині надання універсальних 

послуг порівняно із затвердженими в тарифах на послуги постачання універсальних послуг. Такий 

дохід визначається на підставі фактичного обсягу постачання електричної енергії у звітному році 

відповідно до наданих комісії з перевірки належним чином завірених копій підтвердних 

документів, за даними форми звітності № 3-НКРЕКП-постачання електричної енергії 

(квартальна) «Звіт про фінансові результати та виконання структури тарифів за видами 

діяльності», затвердженої постановою НКРЕКП від 28 лютого 2019 року № 282. 

Додатково отриманий (недоотриманий) дохід ліцензіата визначається з урахуванням 

коригування витрат тарифів, здійсненого розрахунковим шляхом у період дії в Україні воєнного 

стану на підставі звітності, згідно з рішеннями НКРЕКП, прийнятими відповідно до підпункту 1 



44 

 

пункту 8.1 глави 8 Методики розрахунку тарифу на послуги постачальника універсальних 

послуг, затвердженої постановою НКРЕКП від 05 жовтня 2018 року № 1176. 
 

Категорія 

спожи-

вачів 
Період 

дії тари-

фів 

Тариф, 

грн/ 

МВт·год 

Обсяги 

електричн

ої енергії, 

затвердже

ні в 

тарифах, 

тис. 

кВт∙год 

За діючим тарифом* Фактично* Відхилення 

Корисний 

відпуск, 

тис. 

кВт∙год 

Обсяг 

товарної 

продукції, 

тис. грн 

Корисний 

відпуск, 

тис. 

кВт∙год 

Обсяг 

товарної 

продукції, 

тис. грн 

Товарна 

продукція, 

тис. грн 

Малі 

непобутові 

споживачі 

01.01-

01.04 

       

01.04-

01.09 

       

01.09-

31.12 

       

 ВСЬОГО        

Побутові 

споживачі 

Побутові 

споживачі 

01.01-

01.04 

       

01.04-

01.09 

       

01.09-

31.12 

       

ВСЬОГО        

Разом       

* з врахуванням фактичного корисного відпуску електроенергії з розбивкою по кварталам року та 

округлення показників до цілих значень. 

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» за 2021 рік отримало додатковий дохід у сумі   

____________ (без ПДВ).  

Відповідно до підпункту 1 пункту 8.1 глави 8 Методики розрахунку тарифу на послуги 

постачальника універсальних послуг, затвердженої постановою НКРЕКП від  

05 жовтня  2018 року № 1176, в структурі тарифу ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» на 2024 рік 

враховано коригування витрат у бік збільшення на суму _________________ (без урахування 

податку на додану вартість), яка визначена як 50 % від загальної суми ______________ (без 

урахування податку на додану вартість), що враховується протягом 2024 – 2027 років (з 

розрахунку на ___ місяців   2024 року сума становить ______________ (без урахування податку 

на додану вартість)), у т. ч:  

сума додатково отриманого доходу внаслідок збільшення фактичних обсягів постачання 

електричної енергії порівняно із затвердженими в тарифах на послуги постачальника 

універсальних послуг у 2021 році – ___________ (без урахування податку на додану вартість); 

сума недоотриманого доходу внаслідок зменшення фактичних обсягів постачання 

електричної енергії порівняно із затвердженими в тарифах на послуги постачальника 

універсальних послуг у 2022 році – ____________ (без урахування податку на додану вартість). 

Таким чином, у розрахунку загальної суми додатково отриманого/недоотриманого 

доходу від ліцензованої діяльності у 2021 році має враховуватись лише 50 % від суми 

додатково отриманого доходу внаслідок збільшення фактичних обсягів розподілу електричної 

енергії порівняно із затвердженими в тарифах на послуги з розподілу електричної енергії  

у 2021 році, що становить __________________ (без ПДВ). 

 

7. Сума сплаченого податку на прибуток у звітному році в частині надання універсальних 

послуг, який обраховується як добуток між обсягом сплаченого податку на прибуток у звітному 

році відповідно до платіжних доручень та співвідношенням між фактичними операційними 

витратами, пов’язаними із наданням універсальних послуг, та сумарними витратами за даними 

форми звітності № 3-НКРЕКП-постачання електричної енергії – (______________ (без ПДВ), 
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де ____________ - обсяг сплаченого податку на прибуток у 2021 році відповідно до 

платіжного доручення (таблиця 4.3.14); 

де ____________ – фактичні операційні витрати постачальника універсальних послуг за 

даними форми звітності № 3-НКРЕКП за 12 місяців 2021 року; 

___________ – сумарні операційні витратами за даними форми № 3-НКРЕКП  

за 12 місяців 2021 року. 
 

8.  Фактичні витрати, понесені ліцензіатом у звітному році відповідно до постанови 

НКРЕКП від 17 березня 2022 року № 345 «Щодо врахування при проведенні перевірок сум 

видатків ліцензіатів НКРЕКП, здійснених під час запровадження воєнного стану в Україні» (далі 

– постанова № 345) – не застосовується. 

 

9. Фактичний максимальний розмір заробітної плати, яка фінансується за рахунок 

тарифів на послуги постачальника універсальних послуг, що перевищує десятикратний розмір 

середньої заробітної плати, урахованої у структурі тарифів на послуги постачальника 

універсальних послуг, з урахуванням приведення до середньорічного розміру заробітної плати у 

звітному році - ___________. 

 

2. Загальна сума додатково отриманого або недоотриманого доходу від ліцензованої 

діяльності у звітному році визначається як сума таких складових: 

1. Додатково отриманий (недоотриманий) дохід ліцензіата внаслідок збільшення 

(зменшення) фактичних обсягів постачання електричної енергії постачальників універсальних 

послуг порівняно із затвердженими в тарифах на послуги постачання універсальних послуг з 

урахуванням очікуваного додаткового (недоотриманого) доходу від збільшення (зменшення) 

обсягів постачання електричної енергії постачальників універсальних послуг у 2021 році, який 

уже було враховано у структурі тарифу з урахуванням коригування витрат тарифів, здійсненого 

розрахунковим шляхом у період дії в Україні воєнного стану на підставі звітності – додатково 

отриманий дохід -______________ (без ПДВ). 

 

2. Сума недофінансування статей витрат структури тарифу у 2021 році –  

_________________ (без ПДВ). 

 

3. Фактична сума перевищення максимального розміру заробітної плати, яка 

фінансується за рахунок тарифу на послуги постачальника універсальних послуг, що перевищує 

десятикратний розмір середньої заробітної плати, урахованої у структурі тарифу на послуги 

постачальника універсальних послуг, з урахуванням приведення до середньорічного розміру 

заробітної плати у звітному році, що підлягає вилученню – 

________________ (без ПДВ). 

 

Загальна сума додатково отриманого або недоотриманого доходу від ліцензованої 

діяльності 

_____________________ (без ПДВ)  

 

3. Об’єктивними чинниками недофінансування ліцензованої діяльності вважаються: 

1. Сплачена у 2021 році сума частини чистого прибутку (дивідендів) на державну частку 

акцій за підсумками попереднього року, що передує звітному року, відповідно до платіжних 

доручень, наданих ліцензіатом, у частині надання універсальних послуг –  

-_____________; 

2. Сума обґрунтованих перевитрат статей витрат структури тарифу у 2021 році ˗ 

_______________ (без ПДВ); 
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3. Фактичні витрати, понесені ліцензіатом у звітному році, які відповідно до постанови 

№ 345 визнано обґрунтованими – _________________ (без ПДВ). 
 

Сума об’єктивних чинників недофінансування ліцензованої діяльності: 
 

___________________  (без ПДВ); 

 

Підсумкова сума надлишково отриманого або недоотриманого доходу: 
 

___________________ (без ПДВ); 
 

Позитивна сума надлишково отриманого доходу від здійснення ліцензованої діяльності у 

2021 році коригується на індекс споживчих цін на товари та послуги з грудня звітного року до 

грудня попереднього року (використовується інформація, оприлюднена на офіційному вебсайті 

Державної служби статистики України 

http://www.ukrstat.gov.ua/operativ/operativ2006/ct/cn_rik/isc/isc_u/arh_iscR_gr_u.htm) – індекс 1,10 

(грудень 2021 року – грудень 2020 року) та підлягає вилученню зі структури тарифу Ліцензіата. 
 

Підсумкова сума надлишково отриманого або недоотриманого доходу з урахуванням 

індексу споживчих цін на товари та послуги: 
 

_________________________ (без ПДВ). 

 

 

 

Визначення сум надлишково отриманого або недоотриманого доходу  

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» від здійснення ліцензованої діяльності з постачання 

електричної енергії споживачу у 2022 році. 

1. Фактична сума частини чистого прибутку (дивідендів) на державну частку акцій, 

нараховану за підсумками попереднього року та виплачену у звітному році відповідно до 

платіжних доручень, наданих ліцензіатом, у частині надання універсальних послуг, який 

обраховується як добуток між обсягом сплаченої частини чистого прибутку (доходу), що 

відраховується до державного бюджету у звітному році відповідно до платіжних доручень, та 

співвідношенням між фактичними операційними витратами, пов'язаними із наданням 

універсальних послуг, та сумарними витратами за даними форми звітності № 3-НКРЕКП-

постачання електричної енергії:  ______________.  

Фактична сума частини чистого прибутку (дивідендів) на державну частку акцій 

нараховану за підсумками попереднього року - 

-________________________, де 

сумарні витрати за даними форми звітності № 3-НКРЕКП-постачання електричної енергії 

- _________________; 

фактичні операційними витратами, пов'язані із наданням універсальних послуг -   

___________________. 

 

2. Рівень розрахунків станом на 01 січня 2023 року: 

з ______________ за куповану до 01 липня 2019 року електричну енергію –заборгованість 

відсутня. 

з _______________– за куповану у звітному році електричну енергію  -  станом на 

31.12.2022, за даними бухгалтерського обліку Ліцензіата, обліковується заборгованість 

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» перед _____________________ за Договором від 

________________ у розмірі ______________ (без ПДВ).  

Заборгованість за Договором від ____________ у розмірі -_________________________ (з 

ПДВ) перед ______________________ погашено в повному обсязі, у тому числі на суму 

http://www.ukrstat.gov.ua/operativ/operativ2006/ct/cn_rik/isc/isc_u/arh_iscR_gr_u.htm
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________________ з ПДВ відповідно до Акту зарахування зустрічних однорідних вимог від 

_____________, та на суму __________________ з ПДВ відповідно до Акту зарахування 

зустрічних однорідних вимог від 31.01.2023. 

Станом на 31.12.2022 за даними бухгалтерського обліку ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ»  з 

врахуванням взаємозаліку згідно актів взаємних однорідних вимог обліковується заборгованість 

____________________ за послугу із забезпечення доступності електричної енергії для побутових 

споживачів, у розмірі __________________ (без ПДВ). 
 

з ___________________ за послуги з передачі електричної енергії у звітному році:   

Станом на 31.12.2022, за даними бухгалтерського обліку Ліцензіата та відповідно до акту 

звірки розрахунків за ІV квартал 2022 року, підписаного між _______________ та 

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ», обліковується заборгованість ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» 

перед _______________ за послугу з передачі електричної енергії у розмірі  ________________ 

(без ПДВ) за лютий-грудень 2022 року. 

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ», надало комісії з перевірки копії платіжних інструкцій, 

які підтверджують сплату заборгованості в повному обсязі за отримані послуги з передачі 

електричної енергії за листопад-грудень 2022 року, а саме: 

коригувальних актів:  

від 21.02.2023 за жовтень 2022 року на суму ______________ (з ПДВ);  

від 17.03.2023 листопад 2022 року на суму ________________ (з ПДВ);  

від 30.03.2023 за грудень 2022 року на суму -____________ (з ПДВ). 

платіжних інструкцій: 

від 31.03.2023 на суму  -_______________ (з ПДВ); 

від 28.04.2023 на суму  ________________ (з ПДВ); 

від 28.04.2023 на суму  _______________ (з ПДВ); 

від 31.05.2023 на суму  _____________ (з ПДВ); 

від 05.06.2023 на суму  ______________ (з ПДВ); 

від 30.06.2023 на суму _______________ (з ПДВ); 

від 31.07.2023 на суму -______________ (з ПДВ); 

від 31.08.2023 на суму _________________ (з ПДВ);  

від 12.09.2023 на суму ______________ (з ПДВ);  

від 12.09.2023 на суму _____________ (з ПДВ); 

від 29.09.2023 на суму _______________ (з ПДВ);  

від 29.09.2023 на суму _______________ (з ПДВ);  

від 11.10.2023 на суму ______________ (з ПДВ);  

від 31.10.2023 на суму _______________ (з ПДВ);  

від 31.10.2023 на суму _____________ (з ПДВ);  

від 31.10.2023 на суму _______________ (з ПДВ);  

від 14.11.2023 на суму ____________ (з ПДВ); 

від 21.12.2023 на суму _______________ (з ПДВ). 

 

Станом на 31.12.2022, відповідно до договору , укладеного між ____________ та   

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ», заборгованість Товариства перед ОСП за Договором 

електропостачальника про надання послуг з передачі електричної енергії від ______________  

складає ____________ (без ПДВ), за лютий- грудень 2022 року та сплачена відповідно до 

платіжних інструкцій: 

 від 28.04.2023 на суму ____________ (з ПДВ); 

 від 31.05.2023 на суму ____________ (з ПДВ); 

 від 11.10.2023 на суму ___________ (з ПДВ); 

 від 21.12.2023 на суму _____________ (з ПДВ). 
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оператора системи передачі з постачальником універсальних послуг за послугу із 

забезпечення збільшення частки виробництва електричної енергії з альтернативних джерел 

енергії: станом на 31.12.2022, за даними бухгалтерського обліку Ліцензіата, обліковується 

заборгованість ___________________ за отримані послуги із забезпечення збільшення частки 

виробництва електричної енергії з альтернативних джерел у розмірі ____________ (без ПДВ) за 

період лютий – вересень 2022 року та сплачена у 2023 році відповідно до платіжних інструкцій: 

від 01.2023; від 01.2023; від 04.2023; від 01.2023; від 05.2023; від 05.2023;  

від 05.2023; від 07.2023; від 08.2023; від 09.2023; від 10.2023; від 01.2023;  

від 10.2023. 

 

з операторами систем розподілу, які надавали послуги з розподілу електричної енергії:  

станом на 31.12.2022 наявна заборгованість ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» перед: 

-___________ (ПУП) у сумі ________________________ (без ПДВ), яка є заборгованістю 

за червень, липень - грудень 2022 року та сплачена у 2023 році (останній платіж за грудень 2022 

року сплачено відповідно до платіжної інструкції від 21.11.2023). 

Заборгованість перед ________________ (ПУП) погашена протягом  

2023 року в повному обсязі. 

___________________  (ВЦ) у сумі ______________ (без ПДВ), яка є заборгованістю за 

травень - грудень 2022 року  та сплачена у 2023 році (останній платіж за серпень 2022 року 

сплачено відповідно до платіжної інструкції від 31.03.2023, залишок заборгованості за серпень - 

грудень 2022 року погашено коригуванням, шляхом переведення платежів з договору ОСР 

(ПУП) на договір ОСР (ВЦ) згідно листа). 

________________ (ВЦ) у сумі ______________ (без ПДВ), яка є поточною за грудень 

2022 року та сплачена відповідно до платіжної інструкції від 31.01.2023. 

__________________ (ПУП)  у сумі _____________ (без ПДВ), яка є поточною за грудень 

2022 року (при наявності проведеного авансового платежу в грудні 2022 року за січень 2023 

року) сплачена відповідно до платіжної інструкції від 31.01.2023, детально  відображено в пункті 

3.9. Акта. 

 

Відповідно до даних бухгалтерського обліку Ліцензіата, наявна поточна заборгованість   

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» перед ________________________ згідно укладеного договору 

про купівлю-продаж електричної енергії на внутрішньодобовому ринку від 29.06.2019 станом на 

31.12.2022 в сумі ___________________ (без ПДВ) - сплачено Товариством 02.01.2023, детально  

відображено в пункті 3.9. Акта. 

Відповідно до даних бухгалтерського обліку Ліцензіата, наявна поточна заборгованість 

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» перед _______________ згідно укладеного договору про 

купівлю-продаж електричної енергії на ринку «на добу наперед» від 29.06.2019 станом на 

31.12.2022 в сумі _________________ (без ПДВ) - сплачено Товариством 02.01.2023, детально 

відображено в пункті 3.9. Акта. 

Заборгованість ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» перед __________________ з платежу за 

здійснення операцій купівлі-продажу електричної енергії на РДН/ВДР станом на 31.12.2022 

становить ________________ (без ПДВ) - сплачено 02.01.2023, детально  відображено в пункті 

3.9. Акта. 

 

3. Штрафні санкції та пені за несвоєчасну оплату купованої електричної енергії в 

ДП «ЕНЕРГОРИНОК», сплачені ліцензіатом у 2022 році _____________ (без ПДВ). 

 

4. Сума недофінансування статей витрат структури тарифу у 2022 році:  

_________________ (без ПДВ) (таблиця 4.3.28 Акту); 
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5. Сума обґрунтованих перевитрат статей витрат структури тарифу у 2022 році:  

_________________ (без ПДВ). 

 

6. Додатково отриманий (недоотриманий) дохід ліцензіата внаслідок збільшення 

(зменшення) фактичних обсягів постачання електричної енергії в частині надання універсальних 

послуг порівняно із затвердженими в тарифах на послуги постачання універсальних послуг. Такий 

дохід визначається на підставі фактичного обсягу постачання електричної енергії у звітному році 

відповідно до наданих комісії з перевірки належним чином завірених копій підтвердних 

документів, за даними форми звітності № 3-НКРЕКП-постачання електричної енергії 

(квартальна) «Звіт про фінансові результати та виконання структури тарифів за видами 

діяльності», затвердженої постановою НКРЕКП від 28 лютого 2019 року № 282. 

Додатково отриманий (недоотриманий) дохід ліцензіата визначається з урахуванням 

коригування витрат тарифів, здійсненого розрахунковим шляхом у період дії в Україні воєнного 

стану на підставі звітності, згідно з рішеннями НКРЕКП, прийнятими відповідно до підпункту 1 

пункту 8.1 глави 8 Методики розрахунку тарифу на послуги постачальника універсальних 

послуг, затвердженої постановою НКРЕКП від 05 жовтня 2018 року № 1176. 

 
Категорія 

спожи-

вачів 
Період 

дії тари-

фів 

Тариф, 

грн/ 

МВт·год 

Обсяги 

електричної 

енергії, 

затверджені 

в тарифах, 

тис. кВт∙год 

За діючим тарифом* Фактично* Відхилення 

Корисний 

відпуск, 

тис. 

кВт∙год 

Обсяг 

товарної 

продукції, 

тис. грн 

Корисний 

відпуск, 

тис. 

кВт∙год 

Обсяг 

товарної 

продукції, 

тис. грн 

Товарна 

продукція, 

тис. грн 

Малі 

непобутові 

споживачі 

01.01.-

31.12. 
       

Побутові 

споживачі 

01.01.-

31.12. 
       

Разом       

* з врахуванням фактичного корисного відпуску електроенергії з розбивкою по кварталам року та 

округлення показників до цілих значень. 

 

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» за 2022 рік недоотримало дохід у сумі  

_______ (без ПДВ).  

В структурі тарифу ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» на 2024 рік враховано коригування 

витрат у бік збільшення на суму ____________ (без урахування податку на додану вартість), яка 

визначена як _______ % від загальної суми ______________ (без урахування податку на додану 

вартість), що враховується протягом 2024 – 2027 років (з розрахунку на 11 місяців 2024 року сума 

становить ____________ (без урахування податку на додану вартість)), у т. ч: 

сума недоотриманого доходу внаслідок зменшення фактичних обсягів постачання 

електричної енергії порівняно із затвердженими в тарифах на послуги постачальника 

універсальних послуг у 2022 році – ____________ (без урахування податку на додану вартість). 

Таким чином, у розрахунку загальної суми додатково отриманого/недоотриманого 

доходу від ліцензованої діяльності у 2022 році має враховуватись лише ____ % від суми 

недоотриманого доходу внаслідок зменшення фактичних обсягів розподілу електричної енергії 

порівняно із затвердженими в тарифах на послуги з розподілу електричної енергії у 2022 році  

_____________ (без урахування податку на додану вартість), що становить 

-_________________ (без урахування податку на додану вартість). 

 

7. Сума сплаченого податку на прибуток у звітному році в частині надання універсальних 

послуг, який обраховується як добуток між обсягом сплаченого податку на прибуток у звітному 

році відповідно до платіжних доручень та співвідношенням між фактичними операційними 
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витратами, пов’язаними із наданням універсальних послуг, та сумарними витратами за даними 

форми звітності № 3-НКРЕКП-постачання електричної енергії – _____________ (без ПДВ), 

де ____________ - обсяг сплаченого податку на прибуток у 2022 році відповідно до 

платіжних доручень (таблиця 4.3.34); 

де ___________ – фактичні операційні витрати постачальника універсальних послуг за 

даними форми звітності № 3-НКРЕКП за 12 місяців 2022 року; 

___________ – сумарні операційні витратами за даними форми № 3-НКРЕКП  

за 12 місяців 2022 року. 

 

8.  Фактичні витрати, понесені ліцензіатом у звітному році відповідно до постанови 

НКРЕКП від 17 березня 2022 року № 345 «Щодо врахування при проведенні перевірок сум 

видатків ліцензіатів НКРЕКП, здійснених під час запровадження воєнного стану в Україні» (далі 

– постанова № 345) – _______________ (без ПДВ). 

 

9. Фактичний максимальний розмір заробітної плати, яка фінансується за рахунок 

тарифів на послуги постачальника універсальних послуг, що перевищує десятикратний розмір 

середньої заробітної плати, урахованої у структурі тарифів на послуги постачальника 

універсальних послуг, з урахуванням приведення до середньорічного розміру заробітної плати у 

звітному році – __________ (без ПДВ). 

 

2. Загальна сума додатково отриманого або недоотриманого доходу від ліцензованої 

діяльності у звітному році визначається як сума таких складових: 

1. Додатково отриманий (недоотриманий) дохід ліцензіата внаслідок збільшення 

(зменшення) фактичних обсягів постачання електричної енергії постачальників універсальних 

послуг порівняно із затвердженими в тарифах на послуги постачання універсальних послуг з 

урахуванням очікуваного додаткового (недоотриманого) доходу від збільшення (зменшення) 

обсягів постачання електричної енергії постачальників універсальних послуг у 2022 році, який 

уже було враховано у структурі тарифу з урахуванням коригування витрат тарифів, здійсненого 

розрахунковим шляхом у період дії в Україні воєнного стану на підставі звітності – 

недоотриманий  дохід ________________ (без ПДВ); 

2. Сума недофінансування статей витрат структури тарифу у 2022 році –  

_____________ (без ПДВ); 

3. Фактична сума перевищення максимального розміру заробітної плати, яка 

фінансується за рахунок тарифу на послуги постачальника універсальних послуг, що перевищує 

десятикратний розмір середньої заробітної плати, урахованої у структурі тарифу на послуги 

постачальника універсальних послуг,  з урахуванням приведення до середньорічного розміру 

заробітної плати у звітному році, що підлягає вилученню -  
______________ (без ПДВ). 

 

Загальна сума додатково отриманого або недоотриманого доходу від ліцензованої 

діяльності 

________________________ (без ПДВ)  

 

3. Об’єктивними чинниками недофінансування ліцензованої діяльності вважаються: 

1. Сплачена у 2022 році сума частини чистого прибутку (дивідендів) на державну частку 

акцій за підсумками попереднього року, що передує звітному року, відповідно до платіжних 

доручень, наданих ліцензіатом, у частині надання універсальних послуг – 

_______________ 

2. Сума обґрунтованих перевитрат статей витрат структури тарифу у 2022 році ˗ 

_______________ (без ПДВ); 
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3. Фактичні витрати, понесені ліцензіатом у звітному році, які відповідно до постанови № 

345 визнано обґрунтованими – ______________ (без ПДВ). 
 

Сума об’єктивних чинників недофінансування ліцензованої діяльності: 
 

________________________ (без ПДВ); 

 

Підсумкова сума надлишково отриманого або недоотриманого доходу: 
 

____________________ (без ПДВ)  

 

При здійсненні заходів контролю за результатами діяльності з постачання електричної 

енергії у 2022 - 2024 роках підсумкова сума надлишково отриманого або недоотриманого доходу 

від здійснення ліцензованої діяльності у звітному році, не коригується на індекс споживчих цін 

на товари та послуги. 

 

 

Визначення сум надлишково отриманого або недоотриманого доходу  

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» від здійснення ліцензованої діяльності з постачання 

електричної енергії споживачу у 2023 році. 

1. Фактична сума частини чистого прибутку (дивідендів) на державну частку акцій, 

нараховану за підсумками попереднього року та виплачену у звітному році відповідно до 

платіжних доручень, наданих ліцензіатом, у частині надання універсальних послуг, який 

обраховується як добуток між обсягом сплаченої частини чистого прибутку (доходу), що 

відраховується до державного бюджету у звітному році відповідно до платіжних доручень, та 

співвідношенням між фактичними операційними витратами, пов'язаними із наданням 

універсальних послуг, та сумарними витратами за даними форми звітності № 3-НКРЕКП-

постачання електричної енергії (за IV квартал):  _______________ (без ПДВ), 

де ______________ - обсяг сплаченої частини чистого прибутку (дивідендів) на державну 

частку акцій  у 2023 році, відповідно до платіжних доручень; 

де ______________ – фактичні операційні витрати постачальника універсальних послуг 

за даними форми звітності № 3-НКРЕКП за 12 місяців 2023 року; 

де ___________________ – сумарні операційні витратами за даними форми № 3-НКРЕКП 

за 12 місяців 2023 року. 

 

2. Рівень розрахунків станом на 01 січня 2024 року: 

з _______________ за куповану у 2019 році електричну енергію –заборгованість на 

момент здійснення перевірки відсутня (детально  відображено в пункті 3.9. Акта); 

з __________________ – за куповану у звітному 2023 році електричну енергію  -  станом 

на 31.12.2023, за даними бухгалтерського обліку Ліцензіата, обліковується заборгованість 

ПРАТ«ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» перед __________________ за Договором від 08.03.2022 у розмірі 

______________ (з ПДВ). 

Заборгованість за Договором від ____________ у розмірі ________________  

з ПДВ, перед  _______________ погашено в повному обсязі, у тому числі на суму 

________________ з ПДВ відповідно до Акту зарахування зустрічних однорідних вимог 

від 12.01.2024, та на суму ______________ з ПДВ відповідно до Акту зарахування зустрічних 

однорідних вимог від 17.01.2024. 

Станом на 31.12.2023 за даними бухгалтерського обліку ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ»  з 

врахуванням взаємозаліку згідно актів взаємних однорідних вимог обліковується заборгованість 

_________________________ за послугу із забезпечення доступності електричної енергії для 

побутових споживачів, у розмірі ___________________(без ПДВ). 
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з _______________ за послуги з передачі електричної енергії у звітному році:  

Станом на 31.12.2023, за даними бухгалтерського обліку обліковується заборгованість   

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» перед ________________ за послугу з передачі електричної 

енергії у розмірі ___________________ (без ПДВ). 

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ», надало комісії з перевірки копії платіжних інструкцій, 

які підтверджують сплату заборгованості у сумі -________________ (без ПДВ) за отримані 

послуги з передачі електричної енергії за вересень-грудень 2023 року. 

 

Станом на 31.12.2023, відповідно до договору, укладеного між _______________ та   

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ», заборгованість Товариства перед ОСП за Договором 

електропостачальника про надання послуг з передачі електричної енергії __________________ 

(без ПДВ), за липень-грудень 2023 року та сплачена відповідно до платіжних інструкцій: 

від 29.02.2024 на суму ______________з ПДВ; 

від 30.04.2024 на суму _____________ з ПДВ. 

 

оператора системи передачі з постачальником універсальних послуг за послугу із 

забезпечення збільшення частки виробництва електричної енергії з альтернативних джерел 

енергії – станом на 31.12.2023, за даними бухгалтерського обліку Ліцензіата, обліковується 

заборгованість ___________________ за отримані послуги із забезпечення збільшення частки 

виробництва електричної енергії з альтернативних джерел у розмірі ___________________ (без 

ПДВ) та сплачена у 2024 році відповідно до платіжних інструкцій: від 05.2024; від 02.2024; від 

02.2024; від 02.2024; від 01.2024; від 01.2024. 

 

з операторами систем розподілу, які надавали послуги з розподілу електричної енергії: 

станом на 31.12.2023 наявна заборгованість ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» перед: 

-_________________ (ПУП) у сумі _________________________ (без ПДВ), яка є 

заборгованістю за березень - грудень 2023 року та сплачена у 2024 році (останній платіж за 

грудень 2023 року сплачено відповідно до платіжної інструкції від 30.07.2024). 

Заборгованість сплачена в повному обсязі протягом 2024 року. 

Станом на 31.12.2023 року заборгованість перед ____________________ (ВЦ) відсутня. 

______________________ у сумі __________________ (без ПДВ), яка є поточною за 

грудень 2023 року (при наявності проведеного авансового платежу в грудні 2023 року за січень 

2024 року) та сплачена відповідно до платіжної інструкції від 16.01.2024,  детально інформація 

відображена в пункті 3.9. Акта. 

 

Відповідно до даних бухгалтерського обліку Ліцензіата, наявна поточна заборгованість   

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» перед _______________ згідно укладеного договору про 

купівлю-продаж електричної енергії на внутрішньодобовому ринку від 29.06.2019 станом на 

31.12.2023 заборгованість відсутня.  

Відповідно до даних бухгалтерського обліку Ліцензіата, наявна поточна заборгованість 

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» перед ____________________ згідно укладеного договору про 

купівлю-продаж електричної енергії на ринку «на добу наперед» від _____________ станом на 

31.12.2023 в сумі ____________________ (без ПДВ) - сплачено Товариством 02.01.2024, 

детально відображено в пункті 3.9. Акта. 

Станом на 31.12.2023, за даними бухгалтерського обліку Ліцензіата, обліковується 

переплата ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» перед __________________ за договорами про 

участь у ринку «на добу наперед» та внутрішньодобовому ринку у розмірі ____________. (без 

ПДВ), детально  відображено в пункті 3.9. Акта. 

 

3. Штрафні санкції за несвоєчасну оплату купованої електричної енергії в 

______________, сплачені ліцензіатом у 2023 році -  ______________ без ПДВ; 
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4. Сума недофінансування статей витрат структури тарифу у 2023 році:  

________________ (без ПДВ); 

 

5. Сума обґрунтованих перевитрат статей витрат структури тарифу у 2023 році:  

_________________ (без ПДВ). 

 

6. Додатково отриманий (недоотриманий) дохід ліцензіата внаслідок збільшення 

(зменшення) фактичних обсягів постачання електричної енергії в частині надання універсальних 

послуг порівняно із затвердженими в тарифах на послуги постачання універсальних послуг. Такий 

дохід визначається на підставі фактичного обсягу постачання електричної енергії у звітному році 

відповідно до наданих комісії з перевірки належним чином завірених копій підтвердних 

документів, за даними форми звітності № 3-НКРЕКП-постачання електричної енергії (квартальна) 

«Звіт про фінансові результати та виконання структури тарифу за видами діяльності», затвердженої 

постановою НКРЕКП від 28 лютого 2019 року № 282 та затверджених рівнів тарифів на послуги 

постачання універсальних послуг, які діяли у відповідні періоди звітного року. 

Додатково отриманий (недоотриманий) дохід ліцензіата визначається з урахуванням 

коригування витрат тарифів, здійсненого розрахунковим шляхом у період дії в Україні воєнного 

стану на підставі звітності, згідно з рішеннями НКРЕКП, прийнятими відповідно до підпункту 1 

пункту 8.1 глави 8 Методики розрахунку тарифу на послуги постачальника універсальних 

послуг, затвердженої постановою НКРЕКП від 05 жовтня 2018 року № 1176. 
 

Категорія 

споживачів Період 

дії 

тари-

фів 

Тариф, 

грн/ 

МВт·год 

Обсяги 

електричної 

енергії, 

затверджені 

в тарифах, 

тис. кВт∙год 

За діючим тарифом* Фактично* Відхилення 

Корисний 

відпуск, 

тис. 

кВт∙год 

Обсяг 

товарної 

продукції, 

тис. грн 

Корисний 

відпуск, 

тис. 

кВт∙год 

Обсяг 

товарної 

продукції, 

тис. грн 

Товарна 

продукція, 

тис. грн 

Малі 

непобутові 

споживачі 

01.01.-

31.12. 
       

Побутові 

споживачі 

01.01.-

31.12. 
       

Разом       

* з врахуванням фактичного корисного відпуску електроенергії з розбивкою по кварталам року та 

округлення показників до цілих значень. 

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» за 2023 рік недоотримало дохід у сумі  

________________ (без ПДВ).  

 

7. Сума сплаченого податку на прибуток у звітному році в частині надання універсальних 

послуг, який обраховується як добуток між обсягом сплаченого податку на прибуток у звітному 

році відповідно до платіжних доручень та співвідношенням між фактичними операційними 

витратами, пов’язаними із наданням універсальних послуг, та сумарними витратами за даними 

форми звітності № 3-НКРЕКП-постачання електричної енергії – ________________ (без ПДВ), 

де _______________ - обсяг сплаченого податку на прибуток у 2023 році відповідно до 

платіжних доручень (таблиця 4.3.60); 

де ______________ – фактичні операційні витрати постачальника універсальних послуг 

за даними форми звітності № 3-НКРЕКП за 12 місяців 2023 року; 

де __________________ – сумарні операційні витратами за даними форми № 3-НКРЕКП 

за 12 місяців 2023 року. 

 

8.  Фактичні витрати, понесені ліцензіатом у звітному році відповідно до постанови 

НКРЕКП від 17 березня 2022 року № 345 «Щодо врахування при проведенні перевірок сум 



54 

 

видатків ліцензіатів НКРЕКП, здійснених під час запровадження воєнного стану в Україні» -  

_______________. 

9. Фактичний максимальний розмір заробітної плати, яка фінансується за рахунок тарифів 

на послуги постачальника універсальних послуг, що перевищує десятикратний розмір середньої 

заробітної плати, урахованої у структурі тарифів на послуги постачальника універсальних 

послуг, з урахуванням приведення до середньорічного розміру заробітної плати у звітному році 

- _______________ (без ПДВ). 

 

2. Загальна сума додатково отриманого або недоотриманого доходу від ліцензованої 

діяльності у звітному році визначається як сума таких складових: 

1. Додатково отриманий (недоотриманий) дохід ліцензіата внаслідок збільшення 

(зменшення) фактичних обсягів постачання електричної енергії постачальників універсальних 

послуг порівняно із затвердженими в тарифах на послуги постачання універсальних послуг з 

урахуванням очікуваного додаткового (недоотриманого) доходу від збільшення (зменшення) 

обсягів постачання електричної енергії постачальників універсальних послуг у 2023 році, який 

уже було враховано у структурі тарифу з урахуванням коригування витрат тарифів, здійсненого 

розрахунковим шляхом у період дії в Україні воєнного стану на підставі звітності – 

недоотриманий  дохід ______________ (без ПДВ); 

 

2. Враховуючи службову записку Департаменту із регулювання відносин у сфері 

енергетики від 10.07.2025 № 1621/17-25 сума недофінансування статей витрат структури 

тарифу у 2023 році–  ___________________ (без ПДВ).  

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що відповідно до Акта № 142  

недофінансування статей витрат структури тарифу у 2023 році складає -______________ (без 

ПДВ) (сторінка 303 Акта № 242). 

 

Проти зафіксованої Актом № 142 суми недофінансування статей витрат структури 

тарифу у 2023 році –  ____________________ (без ПДВ). 

 

3. Фактична сума перевищення максимального розміру заробітної плати, яка 

фінансується за рахунок тарифу на послуги постачальника універсальних послуг, що перевищує 

десятикратний розмір середньої заробітної плати, урахованої у структурі тарифу на послуги 

постачальника універсальних послуг, з урахуванням приведення до середньорічного розміру 

заробітної плати у звітному році, що підлягає вилученню -  
__________________ (без ПДВ). 

 

Загальна сума додатково отриманого або недоотриманого доходу від ліцензованої 

діяльності 

________________________ (без ПДВ)  

 

3. Об’єктивними чинниками недофінансування ліцензованої діяльності вважаються: 

1. Сплачена у 2023 році сума частини чистого прибутку (дивідендів)  на державну частку 

акцій за підсумками попереднього року, що передує звітному року, відповідно до платіжних 

доручень, наданих ліцензіатом – _________________; 

 

2. Сума обґрунтованих перевитрат статей витрат структури тарифу у 2023 році ˗ 

__________________ (без ПДВ); 

 

3. Фактичні витрати, понесені ліцензіатом у звітному році, які відповідно до постанови № 

345 визнано обґрунтованими – _______________ (без ПДВ). 
 

Сума об’єктивних чинників недофінансування ліцензованої діяльності: 
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-_______________________________  (без ПДВ); 

 

Підсумкова сума надлишково отриманого або недоотриманого доходу: 
 

_____________________________ (без ПДВ) 
 

При здійсненні заходів контролю за результатами діяльності з постачання електричної 

енергії у 2022 - 2024 роках підсумкова сума надлишково отриманого або недоотриманого доходу 

від здійснення ліцензованої діяльності у звітному році, не коригується на індекс споживчих цін 

на товари та послуги. 

 

 

Визначення сум надлишково отриманого або недоотриманого доходу  

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» від здійснення ліцензованої діяльності з постачання 

електричної енергії споживачу у 2024 році. 

1. Фактична сума частини чистого прибутку (дивідендів) на державну частку акцій, 

нараховану за підсумками попереднього року та виплачену у звітному році відповідно до 

платіжних доручень, наданих ліцензіатом, у частині надання універсальних послуг, який 

обраховується як добуток між обсягом сплаченої частини чистого прибутку (доходу), що 

відраховується до державного бюджету у звітному році відповідно до платіжних доручень, та 

співвідношенням між фактичними операційними витратами, пов'язаними із наданням 

універсальних послуг, та сумарними витратами за даними форми звітності № 3-НКРЕКП-

постачання електричної енергії (за IV квартал): _________________ (без ПДВ), 

де __________________ - обсяг сплаченої частини чистого прибутку (дивідендів) на 

державну частку акцій  у 2024 році, відповідно до платіжних доручень (таблиця 4.3.68); 

де ____________________ – фактичні операційні витрати постачальника універсальних 

послуг за даними форми звітності № 3-НКРЕКП за 12 місяців 2024 року; 

де ______________ – сумарні операційні витратами за даними форми № 3-НКРЕКП за 12 

місяців 2024 року. 

 

2. Рівень розрахунків станом на 01 січня 2025 року: 

з ____________________ за куповану у 2019 році електричну енергію –заборгованість на 

момент здійснення перевірки відсутня; 

 з __________________ – за куповану у звітному році електричну енергію  -  станом на 

31.12.2024, за даними бухгалтерського обліку Ліцензіата, обліковується заборгованість 

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» перед _________________ за Договором від 08.03.2022 у розмірі 

__________________ (без ПДВ).  

Довідково: комісія з проведення перевірки зазначає, що ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» 

надало комісії з проведення перевірки копію платіжної інструкції від 15.01.2025, якою 

підтверджують сплату заборгованості у сумі ___________________ (з ПДВ) за куплену 

електричну енергію за розрахунковий період грудень 2024 року. 

Зобов’язання у розмірі -________________ з ПДВ, перед _________________ припинено 

відповідно до Акту зарахування зустрічних однорідних вимог від 13.01.2025.  
 

Станом на 31.12.2024 за даними бухгалтерського обліку ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ»  з 

врахуванням взаємозаліку згідно актів взаємних однорідних вимог заборгованість -

________________ за послугу із забезпечення доступності електричної енергії для побутових 

споживачів відсутня, переплата склала ________________ (без ПДВ), 
 

з _________________ за послуги з передачі електричної енергії у звітному 2024 році, 

детально відображено в пункті 3.9 Акта. Станом на 31.12.2024, за даними бухгалтерського обліку 

Ліцензіата та відповідно до акту звірки розрахунків, підписаного між _________ та 



56 

 

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ», обліковується  заборгованість ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» 

перед _______________ за послугу з передачі електричної енергії у розмірі ________ (без ПДВ) 

Довідково: ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ», надало комісії з проведення перевірки копії 

платіжних інструкцій, які підтверджують сплату заборгованості в повному обсязі за отримані 

послуги з передачі електричної енергії за розрахункові періоди червень – грудень 2024 року 

станом на час перевірки. 

 

Послуги з передачі електричної енергії за Договором електропостачальника від 

_________________протягом 2024 року ОСП не надавались. Станом на 31.12.2024 відсутня 

заборгованість Товариства перед ОСП. 

 

Розрахунки оператора системи передачі з постачальником універсальних послуг за 

послугу із забезпечення збільшення частки виробництва електричної енергії з альтернативних 

джерел енергії – станом на 31.12.2024, за даними бухгалтерського обліку Ліцензіата, 

обліковується заборгованість _________________ за отримані послуги із забезпечення 

збільшення частки виробництва електричної енергії з альтернативних джерел у розмірі  

_________________ (без ПДВ), з яких  ___________________ (без ПДВ) за період квітень – 

вересень 2022 року та ___________________ (без ПДВ) за червень – грудень 2024 року. 

Довідково: станом на час перевірки ______________ сплачено ______________________ 

(з ПДВ) за 2022 рік; 

_________________ сплачено _______________________ (з ПДВ) за 2024 рік. 

 

З операторами системи розподілу, що надавало послугу з розподілу електричної енергії: 

станом на 31.12.2024 наявна заборгованість ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» перед: 

________________ (ПУП) у сумі _____________________ без ПДВ, яка є заборгованістю 

за березень-грудень 2024 року та сплачена у 2025 році (останній платіж за грудень 2024 року 

сплачено відповідно до платіжної інструкції від 07.05.2025). 

_________________  (ВЦ) у сумі  _____________________ без ПДВ, яка є поточною за 

грудень 2024 року та сплачена відповідно до платіжної інструкції від 13.01.2025. 

Заборгованість перед ____________________ (ПУП) в повному обсязі сплачена протягом 

січня-травня 2025 року. 

Станом на 31.12.2024 заборгованість перед _____________________ (ВЦ) відсутня. 

________________  (ПУП) у сумі _____________________ без ПДВ, яка є поточною за 

грудень 2024 року та сплачена відповідно до платіжної інструкції від 13.01.2025. 

___________________  (ВЦ) у сумі ___________________ без ПДВ, яка є поточною за 

грудень 2024 року та сплачена відповідно до платіжної інструкції від 13.01.2025. 

________________________ у сумі _____________ без ПДВ, яка є поточною за грудень 

2024 року та сплачена відповідно до платіжної інструкції від 13.01.2025, детально  відображено 

в пункті 3.9. Акта. 

 

Відповідно до даних бухгалтерського обліку Ліцензіата, наявна поточна заборгованість 

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» перед ________________ згідно укладеного договору про 

купівлю-продаж електричної енергії на внутрішньодобовому ринку від _____________ станом на 

31.12.2024 в сумі ______________ (без ПДВ) - сплачено Товариством 01.01.2025, детально  

відображено в пункті 3.9. Акта. 

Відповідно до даних бухгалтерського обліку Ліцензіата, наявна поточна заборгованість 

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» перед ________________ згідно укладеного договору про 

купівлю-продаж електричної енергії на ринку «на добу наперед» від _______________ станом на 

31.12.2024 в сумі ________________ (без ПДВ) - сплачено Товариством 01.01.2025, детально  

відображено в пункті 3.9. Акта. 
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Заборгованість ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» перед ________________________ з 

платежу за здійснення операцій купівлі-продажу електричної енергії на РДН/ВДР станом на 

31.12.2024 становить ____________________ (без ПДВ) - сплачено 01.01.2025, детально  

відображено в пункті 3.9. Акта. 

 

3. Штрафні санкції за несвоєчасну оплату купованої електричної енергії в 

-______________, сплачені ліцензіатом у 2024 році ________________ без ПДВ (інформація 

наведена у пункті 3.9 Акта). 

 

4. Сума недофінансування статей витрат структури тарифу у 2024 році:  

______________________ (без ПДВ); 

Враховуючи службову записку Департаменту із регулювання відносин у сфері 

енергетики від 10.07.2025 № 1621/17-25 сума недофінансування статей витрат структури 

тарифу у 2024 році – ________________ (без ПДВ). 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що при перерахунку сум зазначених в 

таблиці 4.3.63 Акта № 142 недофінансування витрат, затверджених структурою тарифу, 

отриманих за результатами діяльності з постачання електричної енергії постачальником 

універсальних послуг у 2024 році, склало ____________________ (без ПДВ). 

 

5. Сума обґрунтованих перевитрат статей витрат структури тарифу у 2024 році:  

_______________ (без ПДВ). 

 

6. Додатково отриманий (недоотриманий) дохід ліцензіата внаслідок збільшення 

(зменшення) фактичних обсягів постачання електричної енергії в частині надання універсальних 

послуг порівняно із затвердженими в тарифах на послуги постачання універсальних послуг. Такий 

дохід визначається на підставі фактичного обсягу постачання електричної енергії у звітному році 

відповідно до наданих комісії з перевірки належним чином завірених копій підтвердних 

документів, за даними форми звітності № 3-НКРЕКП-постачання електричної енергії (квартальна) 

«Звіт про фінансові результати та виконання структури тарифу за видами діяльності», затвердженої 

постановою НКРЕКП від 28 лютого 2019 року № 282 та затверджених рівнів тарифів на послуги 

постачання універсальних послуг, які діяли у відповідні періоди звітного року. 

Додатково отриманий (недоотриманий) дохід ліцензіата визначається з урахуванням 

коригування витрат тарифів, здійсненого розрахунковим шляхом у період дії в Україні воєнного 

стану на підставі звітності, згідно з рішеннями НКРЕКП, прийнятими відповідно до підпункту 1 

пункту 8.1 глави 8 Методики розрахунку тарифу на послуги постачальника універсальних 

послуг, затвердженої постановою НКРЕКП від 05 жовтня 2018 року № 1176. 
 

 

Категорія 

спожи-

вачів 

Період 

дії 

тари-

фів 

Тариф, 

грн/ 

МВт·год 

Обсяги 

електричної 

енергії, 

затверджені 

в тарифах, 

тис. кВт∙год 

За діючим тарифом* Фактично* Відхилення 

Корисний 

відпуск, 

тис. 

кВт∙год 

Обсяг 

товарної 

продукції, 

тис. грн 

Корисний 

відпуск, 

тис. 

кВт∙год 

Обсяг 

товарної 

продукції, 

тис. грн 

Товарна 

продукція, 

тис. грн 

Малі 

непобутові 

споживачі 

01.01.-

31.01. 
       

01.02.- 

31.12. 
       

Всього        

Побутові 

споживачі 

01.01.-

31.12. 
       

01.02.- 

31.12. 
       

Всього        
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Разом х      

* з врахуванням фактичного корисного відпуску електроенергії з розбивкою по кварталам року та 

округлення показників до цілих значень. 

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» за 2024 рік недоотримало дохід у сумі   

___________________ (без ПДВ).  

 

7. Сума сплаченого податку на прибуток у звітному році в частині надання універсальних 

послуг, який обраховується як добуток між обсягом сплаченого податку на прибуток у звітному 

році відповідно до платіжних доручень та співвідношенням між фактичними операційними 

витратами, пов’язаними із наданням універсальних послуг, та сумарними витратами за даними 

форми звітності № 3-НКРЕКП-постачання електричної енергії – ___________________ (без 

ПДВ), 

де __________________ - обсяг сплаченого податку на прибуток у 2024 році відповідно 

до платіжних доручень (таблиця 4.3.84); 

де ________________ – фактичні операційні витрати постачальника універсальних 

послуг за даними форми звітності № 3-НКРЕКП за 12 місяців 2024 року; 

де ________________ – сумарні операційні витратами за даними форми № 3-НКРЕКП за 

12 місяців 2024 року. 

 

8.  Фактичні витрати, понесені ліцензіатом у звітному році відповідно до постанови 

НКРЕКП від 17 березня 2022 року № 345 «Щодо врахування при проведенні перевірок сум 

видатків ліцензіатів НКРЕКП, здійснених під час запровадження воєнного стану в Україні» - 

обґрунтовані витрати відсутні.  

 

9. Фактичний максимальний розмір заробітної плати, яка фінансується за рахунок 

тарифів на послуги постачальника універсальних послуг, що перевищує десятикратний розмір 

середньої заробітної плати, урахованої у структурі тарифів на послуги постачальника 

універсальних послуг, з урахуванням приведення до середньорічного розміру заробітної плати у 

звітному році – ________________ (без ПДВ). 
 

2. Загальна сума додатково отриманого або недоотриманого доходу від ліцензованої 

діяльності у звітному році визначається як сума таких складових: 

1. Додатково отриманий (недоотриманий) дохід ліцензіата внаслідок збільшення 

(зменшення) фактичних обсягів постачання електричної енергії постачальників універсальних 

послуг порівняно із затвердженими в тарифах на послуги постачання універсальних послуг з 

урахуванням очікуваного додаткового (недоотриманого) доходу від збільшення (зменшення) 

обсягів постачання електричної енергії постачальників універсальних послуг у 2024 році, який 

уже було враховано у структурі тарифу з урахуванням коригування витрат тарифів, здійсненого 

розрахунковим шляхом у період дії в Україні воєнного стану на підставі звітності – 

недоотриманий  дохід __________________ (без ПДВ); 

 

2. Враховуючи службову записку Департаменту із регулювання відносин у сфері 

енергетики від 10.07.2025 № 1621/17-25 сума недофінансування статей витрат структури 

тарифу у 2024 році – _________________ (без ПДВ). 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що при перерахунку сум зазначених в 

таблиці 4.3.63 Акта № 142 недофінансування витрат, затверджених структурою тарифу, 

отриманих за результатами діяльності з постачання електричної енергії постачальником 

універсальних послуг у 2024 році, склало ____________ (без ПДВ). 

 

Проти зафіксованої Актом № 142 суми недофінансування статей витрат структури 

тарифу у 2024 році – _________________ (без ПДВ); 
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3. Фактична сума перевищення максимального розміру заробітної плати, яка 

фінансується за рахунок тарифу на послуги постачальника універсальних послуг, що перевищує 

десятикратний розмір середньої заробітної плати, урахованої у структурі тарифу на послуги 

постачальника універсальних послуг,  з урахуванням приведення до середньорічного розміру 

заробітної плати у звітному році, що підлягає вилученню -  
_________________ (без ПДВ). 

 

Враховуючи службову записку Департаменту із регулювання відносин у сфері 

енергетики від 10.07.2025 № 1621/17-25 загальна сума додатково отриманого або 

недоотриманого доходу від ліцензованої діяльності 

________________________ (без ПДВ)  

 

Проти зафіксованої Актом № 142 загальної суми додатково отриманого або 

недоотриманого доходу від ліцензованої діяльності 

-______________________ (без ПДВ)  

 

3. Об’єктивними чинниками недофінансування ліцензованої діяльності вважаються: 

1. Сплачена у 2024 році сума частини чистого прибутку та дивідендів на державну частку 

акцій за підсумками попереднього року, що передує звітному року, відповідно до платіжних 

доручень, наданих ліцензіатом становить __________________; 

2. Сума обґрунтованих перевитрат статей витрат структури тарифу у 2024 році ˗ 

___________________ (без ПДВ); 

 

3. Фактичні витрати, понесені ліцензіатом у звітному році, які відповідно до постанови № 

345 визнано обґрунтованими – ________________ (без ПДВ). 
 

Сума об’єктивних чинників недофінансування ліцензованої діяльності: 
 

___________________________  (без ПДВ); 

 

Підсумкова сума надлишково отриманого або недоотриманого доходу: 
 

_________________________ (без ПДВ). 
 

Проти зафіксованої Актом № 142 підсумкової суми надлишково отриманого або 

недоотриманого доходу: 
 

-_______________________ (без ПДВ). 
 

При здійсненні заходів контролю за результатами діяльності з постачання електричної 

енергії у 2022 - 2024 роках підсумкова сума надлишково отриманого або недоотриманого доходу 

від здійснення ліцензованої діяльності у звітному році, не коригується на індекс споживчих цін 

на товари та послуги. 

 

 

Ураховуючи викладене, пояснення Ліцензіата надані листом від 04.07.2025 № 01-02/3541  

та згідно з Порядком (методикою) визначення розміру штрафів, Департамент ліцензійного 

контролю пропонує накласти штраф у розмірі 252 416 (двісті п’ятдесят дві тисячі чотириста 

шістнадцять) гривень згідно розрахунку: 
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Фінальний розмір штрафу 

відповідно до акту перевірки 

14 848 

неоподаткованих 

мінімумів доходів 

громадян  

(далі – НМДГ) 

252 416  грн 

 

№ 

пору 

ше 

ння 

Тип порушення 

Фінальний 

розмір 

штрафу, 

НМДГ 

Фінальний 

розмір 

штрафу, грн 

Максимально 

допустимий за 

законодавством 

розмір штрафу 

Початковий 

розмір штрафу 

Коригування 

розміру 

штрафу на 

тривалість 

порушення 

Коригування 

розміру 

штрафу на 

пом'якшуючі 

обставини 

Коригування 

розміру 

штрафу на 

обтяжуючі 

обставини 

Коригування 

(зменшення) 

розміру 

штрафу, якщо 

сплата 

штрафу є 

неможливою 

або призведе 

до тяжкого 

фінансового 

стану 

ліцензіата 

Зменшення 

розміру 

штрафу у разі 

якщо 

порушення та 

наслідки 

порушення 

були повністю 

усунуті 

порушником 

Округ 

лення 

1 

порушення щодо 

надання послуг 

та/або взаємодії зі 

споживачами/ 

ліцензіатами 

НКРЕКП /третіми 

сторонами  

-    -    
 застосовується 

застереження  

 фінальний розмір 

штрафу до 

застосування 

індивідуального 

пом'якшення 

нижче мінімально 

допустимого за 

законодовством 

розміру штрафу  

1 700 000,00  85 000,00  42 500,00  -     (63 750,00) 

 

2 порушення щодо 

тарифів/цін/плати 

за послуги; 

цільовим 

використанням 

коштів, 

передбачених в 

тарифі  

7 348,00  124 916,00     -    1 700 000,00  93 500,00  31 416,00  -    -    

 

3 порушення щодо 

надання послуг 

та/або взаємодії зі 

споживачами/ 

ліцензіатами 

НКРЕКП /третіми 

сторонами  

7 500,00  127 500,00     -    1 700 000,00  85 000,00  42 500,00  -    -    

 

4 порушення щодо 

надання послуг 

та/або взаємодії зі 

споживачами/ 

ліцензіатами 

НКРЕКП /третіми 

сторонами  

-  -  
не застосовуються 

санкції 
-    -  -  - -    -    

 

5 порушення щодо 

тарифів/цін/плати 

за послуги; 

цільовим 

використанням 

коштів, 

передбачених в 

тарифі  

-    -    
 застосовується 

застереження  

 не досягнуто 

мінімальну суму 

балів серйозності 

правопорушення, 

при якій штраф 

застосовується  

1 700 000,00  -    -    -    -    

 

6 
порушення щодо 

тарифів/цін/плати 

за послуги; 

цільовим 

використанням 

коштів, 

передбачених в 

тарифі  

-    -    
 застосовується 

застереження  

 фінальний розмір 

штрафу до 

застосування 

індивідуального 

пом'якшення 

нижче мінімально 

допустимого за 

законодовством 

розміру штрафу  

1 700 000,00  87 550,00  43 775,00  (131 325,00) -    

 

 
Щодо порушення № 2: 
 

 відповідно до пункту 2.2.4 глави 2 розділу ІІ Порядку (методики) визначення розміру штрафів розраховано 

початковий розмір штрафу на основі оцінки серйозності та характеру порушення:  
 

максимально допустимий за законодавством розмір штрафу грн 170 000,00  

відсоток серйозності порушення % 5 % 

коефіцієнт завданої шкоди або додаткової вигоди   1,10 

Початковий розмір штрафу грн 93 500,00 
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 відповідно до пункту 2.3.2 глави 2.3 розділу 2 Порядку (методики) визначення розміру штрафів застосовано 

коригування початкового розміру штрафу, розрахованого відповідно до пункту 2.3.1 глави 2.3 цього розділу, 

тривалості порушення (336 днів): 

 
коефіцієнт коригування розміру 

штрафу на тривалість порушення 
 

1,34 

 
 

Щодо порушення № 3: 
 

 відповідно до пункту 2.2.4 глави 2 розділу ІІ Порядку (методики) визначення розміру штрафів розраховано 

початковий розмір штрафу на основі оцінки серйозності та характеру порушення:  
 

максимально допустимий за законодавством розмір штрафу грн 1 700 000,00  

відсоток серйозності порушення % 5 % 

коефіцієнт завданої шкоди або додаткової вигоди   1,00 

Початковий розмір штрафу грн 85 000,00 
 

 відповідно до пункту 2.3.2 глави 2.3 розділу 2 Порядку (методики) визначення розміру штрафів застосовано 

коригування початкового розміру штрафу, розрахованого відповідно до пункту 2.3.1 глави 2.3 цього розділу, 

тривалості порушення (909 днів): 

 
коефіцієнт коригування розміру штрафу на 

тривалість порушення 
 

1,50 

 
 

 

 

  З огляду на зазначене, пропонуємо прийняти: 

 

1) постанову, якою: 

1. Застерегти ПРИВАТНЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО 

«ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» (код ЄДРПОУ 42206328) щодо недопущення надалі порушень 

Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу та недотримання вимог 

нормативно-правових актів, що регулюють функціонування ринку електричної енергії; 
 

2. Накласти штраф у розмірі 252 416 (двісті п’ятдесят дві тисячі чотириста 

шістнадцять) гривень на ПРИВАТНЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО 

«ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» (код ЄДРПОУ 42206328) щодо недопущення надалі порушень 

Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу; 

3. Департаменту із регулювання відносин у сфері енергетики, у межах здійснення 

заходів державного регулювання, відповідно до пунктів 1, 13 частини першої та пункту 

1 частини другої статті 17 Закону України «Про Національну комісію, що здійснює 

державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг» при  

перегляді тарифів протягом 2026 - 2028 років підготувати та винести на засідання 

НКРЕКП, що буде проводитися у формі відкритого слухання, проєкт рішення щодо  

встановлення (перегляду) тарифів на послуги постачальника універсальних послуг  

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» шляхом його зміни в бік збільшення на суму 

недоотриманого у 2021-2024 роках доходу від здійснення ліцензованої діяльності з 

постачання електричної енергії споживачу в розмірі _____________ (без ПДВ). 
 

2) розпорядження про усунення порушень, відповідно до якого: 

 

 Зобов’язати ПРИВАТНЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» 

(код ЄДРПОУ 42206328)  у термін до 01 вересня  2025 року: 
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ініціювати розірвання договорів про постачання електричної енергії 

постачальником універсальної послуги, та договорів про купівлю-продаж електричної 

енергії за «зеленим» тарифом, які є додатками до зазначених договорів про постачання, 

з гр. ___________., гр. _______________., гр. _________________.; 

забезпечити у повному обсязі розрахунки за придбану електричну енергію, яка 

вироблена приватними домогосподарствами у 2021-2024 роках, на суму заборгованості, 

зафіксовану Актом № 142, про що у термін до 25 вересня 2025 року повідомити НКРЕКП 

та Сектор НКРЕКП у Харківській області з наданням належним чином завірених копій 

підтвердних документів. 

 
 

Директор Департаменту             

ліцензійного контролю                                         Ярослав ЗЕЛЕНЮК 



ПРОЄКТ 

 

 

НАЦІОНАЛЬНА КОМІСІЯ, ЩО ЗДІЙСНЮЄ 

 ДЕРЖАВНЕ РЕГУЛЮВАННЯ У СФЕРАХ ЕНЕРГЕТИКИ  

ТА КОМУНАЛЬНИХ ПОСЛУГ 

 

ПОСТАНОВА 

 
________________   Київ  № __________________ 

 
Про застосування санкцій до  
ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» за 
порушення Ліцензійних умов з 
постачання електричної енергії 
споживачу та здійснення заходів 
державного регулювання 

 
Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг, у результаті розгляду _ липня 2025 року на 
засіданні, яке проводилось у формі відкритого слухання, Акта планової 
перевірки від 27 червня 2025 року № 142, проведеної на підставі Плану 
здійснення заходів державного контролю суб’єктів господарювання, що 
провадять діяльність у сферах енергетики та комунальних послуг, на 2025 рік, 
затвердженого постановою НКРЕКП від 13 листопада 2024 року № 1940, 
постанови НКРЕКП від 03 червня 2025 року № 834 «Про збільшення строку 
проведення планової перевірки ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ», відповідно до 
посвідчень на проведення планової перевірки від 21 травня 2025 року № 243, 
від 06 червня 2025 року № 268 та від 20 червня 2025 року № 295, установлено, 
що ПРИВАТНИМ АКЦІОНЕРНИМ ТОВАРИСТВОМ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» 
(код ЄДРПОУ 42206328) порушено Ліцензійні умови провадження 
господарської діяльності з постачання електричної енергії споживачу, 
затверджені постановою НКРЕКП від 27 грудня 2017 року № 1469 (далі – 
Ліцензійні умови з постачання електричної енергії споживачу), а саме: 

підпункт 13 пункту 2.2 у частині укладення договорів, обов’язкових  
для здійснення діяльності на ринку електричної енергії, та виконання умов таких 
договорів, 

підпункт 14 пункту 2.2 у частині здійснення постачання електричної 
енергії за вільними цінами (крім випадків, передбачених нормативно-правовими 
актами) за договором постачання електричної енергії споживачу та з дотриманням 
правил роздрібного ринку,  
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підпункт 29 пункту 2.2 у частині своєчасної та в повному обсязі сплати за 
електричну енергію, куплену на ринку електричної енергії, та послуги, що 
надаються на ринку електричної енергії. При проведенні розрахунків за отримані 
послуги з передачі та розподілу електричної енергії електропостачальник має 
забезпечувати недискримінаційність та пропорційність розрахунків перед 
операторами систем за відповідний розрахунковий період (місяць), 

підпункт 5 пункту 2.3 у частині застосування ціни (тарифу) на послуги 
постачальника універсальних послуг, встановленої постановами НКРЕКП  
від 02 грудня 2020 року № 2299 «Про встановлення тарифу на послуги 
постачальника універсальних послуг ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ»,  
від 17 грудня 2021 року № 2700 «Про встановлення тарифу на послуги 
постачальника універсальних послуг ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ»,  
від 21 грудня 2022 року № 1832 «Про встановлення тарифу на послуги 
постачальника універсальних послуг ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» та  
від 10 січня 2024 року № 51 «Про встановлення тарифу на послуги 
постачальника універсальних послуг ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ», 

підпункт 10 пункту 2.3 (у редакції, що діяла  до 16 січня 2024 року)  у 
частині купівлі електричної енергії, виробленої з енергії сонячного 
випромінювання та/або енергії вітру об'єктами електроенергетики 
(генеруючими установками) приватних домогосподарств, величина 
встановленої потужності яких не перевищує 30 кВт, за «зеленим» тарифом в 
обсязі, що перевищує місячне споживання електричної енергії такими 
приватними домогосподарствами, відповідно до правил роздрібного ринку, 

підпункт 10 пункту 2.3 у частині купівлі електричної енергії, виробленої 
генеруючими установками приватних домогосподарств, встановлена 
потужність яких не перевищує величину, визначену для відповідних категорій 
генеруючих установок приватних домогосподарств відповідно до частини 
двадцять третьої статті 91 Закону України «Про альтернативні джерела енергії», 
за «зеленим» тарифом в обсязі, що перевищує місячне споживання електричної 
енергії такими приватними домогосподарствами, та здійснення пріоритетної 
оплати її вартості у кожному розрахунковому періоді. 

 
Відповідно до статей 17, 19 та 22 Закону України «Про Національну 

комісію, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 
комунальних послуг», статті 77 Закону України «Про ринок електричної 
енергії» та Порядку (методики) визначення розміру штрафів, які накладаються 
Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сферах 
енергетики та комунальних послуг, затвердженого постановою НКРЕКП  
від 29 вересня 2023 року № 1800, Національна комісія, що здійснює державне 
регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, 
 
ПОСТАНОВЛЯЄ:  
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1. Застерегти ПРИВАТНЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО 
«ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» (код ЄДРПОУ 42206328) щодо недопущення надалі 
порушення Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу, а 
саме: 

підпункту 13 пункту 2.2 у частині укладення договорів, обов’язкових для 
здійснення діяльності на ринку електричної енергії, та виконання умов таких 
договорів, 

підпункту 29 пункту 2.2 у частині своєчасної та в повному обсязі сплати 
за електричну енергію, куплену на ринку електричної енергії, та послуги, що 
надаються на ринку електричної енергії, 

підпункту 5 пункту 2.3 у частині застосування ціни (тарифу) на послуги 
постачальника універсальних послуг, встановленої постановами НКРЕКП від              
02 грудня 2020 року № 2299 «Про встановлення тарифу на послуги 
постачальника універсальних послуг ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ», від 
17 грудня 2021 року № 2700 «Про встановлення тарифу на послуги 
постачальника універсальних послуг ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ», від                         
21 грудня 2022 року № 1832 «Про встановлення тарифу на послуги 
постачальника універсальних послуг ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» та від                  
10 січня 2024 року № 51 «Про встановлення тарифу на послуги постачальника 
універсальних послуг ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ», 

підпункту 10 пункту 2.3 (у редакції, що діяла  до 16 січня 2024 року)  у 
частині купівлі електричної енергії, виробленої з енергії сонячного 
випромінювання та/або енергії вітру об'єктами електроенергетики 
(генеруючими установками) приватних домогосподарств, величина 
встановленої потужності яких не перевищує 30 кВт, за «зеленим» тарифом в 
обсязі, що перевищує місячне споживання електричної енергії такими 
приватними домогосподарствами, відповідно до правил роздрібного ринку, 

підпункту 10 пункту 2.3 у частині купівлі електричної енергії, виробленої 
генеруючими установками приватних домогосподарств, встановлена 
потужність яких не перевищує величину, визначену для відповідних категорій 
генеруючих установок приватних домогосподарств відповідно до частини 
двадцять третьої статті 9-1 Закону України «Про альтернативні джерела 
енергії», за «зеленим» тарифом в обсязі, що перевищує місячне споживання 
електричної енергії такими приватними домогосподарствами, та здійснення 
пріоритетної оплати її вартості у кожному розрахунковому періоді. 

 
2. Накласти штраф у розмірі 252 416 (двісті п’ятдесят дві тисячі 

чотириста шістнадцять) гривень на ПРИВАТНЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО 
«ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» (код ЄДРПОУ 42206328) за порушення пункту 2.2 
Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу, а саме: 

підпункту 14 у частині здійснення постачання електричної енергії за 
вільними цінами (крім випадків, передбачених нормативно-правовими актами) за 
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договором постачання електричної енергії споживачу та з дотриманням правил 
роздрібного ринку,  

підпункту 29, згідно з яким при проведенні розрахунків за отримані послуги 
з передачі та розподілу електричної енергії електропостачальник має 
забезпечувати недискримінаційність та пропорційність розрахунків перед 
операторами систем за відповідний розрахунковий період (місяць). 

 
Зазначена сума штрафу має бути сплачена до Державного бюджету 

України у 30-денний строк з дня одержання копії рішення про накладення 
штрафу (код бюджетної класифікації 21081100 «Адміністративні штрафи та 
інші санкції»). 

 
3. Департаменту із регулювання відносин у сфері енергетики, у межах 

здійснення заходів державного регулювання, відповідно до пунктів 1, 13 
частини першої та пункту 1 частини другої статті 17 Закону України «Про 
Національну комісію, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики 
та комунальних послуг» при перегляді тарифів протягом 2026 – 2028 років 
підготувати та винести на засідання НКРЕКП, що буде проводитися у формі 
відкритого слухання, проєкт рішення щодо встановлення (перегляду) тарифів 
на послуги постачальника універсальних послуг ПРАТ 
«ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» шляхом його зміни в бік збільшення на суму 
недоотриманого у 2021 – 2024 років доходу від здійснення ліцензованої 
діяльності з постачання електричної енергії споживачу в розмірі  
100 126,24 тис. грн (без ПДВ).  

 
Ця постанова може бути оскаржена до адміністративного суду. 

Оскарження постанови не зупиняє її виконання. 
 

 
Голова НКРЕКП        Юрій ВЛАСЕНКО 



ПРОЄКТ 

 
 

НАЦІОНАЛЬНА КОМІСІЯ, ЩО ЗДІЙСНЮЄ 

 ДЕРЖАВНЕ РЕГУЛЮВАННЯ У СФЕРАХ ЕНЕРГЕТИКИ  

ТА КОМУНАЛЬНИХ ПОСЛУГ 

 

РОЗПОРЯДЖЕННЯ 
 

 _________________                      Київ         № _____________ 
 

 

Про усунення порушень  

ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» 

 

Відповідно до пункту 4 частини другої статті 3, частини п’ятої  

статті 14, пункту 5 частини четвертої статті 19 Закону України «Про 

Національну комісію, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг», згідно з Актом планової перевірки  

від 27 червня 2025 року № 142 (далі – Акт), проведеної на підставі Плану 

здійснення заходів державного контролю суб’єктів господарювання, що 

провадять діяльність у сферах енергетики та комунальних послуг, на 2025 рік, 

затвердженого постановою НКРЕКП від 13 листопада 2024 року № 1940, 

постанови НКРЕКП від 03 червня 2025 року № 834 «Про збільшення строку 

проведення планової перевірки ПРАТ «ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ», Національна 

комісія, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг, 

 

ВИРІШИЛА: 

 

Зобов’язати ПРИВАТНЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО 

«ХАРКІВЕНЕРГОЗБУТ» (код ЄДРПОУ 42206328) усунути порушення 

Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з постачання 

електричної енергії споживачу, затверджених постановою НКРЕКП від 

27 грудня 2017 року № 1469, а саме: 

підпункту 29 пункту 2.2 у частині своєчасної та в повному обсязі сплати 

за електричну енергію, куплену на ринку електричної енергії, та послуги, що 

надаються на ринку електричної енергії, 

підпункту 10 пункту 2.3 (у редакції, що діяла  до 16 січня 2024 року)  у 

частині купівлі електричної енергії, виробленої з енергії сонячного 

випромінювання та/або енергії вітру об'єктами електроенергетики 

(генеруючими установками) приватних домогосподарств, величина 
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встановленої потужності яких не перевищує 30 кВт, за «зеленим» тарифом в 

обсязі, що перевищує місячне споживання електричної енергії такими 

приватними домогосподарствами, відповідно до правил роздрібного ринку, 

підпункту 10 пункту 2.3 у частині купівлі електричної енергії, 

виробленої генеруючими установками приватних домогосподарств, 

встановлена потужність яких не перевищує величину, визначену для 

відповідних категорій генеруючих установок приватних домогосподарств 

відповідно до частини двадцять третьої статті 9-1 Закону України «Про 

альтернативні джерела енергії», за «зеленим» тарифом в обсязі, що перевищує 

місячне споживання електричної енергії такими приватними 

домогосподарствами, та здійснення пріоритетної оплати її вартості у кожному 

розрахунковому періоді,  

для чого у строк до 01 вересня  2025 року: 

ініціювати розірвання договорів про постачання електричної енергії 

постачальником універсальної послуги, та договорів про купівлю-продаж 

електричної енергії за «зеленим» тарифом, які є додатками до зазначених 

договорів про постачання, з Мажник Ю.В., Хілько Н.Ф. та Тищенко І.Б.; 

забезпечити у повному обсязі розрахунки за придбану електричну 

енергію, яка вироблена приватними домогосподарствами у 2021-2024 роках, 

на суму заборгованості, зафіксовану Актом, 

про що у термін до 25 вересня 2025 року повідомити НКРЕКП та Сектор 

НКРЕКП у Харківській області з наданням належним чином завірених копій 

підтвердних документів. 

 

Це розпорядження може бути оскаржене до адміністративного суду. 

Оскарження розпорядження не зупиняє його виконання. 

 

Голова НКРЕКП                                                                      Юрій ВЛАСЕНКО 


