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Обґрунтування 

до проєкту постанови НКРЕКП  

Про застереження ТОВ ФІРМА «ТЕХНОВА» щодо недопущення надалі порушення 

Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу та недотримання вимог 

нормативно-правових актів, що регулюють функціонування ринку електричної енергії 
 

 

 

 

Відповідно до Плану здійснення заходів державного контролю суб’єктів господарювання, 

що провадять діяльність у сферах енергетики та комунальних послуг, на 2024 рік, затвердженого 

постановою НКРЕКП від 22 листопада 2023 року № 2202 та постанови НКРЕКП від 08 березня 

2024 року № 464 «Про збільшення строку проведення планової перевірки ТОВ ФІРМА 

«ТЕХНОВА» на підставі посвідчення на проведення планової перевірки від 12 лютого 2024 року 

№ 87, НКРЕКП здійснено планову перевірку дотримання ТОВАРИСТВОМ З ОБМЕЖЕНОЮ 

ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ ФІРМА «ТЕХНОВА» (код ЄДРПОУ 24100060) (далі – ТОВ ФІРМА 

«ТЕХНОВА», Товариство, Ліцензіат) вимог нормативно-правових актів, що регулюють 

функціонування ринку електричної енергії, та Ліцензійних умов провадження господарської 

діяльності з постачання електричної енергії споживачу, затверджених постановою НКРЕКП 

від 27 грудня 2017 року № 1469 (далі – Ліцензійні умови з постачання електричної енергії 

споживачу), за період діяльності з 01 січня 2021 року по 31 грудня 2023 року, за результатами 

якої складено Акт планової перевірки від 26 березня 2024 року № 148 (далі – Акт № 148). 

 

ТОВ ФІРМА «ТЕХНОВА»  листом від 02 квітня 2024 року № 96 надало до НКРЕКП письмові 

пояснення та зауваження до Акта № 148, які опрацьовано. 
 

Так, зазначеним Актом № 148 встановлено та зафіксовано наступне: 
 

 

№

п/п 
Виявлене порушення Суть порушення 

1 

підпункту 2 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу 

у частині повідомлення НКРЕКП про всі зміни даних, 

які були зазначені в заяві про отримання ліцензії  та в 

документах, що додавалися до заяви, не пізніше одного 

місяця з дня настання таких змін. 

Комісія з проведення перевірки зазначає, що Товариство  надавало до НКРЕКП з 

перевищенням терміну про всі зміни даних, які були зазначені в заяві про отримання ліцензії  та 

в документах, що додавалися до заяви, не пізніше одного місяця з дня настання таких змін: 

- листом від 20 вересня 2021 року № 1310 Інформацію про підтвердження відсутності 

здійснення контролю за діяльністю суб’єкта господарювання у значенні, наведеному у статті 1 

Закону України «Про захист економічної конкуренції», резидентами держав, що здійснюють 

збройну агресію проти України у значенні, наведеному у статті 1 Закону України «Про оборону 

України» (Додаток 3 до Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу) (далі – 

Додаток 3) з перевищенням терміну на 125 днів; 

- листом від 19 листопада 2021 року № 1716 Інформацію щодо зміни розміру частки 

власника _____________________ відображена в Додатку 3 з перевищенням терміну на 28 днів. 

Товариство не повідомило НКРЕКП та не надало оновлений Додаток 3, а саме:  

- про  проведення реєстрації змін відомостей про кінцевого бенефіціарного власника 

Товариства, яке мало місце __________ року за номером запису реєстраційної дії: 

_________________, код доступу до реєстраційної дії: ______________; 
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- про проведення реєстрації змін кінцевого бенефіціарного власника або змін відомостей про 

кінцевого бенефіціарного власника, яке мало місце ____________ року за номером запису 

реєстраційної дії: _____________, код доступу до реєстраційної дії: ___________. 

ТОВ ФІРМА «ТЕХНОВА»,  листом від 02 квітня 2024 року № 96, надало пояснення, (мовою 

докумета): «…ТОВ ФІРМА «ТЕХНОВА» на виконання Ліцензійних умов провадження господарської 

діяльності з постачання електричної енергії споживачу, в ході перевірки надало інформацію 

листом від 13.03.2024 № 53/1 (копія додається) щодо зміни даних, які були зазначені в документах, 

що додавалися до заяви про отримання ліцензії. 

Також, листом від 01.04.2024 № 94 надано уточнені Відомості про засоби провадження 

господарської діяльності з постачання електричної енергії споживачу.». 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що згідно підпункту 1 пункту 2.2.13 глави 

2.2 розділу ІІ Порядку (методики) визначення розміру штрафів, які накладаються Національною 

комісією, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг 

затвердженого постановою НКРЕКП від 29 вересня 2023 року № 1800 (далі – Порядок (методика) 

визначення розміру штрафів), НКРЕКП припиняє розрахунок розміру штрафу та застосовує 

інші види санкцій, передбачені чинним законодавством, за наявністю однієї умови, а саме, що 

сума оцінки серйозності та характеру порушення, розрахована відповідно до пункту 2.2.12 цієї 

глави, не перевищує 11. 

Отже, при розрахунку розміру штрафу згідно Порядку (методики) за порушення підпункту 

2 пункту 2.2 Ліцензійних з постачання електричної енергії сума балів не перевищує 11, тому 

припиняється розрахунок розміру штрафу та Департамент ліцензійного контролю пропонує 

застосувати санкцію у вигляді застереження. 

 

2 

підпункту 7 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу 

 

 

 

 

пункту 2.2 глави 2 Інструкції 

щодо заповнення форми 

звітності № 14-НКРЕКП-

якість-постачання 

(квартальна) «Звіт щодо 

показників комерційної якості 

надання послуг з постачання 

електричної енергії», 

затвердженої Постановою 

НКРЕКП № 374 

 

пункту 7.7 глави 7 Порядку 

забезпечення стандартів якості 

електропостачання та надання 

компенсацій споживачам за їх 

недотримання, затвердженого 

постановою НКРЕКП від 12 

червня 2018 року № 375 

(далі – Порядок № 375) 

у частині надання документів (їх копій), 

інформації (даних, відомостей, звітності), необхідної для 

виконання НКРЕКП своїх повноважень та функцій, в 

обсягах та у строки (не менше десяти робочих днів для 

надання копій документів, пояснень тощо), встановлених 

НКРЕКП;  

 

у частині надання форми № 14-НКРЕКП-якість-

постачання до НКРЕКП не пізніше ніж через 50 днів після 

звітного періоду.  

 

 

 

 

 

 

 

 

у частині надання щороку до 20 лютого року, 

наступного за звітним, інформацію щодо дотримання 

загальних та гарантованих стандартів якості 

електропостачання за формою, наведеною в додатку 8 до 

цього Порядку. 
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(в редакції, що діє з 06 лютого 

2021 року) 

 

пункту 2 Пояснень щодо 

заповнення форми звітності № 

20-НКРЕКП (квартальна) «Звіт 

про сплату внеску на 

регулювання» 

 

пункту 1 Постанови НКРЕКП 

від 17 лютого 2021 року № 254 

«Про подання фінансової 

звітності суб’єктами 

господарювання у сферах 

енергетики та комунальних 

послуг до Національної комісії, 

що здійснює державне 

регулювання у сферах 

енергетики та комунальних 

послуг» (набрання чинності 18 

лютого 2021 року) 

 

 

 

у частині подання форми № 20-НКРЕКП на 

паперових носіях та електронною поштою до 

структурного підрозділу НКРЕКП на території за 

місцезнаходженням платника внеску. 

 

 

у частині подавння фінансову звітність: № 1 

«Баланс (звіт про фінансовий стан)»; № 2 «Звіт про 

фінансові результати (звіт про сукупний дохід)» до 30 

числа місяця, що настає за звітним кварталом. 

 

Щодо подання звітності 

Перевіркою встановлено, що Товариство подало до НКРЕКП  з порушенням терміну: 

форму № 14-НКРЕКП-якість-постачання за І − ІII квартал 2021 року від 67 до 250 днів; 

Додаток 8 до Порядку № 375 за 2021 рік – 22 лютого 2022 року на 1 день; 

квартальну фінансову звітність за І та ІI квартали 2021 року з порушенням терміну на 147 

та 56 днів відповідно. 

Товариство не подало до Управління НКРЕКП м. Київ та Київської області форму № 20-

НКРЕКП за І, ІІІ та ІV квартали 2021 року в електронному вигляді. 

  ТОВ ФІРМА «ТЕХНОВА»  листом від 02 квітня 2024 року № 96 надало пояснення, (мовою 

докумета): «…За 2021-2022 рік форма № 20-НКРЕКП (квартальна) «Звіт про сплату внеску на 

регулювання» надавалася в паперовому вигляді, додатково направлено в електронному вигляді до 

НКРЕКП підписану ЕЦП, скрін відправки додається.». 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що згідно підпункту 1 пункту 2.2.13 глави 

2.2 розділу ІІ Порядку (методики) визначення розміру штрафів, НКРЕКП припиняє розрахунок 

розміру штрафу та застосовує інші види санкцій, передбачені чинним законодавством, за 

наявністю однієї умови, а саме, що сума оцінки серйозності та характеру порушення, розрахована 

відповідно до пункту 2.2.12 цієї глави, не перевищує 11. 

Отже, при розрахунку розміру штрафу згідно Порядку (методики) за порушення підпункту 

2 пункту 2.2 Ліцензійних з постачання електричної енергії сума балів не перевищує 11, тому 

припиняється розрахунок розміру штрафу та Департамент ліцензійного контролю пропонує 

застосувати санкцію у вигляді застереження. 

3 

підпункту 5 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу 

у частині виконання рішення НКРЕКП у строки, 

встановлені відповідним рішенням та законодавством. 
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Щодо виконання рішень НКРЕКП у строки, встановлені відповідними рішеннями та 

законодавством 

Відповідно до вимог абзацу другого пункту 2 постановляючої частини Постанови НКРЕКП 

№ 1718 ТОВ ФІРМА «ТЕХНОВА» зобов’язано у строк до 01 листопада 2021 року надати до 

НКРЕКП та Управління НКРЕКП у м. Києві та Київській області зокрема: 

в електронному вигляді: 

реєстр надання компенсацій споживачам за формою згідно з додатком 4 до Порядку 

забезпечення стандартів якості електропостачання та надання компенсацій споживачам за їх 

недотримання за 2019 рік, 

інформацію щодо дотримання загальних та гарантованих стандартів якості надання послуг 

електропостачальника та сум наданих компенсацій за недотримання гарантованих стандартів 

якості надання послуг за формою, наведеною в додатку 6 до Порядку забезпечення стандартів 

якості електропостачання та надання компенсацій споживачам за їх недотримання, за 2019 рік. 

Перевіркою встановлено, що на виконання вимог абзацу другого пункту 2 постановляючої 

частини Постанови НКРЕКП № 1718 ТОВ ФІРМА «ТЕХНОВА» листом від 01 грудня 2021 року 

№1759 повідомило НКРЕКП про надання в електронному вигляді до НКРЕКП реєстру надання 

компенсацій споживачам за формою згідно з додатком 4 до Порядку забезпечення стандартів якості 

електропостачання та надання компенсацій споживачам за їх недотримання за 2019 рік та 

інформацію щодо дотримання загальних та гарантованих стандартів якості надання послуг 

електропостачальника та сум наданих компенсацій за недотримання гарантованих стандартів 

якості надання послуг за формою, наведеною в додатку 6 до Порядку забезпечення стандартів 

якості електропостачання та надання компенсацій споживачам за їх недотримання, за 2019 рік. 

Таким чином, ТОВ ФІРМА «ТЕХНОВА» виконало вимоги абзацу другого пункту 2 

постановляючої частини Постанови НКРЕКП № 1718 з порушенням встановленого терміну до 

01 листопада 2021  року. 

За поясненнями товариства, наданими листом від 02 квітня 2024 року № 96, строки на 

виконання абзацу другого пункту 2 постановляючої частини Постанови НКРЕКП №1718 було 

порушено ТОВ ФІРМА «ТЕХНОВА з причин, що є незалежними від волі Товариства. 

ТОВ ФІРМА «ТЕХНОВА вживало усіх можливих заходів щоб у встановлені терміни 

виконати всі рішення НКРЕКП та її територіального управління у м. Києві, однак, у зв'язку із 

запровадженням заходів щодо запобігання виникненню та поширенню короновірусної хвороби 

(СОVID-19), передбачених карантином, з чисельним захворюванням працівників та встановлення 

режиму віддаленої роботи було спричинено порушення термінів виконання Постанови НКРЕКП 

№ 1718. Також, при роботі підприємства в умовах протиепідемічних заходів, унеможливило 

відслідковування працівниками своєчасності поштових відправлень. 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, згідно з підпунктом 2.6.4 пункту 2 глави 

2.2 розділу ІІ Порядку (методики) визначення розміру штрафів за порушення підпункту 5 пункту 

2.2 Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу, Департамент ліцензійного 

контролю пропонує застосувати санкцію у вигляді застереження, оскільки у випадку, якщо 

підсумковий розмір штрафу, розрахований та скоригований відповідно до глав 2.2 – 2.5 цього 

розділу, є нижчим за мінімальний розмір штрафу, передбачений законодавством, НКРЕКП не 

накладає штраф, а застосовує інші санкції. 

 

З огляду на зазначене, пропонуємо прийняти  

постанову, якою: 

 

Застерегти ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ ФІРМА «ТЕХНОВА» 

(код ЄДРПОУ 24100060)  щодо недопущення надалі  порушення Ліцензійних умов з постачання 
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електричної енергії споживачу та недотримання вимог нормативно-правових актів, що регулюють 

функціонування ринку електричної енергії. 

 

 

Директор Департаменту  

ліцензійного контролю       Ярослав ЗЕЛЕНЮК 



ПРОЄКТ 

  

 

 

НАЦІОНАЛЬНА КОМІСІЯ, ЩО ЗДІЙСНЮЄ ДЕРЖАВНЕ  

РЕГУЛЮВАННЯ У СФЕРАХ ЕНЕРГЕТИКИ  

ТА КОМУНАЛЬНИХ ПОСЛУГ 

(НКРЕКП) 

 

ПОСТАНОВА  
      

___________________                                                                            № _______________ 

Київ 

 

 

Про застереження ТОВ ФІРМА 

«ТЕХНОВА» щодо недопущення 

надалі порушення Ліцензійних 

умов з постачання електричної 

енергії споживачу та 

недотримання вимог нормативно-

правових актів, що регулюють 

функціонування ринку електричної 

енергії 

 

 

Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг, у результаті розгляду __ квітня 2024 року 

на засіданні, яке проводилось у формі відкритого слухання, Акта планової 

перевірки від 26 березня 2024 року № 148, проведеної відповідно до Плану 

здійснення заходів державного контролю суб’єктів господарювання, що 

провадять діяльність у сферах енергетики та комунальних послуг, на 2024 рік, 

затвердженого постановою НКРЕКП від 22 листопада 2023 року № 2202, та  

посвідчення на проведення планової перевірки від 12 лютого 2024 року № 87, 

установлено, що ТОВАРИСТВОМ З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 

ФІРМА «ТЕХНОВА» (код ЄДРПОУ 24100060) порушено Ліцензійні умови 

провадження господарської діяльності з постачання електричної енергії 

споживачу, затверджені постановою НКРЕКП від 27 грудня 2017 року № 1469 

(далі – Ліцензійні умови з постачання електричної енергії споживачу), та не 

дотримано вимоги нормативно-правових актів, що регулюють функціонування 

ринку електричної енергії, а саме: 



2 

пункт 2.2 Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу, 

а саме: 

підпункт 2 у частині повідомлення НКРЕКП про всі зміни даних, які були 

зазначені в заяві про отримання ліцензії  та в документах, що додавалися до 

заяви, не пізніше одного місяця з дня настання таких змін, 

підпункт 5 у частині виконання рішення НКРЕКП у строки, встановлені 

відповідним рішенням та законодавством, 

підпункт 7 у частині надання документів (їх копій), інформації (даних, 

відомостей, звітності), необхідної для виконання НКРЕКП своїх повноважень 

та функцій, в обсягах та у строки (не менше десяти робочих днів для надання 

копій документів, пояснень тощо), встановлені НКРЕКП; 

пункту 7.7 глави 7 Порядку забезпечення стандартів якості 

електропостачання та надання компенсацій споживачам за їх недотримання, 

затвердженого постановою НКРЕКП від 12 червня 2018 року № 375, у частині 

надання щороку до 20 лютого року, наступного за звітним, інформації щодо 

дотримання загальних та гарантованих стандартів якості електропостачання за 

формою, наведеною в додатку 8 до цього Порядку; 

пункту 2 Пояснень щодо заповнення форми звітності № 20-НКРЕКП 

(квартальна) «Звіт про сплату внеску на регулювання», що є додатком 2 до 

Порядку розрахунку та встановлення ставки внесків на регулювання, 

затвердженого постановою НКРЕКП від 06 квітня 2017 року № 491, у частині 

подання форми звітності № 20-НКРЕКП (квартальна) не пізніше другого 

робочого дня після встановленого строку сплати, в якому сплачується внесок на 

регулювання в електронній формі до структурного підрозділу НКРЕКП на 

території за місцезнаходженням платника внеску; 

пункту 2.2 глави 2 Інструкції щодо заповнення форми звітності № 14-

НКРЕКП-якість-постачання (квартальна) «Звіт щодо показників комерційної 

якості надання послуг з постачання електричної енергії», затвердженої 

постановою НКРЕКП від 12 червня 2018 року № 374, у частині подання до 

НКРЕКП форми звітності № 14-НКРЕКП-якість-постачання не пізніше ніж 

через 50 днів після звітного періоду;  

пункту 1 постанови НКРЕКП від 17 лютого 2021 року № 254 «Про 

подання фінансової звітності суб'єктами господарювання у сферах енергетики 

та комунальних послуг до Національної комісії, що здійснює державне 

регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг» у частині обов'язку 

ліцензіата до 30 числа місяця, що настає за звітним кварталом, подавати до 

НКРЕКП фінансову звітність № 1 «Баланс (звіт про фінансовий стан)» та № 2 

«Звіт про фінансові результати (звіт про сукупний дохід)».  

 

Відповідно до статей 17, 19 та 22 Закону України «Про Національну 

комісію, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики  
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та комунальних послуг», Національна комісія, що здійснює державне 

регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг,  

 

ПОСТАНОВЛЯЄ:  
 

Застерегти ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 

ФІРМА «ТЕХНОВА» (код ЄДРПОУ 24100060) щодо недопущення надалі 

порушення Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу та 

недотримання вимог нормативно-правових актів, що регулюють 

функціонування ринку електричної енергії. 

 

 

Голова НКРЕКП                      Валерій ТАРАСЮК 

 

 


