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Обґрунтування 

до проєкту постанови НКРЕКП «Про застереження ТОВ «ООЕК» щодо недопущення 

надалі порушення Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу, 

недотримання вимог нормативно-правових актів,  

що регулюють функціонування ринку електричної енергії, та здійснення заходів 

державного регулювання» та проєкту розпорядження  

«Про усунення порушень ТОВ «ООЕК» 

 

Відповідно до Плану здійснення заходів державного контролю суб'єктів господарювання, 

що провадять діяльність у сферах енергетики та комунальних послуг, на 2024 рік, 

затвердженого постановою НКРЕКП від 22 листопада 2023 року № 2202, на підставі 

посвідчення на проведення планової перевірки від 13 грудня 2023 року № 619, НКРЕКП 

здійснено планову перевірку дотримання ТОВАРИСТВОМ З ОБМЕЖЕНОЮ 

ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ОДЕСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» (код 

ЄДРПОУ 42114410) (далі – ТОВ «ООЕК», Товариство, Ліцензіат) вимог нормативно-правових 

актів, що регулюють функціонування ринку електричної енергії та Ліцензійних умов провадження 

господарської діяльності з постачання електричної енергії споживачу, затверджених 

постановою НКРЕКП від 27 грудня 2017 року № 1469 (далі – Ліцензійні умови з постачання 

електричної енергії споживачу), за період діяльності з 01 січня 2023 року по 31 грудня  

2023 року, за результатами якої складено Акт від 05 березня 2024 року № 117 (Акт № 117), 

додатком до якого є Положення про інформацію з обмеженим доступом та комерційну 

таємницю ТОВ «ООЕК», затверджене наказом № 62 від 28.05.2019. 
 

ТОВ «ООЕК» листом від 11 березня 2024 року № 587/05-02-1210 надало до НКРЕКП 

письмові пояснення до Акта № 117 (далі – Письмові пояснення Ліцензіата), які опрацьовано.  

ТОВ «ООЕК» листом від 26 березня 2024 року № 587/05-02-1376 надало до НКРЕКП 

додаткові письмові пояснення до Акта № 117 (далі – Додаткові письмові пояснення Ліцензіата) 

з додатками, які опрацьовано. 

ТОВ «ООЕК» листом від 28 березня 2024 року № 587/05-02-1437 надало до НКРЕКП 

додаткові письмові пояснення до Акта № 117 (далі – Додаткові письмові пояснення Ліцензіата 

№ 587/05-02-1437) з додатками, які опрацьовано. 
 

Так, Актом № 117 встановлено наступне:  

 
№ 
п/п Виявлене порушення Суть порушення 

1 

підпункту 13 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу 

 

підпункту 29 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу 

щодо обов’язку ліцензіата укладати договори, 

обов’язкові для здійснення діяльності на ринку 

електричної енергії, та виконувати умови таких договорів;  

 

щодо обов’язку ліцензіата сплачувати своєчасно та в 

повному обсязі за електричну енергію, куплену на ринку 

електричної енергії, та послуги, що надаються на ринку 

електричної енергії 
 

 

Протягом січня – грудня 2023 року ТОВ «ООЕК» отримано послугу з розподілу електричної 

енергії надану                                            у обсязі                        МВт∙год на загальну суму                                   

грн (з ПДВ). Протягом 2023 року за послугу з розподілу електричної енергії Ліцензіатом було 

сплачено                           грн (з ПДВ) (заборгованість на початок періоду становила                      грн).  
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Станом на 31.12.2023 за даними бухгалтерського обліку ТОВ «ООЕК» обліковується 

заборгованість Товариства перед ОСР у сумі                            грн (з ПДВ). 
 

Перевіркою встановлено, що Ліцензіатом 31.01.2024 здійснено сплату заборгованості за 

послугу з розподілу електричної енергії перед                                                     у сумі                      грн 

(з ПДВ), що підтверджується платіжною інструкцією № 9958757672 від 31.01.2024. 

Відповідно до пункту 2.3 Додатку 2 до Договору електропостачальника про надання 

послуг з розподілу електричної енергії від 24.01.2020 № 8/01/24/01/2020, який укладено між 

Ліцензіатом та                                                    постачальник здійснює остаточний розрахунок за 

розподіл електричної енергії відповідно до  

 

 

 

Перевіркою встановлено, що Відповідно до платіжної інструкції за послуги з розподілу 

(передачі) електричної енергії № 9958757672 за грудень 2023 року від 31.12.2023 кінцевою 

датою оплати є 16.01.2024. Заборгованість станом на 31.12.2023 оплачена платежем від 

31.01.2024, з порушенням у 15 календарних дня. 

 

Протягом січня – грудня 2023 року ТОВ «ООЕК» отримано послугу з розподілу електричної 

енергії надану                          у обсязі                  МВт∙год на загальну суму  

                              грн (з ПДВ). Протягом 2023 року за послугу з розподілу електричної енергії 

Ліцензіатом було сплачено                                    грн (з ПДВ).  

Станом на 31.12.2023 за даними бухгалтерського обліку ТОВ «ООЕК» обліковується 

заборгованість Товариства перед                                                             у сумі                      грн (з ПДВ). 

Перевіркою встановлено, що Відповідно до платіжної інструкції за послуги з розподілу 

(передачі) електричної енергії від 19.01.2024 № 9958757435 кінцевою датою оплати є 

15.01.2024. Заборгованість станом на 31.12.2023 оплачена платежем від 19.01.2024  

№ 9958757435, з порушенням у 4 календарних дня. 

 

ТОВ «ООЕК» має укладені договори з оператором системи передачі (ОСП), а саме з            

            договір про надання послуг з передачі електричної енергії від 01.01.2019 № 0231-

02024/06/01/01/2019 та договір електропостачальника про надання послуг з передачі 

електричної енергії від 01.11.2020 № 0231-02024/ПРР, згідно з якими проводились розрахунки 

за послуги з передачі електричної енергії. 

Станом на 01.01.2023 заборгованість ТОВ «ООЕК» перед                          за договорами 

№ 0231-02024 та № 0231-02024/ПРР становила                                грн (з ПДВ). 

Протягом січня  – грудня 2023 року Товариством отримано послугу з передачі електричної 

енергії у обсязі                                       МВт∙год на загальну суму                         грн (з ПДВ). Протягом  

2023 року за послугу з передачі електричної енергії Ліцензіатом було сплачено загальну суму           

         грн (з ПДВ), з яких за обсяги 2022 року               грн (з ПДВ) та за обсяги  

2023 року                                 грн (з ПДВ). 

Також, Актом планової перевірки від 22.12.2023 № 553 зафіксовано, що (мовою 

документа) «Протягом 2023 року ТОВ «ООЕК» здійснювало погашення заборгованості за  

2022 рік перед                          залишок заборгованості за 2022 рік станом на 01.08.2023 

відсутній. 
Станом на 01.01.2024 заборгованість ТОВ «ООЕК»  перед                          згідно з 

вказаними Договорами становила                                       грн (з ПДВ).  
 

Протягом 2024 року ТОВ «ООЕК» здійснювало погашення заборгованості за 2023 рік 

перед                             , залишок заборгованості станом на 01.03.2024 становить – 

грн (з ПДВ). 

Також, Актом № 117 зафіксовано, що ТОВ «ООЕК» не здійснювалась поетапна 
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попередня оплата планової вартості послуги з передачі електричної енергії оператору системи 

передачі за договором про надання послуг з передачі електричної енергії протягом січень – 

грудень 2023 року (не здійснювалась оплата 1-го, 2-го, 3-го, 4-го та 5-го планових платежів). 

 

Відповідно до Письмових пояснень Ліцензіата (мовою документа): 
 

«…станом на 01.03.2024 р. у ТОВ «ООЕК» відсутня заборгованість за послуги з 

розподілу електричної енергії за 2023 рік, а за послуги з передачі електричної енергії 

становить                                         грн. (з ПДВ). 

Слід зазначити, що Товариством буде вжито всіх можливих заходів задля повного 

виконання зобов’язань за 2023 рік по договору про надання послуг з передачі електричної 

енергії до 01.04.2024 р., про що буде додатково повідомлено НКРЕКП відповідним листом.». 

 

Відповідно до Додаткових письмових пояснень Ліцензіата № 587/05-02-1437 з 

додатками (мовою документа): 

«ТОВ «ООЕК» повідомляє, що протягом березня підприємство здійснило розрахунки за 

послуги з передачі електричної енергії у розмірі                               грн. (платіжне доручення 

додається), та станом на 28.03.2024 р. заборгованість складає                             грн. (частина 

грудня 2023 р.). 

Таким чином, заборгованість за 2023 рік перед                                          за договорами № 

0231-02024/06/01/01/2019 та № 0231-02024/ПРР за послуги з передачі електричної енергії, за 

даними бухгалтерського обліку, складає: 

- на 01.01.24 р. в розмірі                           грн (з ПДВ), 

- на 28.03.24 р. в розмірі                          грн (з ПДВ), 

тобто зменшення на                                грн або 83,77% 

При цьому, заборгованість за 2023 рік (без врахування передсплати)  

                                                  агрн перед Товариством за даними бухгалтерського обліку, 

складає: 

- на 01.01.24 р. в розмірі                                 грн. (з ПДВ), 

- на 28.03.24 р. в розмірі                       грн (з ПДВ), в т.ч. червень                             грн; 

липень                         грн; серпень                      грн, тобто зменшення на                           грн або 

22,35%. 

Таким чином, Товариство погасило майже в 2,5 разів більшу суму заборгованості за  

2023 рік перед                                               ніж отримало від   

   ». 

 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що ТОВ «ООЕК» надіслало належним 

чином завірені копії підтвердних документів щодо сплати заборгованості за послугу з передачі 

електричної енергії перед                               , у зв’язку з цим заборгованість ТОВ «ООЕК» за 

2023 рік складає                             грн (з ПДВ). 

 

Департамент ліцензійного контролю пропонує застосувати санкцію у вигляді 

застереження згідно підпункту 2.6.4 пункту 2 глави 2.2 розділу ІІ Порядку (методики) 

визначення розміру штрафів, які накладаються Національною комісією, що здійснює державне 

регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, затвердженого постановою НКРЕКП 

від 29.09.2023 № 1800 (далі – Порядок (методики) визначення розміру штрафів), за порушення 

підпункту 13 та підпункту 29 пункту 2.2 Ліцензійних умов з постачання електричної енергії 

споживачу, оскільки у випадку, якщо підсумковий розмір штрафу, розрахований та 

скоригований відповідно до глав 2.2 – 2.5 цього розділу, є нижчим за мінімальний розмір 

штрафу, передбачений законодавством, НКРЕКП не накладає штраф, а застосовує інші 

санкції.  

 



 

4 

 

2 

підпункту 5 пункту 2.3 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу 

щодо обов’язку Ліцензіата застосовувати ціну 

(тариф) на послуги постачальника універсальних послуг, 

визначену, зокрема встановлену постановою НКРЕКП від 

21 грудня 2022 року № 1826 «Про встановлення тарифу 

на послуги постачальника універсальних послуг ТОВ 

«ОДЕСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА 

КОМПАНІЯ». 

 

Постановою НКРЕКП від 21 грудня 2022 року № 1826 «Про встановлення тарифу на послуги 

постачальника універсальних послуг ТОВ «ОДЕСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА 

КОМПАНІЯ» встановлено тариф на послуги постачальника універсальних послуг з 01 січня  

2023 року на рівні 96,82 грн/МВт·год (без ПДВ). 

У 2023 році операційні витрати ТОВ «ООЕК» з постачання електричної енергії 

постачальником універсальних послуг склали                грн, що на                 грн або                 % 

більше рівня, затвердженого структурою тарифу – 182 808 тис. грн. Фактичний обсяг постачання 

електричної енергії у порівнянні з плановим рівнем зменшився на                 МВт·год або              

 % (факт –                      МВт·год, план – 3 364 451 МВт·год) (Внесено виправлення згідно 

службової записки Департаменту із регулювання відносин у сфері енергетики від 18.03.2024 № 

422/17-24). 
 

Актом № 117 зафіксовано «….план – 3 364 651 МВт·год).» 
 

Недофінансування витрат, затверджених структурою тарифу, отриманих за 

результатами діяльності з постачання електричної енергії постачальником універсальних послуг 

у 2023 році склало                       грн. 
 

Показники 

У діючих 

тарифах, 

тис. грн 

Фактично, 

тис. грн 

Абсолютне 

відхилення, 

тис. грн 

Відхилення 

% 

витрати на обслуговування програмного 

забезпечення 
2 132    

Внески на регулювання 13 174    

Послуги оператора ринку 1 837    

ВСЬОГО 17 143    

 

Сума перевитрат коштів, затверджених структурою тарифу, отриманих за результатами 

діяльності з постачання електричної енергії постачальником універсальних послуг у 2023 році 

склало                        грн. 

 

Показники 

У діючих 

тарифах, 

тис. грн 

Фактично, 

тис. грн 

Абсолютне 

відхилення, 

тис. грн 

Відхилення 

% 

Виробничі послуги  4 157    

сировина і  матеріали 1 427    

Витрати на оплату працi та соціальні 

заходи 
115 440    

витрати на зв’язок 684    

витрати на службові відрядження 47    

Витрати на оплату послуг банків за 

прийом платежів від населення 

(«Укрпошта», АТ «Ощадбанк», інші 

банки) 

17 417    

Витрати на оплату послуг банків за 

обслуговування зарплатного проекту, 

поточних рахунків зі спеціальним 

режимом використання та інших 

980    



 

5 

 

поточних рахунків 

Податки, збори та інші платежі до 

бюджетів (судовий збір) 
0    

Витрати на охорону праці 473    

Відрахування профспілковим 

організаціям 
284    

Аудиторські послуги 227    

Юридичні послуги 98    

Плата за оренду 10 521    

Поліграфічні, друкарські послуги 2 579    

Канцелярські витрати 575    

Утримання ЦОК 1 798    

Утримання кол-центрів 1 759    

Витрати на доставку рахунків 6 890    

Інформаційно-консультаційні послуги 115    

Резерв сумнівних боргів 0    

Витрати на обслуговування 

обладнання та оргтехніки 
194    

Витрати на припинення та 

відновлення постачання електричної 

енергії споживачам згідно з ПРРЕЕ 

0    

ВСЬОГО 165 665    

 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що згідно підпункту 1 пункту 2.2.13 

глави 2.2 розділу ІІ Порядку (методики) визначення розміру штрафів НКРЕКП припиняє 

розрахунок розміру штрафів та застосовує інші види санкцій, передбачені чинним 

законодавством, якщо сума оцінки серйозності та характеру порушення, розрахована відповідно 

до пункту 2.2.12 цієї глави, не перевищує 11. 

Отже, при розрахунку розміру штрафу згідно Порядку (методики) визначення розміру 

штрафів за порушення підпункту 5 пункту 2.3 Ліцензійних умов з постачання електричної 

енергії споживачу сума балів не перевищує 11, тому припиняється розрахунок розміру штрафу 

та Департамент ліцензійного контролю пропонує застосувати санкцію у вигляді 

застереження. 

 

3 

підпункту 29 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу 

 

 

підпункту 10 пункту 2.3 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу 

 

 

 

 

 

 

 

підпункту 5 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу 

 

підпункту 2 пункту 2 постанови 

щодо обов’язку ліцензіата сплачувати своєчасно та 

в повному обсязі за електричну енергію, куплену на 

ринку електричної енергії, та послуги, що надаються на 

ринку електричної енергії; 

 

щодо обов’язку купувати електричну енергію, 

вироблену з енергії сонячного випромінювання та/або 

енергії вітру об’єктами електроенергетики (генеруючими 

установками) приватних домогосподарств, величина 

встановленої потужності яких не перевищує 30 кВт, за 

«зеленим» тарифом в обсязі, що перевищує місячне 

споживання електричної енергії такими приватними 

домогосподарствами, відповідно до правил роздрібного 

ринку; 

 

щодо обов’язку ліцензіата виконувати рішення 

НКРЕКП у строки, встановлені відповідним рішенням та 

законодавством; 

 

щодо забезпечення повної оплати вартості 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v1469874-17?find=1&text=%D0%B7%D0%B5%D0%BB%D0%B5%D0%BD#w1_2
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НКРЕКП від 30.01.2023 № 153 

«Про визнання такою, що 

втратила чинність постанови 

НКРЕКП від 26 квітня 2022 року 

№ 396» 

електричної енергії, виробленої генеруючими 

установками приватних домогосподарств в обсязі, що 

перевищує місячне споживання електричної енергії 

такими приватними домогосподарствами, купленої ПУП 

за «зеленим» тарифом у 2022 році. 

 

 

ТОВ «ООЕК» протягом 2023 року здійснювало закупівлю електричної енергії, вироблену 

з енергії сонячного випромінювання та/або енергії вітру об'єктами електроенергетики 

(генеруючими установками) приватних домогосподарств за «зеленим» тарифом.  

Кількість укладених договорів складає протягом 2023 рік укладено 295 Договорів про 

купівлю-продаж електричної енергії за «зеленим» тарифом приватного домогосподарства, 

загальна кількість станом на 31.12.2023 становила 2562 Договорів.  

Станом на 31.12.2023 Товариством закуплено                    кВт•год електроенергії, 

загальною вартістю                   грн (без ПДВ). Загальна сума до сплати споживачам  

                             грн, з яких було фактично сплачено у 2023 році                            грн (без ПДВ). 

Заборгованість за куплену електричну енергію «за зеленим тарифом» станом на 

31.12.2023 складає                        грн, з яких                    грн – кошти для виплати, за період 

січень – травень, липень та грудень 2023 року, померлим власникам генеруючих установок 

приватних домогосподарств, які у відповідності до пункта 11.3.8 ПРРЕЕ підлягають виплаті та 

акумулюються Ліцензіатом на своїх рахунках до моменту укладення договору про купівлю-

продаж електричної енергії за «зеленим» тарифом приватним домогосподарством зі 

спадкоємцем.  

Під час перевірки Ліцензіат листом від 05.03.2024 № 587/05-02-1113 надав комісії з 

перевірки детальну інформацію по кожному споживачу окремо та взагалі за 2023 рік щодо 

причин наявності заборгованості перед приватними домогосподарствами за куповану 

електричну енергію, вироблену з енергії сонячного випромінювання генеруючими установками 

приватних домогосподарств, а саме копії документів, що підтверджують обґрунтовану 

неможливість здійснення своєчасних розрахунків по заборгованості за куповану електричну 

енергію, вироблену з енергії сонячного випромінювання генеруючими установками приватних 

домогосподарств станом на кінець 2023 року. 

Таким чином, ТОВ «ООЕК» не забезпечено повну оплату вартості електричної 

енергії, виробленої генеруючими установками приватних домогосподарств в обсязі, що 

перевищує місячне споживання електричної енергії такими приватними домогосподарствами, 

купленої ПУП за «зеленим» тарифом у 2023 році. 
 

Довідково: 

У січні-лютому 2024 Товариством сплачено за договорами про купівлю-продаж 

електричної енергії за «зеленим» тарифом приватними домогосподарствами –  

                                 грн. 

Отже, станом на 01.03.2024 заборгованість за куплену електричну енергію в 2023 році 

у приватних домогосподарств «за зеленим тарифом» складає                             грн. 

 

Щодо дотримання постанови НКРЕКП від 26.04.2022 № 396 та  

постанови НКРЕКП від 30.01.2023 № 153 

 

26.04.2022 НКРЕКП затверджено постанову № 396 «Про особливості визначення обсягу 

та проведення розрахунків за вироблену електричну енергію генеруючими установками 

приватних домогосподарств під час дії в Україні воєнного стану» (далі – Постанова № 396). 

Пунктом 1 Постанови № 396 визначено, що постачальники електричної енергії, що 

виконують функцію постачальника універсальних послуг (далі – ПУП), на період дії воєнного 
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стану в Україні та протягом 60 днів після його припинення чи скасування, мають здійснювати 

купівлю електричної енергії, виробленої генеруючими установками приватних домогосподарств 

в обсязі, що перевищує місячне споживання електричної енергії таким приватним 

домогосподарством, за «зеленим» тарифом, установленим НКРЕКП, за договором про купівлю-

продаж електричної енергії за «зеленим» тарифом із дотриманням Правил роздрібного ринку 

електричної енергії, затверджених постановою Національної комісії, що здійснює державне 

регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг (далі – НКРЕКП), від 14 березня 2018 

року № 312. 

ПУП має здійснювати оплату за придбану електричну енергію у розмірі не менше 

мінімального гарантованого розміру не пізніше 60 днів після закінчення відповідного 

розрахункового періоду, що становить календарний місяць (крім лютого 2022 року). 

 

Постановою НКРЕКП від 30.01.2023 № 153 «Про визнання такою, що втратила чинність 

постанови НКРЕКП від 26 квітня 2022 року № 396» (надалі - Постанова № 153) (постанова 

набрала чинності з 01 лютого 2023 року) було визнано постанову НКРЕКП від 26.04.2022 № 396 

такою, що втратила чинність, а також підпунктом 2 пункту 2 Постанови НКРЕКП № 153 

встановлено графік погашення у березні – грудні 2023 року заборгованості, яка виникла у ПУП 

перед приватними домогосподарствами за березень-грудень 2022 року , а саме: 

постачальникам електричної енергії, що виконують функцію постачальника 

універсальних послуг забезпечити повну оплату вартості електричної енергії, виробленої 

генеруючими установками приватних домогосподарств в обсязі, що перевищує місячне 

споживання електричної енергії такими приватними домогосподарствами, купленої ПУП за 

«зеленим» тарифом у 2022 році: 

за березень - до 25 березня 2023 року; 

за квітень - до 25 квітня 2023 року; 

за травень - до 25 травня 2023 року; 

за червень - до 25 червня 2023 року; 

за липень - до 25 липня 2023 року; 

за серпень - до 25 серпня 2023 року; 

за вересень - до 25 вересня 2023 року; 

за жовтень - до 25 жовтня 2023 року; 

за листопад - до 25 листопада 2023 року; 

        за грудень - до 25 грудня 2023 року. 

 

ТОВ «ООЕК» здійснювало протягом березня – грудня 2022 року розрахунок з 

приватними домогосподарствами за придбану електроенергії, згідно з постановою № 396.  

 

Станом на 31.12.2023 загальна заборгованість за вироблену у 2022 році електричну 

енергію генеруючими установками приватних домогосподарств відсутня. 

При цьому, комісія з проведення перевірки зазначає, що Ліцензіатом не додержано 

вимог Постанови №153, в частині додержання графіку погашення у березні – серпні 2023 

року заборгованості, яка виникла у ПУП перед приватними домогосподарствами за 

березень-серпень 2022 року . 

Таким чином, ТОВ «ООЕК» не вчасно забезпечено повну оплату вартості 

електричної енергії виробленої генеруючими установками приватних домогосподарств в 

обсязі, що перевищує місячне споживання електричної енергії такими приватними 

домогосподарствами, купленої ПУП за «зеленим» тарифом у 2022 році. 

 

Відповідно до Письмових пояснень Ліцензіата (мовою документа): 
 

«Відносно вказаних порушень, Товариство повідомляє, що заборгованість за куплену 

електричну енергію в 2023 році у приватних домогосподарств «за зеленим» тарифом станом 
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на 31.12.2023 р. склала 205 357,16 тис. грн.  

Слід також зазначити, що гарантоване державою право на отримання своєчасної 

оплати за куповану електроенергію у приватних домогосподарств, реалізоване у вигляді 

встановлення відповідних механізмів та процедур щодо компенсації витрат, які несуть 

суб’єкти господарювання у зв’язку з виконанням покладених на них обов’язків, що було 

закріплено на нормативному рівні рядом нормативних актів. В свою чергу, неможливість 

здійснення своєчасних виплат за куповану електроенергію у приватного домогосподарства 

пов’язана з неотриманням відповідних коштів за договором про надання послуг із забезпечення 

збільшення частки виробництва електричної енергії з альтернативних джерел, укладеним з                        

               , та відсутністю власних обігових коштів. Крім того, під час проведення 

перевірки ТОВ «ООЕК» був встановлений факт наявності заборгованості                                                         

                        перед ТОВ «ООЕК» за договором про надання послуг із забезпечення 

доступності електричної енергії для побутових споживачів.  

Станом на 01.03.2024 р. заборгованість за куплену електричну енергію в 2023 році у 

приватних домогосподарств за «зеленим» тарифом склала                              грн. Тобто, за два 

місяці 2024 року заборгованість зменшилась на                              грн. 

Крім того, Товариством буде вжито всіх можливих заходів задля повного виконання 

зобов’язань по оплаті вартості купленої електричної енергії в 2023 році у приватних 

домогосподарств за «зеленим» тарифом до 01.04.2024 р., про що буде додатково повідомлено 

НКРЕКП відповідним листом. 

 

Слід також зазначити, що наказами Міністерства енергетики України № 84 від 

09.03.2023 р., № 69 від 16.02.2024 р. ТОВ «ООЕК» надано статус підприємства критично 

важливого для функціонування економіки та забезпечення життєдіяльності населення в 

особливий період. 

На підставі вищевикладеного, ТОВ «ООЕК» просить НКРЕКП врахувати вищенаведені 

пояснення та обґрунтування при прийнятті рішення за результатами розгляду Акту перевірки 

від 05.03.2024р. №117, складеного за результатами проведення планової перевірки дотримання 

суб’єктом господарювання вимог законодавства та ліцензійних вимог з постачання 

електричної енергії споживачу та не застосовувати до ТОВ «ООЕК» штрафні санкції за 

результатами перевірки.  

Застосування штрафних санкцій може призвести до погіршення розрахунків з 

учасниками  ринку електричної енергії та збільшення заборгованості перед ними.  

Натомість ТОВ «ООЕК» зі свого боку гарантує вжиття всіх можливих заходів задля 

недопущення в своїй подальшій господарській діяльності тих порушень, які були виявлені під час 

проведення перевірки.». 

 

Відповідно до Додаткових письмових пояснень Ліцензіата з додатками (мовою 

документа): 

«З урахуванням зазначеного, ТОВ «ООЕК» повідомляє, що станом на 21.03.2024 р. 

підприємство здійснило розрахунки за куповано електричну енергію за «зеленим» тарифом за 

2023 р. у повному обсязі. Інформацію щодо заборгованість, яка існує станом на 21.03.2024 р., 

вказано у Додатку 1 до цього листа. Формування вказаної заборгованості пов’язане із 

неможливістю здійснити відповідні перерахування по окремих просьюмерам у зв’язку із 

смертю та відсутністю звернень з боку спадкоємців, або поверненням грошових коштів з боку 

банківських установ при здійснені платежу з боку ТОВ «ООЕК», що може бути обумовлено 

закриттям банківських рахунків просьюмерів, вимогами банків стосовно необхідності 

проходження ідентифікації іноземними громадянами для можливості їх обслуговування, тощо. 

Додатково зазначаємо, що інформація стосовно нарахувань за куповану електричну 

енергію за «зеленим» тарифом за 2023 рік, яку було надано станом на 01.01.2024 р. в рамках 

проведення перевірки, була відкоригована у відповідності до вимог, зазначених у листі від АТ 
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«НЕК «Укренерго» від 23.11.2023 р. № 01/63892 (лист додається), згідно якому були внесенні 

зміни до методології нарахувань по «зеленому» тарифу.  

Слід також зазначити, що наказами Міністерства енергетики України № 84 від 

09.03.2023 р., № 69 від 16.02.2024 р. ТОВ «ООЕК» надано статус підприємства критично 

важливого для функціонування економіки та забезпечення життєдіяльності населення в 

особливий період. 

На підставі вищевикладеного, з урахуванням відсутності заборгованості за куповану 

електричну енергію у приватних домогосподарств за «зеленим» тарифом з вини підприємства,  

ТОВ «ООЕК» просить НКРЕКП врахувати вищенаведену інформацію та пояснення при 

прийнятті рішення за результатами розгляду Акту перевірки від 05.03.2024р. №117, 

складеного за результатами проведення планової перевірки дотримання суб’єктом 

господарювання вимог законодавства та ліцензійних вимог з постачання електричної енергії 

споживачу та не застосовувати до ТОВ «ООЕК» штрафні санкції за результатами 

перевірки.». 

 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що ТОВ «ООЕК» надіслало належним 

чином завірені копії підтвердних документів щодо сплати заборгованості за 2023 рік у повному 

обсязі перед приватними домогосподарствами на суму                                      грн. 

 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що згідно підпункту 2 пункту 2.5.1  

глави 2.2 розділу ІІ Порядку (методики) визначення розміру штрафів, з метою дотримання 

принципу пропорційності під час визначення розміру штрафу за порушення, НКРЕКП 

застосовує зменшення розміру штрафу у разі якщо порушення та наслідки порушення були 

повністю усунуті порушником до початку розгляду питання щодо відповідальності 

ліцензіата на засіданні НКРЕКП (зменшення на 30%). 

Отже, згідно з підпунктом 2.6.4 пункту 2 глави 2.2 розділу ІІ Порядку (методики) 

визначення розміру штрафів за порушення підпункту 5 та підпункту 29 пункту 2.2, підпункту 

10 пункту 2.3 Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу підпункту 2 

пункту 2 постанови НКРЕКП від 30.01.2023 № 153 «Про визнання такою, що втратила 

чинність постанови НКРЕКП від 26 квітня 2022 року № 396», Департамент ліцензійного 

контролю пропонує застосувати санкцію у вигляді застереження, оскільки у випадку, 

якщо підсумковий розмір штрафу, розрахований та скоригований відповідно до глав 2.2 

– 2.5 цього розділу, є нижчим за мінімальний розмір штрафу, передбачений 

законодавством, НКРЕКП не накладає штраф, а застосовує інші санкції. 

 

 

З урахуванням постанови НКРЕКП від 22.02.2024 № 386 «Про затвердження Змін до 

Порядку контролю за дотриманням ліцензіатами, що провадять діяльність у сферах 

енергетики та комунальних послуг, законодавства у відповідних сферах та ліцензійних 

умов»: 
 

Визначення суми надлишково отриманого або недоотриманого доходу  

ТОВ «ООЕК» від здійснення ліцензованої діяльності з постачання електричної енергії 

споживачу за 2023 рік 
 

З метою визначення об'єктивної суми коштів, отриманої для фінансування ліцензованої 

діяльності, при проведенні планової перевірки в акті перевірки фіксуються такі показники: 
 

1) фактична сума частини чистого прибутку (дивідендів) на державну частку акцій, 

нараховану за підсумками попереднього року та виплачену у 2023 році, у частині надання 

універсальних послуг, який обраховується як добуток між обсягом сплаченої частини чистого 

прибутку (доходу), що відраховується до державного бюджету у звітному році відповідно до 

платіжних доручень, та співвідношенням між фактичними операційними витратами, 
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пов'язаними із наданням універсальних послуг, та сумарними витратами за даними форми 

звітності № 3-НКРЕКПпостачання електричної енергії (за IV квартал)» –                     грн (у 

Товариства відсутня державна частка акцій); 

 

2) рівень розрахунків станом на 01 січня 2024 року: 

- з                           за куповану електричну енергію станом на 01.01.2024 передоплата –       

 грн (без ПДВ);  

- з                           за куповану електричну енергію станом на 01.01.2024 заборгованість –           

  грн (без ПДВ);  
- з                              за куповану у 2023 році електричну енергію заборгованість –   

  грн (без ПДВ);  

- з оператором системи передачі за послуги з передачі електричної енергії у звітному 

році заборгованість –                                     грн (без ПДВ), в т.ч.: 

- оператора системи передачі з постачальником універсальних послуг за послугу із 

забезпечення збільшення частки виробництва електричної енергії з альтернативних джерел 

енергії у звітному році – заборгованість                                        грн (без ПДВ); 

- з операторами системи розподілу за послуги з розподілу електричної енергії у  

2023 році загальна заборгованість –                                  грн (без ПДВ), в т.ч.: 

                                                       заборгованість –                           грн (без ПДВ), 

-                                                     заборгованість –                            грн (без ПДВ), 

-                                                      заборгованість –                          грн (без ПДВ), 

-                                                      передоплата –                             грн (без ПДВ), 

-                                                      передоплата –                             грн (без ПДВ), 

-                                                     передоплата –                              грн (без ПДВ), 

-                                                     передоплата –                              грн (без ПДВ), 

-                                                     передоплата –                              грн (без ПДВ), 

-                                                     передоплата –                             грн (без ПДВ), 

-                                                    передоплата –                               грн (без ПДВ), 

 

3) сума недофінансування статей витрат структури тарифу у звітному році складає  

                              грн (без ПДВ): 

 

Показники 

У діючих 

тарифах, 

тис. грн 

Фактично, 

тис. грн 

Абсолютне 

відхилення, 

тис. грн 

витрати на обслуговування програмного забезпечення 2 132   

Внески на регулювання 13 174   

Послуги оператора ринку 1 837   

ВСЬОГО 17 143   

 

4) сума обґрунтованих перевитрат статей витрат структури тарифів у звітному році –  

                           грн (без ПДВ). 

 

5) додатково недоотриманий дохід ліцензіата внаслідок зменшення фактичних обсягів 

постачання електричної енергії в частині надання універсальних послуг порівняно із 

затвердженими в тарифах на послуги постачання універсальних послуг. Такий дохід 

визначається на підставі фактичного обсягу постачання електричної енергії у звітному році (за 

даними форми звітності № 3-НКРЕКП-постачання електричної енергії (квартальна) «Звіт про 

фінансові результати та виконання структури тарифів за видами діяльності», затвердженої 

постановою НКРЕКП від 28 лютого 2019 року № 282 (далі – форма звітності № 3-НКРЕКП-

постачання електричної енергії)) та затверджених рівнів тарифів на послуги постачання 
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універсальних послуг, які діяли у відповідні періоди звітного року становить 

                        грн (без ПДВ): 

 

 

 

 

  

  
Період дії 

тарифів 
Тарифи 

Обсяги ел-ї 

затверджені 

в тарифах 

за діючим тарифом фактично відхилення 

Корисн

ий 

відпуск 

Обсяг 

товарної 

продукції 

Корисний 

відпуск 

Обсяг 

товарної 

продукції 

Товарна 

продукція 

Малі 

непобутові 

споживачі 

  
грн/ 

МВт.год 
МВтг 

тис. 

кВт.год 
тис .грн    

01.01-

31.12.23 
96,82 329 653 329 653 31 917    

  ВСЬОГО 
  

329 653 31 917    

 Побутові 

споживачі 

01.01-

31.12.23 
96,82 3 034 798 3 034 798 293 829    

  ВСЬОГО 
  

3 034 798 293 829    

Разом малі 

непобутові + 

побутові  

  
  

3 364 451 325 746    

 

6) сума сплаченого податку на прибуток у звітному році в частині надання 

універсальних послуг, який обраховується як добуток між обсягом сплаченого податку на 

прибуток у звітному році відповідно до платіжних доручень та співвідношенням між 

фактичними операційними витратами, пов’язаними із наданням універсальних послуг, та 

сумарними витратами за даними форми звітності № 3-НКРЕКП-постачання електричної енергії 

складає                         грн, яка розрахована наступним чином: 

(                        * (                  /                  ) =                         грн, 

де:                             грн – фактичні операційні витратами постачальника універсальних 

послуг за даними форми звітності № 3-НКРЕКП за 12 місяців 2023 року; 

                                     грн – сумарні витрати за даними форми звітності № 3-НКРЕКП за  

12 місяців 2023 року; 

                                      грн – всього сплачений податок на прибуток у 2023 році згідно 

платіжних доручень. 

 
№ п/п № платіжки Дата сплати Сума, грн Період (за рік) 

1 9958719194 06.03.2023  2022 (4 кв) 

2 9958725471 18.05.2023  2023 (1 кв) 

3 9958725742 17.08.2023  2023 (2 кв) 

Разом х  х 

 

7) фактичні витрати, понесені ліцензіатом у звітному році відповідно до постанови 

НКРЕКП від 17 березня 2022 року № 345 «Щодо врахування при проведенні перевірок сум 

видатків ліцензіатів НКРЕКП, здійснених під час запровадження воєнного стану в Україні» –  

грн. 

 

Загальна сума додатково отриманого або недоотриманого доходу від ліцензованої 

діяльності у звітному році визначається як сума таких складових: 
 

1) недоотриманий дохід ліцензіата внаслідок зменшення фактичних обсягів постачання 

електричної енергії постачальників універсальних послуг порівняно із затвердженими в 

тарифах на послуги постачання універсальних послуг з урахуванням очікуваного додаткового 

(недоотриманого) доходу від збільшення (зменшення) обсягів постачання електричної енергії 
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постачальників універсальних послуг у 2023 році, який уже було враховано у структурах 

тарифів – недоотриманий дохід –                         грн (без ПДВ); 

 

2) сума недофінансування статей витрат структури тарифів у 2023 році –  

                    грн (без ПДВ). 

Загальна сума додатково отриманого або недоотриманого доходу від ліцензованої 

діяльності 

                                                                тис. грн (без ПДВ) 

 

 

Об’єктивними чинниками недофінансування ліцензованої діяльності вважаються: 
1) сплачена у 2023 році сума частини чистого прибутку (дивідендів) на державну частку 

акцій за підсумками попереднього року, що передує звітному року, відповідно до платіжних 

доручень, наданих ліцензіатом, у частині надання універсальних послуг» –                          грн; 

2) сума обґрунтованих перевитрат статей витрат структури тарифів у 2023 році –  

                      грн (без ПДВ); 

3) фактичні витрати, понесені ліцензіатом у звітному році, які відповідно до постанови 

№ 345 визнано обґрунтованими –                    грн. 

 

Сума об’єктивних чинників недофінансування ліцензованої діяльності 
                    грн (без ПДВ). 

 

Підсумкова сума надлишково отриманого або недоотриманого доходу: 
                                                     грн (без ПДВ).  

 

Сума надлишково отриманого або недоотриманого доходу: 
                                                         грн (без ПДВ).  

 

При здійсненні заходів контролю за результатами діяльності з постачання електричної 

енергії у 2022-2023 роках підсумкова сума надлишково отриманого або недоотриманого 

доходу від здійснення ліцензованої діяльності у звітному році не коригується на індекс 

споживчих цін на товари та послуги. 

 
 

З огляду на зазначене, пропонуємо прийняти постанову, якою: 

 

1. Застерегти ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ОДЕСЬКА 

ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» (код ЄДРПОУ 42114410) щодо 

недопущення надалі порушень Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу 

та недотримання вимоги нормативно-правових актів, що регулюють функціонування ринку 

електричної енергії. 

 

2. Департаменту із регулювання відносин у сфері енергетики, у межах здійснення заходів 

державного регулювання, відповідно до пунктів 1, 13 частини першої та пункту 1 частини 

другої статті 17 Закону України «Про Національну комісію, що здійснює державне 

регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг» при найближчому перегляді тарифу 

підготувати та винести на засідання НКРЕКП, що буде проводитися у формі відкритого 

слухання, проєкт рішення щодо встановлення (перегляду) тарифу на послуги постачальника 

універсальних послуг ТОВ «ООЕК» шляхом його зміни в бік збільшення на суму 

недоотриманого у 2023 році доходу від здійснення ліцензованої діяльності з постачання 

електричної енергії споживачу в розмірі 33 324,00 тис. грн (без ПДВ). 
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2) розпорядження про усунення порушень, відповідно до якого: 

 

Зобов’язати ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ОДЕСЬКА 

ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» (код ЄДРПОУ 42114410) усунути 

порушення Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу, для чого у строк  

до 01 липня 2024 року забезпечити безумовне виконання умов договору про надання послуг з 

передачі електричної енергії від 01 січня 2019 року № 0231-02024, укладеного з  

НЕК «УКРЕНЕРГО», шляхом забезпечення розрахунків у повному обсязі станом на 31 грудня  

2023 року, про що повідомити НКРЕКП та Відділу НКРЕКП у Одеській області, з наданням 

належним чином завірених копій підтвердних документів. 

 

 

Директор Департаменту             

ліцензійного контролю                                               Ярослав ЗЕЛЕНЮК 



МОЖЕ БУТИ УТОЧНЕНО 

ПРОЄКТ 

 

 

НАЦІОНАЛЬНА КОМІСІЯ, ЩО ЗДІЙСНЮЄ ДЕРЖАВНЕ  

РЕГУЛЮВАННЯ У СФЕРАХ ЕНЕРГЕТИКИ  

ТА КОМУНАЛЬНИХ ПОСЛУГ 

(НКРЕКП) 

 

ПОСТАНОВА  
      

___________________                                                                            № _______________ 

Київ 

Про застереження ТОВ «ООЕК» 

щодо недопущення надалі 

порушення Ліцензійних умов з 

постачання електричної енергії 

споживачу, недотримання вимог 

нормативно-правових актів, що 

регулюють функціонування ринку 

електричної енергії, та здійснення 

заходів державного регулювання 

 

Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг, у результаті розгляду ___ квітня 2024 року 

на засіданні, яке проводилось у формі відкритого слухання, Акта планової 

перевірки від 05 березня 2024 року № 117, проведеної на підставі Плану 

здійснення заходів державного контролю суб’єктів господарювання, що 

провадять діяльність у сферах енергетики та комунальних послуг, на 2024 рік, 

затвердженого постановою НКРЕКП від 22 листопада 2023 року № 2202, 

відповідно до посвідчення на проведення планової перевірки від 13 грудня  

2023 року № 619, установлено, що ТОВАРИСТВОМ З ОБМЕЖЕНОЮ 

ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ОДЕСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА 

КОМПАНІЯ» (код ЄДРПОУ 42114410) порушено Ліцензійні умови 

провадження господарської діяльності з постачання електричної енергії 

споживачу, затверджені постановою НКРЕКП від 27 грудня 2017 року № 1469 

(далі – Ліцензійні умови з постачання електричної енергії споживачу), та не 

дотримано вимоги нормативно-правових актів, що регулюють функціонування 

ринку електричної енергії,  а саме: 

Ліцензійні умови з постачання електричної енергії споживачу, а саме: 
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підпункт 5 пункту 2.2 у частині виконання рішення НКРЕКП у строки, 

встановлені відповідним рішенням та законодавством, 

підпункт 13 пункту 2.2 у частині укладення договорів, обов’язкових для 

здійснення діяльності на ринку електричної енергії, та виконання умов таких 

договорів, 

підпункт 29 пункту 2.2 у частині сплати своєчасно та в повному обсязі за 

електричну енергію, куплену на ринку електричної енергії, та послуги, що 

надаються на ринку електричної енергії, 

підпункт 5 пункту 2.3 у частині застосування  ціни (тарифу) на послуги 

постачальника універсальних послуг, встановленого, зокрема постановою 

НКРЕКП від 21 грудня 2022 року № 1826 «Про встановлення тарифу на послуги 

постачальника універсальних послуг ТОВ «ОДЕСЬКА ОБЛАСНА 

ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ», 

підпункт 10 пункту 2.3 (у редакції, що діяла до 16 січня 2024 року) у 

частині купівлі електричної енергії, виробленої з енергії сонячного 

випромінювання та/або енергії вітру об’єктами електроенергетики (генеруючими 

установками) приватних домогосподарств, величина встановленої потужності 

яких не перевищує 30 кВт, за «зеленим» тарифом в обсязі, що перевищує місячне 

споживання електричної енергії такими приватними домогосподарствами, 

відповідно до правил роздрібного ринку; 

підпункту 2 пункту 2 постанови НКРЕКП від 30 січня 2023 року № 153 

«Про визнання такою, що втратила чинність постанови НКРЕКП від 26 квітня 

2022 року № 396» у частині повної оплати вартості електричної енергії, 

виробленої генеруючими установками приватних домогосподарств в обсязі, що 

перевищує місячне споживання електричної енергії такими приватними 

домогосподарствами, купленої ПУП за «зеленим» тарифом у 2022 році. 

 

Відповідно до статей 17, 19 та 22 Закону України «Про Національну 

комісію, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг», Національна комісія, що здійснює державне 

регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, 

 

ПОСТАНОВЛЯЄ:  

 

1. Застерегти ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 

«ОДЕСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» (код ЄДРПОУ 

42114410) щодо недопущення надалі порушення Ліцензійних умов з 

постачання електричної енергії споживачу та недотримання вимоги 

нормативно-правових актів, що регулюють функціонування ринку електричної 

енергії.  
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2. Департаменту із регулювання відносин у сфері енергетики, у межах 

здійснення заходів державного регулювання, відповідно до пунктів 1, 13 

частини першої та пункту 1 частини другої статті 17 Закону України «Про 

Національну комісію, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики 

та комунальних послуг» при найближчому перегляді тарифу підготувати та 

винести на засідання НКРЕКП, що буде проводитися у формі відкритого 

слухання, проєкт рішення щодо встановлення (перегляду) тарифу на послуги 

постачальника універсальних послуг ТОВ «ООЕК» шляхом його зміни в бік 

збільшення на суму недоотриманого у 2023 році доходу від здійснення 

ліцензованої діяльності з постачання електричної енергії споживачу в розмірі 

33 324,00 тис. грн (без ПДВ). 

 

 

Голова НКРЕКП        Валерій ТАРАСЮК 



УТОЧНЕНО 

ПРОЄКТ 

 
 

НАЦІОНАЛЬНА КОМІСІЯ, ЩО ЗДІЙСНЮЄ ДЕРЖАВНЕ  

РЕГУЛЮВАННЯ У СФЕРАХ ЕНЕРГЕТИКИ  

ТА КОМУНАЛЬНИХ ПОСЛУГ 

(НКРЕКП) 
 
 

РОЗПОРЯДЖЕННЯ  
 
 

___________________                                                                            № _______________ 

Київ 
 

 

Про усунення порушень 

ТОВ «ООЕК» 

 

Відповідно до пункту 4 частини другої статті 3, частини п’ятої  

статті 14, пункту 5 частини четвертої статті 19 Закону України «Про 

Національну комісію, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг», згідно з Актом планової перевірки  

від 05 березня 2024 року № 117, проведеної на підставі Плану здійснення 

заходів державного контролю суб’єктів господарювання, що провадять 

діяльність у сферах енергетики та комунальних послуг, на 2024 рік, 

затвердженого постановою НКРЕКП від 22 листопада 2023 року № 2202, 

Національна комісія, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики 

та комунальних послуг, 

 

ВИРІШИЛА: 

 

Зобов’язати ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 

«ОДЕСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» (код 

ЄДРПОУ 42114410) усунути порушення підпункту 13 пункту 2.2 Ліцензійних 

умов провадження господарської діяльності з постачання електричної енергії 

споживачу, затверджених постановою НКРЕКП від 27 грудня 2017 року  

№ 1469, у частині виконання умов договорів, обов’язкових для здійснення 

діяльності на ринку електричної енергії,  

для чого у строк до 01 липня 2024 року забезпечити безумовне 

виконання умов договору про надання послуг з передачі електричної енергії 

від 01 січня 2019 року № 0231-02024, укладеного з НЕК «УКРЕНЕРГО», 

шляхом забезпечення розрахунків у повному обсязі станом на 31 грудня  
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2023 року, про що повідомити НКРЕКП та Відділу НКРЕКП у Одеській 

області, з наданням належним чином завірених копій підтвердних документів. 

 

 

Голова НКРЕКП                                                                      Валерій ТАРАСЮК 



                                                                                        УТОЧНЕНО 

Департамент  

ліцензійного контролю  

 «__» квітня 2024 року 

 

Голові НКРЕКП 

Членам НКРЕКП 
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Обґрунтування 

до проєкту постанови НКРЕКП «Про застереження ТОВ «ООЕК» щодо недопущення 

надалі порушення Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу, 

недотримання вимог нормативно-правових актів,  

що регулюють функціонування ринку електричної енергії, та здійснення заходів 

державного регулювання» та проєкту розпорядження  

«Про усунення порушень ТОВ «ООЕК» 

 

Відповідно до Плану здійснення заходів державного контролю суб'єктів господарювання, 

що провадять діяльність у сферах енергетики та комунальних послуг, на 2024 рік, 

затвердженого постановою НКРЕКП від 22 листопада 2023 року № 2202, на підставі 

посвідчення на проведення планової перевірки від 13 грудня 2023 року № 619, НКРЕКП 

здійснено планову перевірку дотримання ТОВАРИСТВОМ З ОБМЕЖЕНОЮ 

ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ОДЕСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» (код 

ЄДРПОУ 42114410) (далі – ТОВ «ООЕК», Товариство, Ліцензіат) вимог нормативно-правових 

актів, що регулюють функціонування ринку електричної енергії та Ліцензійних умов провадження 

господарської діяльності з постачання електричної енергії споживачу, затверджених 

постановою НКРЕКП від 27 грудня 2017 року № 1469 (далі – Ліцензійні умови з постачання 

електричної енергії споживачу), за період діяльності з 01 січня 2023 року по 31 грудня  

2023 року, за результатами якої складено Акт від 05 березня 2024 року № 117 (Акт № 117), 

додатком до якого є Положення про інформацію з обмеженим доступом та комерційну 

таємницю ТОВ «ООЕК», затверджене наказом № 62 від 28.05.2019. 
 

ТОВ «ООЕК» листом від 11 березня 2024 року № 587/05-02-1210 надало до НКРЕКП 

письмові пояснення до Акта № 117 (далі – Письмові пояснення Ліцензіата), які опрацьовано.  

ТОВ «ООЕК» листом від 26 березня 2024 року № 587/05-02-1376 надало до НКРЕКП 

додаткові письмові пояснення до Акта № 117 (далі – Додаткові письмові пояснення Ліцензіата) 

з додатками, які опрацьовано. 
 

Так, Актом № 117 встановлено наступне:  

 
№ 
п/п Виявлене порушення Суть порушення 

1 

підпункту 13 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу 

 

підпункту 29 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу 

щодо обов’язку ліцензіата укладати договори, 

обов’язкові для здійснення діяльності на ринку 

електричної енергії, та виконувати умови таких договорів;  

 

щодо обов’язку ліцензіата сплачувати своєчасно та в 

повному обсязі за електричну енергію, куплену на ринку 

електричної енергії, та послуги, що надаються на ринку 

електричної енергії 
 

 

Протягом січня – грудня 2023 року ТОВ «ООЕК» отримано послугу з розподілу електричної 

енергії надану                                            у обсязі                        МВт∙год на загальну суму                                   

грн (з ПДВ). Протягом 2023 року за послугу з розподілу електричної енергії Ліцензіатом було 

сплачено                           грн (з ПДВ) (заборгованість на початок періоду становила                      грн).  

Станом на 31.12.2023 за даними бухгалтерського обліку ТОВ «ООЕК» обліковується 

заборгованість Товариства перед ОСР у сумі                            грн (з ПДВ). 
 

Перевіркою встановлено, що Ліцензіатом 31.01.2024 здійснено сплату заборгованості за 
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послугу з розподілу електричної енергії перед                                                     у сумі                      грн 

(з ПДВ), що підтверджується платіжною інструкцією № 9958757672 від 31.01.2024. 

Відповідно до пункту 2.3 Додатку 2 до Договору електропостачальника про надання 

послуг з розподілу електричної енергії від 24.01.2020 № 8/01/24/01/2020, який укладено між 

Ліцензіатом та                                                    постачальник здійснює остаточний розрахунок за 

розподіл електричної енергії відповідно до  

 

 

 

Перевіркою встановлено, що Відповідно до платіжної інструкції за послуги з розподілу 

(передачі) електричної енергії № 9958757672 за грудень 2023 року від 31.12.2023 кінцевою 

датою оплати є 16.01.2024. Заборгованість станом на 31.12.2023 оплачена платежем від 

31.01.2024, з порушенням у 15 календарних дня. 

 

Протягом січня – грудня 2023 року ТОВ «ООЕК» отримано послугу з розподілу електричної 

енергії надану                          у обсязі                  МВт∙год на загальну суму  

                              грн (з ПДВ). Протягом 2023 року за послугу з розподілу електричної енергії 

Ліцензіатом було сплачено                                    грн (з ПДВ).  

Станом на 31.12.2023 за даними бухгалтерського обліку ТОВ «ООЕК» обліковується 

заборгованість Товариства перед                                                             у сумі                      грн (з ПДВ). 

Перевіркою встановлено, що Відповідно до платіжної інструкції за послуги з розподілу 

(передачі) електричної енергії від 19.01.2024 № 9958757435 кінцевою датою оплати є 

15.01.2024. Заборгованість станом на 31.12.2023 оплачена платежем від 19.01.2024  

№ 9958757435, з порушенням у 4 календарних дня. 

 

ТОВ «ООЕК» має укладені договори з оператором системи передачі (ОСП), а саме з            

            договір про надання послуг з передачі електричної енергії від 01.01.2019 № 0231-

02024/06/01/01/2019 та договір електропостачальника про надання послуг з передачі 

електричної енергії від 01.11.2020 № 0231-02024/ПРР, згідно з якими проводились розрахунки 

за послуги з передачі електричної енергії. 

Станом на 01.01.2023 заборгованість ТОВ «ООЕК» перед                          за договорами 

№ 0231-02024 та № 0231-02024/ПРР становила                                грн (з ПДВ). 

Протягом січня  – грудня 2023 року Товариством отримано послугу з передачі електричної 

енергії у обсязі                                       МВт∙год на загальну суму                         грн (з ПДВ). Протягом  

2023 року за послугу з передачі електричної енергії Ліцензіатом було сплачено загальну суму           

         грн (з ПДВ), з яких за обсяги 2022 року               грн (з ПДВ) та за обсяги  

2023 року                                 грн (з ПДВ). 

Також, Актом планової перевірки від 22.12.2023 № 553 зафіксовано, що (мовою 

документа) «Протягом 2023 року ТОВ «ООЕК» здійснювало погашення заборгованості за  

2022 рік перед                          залишок заборгованості за 2022 рік станом на 01.08.2023 

відсутній. 

Станом на 01.01.2024 заборгованість ТОВ «ООЕК»  перед                          згідно з 

вказаними Договорами становила                                       грн (з ПДВ).  
 

Протягом 2024 року ТОВ «ООЕК» здійснювало погашення заборгованості за 2023 рік 

перед                             , залишок заборгованості станом на 01.03.2024 становить – 

грн (з ПДВ). 

Також, Актом № 117 зафіксовано, що ТОВ «ООЕК» не здійснювалась поетапна 

попередня оплата планової вартості послуги з передачі електричної енергії оператору системи 

передачі за договором про надання послуг з передачі електричної енергії протягом січень – 

грудень 2023 року (не здійснювалась оплата 1-го, 2-го, 3-го, 4-го та 5-го планових платежів). 
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Відповідно до Письмових пояснень Ліцензіата (мовою документа): 
 

«…станом на 01.03.2024 р. у ТОВ «ООЕК» відсутня заборгованість за послуги з 

розподілу електричної енергії за 2023 рік, а за послуги з передачі електричної енергії 

становить                                         грн. (з ПДВ). 

Слід зазначити, що Товариством буде вжито всіх можливих заходів задля повного 

виконання зобов’язань за 2023 рік по договору про надання послуг з передачі електричної 

енергії до 01.04.2024 р., про що буде додатково повідомлено НКРЕКП відповідним листом.». 

 

Департамент ліцензійного контролю пропонує застосувати санкцію у вигляді 

застереження згідно підпункту 2.6.4 пункту 2 глави 2.2 розділу ІІ Порядку (методики) 

визначення розміру штрафів, які накладаються Національною комісією, що здійснює державне 

регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, затвердженого постановою НКРЕКП 

від 29.09.2023 № 1800 (далі – Порядок (методики) визначення розміру штрафів), за порушення 

підпункту 13 та підпункту 29 пункту 2.2 Ліцензійних умов з постачання електричної енергії 

споживачу, оскільки у випадку, якщо підсумковий розмір штрафу, розрахований та 

скоригований відповідно до глав 2.2 – 2.5 цього розділу, є нижчим за мінімальний розмір 

штрафу, передбачений законодавством, НКРЕКП не накладає штраф, а застосовує інші 

санкції.  
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підпункту 5 пункту 2.3 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу 

щодо обов’язку Ліцензіата застосовувати ціну 

(тариф) на послуги постачальника універсальних послуг, 

визначену, зокрема встановлену постановою НКРЕКП від 

21 грудня 2022 року № 1826 «Про встановлення тарифу 

на послуги постачальника універсальних послуг ТОВ 

«ОДЕСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА 

КОМПАНІЯ». 

 

Постановою НКРЕКП від 21 грудня 2022 року № 1826 «Про встановлення тарифу на послуги 

постачальника універсальних послуг ТОВ «ОДЕСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА 

КОМПАНІЯ» встановлено тариф на послуги постачальника універсальних послуг з 01 січня  

2023 року на рівні 96,82 грн/МВт·год (без ПДВ). 

У 2023 році операційні витрати ТОВ «ООЕК» з постачання електричної енергії 

постачальником універсальних послуг склали                грн, що на                 грн або                 % 

більше рівня, затвердженого структурою тарифу – 182 808 тис. грн. Фактичний обсяг постачання 

електричної енергії у порівнянні з плановим рівнем зменшився на                 МВт·год або              

 % (факт –                      МВт·год, план – 3 364 451 МВт·год) (Внесено виправлення згідно 

службової записки Департаменту із регулювання відносин у сфері енергетики від 18.03.2024 № 

422/17-24). 
 

Актом № 117 зафіксовано «….план – 3 364 651 МВт·год).» 
 

Недофінансування витрат, затверджених структурою тарифу, отриманих за 

результатами діяльності з постачання електричної енергії постачальником універсальних послуг 

у 2023 році склало                       грн. 
 

Показники 

У діючих 

тарифах, 

тис. грн 

Фактично, 

тис. грн 

Абсолютне 

відхилення, 

тис. грн 

Відхилення 

% 

витрати на обслуговування програмного 

забезпечення 
2 132    

Внески на регулювання 13 174    

Послуги оператора ринку 1 837    

ВСЬОГО 17 143    
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Сума перевитрат коштів, затверджених структурою тарифу, отриманих за результатами 

діяльності з постачання електричної енергії постачальником універсальних послуг у 2023 році 

склало                        грн. 

 

Показники 

У діючих 

тарифах, 

тис. грн 

Фактично, 

тис. грн 

Абсолютне 

відхилення, 

тис. грн 

Відхилення 

% 

Виробничі послуги  4 157    

сировина і  матеріали 1 427    

Витрати на оплату працi та соціальні 

заходи 
115 440    

витрати на зв’язок 684    

витрати на службові відрядження 47    

Витрати на оплату послуг банків за 

прийом платежів від населення 

(«Укрпошта», АТ «Ощадбанк», інші 

банки) 

17 417    

Витрати на оплату послуг банків за 

обслуговування зарплатного проекту, 

поточних рахунків зі спеціальним 

режимом використання та інших 

поточних рахунків 

980    

Податки, збори та інші платежі до 

бюджетів (судовий збір) 
0    

Витрати на охорону праці 473    

Відрахування профспілковим 

організаціям 
284    

Аудиторські послуги 227    

Юридичні послуги 98    

Плата за оренду 10 521    

Поліграфічні, друкарські послуги 2 579    

Канцелярські витрати 575    

Утримання ЦОК 1 798    

Утримання кол-центрів 1 759    

Витрати на доставку рахунків 6 890    

Інформаційно-консультаційні послуги 115    

Резерв сумнівних боргів 0    

Витрати на обслуговування 

обладнання та оргтехніки 
194    

Витрати на припинення та 

відновлення постачання електричної 

енергії споживачам згідно з ПРРЕЕ 

0    

ВСЬОГО 165 665    

 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що згідно підпункту 1 пункту 2.2.13 

глави 2.2 розділу ІІ Порядку (методики) визначення розміру штрафів НКРЕКП припиняє 

розрахунок розміру штрафів та застосовує інші види санкцій, передбачені чинним 

законодавством, якщо сума оцінки серйозності та характеру порушення, розрахована відповідно 

до пункту 2.2.12 цієї глави, не перевищує 11. 

Отже, при розрахунку розміру штрафу згідно Порядку (методики) визначення розміру 

штрафів за порушення підпункту 5 пункту 2.3 Ліцензійних умов з постачання електричної 

енергії споживачу сума балів не перевищує 11, тому припиняється розрахунок розміру штрафу 

та Департамент ліцензійного контролю пропонує застосувати санкцію у вигляді 

застереження. 

 

3 підпункту 29 пункту 2.2 щодо обов’язку ліцензіата сплачувати своєчасно та 
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Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу 

 

 

підпункту 10 пункту 2.3 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу 

 

 

 

 

 

 

 

підпункту 5 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу 

 

підпункту 2 пункту 2 постанови 

НКРЕКП від 30.01.2023 № 153 

«Про визнання такою, що 

втратила чинність постанови 

НКРЕКП від 26 квітня 2022 року 

№ 396» 

в повному обсязі за електричну енергію, куплену на 

ринку електричної енергії, та послуги, що надаються на 

ринку електричної енергії; 

 

щодо обов’язку купувати електричну енергію, 

вироблену з енергії сонячного випромінювання та/або 

енергії вітру об’єктами електроенергетики (генеруючими 

установками) приватних домогосподарств, величина 

встановленої потужності яких не перевищує 30 кВт, за 

«зеленим» тарифом в обсязі, що перевищує місячне 

споживання електричної енергії такими приватними 

домогосподарствами, відповідно до правил роздрібного 

ринку; 

 

щодо обов’язку ліцензіата виконувати рішення 

НКРЕКП у строки, встановлені відповідним рішенням та 

законодавством; 

 

щодо забезпечення повної оплати вартості 

електричної енергії, виробленої генеруючими 

установками приватних домогосподарств в обсязі, що 

перевищує місячне споживання електричної енергії 

такими приватними домогосподарствами, купленої ПУП 

за «зеленим» тарифом у 2022 році. 

 

 

ТОВ «ООЕК» протягом 2023 року здійснювало закупівлю електричної енергії, вироблену 

з енергії сонячного випромінювання та/або енергії вітру об'єктами електроенергетики 

(генеруючими установками) приватних домогосподарств за «зеленим» тарифом.  

Кількість укладених договорів складає протягом 2023 рік укладено 295 Договорів про 

купівлю-продаж електричної енергії за «зеленим» тарифом приватного домогосподарства, 

загальна кількість станом на 31.12.2023 становила 2562 Договорів.  

Станом на 31.12.2023 Товариством закуплено                    кВт•год електроенергії, 

загальною вартістю                   грн (без ПДВ). Загальна сума до сплати споживачам  

                             грн, з яких було фактично сплачено у 2023 році                            грн (без ПДВ). 

Заборгованість за куплену електричну енергію «за зеленим тарифом» станом на 

31.12.2023 складає                        грн, з яких                    грн – кошти для виплати, за період 

січень – травень, липень та грудень 2023 року, померлим власникам генеруючих установок 

приватних домогосподарств, які у відповідності до пункта 11.3.8 ПРРЕЕ підлягають виплаті та 

акумулюються Ліцензіатом на своїх рахунках до моменту укладення договору про купівлю-

продаж електричної енергії за «зеленим» тарифом приватним домогосподарством зі 

спадкоємцем.  

Під час перевірки Ліцензіат листом від 05.03.2024 № 587/05-02-1113 надав комісії з 

перевірки детальну інформацію по кожному споживачу окремо та взагалі за 2023 рік щодо 

причин наявності заборгованості перед приватними домогосподарствами за куповану 

електричну енергію, вироблену з енергії сонячного випромінювання генеруючими установками 

приватних домогосподарств, а саме копії документів, що підтверджують обґрунтовану 

неможливість здійснення своєчасних розрахунків по заборгованості за куповану електричну 

енергію, вироблену з енергії сонячного випромінювання генеруючими установками приватних 

домогосподарств станом на кінець 2023 року. 

Таким чином, ТОВ «ООЕК» не забезпечено повну оплату вартості електричної 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v1469874-17?find=1&text=%D0%B7%D0%B5%D0%BB%D0%B5%D0%BD#w1_2
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енергії, виробленої генеруючими установками приватних домогосподарств в обсязі, що 

перевищує місячне споживання електричної енергії такими приватними домогосподарствами, 

купленої ПУП за «зеленим» тарифом у 2023 році. 
 

Довідково: 

У січні-лютому 2024 Товариством сплачено за договорами про купівлю-продаж 

електричної енергії за «зеленим» тарифом приватними домогосподарствами –  

                                 грн. 

Отже, станом на 01.03.2024 заборгованість за куплену електричну енергію в 2023 році 

у приватних домогосподарств «за зеленим тарифом» складає                             грн. 

 

Щодо дотримання постанови НКРЕКП від 26.04.2022 № 396 та  

постанови НКРЕКП від 30.01.2023 № 153 

 

26.04.2022 НКРЕКП затверджено постанову № 396 «Про особливості визначення обсягу 

та проведення розрахунків за вироблену електричну енергію генеруючими установками 

приватних домогосподарств під час дії в Україні воєнного стану» (далі – Постанова № 396). 

Пунктом 1 Постанови № 396 визначено, що постачальники електричної енергії, що 

виконують функцію постачальника універсальних послуг (далі – ПУП), на період дії воєнного 

стану в Україні та протягом 60 днів після його припинення чи скасування, мають здійснювати 

купівлю електричної енергії, виробленої генеруючими установками приватних домогосподарств 

в обсязі, що перевищує місячне споживання електричної енергії таким приватним 

домогосподарством, за «зеленим» тарифом, установленим НКРЕКП, за договором про купівлю-

продаж електричної енергії за «зеленим» тарифом із дотриманням Правил роздрібного ринку 

електричної енергії, затверджених постановою Національної комісії, що здійснює державне 

регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг (далі – НКРЕКП), від 14 березня 2018 

року № 312. 

ПУП має здійснювати оплату за придбану електричну енергію у розмірі не менше 

мінімального гарантованого розміру не пізніше 60 днів після закінчення відповідного 

розрахункового періоду, що становить календарний місяць (крім лютого 2022 року). 

 

Постановою НКРЕКП від 30.01.2023 № 153 «Про визнання такою, що втратила чинність 

постанови НКРЕКП від 26 квітня 2022 року № 396» (надалі - Постанова № 153) (постанова 

набрала чинності з 01 лютого 2023 року) було визнано постанову НКРЕКП від 26.04.2022 № 396 

такою, що втратила чинність, а також підпунктом 2 пункту 2 Постанови НКРЕКП № 153 

встановлено графік погашення у березні – грудні 2023 року заборгованості, яка виникла у ПУП 

перед приватними домогосподарствами за березень-грудень 2022 року , а саме: 

постачальникам електричної енергії, що виконують функцію постачальника 

універсальних послуг забезпечити повну оплату вартості електричної енергії, виробленої 

генеруючими установками приватних домогосподарств в обсязі, що перевищує місячне 

споживання електричної енергії такими приватними домогосподарствами, купленої ПУП за 

«зеленим» тарифом у 2022 році: 

за березень - до 25 березня 2023 року; 

за квітень - до 25 квітня 2023 року; 

за травень - до 25 травня 2023 року; 

за червень - до 25 червня 2023 року; 

за липень - до 25 липня 2023 року; 

за серпень - до 25 серпня 2023 року; 

за вересень - до 25 вересня 2023 року; 

за жовтень - до 25 жовтня 2023 року; 

за листопад - до 25 листопада 2023 року; 
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        за грудень - до 25 грудня 2023 року. 

 

ТОВ «ООЕК» здійснювало протягом березня – грудня 2022 року розрахунок з 

приватними домогосподарствами за придбану електроенергії, згідно з постановою № 396.  

 

Станом на 31.12.2023 загальна заборгованість за вироблену у 2022 році електричну 

енергію генеруючими установками приватних домогосподарств відсутня. 

При цьому, комісія з проведення перевірки зазначає, що Ліцензіатом не додержано 

вимог Постанови №153, в частині додержання графіку погашення у березні – серпні 2023 

року заборгованості, яка виникла у ПУП перед приватними домогосподарствами за 

березень-серпень 2022 року . 

Таким чином, ТОВ «ООЕК» не вчасно забезпечено повну оплату вартості 

електричної енергії виробленої генеруючими установками приватних домогосподарств в 

обсязі, що перевищує місячне споживання електричної енергії такими приватними 

домогосподарствами, купленої ПУП за «зеленим» тарифом у 2022 році. 

 

Відповідно до Письмових пояснень Ліцензіата (мовою документа): 
 

«Відносно вказаних порушень, Товариство повідомляє, що заборгованість за куплену 

електричну енергію в 2023 році у приватних домогосподарств «за зеленим» тарифом станом 

на 31.12.2023 р. склала 205 357,16 тис. грн.  

Слід також зазначити, що гарантоване державою право на отримання своєчасної 

оплати за куповану електроенергію у приватних домогосподарств, реалізоване у вигляді 

встановлення відповідних механізмів та процедур щодо компенсації витрат, які несуть 

суб’єкти господарювання у зв’язку з виконанням покладених на них обов’язків, що було 

закріплено на нормативному рівні рядом нормативних актів. В свою чергу, неможливість 

здійснення своєчасних виплат за куповану електроенергію у приватного домогосподарства 

пов’язана з неотриманням відповідних коштів за договором про надання послуг із забезпечення 

збільшення частки виробництва електричної енергії з альтернативних джерел, укладеним з                        

               , та відсутністю власних обігових коштів. Крім того, під час проведення 

перевірки ТОВ «ООЕК» був встановлений факт наявності заборгованості                                                         

                        перед ТОВ «ООЕК» за договором про надання послуг із забезпечення 

доступності електричної енергії для побутових споживачів.  

Станом на 01.03.2024 р. заборгованість за куплену електричну енергію в 2023 році у 

приватних домогосподарств за «зеленим» тарифом склала                              грн. Тобто, за два 

місяці 2024 року заборгованість зменшилась на                              грн. 

Крім того, Товариством буде вжито всіх можливих заходів задля повного виконання 

зобов’язань по оплаті вартості купленої електричної енергії в 2023 році у приватних 

домогосподарств за «зеленим» тарифом до 01.04.2024 р., про що буде додатково повідомлено 

НКРЕКП відповідним листом. 

 

Слід також зазначити, що наказами Міністерства енергетики України № 84 від 

09.03.2023 р., № 69 від 16.02.2024 р. ТОВ «ООЕК» надано статус підприємства критично 

важливого для функціонування економіки та забезпечення життєдіяльності населення в 

особливий період. 

На підставі вищевикладеного, ТОВ «ООЕК» просить НКРЕКП врахувати вищенаведені 

пояснення та обґрунтування при прийнятті рішення за результатами розгляду Акту перевірки 

від 05.03.2024р. №117, складеного за результатами проведення планової перевірки дотримання 

суб’єктом господарювання вимог законодавства та ліцензійних вимог з постачання 

електричної енергії споживачу та не застосовувати до ТОВ «ООЕК» штрафні санкції за 

результатами перевірки.  

Застосування штрафних санкцій може призвести до погіршення розрахунків з 
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учасниками  ринку електричної енергії та збільшення заборгованості перед ними.  

Натомість ТОВ «ООЕК» зі свого боку гарантує вжиття всіх можливих заходів задля 

недопущення в своїй подальшій господарській діяльності тих порушень, які були виявлені під час 

проведення перевірки.». 

 

Відповідно до Додаткових письмових пояснень Ліцензіата з додатками (мовою 

документа): 

«З урахуванням зазначеного, ТОВ «ООЕК» повідомляє, що станом на 21.03.2024 р. 

підприємство здійснило розрахунки за куповано електричну енергію за «зеленим» тарифом за 

2023 р. у повному обсязі. Інформацію щодо заборгованість, яка існує станом на 21.03.2024 р., 

вказано у Додатку 1 до цього листа. Формування вказаної заборгованості пов’язане із 

неможливістю здійснити відповідні перерахування по окремих просьюмерам у зв’язку із 

смертю та відсутністю звернень з боку спадкоємців, або поверненням грошових коштів з боку 

банківських установ при здійснені платежу з боку ТОВ «ООЕК», що може бути обумовлено 

закриттям банківських рахунків просьюмерів, вимогами банків стосовно необхідності 

проходження ідентифікації іноземними громадянами для можливості їх обслуговування, тощо. 

Додатково зазначаємо, що інформація стосовно нарахувань за куповану електричну 

енергію за «зеленим» тарифом за 2023 рік, яку було надано станом на 01.01.2024 р. в рамках 

проведення перевірки, була відкоригована у відповідності до вимог, зазначених у листі від АТ 

«НЕК «Укренерго» від 23.11.2023 р. № 01/63892 (лист додається), згідно якому були внесенні 

зміни до методології нарахувань по «зеленому» тарифу.  

Слід також зазначити, що наказами Міністерства енергетики України № 84 від 

09.03.2023 р., № 69 від 16.02.2024 р. ТОВ «ООЕК» надано статус підприємства критично 

важливого для функціонування економіки та забезпечення життєдіяльності населення в 

особливий період. 

На підставі вищевикладеного, з урахуванням відсутності заборгованості за куповану 

електричну енергію у приватних домогосподарств за «зеленим» тарифом з вини підприємства,  

ТОВ «ООЕК» просить НКРЕКП врахувати вищенаведену інформацію та пояснення при 

прийнятті рішення за результатами розгляду Акту перевірки від 05.03.2024р. №117, 

складеного за результатами проведення планової перевірки дотримання суб’єктом 

господарювання вимог законодавства та ліцензійних вимог з постачання електричної енергії 

споживачу та не застосовувати до ТОВ «ООЕК» штрафні санкції за результатами 

перевірки.». 

 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що ТОВ «ООЕК» надіслало належним 

чином завірені копії підтвердних документів щодо сплати заборгованості за 2023 рік у повному 

обсязі перед приватними домогосподарствами на суму                                      грн. 

 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що згідно підпункту 2 пункту 2.5.1  

глави 2.2 розділу ІІ Порядку (методики) визначення розміру штрафів, з метою дотримання 

принципу пропорційності під час визначення розміру штрафу за порушення, НКРЕКП 

застосовує зменшення розміру штрафу у разі якщо порушення та наслідки порушення були 

повністю усунуті порушником до початку розгляду питання щодо відповідальності 

ліцензіата на засіданні НКРЕКП (зменшення на 30%). 

Отже, згідно з підпунктом 2.6.4 пункту 2 глави 2.2 розділу ІІ Порядку (методики) 

визначення розміру штрафів за порушення підпункту 5 та підпункту 29 пункту 2.2, підпункту 

10 пункту 2.3 Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу підпункту 2 

пункту 2 постанови НКРЕКП від 30.01.2023 № 153 «Про визнання такою, що втратила 

чинність постанови НКРЕКП від 26 квітня 2022 року № 396», Департамент ліцензійного 

контролю пропонує застосувати санкцію у вигляді застереження, оскільки у випадку, 

якщо підсумковий розмір штрафу, розрахований та скоригований відповідно до глав 2.2 
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– 2.5 цього розділу, є нижчим за мінімальний розмір штрафу, передбачений 

законодавством, НКРЕКП не накладає штраф, а застосовує інші санкції. 

 

 

З урахуванням постанови НКРЕКП від 22.02.2024 № 386 «Про затвердження Змін до 

Порядку контролю за дотриманням ліцензіатами, що провадять діяльність у сферах 

енергетики та комунальних послуг, законодавства у відповідних сферах та ліцензійних 

умов»: 
 

Визначення суми надлишково отриманого або недоотриманого доходу  

ТОВ «ООЕК» від здійснення ліцензованої діяльності з постачання електричної енергії 

споживачу за 2023 рік 
 

З метою визначення об'єктивної суми коштів, отриманої для фінансування ліцензованої 

діяльності, при проведенні планової перевірки в акті перевірки фіксуються такі показники: 
 

1) фактична сума частини чистого прибутку (дивідендів) на державну частку акцій, 

нараховану за підсумками попереднього року та виплачену у 2023 році, у частині надання 

універсальних послуг, який обраховується як добуток між обсягом сплаченої частини чистого 

прибутку (доходу), що відраховується до державного бюджету у звітному році відповідно до 

платіжних доручень, та співвідношенням між фактичними операційними витратами, 

пов'язаними із наданням універсальних послуг, та сумарними витратами за даними форми 

звітності № 3-НКРЕКПпостачання електричної енергії (за IV квартал)» –                     грн (у 

Товариства відсутня державна частка акцій); 

 

2) рівень розрахунків станом на 01 січня 2024 року: 

- з                           за куповану електричну енергію станом на 01.01.2024 передоплата –       

 грн (без ПДВ);  

- з                           за куповану електричну енергію станом на 01.01.2024 заборгованість –           

  грн (без ПДВ);  
- з                              за куповану у 2023 році електричну енергію заборгованість –   

  грн (без ПДВ);  

- з оператором системи передачі за послуги з передачі електричної енергії у звітному 

році заборгованість –                                     грн (без ПДВ), в т.ч.: 

- оператора системи передачі з постачальником універсальних послуг за послугу із 

забезпечення збільшення частки виробництва електричної енергії з альтернативних джерел 

енергії у звітному році – заборгованість                                        грн (без ПДВ); 

- з операторами системи розподілу за послуги з розподілу електричної енергії у  

2023 році загальна заборгованість –                                  грн (без ПДВ), в т.ч.: 

                                                       заборгованість –                           грн (без ПДВ), 

-                                                     заборгованість –                            грн (без ПДВ), 

-                                                      заборгованість –                          грн (без ПДВ), 

-                                                      передоплата –                             грн (без ПДВ), 

-                                                      передоплата –                             грн (без ПДВ), 

-                                                     передоплата –                              грн (без ПДВ), 

-                                                     передоплата –                              грн (без ПДВ), 

-                                                     передоплата –                              грн (без ПДВ), 

-                                                     передоплата –                             грн (без ПДВ), 

-                                                    передоплата –                               грн (без ПДВ), 

 

3) сума недофінансування статей витрат структури тарифу у звітному році складає  

                              грн (без ПДВ): 
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Показники 

У діючих 

тарифах, 

тис. грн 

Фактично, 

тис. грн 

Абсолютне 

відхилення, 

тис. грн 

витрати на обслуговування програмного забезпечення 2 132   

Внески на регулювання 13 174   

Послуги оператора ринку 1 837   

ВСЬОГО 17 143   

 

4) сума обґрунтованих перевитрат статей витрат структури тарифів у звітному році –  

                           грн (без ПДВ). 

 

5) додатково недоотриманий дохід ліцензіата внаслідок зменшення фактичних обсягів 

постачання електричної енергії в частині надання універсальних послуг порівняно із 

затвердженими в тарифах на послуги постачання універсальних послуг. Такий дохід 

визначається на підставі фактичного обсягу постачання електричної енергії у звітному році (за 

даними форми звітності № 3-НКРЕКП-постачання електричної енергії (квартальна) «Звіт про 

фінансові результати та виконання структури тарифів за видами діяльності», затвердженої 

постановою НКРЕКП від 28 лютого 2019 року № 282 (далі – форма звітності № 3-НКРЕКП-

постачання електричної енергії)) та затверджених рівнів тарифів на послуги постачання 

універсальних послуг, які діяли у відповідні періоди звітного року становить 

                        грн (без ПДВ): 

 

 

 

 

  

  

Період дії 

тарифів 
Тарифи 

Обсяги ел-ї 

затверджені 

в тарифах 

за діючим тарифом фактично відхилення 

Корисн

ий 

відпуск 

Обсяг 

товарної 

продукції 

Корисний 

відпуск 

Обсяг 

товарної 

продукції 

Товарна 

продукція 

Малі 

непобутові 

споживачі 

  
грн/ 

МВт.год 
МВтг 

тис. 

кВт.год 
тис .грн    

01.01-

31.12.23 
96,82 329 653 329 653 31 917    

  ВСЬОГО   329 653 31 917    

 Побутові 

споживачі 

01.01-

31.12.23 
96,82 3 034 798 3 034 798 293 829    

  ВСЬОГО   3 034 798 293 829    

Разом малі 

непобутові + 

побутові  

    3 364 451 325 746    

 

6) сума сплаченого податку на прибуток у звітному році в частині надання 

універсальних послуг, який обраховується як добуток між обсягом сплаченого податку на 

прибуток у звітному році відповідно до платіжних доручень та співвідношенням між 

фактичними операційними витратами, пов’язаними із наданням універсальних послуг, та 

сумарними витратами за даними форми звітності № 3-НКРЕКП-постачання електричної енергії 

складає                         грн, яка розрахована наступним чином: 

(                        * (                  /                  ) =                         грн, 

де:                             грн – фактичні операційні витратами постачальника універсальних 

послуг за даними форми звітності № 3-НКРЕКП за 12 місяців 2023 року; 

                                     грн – сумарні витрати за даними форми звітності № 3-НКРЕКП за  

12 місяців 2023 року; 

                                      грн – всього сплачений податок на прибуток у 2023 році згідно 

платіжних доручень. 

 
№ п/п № платіжки Дата сплати Сума, грн Період (за рік) 
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1 9958719194 06.03.2023  2022 (4 кв) 

2 9958725471 18.05.2023  2023 (1 кв) 

3 9958725742 17.08.2023  2023 (2 кв) 

Разом х  х 

 

7) фактичні витрати, понесені ліцензіатом у звітному році відповідно до постанови 

НКРЕКП від 17 березня 2022 року № 345 «Щодо врахування при проведенні перевірок сум 

видатків ліцензіатів НКРЕКП, здійснених під час запровадження воєнного стану в Україні» –  

грн. 

 

Загальна сума додатково отриманого або недоотриманого доходу від ліцензованої 

діяльності у звітному році визначається як сума таких складових: 

 

1) недоотриманий дохід ліцензіата внаслідок зменшення фактичних обсягів постачання 

електричної енергії постачальників універсальних послуг порівняно із затвердженими в 

тарифах на послуги постачання універсальних послуг з урахуванням очікуваного додаткового 

(недоотриманого) доходу від збільшення (зменшення) обсягів постачання електричної енергії 

постачальників універсальних послуг у 2023 році, який уже було враховано у структурах 

тарифів – недоотриманий дохід –                         грн (без ПДВ); 

 

2) сума недофінансування статей витрат структури тарифів у 2023 році –  

                    грн (без ПДВ). 

Загальна сума додатково отриманого або недоотриманого доходу від ліцензованої 

діяльності 

                                                                тис. грн (без ПДВ) 

 

 

Об’єктивними чинниками недофінансування ліцензованої діяльності вважаються: 

1) сплачена у 2023 році сума частини чистого прибутку (дивідендів) на державну частку 

акцій за підсумками попереднього року, що передує звітному року, відповідно до платіжних 

доручень, наданих ліцензіатом, у частині надання універсальних послуг» –                          грн; 

2) сума обґрунтованих перевитрат статей витрат структури тарифів у 2023 році –  

                      грн (без ПДВ); 

3) фактичні витрати, понесені ліцензіатом у звітному році, які відповідно до постанови 

№ 345 визнано обґрунтованими –                    грн. 

 

Сума об’єктивних чинників недофінансування ліцензованої діяльності 

                    грн (без ПДВ). 

 

Підсумкова сума надлишково отриманого або недоотриманого доходу: 

                                                     грн (без ПДВ).  

 

Сума надлишково отриманого або недоотриманого доходу: 

                                                         грн (без ПДВ).  

 

При здійсненні заходів контролю за результатами діяльності з постачання електричної 

енергії у 2022-2023 роках підсумкова сума надлишково отриманого або недоотриманого 

доходу від здійснення ліцензованої діяльності у звітному році не коригується на індекс 

споживчих цін на товари та послуги. 

 
 

З огляду на зазначене, пропонуємо прийняти постанову, якою: 
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1. Застерегти ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ОДЕСЬКА 

ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» (код ЄДРПОУ 42114410) щодо 

недопущення надалі порушень Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу 

та недотримання вимоги нормативно-правових актів, що регулюють функціонування ринку 

електричної енергії. 

 

02. Департаменту із регулювання відносин у сфері енергетики, у межах здійснення 

заходів державного регулювання, відповідно до пунктів 1, 13 частини першої та пункту 1 

частини другої статті 17 Закону України «Про Національну комісію, що здійснює державне 

регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг» при найближчому перегляді тарифу 

підготувати та винести на засідання НКРЕКП, що буде проводитися у формі відкритого 

слухання, проєкт рішення щодо встановлення (перегляду) тарифу на послуги постачальника 

універсальних послуг ТОВ «ООЕК» шляхом його зміни в бік збільшення на суму 

недоотриманого у 2023 році доходу від здійснення ліцензованої діяльності з постачання 

електричної енергії споживачу в розмірі 33 324,00 тис. грн (без ПДВ). 

 

2) розпорядження про усунення порушень, відповідно до якого: 

 

Зобов’язати ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ОДЕСЬКА 

ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» (код ЄДРПОУ 42114410) усунути 

порушення Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу, для чого у строк  

до 01 липня 2024 року забезпечити безумовне виконання умов договору про надання послуг з 

передачі електричної енергії від 01 січня 2019 року № 0231-02024, укладеного з  

НЕК «УКРЕНЕРГО», шляхом забезпечення розрахунків у повному обсязі станом на 31 грудня  

2023 року, при що повідомити НКРЕКП та Відділу НКРЕКП у Одеській області, з наданням 

належним чином завірених копій підтвердних документів. 

 

 

Директор Департаменту             

ліцензійного контролю                                               Ярослав ЗЕЛЕНЮК 



МОЖЕ БУТИ УТОЧНЕНО 

ПРОЄКТ 

 

 

НАЦІОНАЛЬНА КОМІСІЯ, ЩО ЗДІЙСНЮЄ ДЕРЖАВНЕ  

РЕГУЛЮВАННЯ У СФЕРАХ ЕНЕРГЕТИКИ  

ТА КОМУНАЛЬНИХ ПОСЛУГ 

(НКРЕКП) 

 

ПОСТАНОВА  
      

___________________                                                                            № _______________ 

Київ 

 

Про застереження ТОВ «ООЕК» 

щодо недопущення надалі 

порушення Ліцензійних умов  

з постачання електричної енергії 

споживачу, недотримання вимог 

нормативно-правових актів, що 

регулюють функціонування ринку 

електричної енергії, та здійснення 

заходів державного регулювання 

 

Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг, у результаті розгляду ___ квітня 2024 року 

на засіданні, яке проводилось у формі відкритого слухання, Акта планової 

перевірки від 05 березня 2024 року № 117, проведеної відповідно до Плану 

здійснення заходів державного контролю суб’єктів господарювання, що 

провадять діяльність у сферах енергетики та комунальних послуг, на 2024 рік, 

затвердженого постановою НКРЕКП від 22 листопада 2023 року № 2202, та  

посвідчення на проведення планової перевірки від 13 грудня  

2023 року № 619, установлено, що ТОВАРИСТВОМ З ОБМЕЖЕНОЮ 

ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ОДЕСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА 

КОМПАНІЯ» (код ЄДРПОУ 42114410) порушено Ліцензійні умови 

провадження господарської діяльності з постачання електричної енергії 

споживачу, затверджені постановою НКРЕКП від 27 грудня 2017 року № 1469 

(далі – Ліцензійні умови з постачання електричної енергії споживачу), та не 

дотримано вимоги нормативно-правових актів, що регулюють функціонування 

ринку електричної енергії,  а саме: 
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Ліцензійні умови з постачання електричної енергії споживачу, а саме: 

підпункт 5 пункту 2.2 у частині виконання рішення НКРЕКП у строки, 

встановлені відповідним рішенням та законодавством, 

підпункт 13 пункту 2.2 у частині укладення договорів, обов’язкових для 

здійснення діяльності на ринку електричної енергії, та виконання умов таких 

договорів, 

підпункт 29 пункту 2.2 у частині сплати своєчасно та в повному обсязі за 

електричну енергію, куплену на ринку електричної енергії, та послуги, що 

надаються на ринку електричної енергії, 

підпункт 5 пункту 2.3 у частині застосування  ціни (тарифу) на послуги 

постачальника універсальних послуг, встановленого, зокрема постановою 

НКРЕКП від 21 грудня 2022 року № 1826 «Про встановлення тарифу на послуги 

постачальника універсальних послуг ТОВ «ОДЕСЬКА ОБЛАСНА 

ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ», 

підпункт 10 пункту 2.3 (у редакції, що діяла до 16 січня 2024 року)  

у частині купівлі електричної енергії, виробленої з енергії сонячного 

випромінювання та/або енергії вітру об’єктами електроенергетики (генеруючими 

установками) приватних домогосподарств, величина встановленої потужності 

яких не перевищує 30 кВт, за «зеленим» тарифом в обсязі, що перевищує місячне 

споживання електричної енергії такими приватними домогосподарствами, 

відповідно до правил роздрібного ринку; 

підпункту 2 пункту 2 постанови НКРЕКП від 30 січня 2023 року № 153 

«Про визнання такою, що втратила чинність постанови НКРЕКП від 26 квітня 

2022 року № 396» у частині повної оплати вартості електричної енергії, 

виробленої генеруючими установками приватних домогосподарств в обсязі, що 

перевищує місячне споживання електричної енергії такими приватними 

домогосподарствами, купленої ПУП за «зеленим» тарифом у 2022 році. 

 

Відповідно до статей 17, 19 та 22 Закону України «Про Національну 

комісію, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг», Національна комісія, що здійснює державне 

регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, 

 

ПОСТАНОВЛЯЄ:  

 

1. Застерегти ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 

«ОДЕСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» (код ЄДРПОУ 

42114410) щодо недопущення надалі порушення Ліцензійних умов  

з постачання електричної енергії споживачу та недотримання вимоги 
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нормативно-правових актів, що регулюють функціонування ринку електричної 

енергії.  

 

2. Департаменту із регулювання відносин у сфері енергетики, у межах 

здійснення заходів державного регулювання, відповідно до пунктів 1, 13 

частини першої та пункту 1 частини другої статті 17 Закону України «Про 

Національну комісію, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики 

та комунальних послуг» при найближчому перегляді тарифу підготувати та 

винести на засідання НКРЕКП, що буде проводитися у формі відкритого 

слухання, проєкт рішення щодо встановлення (перегляду) тарифу на послуги 

постачальника універсальних послуг ТОВ «ООЕК» шляхом його зміни в бік 

збільшення на суму недоотриманого у 2023 році доходу від здійснення 

ліцензованої діяльності з постачання електричної енергії споживачу в розмірі 

33 324,00 тис. грн (без ПДВ). 

 

 

Голова НКРЕКП        Валерій ТАРАСЮК 



 УТОЧНЕНО 

ПРОЄКТ 

 

 
 

НАЦІОНАЛЬНА КОМІСІЯ, ЩО ЗДІЙСНЮЄ ДЕРЖАВНЕ  

РЕГУЛЮВАННЯ У СФЕРАХ ЕНЕРГЕТИКИ  

ТА КОМУНАЛЬНИХ ПОСЛУГ 

(НКРЕКП) 
 
 

РОЗПОРЯДЖЕННЯ  
 
 

___________________                                                                            № _______________ 

Київ 
 

 

 

Про усунення порушень 

ТОВ «ООЕК» 

 

Відповідно до пункту 4 частини другої статті 3, частини п’ятої  

статті 14, пункту 5 частини четвертої статті 19 Закону України «Про 

Національну комісію, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг», згідно з Актом планової перевірки  

від 05 березня 2024 року № 117, проведеної відповідно до Плану здійснення 

заходів державного контролю суб’єктів господарювання, що провадять 

діяльність у сферах енергетики та комунальних послуг, на 2024 рік, 

затвердженого постановою НКРЕКП від 22 листопада 2023 року № 2202, 

Національна комісія, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики 

та комунальних послуг, 

 

ВИРІШИЛА: 

 

Зобов’язати ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 

«ОДЕСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» (код 

ЄДРПОУ 42114410) усунути порушення підпункту 13 пункту 2.2 Ліцензійних 

умов провадження господарської діяльності з постачання електричної енергії 

споживачу, затверджених постановою НКРЕКП від 27 грудня 2017 року  

№ 1469, у частині виконання умов договорів, обов’язкових для здійснення 

діяльності на ринку електричної енергії,  
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для чого у строк до 01 липня 2024 року забезпечити безумовне 

виконання умов договору про надання послуг з передачі електричної енергії 

від 01 січня 2019 року № 0231-02024, укладеного з НЕК «УКРЕНЕРГО», 

шляхом забезпечення розрахунків у повному обсязі станом на 31 грудня  

2023 року, при що повідомити НКРЕКП та Відділу НКРЕКП у Одеській 

області, з наданням належним чином завірених копій підтвердних документів. 

 

 

Голова НКРЕКП                                                                      Валерій ТАРАСЮК 



МОЖЕ БУТИ УТОЧНЕНО 

Департамент  

ліцензійного контролю  

 «__» квітня 2024 року 

 

Голові НКРЕКП 

Членам НКРЕКП 

 

1 

 

  

 

Обґрунтування 

до проєкту постанови НКРЕКП «Про застереження ТОВ «ООЕК» щодо недопущення 

надалі порушення Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу, 

недотримання вимог нормативно-правових актів,  

що регулюють функціонування ринку електричної енергії, та здійснення заходів 

державного регулювання» та проєкту розпорядження  

«Про усунення порушень ТОВ «ООЕК» 

 

Відповідно до Плану здійснення заходів державного контролю суб'єктів господарювання, 

що провадять діяльність у сферах енергетики та комунальних послуг, на 2024 рік, 

затвердженого постановою НКРЕКП від 22 листопада 2023 року № 2202, на підставі 

посвідчення на проведення планової перевірки від 13 грудня 2023 року № 619, НКРЕКП 

здійснено планову перевірку дотримання ТОВАРИСТВОМ З ОБМЕЖЕНОЮ 

ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ОДЕСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» (код 

ЄДРПОУ 42114410) (далі – ТОВ «ООЕК», Товариство, Ліцензіат) вимог нормативно-правових 

актів, що регулюють функціонування ринку електричної енергії та Ліцензійних умов провадження 

господарської діяльності з постачання електричної енергії споживачу, затверджених 

постановою НКРЕКП від 27 грудня 2017 року № 1469 (далі – Ліцензійні умови з постачання 

електричної енергії споживачу), за період діяльності з 01 січня 2023 року по 31 грудня  

2023 року, за результатами якої складено Акт від 05 березня 2024 року № 117 (Акт № 117), 

додатком до якого є Положення про інформацію з обмеженим доступом та комерційну 

таємницю ТОВ «ООЕК», затверджене наказом № 62 від 28.05.2019. 
 

ТОВ «ООЕК» листом від 11 березня 2024 року № 587/05-02-1210 надало до НКРЕКП 

письмові пояснення до Акта № 117 (далі – Письмові пояснення Ліцензіата), які опрацьовано.  

ТОВ «ООЕК» листом від 26 березня 2024 року № 587/05-02-1376 надало до НКРЕКП 

додаткові письмові пояснення до Акта № 117 (далі – Додаткові письмові пояснення Ліцензіата) 

з додатками, які опрацьовано. 
 

Так, Актом № 117 встановлено наступне:  

 
№ 
п/п Виявлене порушення Суть порушення 

1 

підпункту 13 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу 

 

підпункту 29 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу 

щодо обов’язку ліцензіата укладати договори, 

обов’язкові для здійснення діяльності на ринку 

електричної енергії, та виконувати умови таких договорів;  

 

щодо обов’язку ліцензіата сплачувати своєчасно та в 

повному обсязі за електричну енергію, куплену на ринку 

електричної енергії, та послуги, що надаються на ринку 

електричної енергії 
 

 

Протягом січня – грудня 2023 року ТОВ «ООЕК» отримано послугу з розподілу електричної 

енергії надану                                            у обсязі                        МВт∙год на загальну суму                                   

грн (з ПДВ). Протягом 2023 року за послугу з розподілу електричної енергії Ліцензіатом було 

сплачено                           грн (з ПДВ) (заборгованість на початок періоду становила                      грн).  

Станом на 31.12.2023 за даними бухгалтерського обліку ТОВ «ООЕК» обліковується 

заборгованість Товариства перед ОСР у сумі                            грн (з ПДВ). 
 

Перевіркою встановлено, що Ліцензіатом 31.01.2024 здійснено сплату заборгованості за 
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послугу з розподілу електричної енергії перед                                                     у сумі                      грн 

(з ПДВ), що підтверджується платіжною інструкцією № 9958757672 від 31.01.2024. 

Відповідно до пункту 2.3 Додатку 2 до Договору електропостачальника про надання 

послуг з розподілу електричної енергії від 24.01.2020 № 8/01/24/01/2020, який укладено між 

Ліцензіатом та                                                    постачальник здійснює остаточний розрахунок за 

розподіл електричної енергії відповідно до  

 

 

 

Перевіркою встановлено, що Відповідно до платіжної інструкції за послуги з розподілу 

(передачі) електричної енергії № 9958757672 за грудень 2023 року від 31.12.2023 кінцевою 

датою оплати є 16.01.2024. Заборгованість станом на 31.12.2023 оплачена платежем від 

31.01.2024, з порушенням у 15 календарних дня. 

 

Протягом січня – грудня 2023 року ТОВ «ООЕК» отримано послугу з розподілу електричної 

енергії надану                          у обсязі                  МВт∙год на загальну суму  

                              грн (з ПДВ). Протягом 2023 року за послугу з розподілу електричної енергії 

Ліцензіатом було сплачено                                    грн (з ПДВ).  

Станом на 31.12.2023 за даними бухгалтерського обліку ТОВ «ООЕК» обліковується 

заборгованість Товариства перед                                                             у сумі                      грн (з ПДВ). 

Перевіркою встановлено, що Відповідно до платіжної інструкції за послуги з розподілу 

(передачі) електричної енергії від 19.01.2024 № 9958757435 кінцевою датою оплати є 

15.01.2024. Заборгованість станом на 31.12.2023 оплачена платежем від 19.01.2024  

№ 9958757435, з порушенням у 4 календарних дня. 

 

ТОВ «ООЕК» має укладені договори з оператором системи передачі (ОСП), а саме з            

            договір про надання послуг з передачі електричної енергії від 01.01.2019 № 0231-

02024/06/01/01/2019 та договір електропостачальника про надання послуг з передачі 

електричної енергії від 01.11.2020 № 0231-02024/ПРР, згідно з якими проводились розрахунки 

за послуги з передачі електричної енергії. 

Станом на 01.01.2023 заборгованість ТОВ «ООЕК» перед                          за договорами 

№ 0231-02024 та № 0231-02024/ПРР становила                                грн (з ПДВ). 

Протягом січня  – грудня 2023 року Товариством отримано послугу з передачі електричної 

енергії у обсязі                                       МВт∙год на загальну суму                         грн (з ПДВ). Протягом  

2023 року за послугу з передачі електричної енергії Ліцензіатом було сплачено загальну суму           

         грн (з ПДВ), з яких за обсяги 2022 року               грн (з ПДВ) та за обсяги  

2023 року                                 грн (з ПДВ). 

Також, Актом планової перевірки від 22.12.2023 № 553 зафіксовано, що (мовою 

документа) «Протягом 2023 року ТОВ «ООЕК» здійснювало погашення заборгованості за  

2022 рік перед                          залишок заборгованості за 2022 рік станом на 01.08.2023 

відсутній. 

Станом на 01.01.2024 заборгованість ТОВ «ООЕК»  перед                          згідно з 

вказаними Договорами становила                                       грн (з ПДВ).  
 

Протягом 2024 року ТОВ «ООЕК» здійснювало погашення заборгованості за 2023 рік 

перед                             , залишок заборгованості станом на 01.03.2024 становить – 

грн (з ПДВ). 

Також, Актом № 117 зафіксовано, що ТОВ «ООЕК» не здійснювалась поетапна 

попередня оплата планової вартості послуги з передачі електричної енергії оператору системи 

передачі за договором про надання послуг з передачі електричної енергії протягом січень – 

грудень 2023 року (не здійснювалась оплата 1-го, 2-го, 3-го, 4-го та 5-го планових платежів). 
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Відповідно до Письмових пояснень Ліцензіата (мовою документа): 
 

«…станом на 01.03.2024 р. у ТОВ «ООЕК» відсутня заборгованість за послуги з 

розподілу електричної енергії за 2023 рік, а за послуги з передачі електричної енергії 

становить                                         грн. (з ПДВ). 

Слід зазначити, що Товариством буде вжито всіх можливих заходів задля повного 

виконання зобов’язань за 2023 рік по договору про надання послуг з передачі електричної 

енергії до 01.04.2024 р., про що буде додатково повідомлено НКРЕКП відповідним листом.». 

 

Департамент ліцензійного контролю пропонує застосувати санкцію у вигляді 

застереження згідно підпункту 2.6.4 пункту 2 глави 2.2 розділу ІІ Порядку (методики) 

визначення розміру штрафів, які накладаються Національною комісією, що здійснює державне 

регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, затвердженого постановою НКРЕКП 

від 29.09.2023 № 1800 (далі – Порядок (методики) визначення розміру штрафів), за порушення 

підпункту 13 та підпункту 29 пункту 2.2 Ліцензійних умов з постачання електричної енергії 

споживачу, оскільки у випадку, якщо підсумковий розмір штрафу, розрахований та 

скоригований відповідно до глав 2.2 – 2.5 цього розділу, є нижчим за мінімальний розмір 

штрафу, передбачений законодавством, НКРЕКП не накладає штраф, а застосовує інші 

санкції.  

 

2 

підпункту 5 пункту 2.3 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу 

щодо обов’язку Ліцензіата застосовувати ціну 

(тариф) на послуги постачальника універсальних послуг, 

визначену, зокрема встановлену постановою НКРЕКП від 

21 грудня 2022 року № 1826 «Про встановлення тарифу 

на послуги постачальника універсальних послуг ТОВ 

«ОДЕСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА 

КОМПАНІЯ». 

 

Постановою НКРЕКП від 21 грудня 2022 року № 1826 «Про встановлення тарифу на послуги 

постачальника універсальних послуг ТОВ «ОДЕСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА 

КОМПАНІЯ» встановлено тариф на послуги постачальника універсальних послуг з 01 січня  

2023 року на рівні 96,82 грн/МВт·год (без ПДВ). 

У 2023 році операційні витрати ТОВ «ООЕК» з постачання електричної енергії 

постачальником універсальних послуг склали                грн, що на                 грн або                 % 

більше рівня, затвердженого структурою тарифу – 182 808 тис. грн. Фактичний обсяг постачання 

електричної енергії у порівнянні з плановим рівнем зменшився на                 МВт·год або              

 % (факт –                      МВт·год, план – 3 364 451 МВт·год) (Внесено виправлення згідно 

службової записки Департаменту із регулювання відносин у сфері енергетики від 18.03.2024 № 

422/17-24). 
 

Актом № 117 зафіксовано «….план – 3 364 651 МВт·год).» 
 

Недофінансування витрат, затверджених структурою тарифу, отриманих за 

результатами діяльності з постачання електричної енергії постачальником універсальних послуг 

у 2023 році склало                       грн. 
 

Показники 

У діючих 

тарифах, 

тис. грн 

Фактично, 

тис. грн 

Абсолютне 

відхилення, 

тис. грн 

Відхилення 

% 

витрати на обслуговування програмного 

забезпечення 
2 132    

Внески на регулювання 13 174    

Послуги оператора ринку 1 837    

ВСЬОГО 17 143    



4 

 

 

Сума перевитрат коштів, затверджених структурою тарифу, отриманих за результатами 

діяльності з постачання електричної енергії постачальником універсальних послуг у 2023 році 

склало                        грн. 

 

Показники 

У діючих 

тарифах, 

тис. грн 

Фактично, 

тис. грн 

Абсолютне 

відхилення, 

тис. грн 

Відхилення 

% 

Виробничі послуги  4 157    

сировина і  матеріали 1 427    

Витрати на оплату працi та соціальні 

заходи 
115 440    

витрати на зв’язок 684    

витрати на службові відрядження 47    

Витрати на оплату послуг банків за 

прийом платежів від населення 

(«Укрпошта», АТ «Ощадбанк», інші 

банки) 

17 417    

Витрати на оплату послуг банків за 

обслуговування зарплатного проекту, 

поточних рахунків зі спеціальним 

режимом використання та інших 

поточних рахунків 

980    

Податки, збори та інші платежі до 

бюджетів (судовий збір) 
0    

Витрати на охорону праці 473    

Відрахування профспілковим 

організаціям 
284    

Аудиторські послуги 227    

Юридичні послуги 98    

Плата за оренду 10 521    

Поліграфічні, друкарські послуги 2 579    

Канцелярські витрати 575    

Утримання ЦОК 1 798    

Утримання кол-центрів 1 759    

Витрати на доставку рахунків 6 890    

Інформаційно-консультаційні послуги 115    

Резерв сумнівних боргів 0    

Витрати на обслуговування 

обладнання та оргтехніки 
194    

Витрати на припинення та 

відновлення постачання електричної 

енергії споживачам згідно з ПРРЕЕ 

0    

ВСЬОГО 165 665    

 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що згідно підпункту 1 пункту 2.2.13 

глави 2.2 розділу ІІ Порядку (методики) визначення розміру штрафів НКРЕКП припиняє 

розрахунок розміру штрафів та застосовує інші види санкцій, передбачені чинним 

законодавством, якщо сума оцінки серйозності та характеру порушення, розрахована відповідно 

до пункту 2.2.12 цієї глави, не перевищує 11. 

Отже, при розрахунку розміру штрафу згідно Порядку (методики) визначення розміру 

штрафів за порушення підпункту 5 пункту 2.3 Ліцензійних умов з постачання електричної 

енергії споживачу сума балів не перевищує 11, тому припиняється розрахунок розміру штрафу 

та Департамент ліцензійного контролю пропонує застосувати санкцію у вигляді 

застереження. 

 

3 підпункту 29 пункту 2.2 щодо обов’язку ліцензіата сплачувати своєчасно та 
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Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу 

 

 

підпункту 10 пункту 2.3 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу 

 

 

 

 

 

 

 

підпункту 5 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу 

 

підпункту 2 пункту 2 постанови 

НКРЕКП від 30.01.2023 № 153 

«Про визнання такою, що 

втратила чинність постанови 

НКРЕКП від 26 квітня 2022 року 

№ 396» 

в повному обсязі за електричну енергію, куплену на 

ринку електричної енергії, та послуги, що надаються на 

ринку електричної енергії; 

 

щодо обов’язку купувати електричну енергію, 

вироблену з енергії сонячного випромінювання та/або 

енергії вітру об’єктами електроенергетики (генеруючими 

установками) приватних домогосподарств, величина 

встановленої потужності яких не перевищує 30 кВт, за 

«зеленим» тарифом в обсязі, що перевищує місячне 

споживання електричної енергії такими приватними 

домогосподарствами, відповідно до правил роздрібного 

ринку; 

 

щодо обов’язку ліцензіата виконувати рішення 

НКРЕКП у строки, встановлені відповідним рішенням та 

законодавством; 

 

щодо забезпечення повної оплати вартості 

електричної енергії, виробленої генеруючими 

установками приватних домогосподарств в обсязі, що 

перевищує місячне споживання електричної енергії 

такими приватними домогосподарствами, купленої ПУП 

за «зеленим» тарифом у 2022 році. 

 

 

ТОВ «ООЕК» протягом 2023 року здійснювало закупівлю електричної енергії, вироблену 

з енергії сонячного випромінювання та/або енергії вітру об'єктами електроенергетики 

(генеруючими установками) приватних домогосподарств за «зеленим» тарифом.  

Кількість укладених договорів складає протягом 2023 рік укладено 295 Договорів про 

купівлю-продаж електричної енергії за «зеленим» тарифом приватного домогосподарства, 

загальна кількість станом на 31.12.2023 становила 2562 Договорів.  

Станом на 31.12.2023 Товариством закуплено                    кВт•год електроенергії, 

загальною вартістю                   грн (без ПДВ). Загальна сума до сплати споживачам  

                             грн, з яких було фактично сплачено у 2023 році                            грн (без ПДВ). 

Заборгованість за куплену електричну енергію «за зеленим тарифом» станом на 

31.12.2023 складає                        грн, з яких                    грн – кошти для виплати, за період 

січень – травень, липень та грудень 2023 року, померлим власникам генеруючих установок 

приватних домогосподарств, які у відповідності до пункта 11.3.8 ПРРЕЕ підлягають виплаті та 

акумулюються Ліцензіатом на своїх рахунках до моменту укладення договору про купівлю-

продаж електричної енергії за «зеленим» тарифом приватним домогосподарством зі 

спадкоємцем.  

Під час перевірки Ліцензіат листом від 05.03.2024 № 587/05-02-1113 надав комісії з 

перевірки детальну інформацію по кожному споживачу окремо та взагалі за 2023 рік щодо 

причин наявності заборгованості перед приватними домогосподарствами за куповану 

електричну енергію, вироблену з енергії сонячного випромінювання генеруючими установками 

приватних домогосподарств, а саме копії документів, що підтверджують обґрунтовану 

неможливість здійснення своєчасних розрахунків по заборгованості за куповану електричну 

енергію, вироблену з енергії сонячного випромінювання генеруючими установками приватних 

домогосподарств станом на кінець 2023 року. 

Таким чином, ТОВ «ООЕК» не забезпечено повну оплату вартості електричної 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v1469874-17?find=1&text=%D0%B7%D0%B5%D0%BB%D0%B5%D0%BD#w1_2
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енергії, виробленої генеруючими установками приватних домогосподарств в обсязі, що 

перевищує місячне споживання електричної енергії такими приватними домогосподарствами, 

купленої ПУП за «зеленим» тарифом у 2023 році. 
 

Довідково: 

У січні-лютому 2024 Товариством сплачено за договорами про купівлю-продаж 

електричної енергії за «зеленим» тарифом приватними домогосподарствами –  

                                 грн. 

Отже, станом на 01.03.2024 заборгованість за куплену електричну енергію в 2023 році 

у приватних домогосподарств «за зеленим тарифом» складає                             грн. 

 

Щодо дотримання постанови НКРЕКП від 26.04.2022 № 396 та  

постанови НКРЕКП від 30.01.2023 № 153 

 

26.04.2022 НКРЕКП затверджено постанову № 396 «Про особливості визначення обсягу 

та проведення розрахунків за вироблену електричну енергію генеруючими установками 

приватних домогосподарств під час дії в Україні воєнного стану» (далі – Постанова № 396). 

Пунктом 1 Постанови № 396 визначено, що постачальники електричної енергії, що 

виконують функцію постачальника універсальних послуг (далі – ПУП), на період дії воєнного 

стану в Україні та протягом 60 днів після його припинення чи скасування, мають здійснювати 

купівлю електричної енергії, виробленої генеруючими установками приватних домогосподарств 

в обсязі, що перевищує місячне споживання електричної енергії таким приватним 

домогосподарством, за «зеленим» тарифом, установленим НКРЕКП, за договором про купівлю-

продаж електричної енергії за «зеленим» тарифом із дотриманням Правил роздрібного ринку 

електричної енергії, затверджених постановою Національної комісії, що здійснює державне 

регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг (далі – НКРЕКП), від 14 березня 2018 

року № 312. 

ПУП має здійснювати оплату за придбану електричну енергію у розмірі не менше 

мінімального гарантованого розміру не пізніше 60 днів після закінчення відповідного 

розрахункового періоду, що становить календарний місяць (крім лютого 2022 року). 

 

Постановою НКРЕКП від 30.01.2023 № 153 «Про визнання такою, що втратила чинність 

постанови НКРЕКП від 26 квітня 2022 року № 396» (надалі - Постанова № 153) (постанова 

набрала чинності з 01 лютого 2023 року) було визнано постанову НКРЕКП від 26.04.2022 № 396 

такою, що втратила чинність, а також підпунктом 2 пункту 2 Постанови НКРЕКП № 153 

встановлено графік погашення у березні – грудні 2023 року заборгованості, яка виникла у ПУП 

перед приватними домогосподарствами за березень-грудень 2022 року , а саме: 

постачальникам електричної енергії, що виконують функцію постачальника 

універсальних послуг забезпечити повну оплату вартості електричної енергії, виробленої 

генеруючими установками приватних домогосподарств в обсязі, що перевищує місячне 

споживання електричної енергії такими приватними домогосподарствами, купленої ПУП за 

«зеленим» тарифом у 2022 році: 

за березень - до 25 березня 2023 року; 

за квітень - до 25 квітня 2023 року; 

за травень - до 25 травня 2023 року; 

за червень - до 25 червня 2023 року; 

за липень - до 25 липня 2023 року; 

за серпень - до 25 серпня 2023 року; 

за вересень - до 25 вересня 2023 року; 

за жовтень - до 25 жовтня 2023 року; 

за листопад - до 25 листопада 2023 року; 
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        за грудень - до 25 грудня 2023 року. 

 

ТОВ «ООЕК» здійснювало протягом березня – грудня 2022 року розрахунок з 

приватними домогосподарствами за придбану електроенергії, згідно з постановою № 396.  

 

Станом на 31.12.2023 загальна заборгованість за вироблену у 2022 році електричну 

енергію генеруючими установками приватних домогосподарств відсутня. 

При цьому, комісія з проведення перевірки зазначає, що Ліцензіатом не додержано 

вимог Постанови №153, в частині додержання графіку погашення у березні – серпні 2023 

року заборгованості, яка виникла у ПУП перед приватними домогосподарствами за 

березень-серпень 2022 року . 

Таким чином, ТОВ «ООЕК» не вчасно забезпечено повну оплату вартості 

електричної енергії виробленої генеруючими установками приватних домогосподарств в 

обсязі, що перевищує місячне споживання електричної енергії такими приватними 

домогосподарствами, купленої ПУП за «зеленим» тарифом у 2022 році. 

 

Відповідно до Письмових пояснень Ліцензіата (мовою документа): 
 

«Відносно вказаних порушень, Товариство повідомляє, що заборгованість за куплену 

електричну енергію в 2023 році у приватних домогосподарств «за зеленим» тарифом станом 

на 31.12.2023 р. склала 205 357,16 тис. грн.  

Слід також зазначити, що гарантоване державою право на отримання своєчасної 

оплати за куповану електроенергію у приватних домогосподарств, реалізоване у вигляді 

встановлення відповідних механізмів та процедур щодо компенсації витрат, які несуть 

суб’єкти господарювання у зв’язку з виконанням покладених на них обов’язків, що було 

закріплено на нормативному рівні рядом нормативних актів. В свою чергу, неможливість 

здійснення своєчасних виплат за куповану електроенергію у приватного домогосподарства 

пов’язана з неотриманням відповідних коштів за договором про надання послуг із забезпечення 

збільшення частки виробництва електричної енергії з альтернативних джерел, укладеним з                        

               , та відсутністю власних обігових коштів. Крім того, під час проведення 

перевірки ТОВ «ООЕК» був встановлений факт наявності заборгованості                                                         

                        перед ТОВ «ООЕК» за договором про надання послуг із забезпечення 

доступності електричної енергії для побутових споживачів.  

Станом на 01.03.2024 р. заборгованість за куплену електричну енергію в 2023 році у 

приватних домогосподарств за «зеленим» тарифом склала                              грн. Тобто, за два 

місяці 2024 року заборгованість зменшилась на                              грн. 

Крім того, Товариством буде вжито всіх можливих заходів задля повного виконання 

зобов’язань по оплаті вартості купленої електричної енергії в 2023 році у приватних 

домогосподарств за «зеленим» тарифом до 01.04.2024 р., про що буде додатково повідомлено 

НКРЕКП відповідним листом. 

 

Слід також зазначити, що наказами Міністерства енергетики України № 84 від 

09.03.2023 р., № 69 від 16.02.2024 р. ТОВ «ООЕК» надано статус підприємства критично 

важливого для функціонування економіки та забезпечення життєдіяльності населення в 

особливий період. 

На підставі вищевикладеного, ТОВ «ООЕК» просить НКРЕКП врахувати вищенаведені 

пояснення та обґрунтування при прийнятті рішення за результатами розгляду Акту перевірки 

від 05.03.2024р. №117, складеного за результатами проведення планової перевірки дотримання 

суб’єктом господарювання вимог законодавства та ліцензійних вимог з постачання 

електричної енергії споживачу та не застосовувати до ТОВ «ООЕК» штрафні санкції за 

результатами перевірки.  

Застосування штрафних санкцій може призвести до погіршення розрахунків з 
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учасниками  ринку електричної енергії та збільшення заборгованості перед ними.  

Натомість ТОВ «ООЕК» зі свого боку гарантує вжиття всіх можливих заходів задля 

недопущення в своїй подальшій господарській діяльності тих порушень, які були виявлені під час 

проведення перевірки.». 

 

Відповідно до Додаткових письмових пояснень Ліцензіата з додатками (мовою 

документа): 

«З урахуванням зазначеного, ТОВ «ООЕК» повідомляє, що станом на 21.03.2024 р. 

підприємство здійснило розрахунки за куповано електричну енергію за «зеленим» тарифом за 

2023 р. у повному обсязі. Інформацію щодо заборгованість, яка існує станом на 21.03.2024 р., 

вказано у Додатку 1 до цього листа. Формування вказаної заборгованості пов’язане із 

неможливістю здійснити відповідні перерахування по окремих просьюмерам у зв’язку із 

смертю та відсутністю звернень з боку спадкоємців, або поверненням грошових коштів з боку 

банківських установ при здійснені платежу з боку ТОВ «ООЕК», що може бути обумовлено 

закриттям банківських рахунків просьюмерів, вимогами банків стосовно необхідності 

проходження ідентифікації іноземними громадянами для можливості їх обслуговування, тощо. 

Додатково зазначаємо, що інформація стосовно нарахувань за куповану електричну 

енергію за «зеленим» тарифом за 2023 рік, яку було надано станом на 01.01.2024 р. в рамках 

проведення перевірки, була відкоригована у відповідності до вимог, зазначених у листі від АТ 

«НЕК «Укренерго» від 23.11.2023 р. № 01/63892 (лист додається), згідно якому були внесенні 

зміни до методології нарахувань по «зеленому» тарифу.  

Слід також зазначити, що наказами Міністерства енергетики України № 84 від 

09.03.2023 р., № 69 від 16.02.2024 р. ТОВ «ООЕК» надано статус підприємства критично 

важливого для функціонування економіки та забезпечення життєдіяльності населення в 

особливий період. 

На підставі вищевикладеного, з урахуванням відсутності заборгованості за куповану 

електричну енергію у приватних домогосподарств за «зеленим» тарифом з вини підприємства,  

ТОВ «ООЕК» просить НКРЕКП врахувати вищенаведену інформацію та пояснення при 

прийнятті рішення за результатами розгляду Акту перевірки від 05.03.2024р. №117, 

складеного за результатами проведення планової перевірки дотримання суб’єктом 

господарювання вимог законодавства та ліцензійних вимог з постачання електричної енергії 

споживачу та не застосовувати до ТОВ «ООЕК» штрафні санкції за результатами 

перевірки.». 

 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що ТОВ «ООЕК» надіслало належним 

чином завірені копії підтвердних документів щодо сплати заборгованості за 2023 рік у повному 

обсязі перед приватними домогосподарствами на суму                                      грн. 

 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що згідно підпункту 2 пункту 2.5.1  

глави 2.2 розділу ІІ Порядку (методики) визначення розміру штрафів, з метою дотримання 

принципу пропорційності під час визначення розміру штрафу за порушення, НКРЕКП 

застосовує зменшення розміру штрафу у разі якщо порушення та наслідки порушення були 

повністю усунуті порушником до початку розгляду питання щодо відповідальності 

ліцензіата на засіданні НКРЕКП (зменшення на 30%). 

Отже, згідно з підпунктом 2.6.4 пункту 2 глави 2.2 розділу ІІ Порядку (методики) 

визначення розміру штрафів за порушення підпункту 5 та підпункту 29 пункту 2.2, підпункту 

10 пункту 2.3 Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу підпункту 2 

пункту 2 постанови НКРЕКП від 30.01.2023 № 153 «Про визнання такою, що втратила 

чинність постанови НКРЕКП від 26 квітня 2022 року № 396», Департамент ліцензійного 

контролю пропонує застосувати санкцію у вигляді застереження, оскільки у випадку, 

якщо підсумковий розмір штрафу, розрахований та скоригований відповідно до глав 2.2 
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– 2.5 цього розділу, є нижчим за мінімальний розмір штрафу, передбачений 

законодавством, НКРЕКП не накладає штраф, а застосовує інші санкції. 

 

 

З урахуванням постанови НКРЕКП від 22.02.2024 № 386 «Про затвердження Змін до 

Порядку контролю за дотриманням ліцензіатами, що провадять діяльність у сферах 

енергетики та комунальних послуг, законодавства у відповідних сферах та ліцензійних 

умов»: 
 

Визначення суми надлишково отриманого або недоотриманого доходу  

ТОВ «ООЕК» від здійснення ліцензованої діяльності з постачання електричної енергії 

споживачу за 2023 рік 
 

З метою визначення об'єктивної суми коштів, отриманої для фінансування ліцензованої 

діяльності, при проведенні планової перевірки в акті перевірки фіксуються такі показники: 
 

1) фактична сума частини чистого прибутку (дивідендів) на державну частку акцій, 

нараховану за підсумками попереднього року та виплачену у 2023 році, у частині надання 

універсальних послуг, який обраховується як добуток між обсягом сплаченої частини чистого 

прибутку (доходу), що відраховується до державного бюджету у звітному році відповідно до 

платіжних доручень, та співвідношенням між фактичними операційними витратами, 

пов'язаними із наданням універсальних послуг, та сумарними витратами за даними форми 

звітності № 3-НКРЕКПпостачання електричної енергії (за IV квартал)» –                     грн (у 

Товариства відсутня державна частка акцій); 

 

2) рівень розрахунків станом на 01 січня 2024 року: 

- з                           за куповану електричну енергію станом на 01.01.2024 передоплата –       

 грн (без ПДВ);  

- з                           за куповану електричну енергію станом на 01.01.2024 заборгованість –           

  грн (без ПДВ);  
- з                              за куповану у 2023 році електричну енергію заборгованість –   

  грн (без ПДВ);  

- з оператором системи передачі за послуги з передачі електричної енергії у звітному 

році заборгованість –                                     грн (без ПДВ), в т.ч.: 

- оператора системи передачі з постачальником універсальних послуг за послугу із 

забезпечення збільшення частки виробництва електричної енергії з альтернативних джерел 

енергії у звітному році – заборгованість                                        грн (без ПДВ); 

- з операторами системи розподілу за послуги з розподілу електричної енергії у  

2023 році загальна заборгованість –                                  грн (без ПДВ), в т.ч.: 

                                                       заборгованість –                           грн (без ПДВ), 

-                                                     заборгованість –                            грн (без ПДВ), 

-                                                      заборгованість –                          грн (без ПДВ), 

-                                                      передоплата –                             грн (без ПДВ), 

-                                                      передоплата –                             грн (без ПДВ), 

-                                                     передоплата –                              грн (без ПДВ), 

-                                                     передоплата –                              грн (без ПДВ), 

-                                                     передоплата –                              грн (без ПДВ), 

-                                                     передоплата –                             грн (без ПДВ), 

-                                                    передоплата –                               грн (без ПДВ), 

 

3) сума недофінансування статей витрат структури тарифу у звітному році складає  

                              грн (без ПДВ): 
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Показники 

У діючих 

тарифах, 

тис. грн 

Фактично, 

тис. грн 

Абсолютне 

відхилення, 

тис. грн 

витрати на обслуговування програмного забезпечення 2 132   

Внески на регулювання 13 174   

Послуги оператора ринку 1 837   

ВСЬОГО 17 143   

 

4) сума обґрунтованих перевитрат статей витрат структури тарифів у звітному році –  

                           грн (без ПДВ). 

 

5) додатково недоотриманий дохід ліцензіата внаслідок зменшення фактичних обсягів 

постачання електричної енергії в частині надання універсальних послуг порівняно із 

затвердженими в тарифах на послуги постачання універсальних послуг. Такий дохід 

визначається на підставі фактичного обсягу постачання електричної енергії у звітному році (за 

даними форми звітності № 3-НКРЕКП-постачання електричної енергії (квартальна) «Звіт про 

фінансові результати та виконання структури тарифів за видами діяльності», затвердженої 

постановою НКРЕКП від 28 лютого 2019 року № 282 (далі – форма звітності № 3-НКРЕКП-

постачання електричної енергії)) та затверджених рівнів тарифів на послуги постачання 

універсальних послуг, які діяли у відповідні періоди звітного року становить 

                        грн (без ПДВ): 

 

 

 

 

  

  

Період дії 

тарифів 
Тарифи 

Обсяги ел-ї 

затверджені 

в тарифах 

за діючим тарифом фактично відхилення 

Корисн

ий 

відпуск 

Обсяг 

товарної 

продукції 

Корисний 

відпуск 

Обсяг 

товарної 

продукції 

Товарна 

продукція 

Малі 

непобутові 

споживачі 

  
грн/ 

МВт.год 
МВтг 

тис. 

кВт.год 
тис .грн    

01.01-

31.12.23 
96,82 329 653 329 653 31 917    

  ВСЬОГО   329 653 31 917    

 Побутові 

споживачі 

01.01-

31.12.23 
96,82 3 034 798 3 034 798 293 829    

  ВСЬОГО   3 034 798 293 829    

Разом малі 

непобутові + 

побутові  

    3 364 451 325 746    

 

6) сума сплаченого податку на прибуток у звітному році в частині надання 

універсальних послуг, який обраховується як добуток між обсягом сплаченого податку на 

прибуток у звітному році відповідно до платіжних доручень та співвідношенням між 

фактичними операційними витратами, пов’язаними із наданням універсальних послуг, та 

сумарними витратами за даними форми звітності № 3-НКРЕКП-постачання електричної енергії 

складає                         грн, яка розрахована наступним чином: 

(                        * (                  /                  ) =                         грн, 

де:                             грн – фактичні операційні витратами постачальника універсальних 

послуг за даними форми звітності № 3-НКРЕКП за 12 місяців 2023 року; 

                                     грн – сумарні витрати за даними форми звітності № 3-НКРЕКП за  

12 місяців 2023 року; 

                                      грн – всього сплачений податок на прибуток у 2023 році згідно 

платіжних доручень. 

 
№ п/п № платіжки Дата сплати Сума, грн Період (за рік) 
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1 9958719194 06.03.2023  2022 (4 кв) 

2 9958725471 18.05.2023  2023 (1 кв) 

3 9958725742 17.08.2023  2023 (2 кв) 

Разом х  х 

 

7) фактичні витрати, понесені ліцензіатом у звітному році відповідно до постанови 

НКРЕКП від 17 березня 2022 року № 345 «Щодо врахування при проведенні перевірок сум 

видатків ліцензіатів НКРЕКП, здійснених під час запровадження воєнного стану в Україні» –  

грн. 

 

Загальна сума додатково отриманого або недоотриманого доходу від ліцензованої 

діяльності у звітному році визначається як сума таких складових: 

 

1) недоотриманий дохід ліцензіата внаслідок зменшення фактичних обсягів постачання 

електричної енергії постачальників універсальних послуг порівняно із затвердженими в 

тарифах на послуги постачання універсальних послуг з урахуванням очікуваного додаткового 

(недоотриманого) доходу від збільшення (зменшення) обсягів постачання електричної енергії 

постачальників універсальних послуг у 2023 році, який уже було враховано у структурах 

тарифів – недоотриманий дохід –                         грн (без ПДВ); 

 

2) сума недофінансування статей витрат структури тарифів у 2023 році –  

                    грн (без ПДВ). 

Загальна сума додатково отриманого або недоотриманого доходу від ліцензованої 

діяльності 

                                                                тис. грн (без ПДВ) 

 

 

Об’єктивними чинниками недофінансування ліцензованої діяльності вважаються: 

1) сплачена у 2023 році сума частини чистого прибутку (дивідендів) на державну частку 

акцій за підсумками попереднього року, що передує звітному року, відповідно до платіжних 

доручень, наданих ліцензіатом, у частині надання універсальних послуг» –                          грн; 

2) сума обґрунтованих перевитрат статей витрат структури тарифів у 2023 році –  

                      грн (без ПДВ); 

3) фактичні витрати, понесені ліцензіатом у звітному році, які відповідно до постанови 

№ 345 визнано обґрунтованими –                    грн. 

 

Сума об’єктивних чинників недофінансування ліцензованої діяльності 

                    грн (без ПДВ). 

 

Підсумкова сума надлишково отриманого або недоотриманого доходу: 

                                                     грн (без ПДВ).  

 

Сума надлишково отриманого або недоотриманого доходу: 

                                                         грн (без ПДВ).  

 

При здійсненні заходів контролю за результатами діяльності з постачання електричної 

енергії у 2022-2023 роках підсумкова сума надлишково отриманого або недоотриманого 

доходу від здійснення ліцензованої діяльності у звітному році не коригується на індекс 

споживчих цін на товари та послуги. 

 
 

З огляду на зазначене, пропонуємо прийняти постанову, якою: 
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1. Застерегти ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ОДЕСЬКА 

ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» (код ЄДРПОУ 42114410) щодо 

недопущення надалі порушень Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу 

та недотримання вимоги нормативно-правових актів, що регулюють функціонування ринку 

електричної енергії. 

 

02. Департаменту із регулювання відносин у сфері енергетики, у межах здійснення 

заходів державного регулювання, відповідно до пунктів 1, 13 частини першої та пункту 1 

частини другої статті 17 Закону України «Про Національну комісію, що здійснює державне 

регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг» при найближчому перегляді тарифу 

підготувати та винести на засідання НКРЕКП, що буде проводитися у формі відкритого 

слухання, проєкт рішення щодо встановлення (перегляду) тарифу на послуги постачальника 

універсальних послуг ТОВ «ООЕК» шляхом його зміни в бік збільшення на суму 

недоотриманого у 2023 році доходу від здійснення ліцензованої діяльності з постачання 

електричної енергії споживачу в розмірі 33 324,00 тис. грн (без ПДВ). 

 

2) розпорядження про усунення порушень, відповідно до якого: 

 

Зобов’язати ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ОДЕСЬКА 

ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» (код ЄДРПОУ 42114410) усунути 

порушення Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу, для чого у строк  

до 01 липня 2023 року забезпечити безумовне виконання умов договору про надання послуг з 

передачі електричної енергії від 01 січня 2019 року № 0231-02024, укладеного з  

НЕК «УКРЕНЕРГО», шляхом забезпечення розрахунків у повному обсязі станом на 31 грудня  

2023 року, при що повідомити НКРЕКП та Відділу НКРЕКП у Одеській області, з наданням 

належним чином завірених копій підтвердних документів. 

 

 

Директор Департаменту             

ліцензійного контролю                                               Ярослав ЗЕЛЕНЮК 



МОЖЕ БУТИ УТОЧНЕНО 

ПРОЄКТ 

 

 

НАЦІОНАЛЬНА КОМІСІЯ, ЩО ЗДІЙСНЮЄ ДЕРЖАВНЕ  

РЕГУЛЮВАННЯ У СФЕРАХ ЕНЕРГЕТИКИ  

ТА КОМУНАЛЬНИХ ПОСЛУГ 

(НКРЕКП) 

 

ПОСТАНОВА  
      

___________________                                                                            № _______________ 

Київ 

 

Про застереження ТОВ «ООЕК» 

щодо недопущення надалі 

порушення Ліцензійних умов  

з постачання електричної енергії 

споживачу, недотримання вимог 

нормативно-правових актів, що 

регулюють функціонування ринку 

електричної енергії, та здійснення 

заходів державного регулювання 

 

Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг, у результаті розгляду ___ квітня 2024 року 

на засіданні, яке проводилось у формі відкритого слухання, Акта планової 

перевірки від 05 березня 2024 року № 117, проведеної відповідно до Плану 

здійснення заходів державного контролю суб’єктів господарювання, що 

провадять діяльність у сферах енергетики та комунальних послуг, на 2024 рік, 

затвердженого постановою НКРЕКП від 22 листопада 2023 року № 2202, та  

посвідчення на проведення планової перевірки від 13 грудня  

2023 року № 619, установлено, що ТОВАРИСТВОМ З ОБМЕЖЕНОЮ 

ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ОДЕСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА 

КОМПАНІЯ» (код ЄДРПОУ 42114410) порушено Ліцензійні умови 

провадження господарської діяльності з постачання електричної енергії 

споживачу, затверджені постановою НКРЕКП від 27 грудня 2017 року № 1469 

(далі – Ліцензійні умови з постачання електричної енергії споживачу), та не 

дотримано вимоги нормативно-правових актів, що регулюють функціонування 

ринку електричної енергії,  а саме: 
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Ліцензійні умови з постачання електричної енергії споживачу, а саме: 

підпункт 5 пункту 2.2 у частині виконання рішення НКРЕКП у строки, 

встановлені відповідним рішенням та законодавством, 

підпункт 13 пункту 2.2 у частині укладення договорів, обов’язкових для 

здійснення діяльності на ринку електричної енергії, та виконання умов таких 

договорів, 

підпункт 29 пункту 2.2 у частині сплати своєчасно та в повному обсязі за 

електричну енергію, куплену на ринку електричної енергії, та послуги, що 

надаються на ринку електричної енергії, 

підпункт 5 пункту 2.3 у частині застосування  ціни (тарифу) на послуги 

постачальника універсальних послуг, встановленого, зокрема постановою 

НКРЕКП від 21 грудня 2022 року № 1826 «Про встановлення тарифу на послуги 

постачальника універсальних послуг ТОВ «ОДЕСЬКА ОБЛАСНА 

ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ», 

підпункт 10 пункту 2.3 (у редакції, що діяла до 16 січня 2024 року)  

у частині купівлі електричної енергії, виробленої з енергії сонячного 

випромінювання та/або енергії вітру об’єктами електроенергетики (генеруючими 

установками) приватних домогосподарств, величина встановленої потужності 

яких не перевищує 30 кВт, за «зеленим» тарифом в обсязі, що перевищує місячне 

споживання електричної енергії такими приватними домогосподарствами, 

відповідно до правил роздрібного ринку; 

підпункту 2 пункту 2 постанови НКРЕКП від 30 січня 2023 року № 153 

«Про визнання такою, що втратила чинність постанови НКРЕКП від 26 квітня 

2022 року № 396» у частині повної оплати вартості електричної енергії, 

виробленої генеруючими установками приватних домогосподарств в обсязі, що 

перевищує місячне споживання електричної енергії такими приватними 

домогосподарствами, купленої ПУП за «зеленим» тарифом у 2022 році. 

 

Відповідно до статей 17, 19 та 22 Закону України «Про Національну 

комісію, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг», Національна комісія, що здійснює державне 

регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, 

 

ПОСТАНОВЛЯЄ:  

 

1. Застерегти ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 

«ОДЕСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» (код ЄДРПОУ 

42114410) щодо недопущення надалі порушення Ліцензійних умов  

з постачання електричної енергії споживачу та недотримання вимоги 
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нормативно-правових актів, що регулюють функціонування ринку електричної 

енергії.  

 

2. Департаменту із регулювання відносин у сфері енергетики, у межах 

здійснення заходів державного регулювання, відповідно до пунктів 1, 13 

частини першої та пункту 1 частини другої статті 17 Закону України «Про 

Національну комісію, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики 

та комунальних послуг» при найближчому перегляді тарифу підготувати та 

винести на засідання НКРЕКП, що буде проводитися у формі відкритого 

слухання, проєкт рішення щодо встановлення (перегляду) тарифу на послуги 

постачальника універсальних послуг ТОВ «ООЕК» шляхом його зміни в бік 

збільшення на суму недоотриманого у 2023 році доходу від здійснення 

ліцензованої діяльності з постачання електричної енергії споживачу в розмірі 

33 324,00 тис. грн (без ПДВ). 

 

 

Голова НКРЕКП        Валерій ТАРАСЮК 



МОЖЕ БУТИ УТОЧНЕНО 

ПРОЄКТ 

 

 
 

НАЦІОНАЛЬНА КОМІСІЯ, ЩО ЗДІЙСНЮЄ ДЕРЖАВНЕ  

РЕГУЛЮВАННЯ У СФЕРАХ ЕНЕРГЕТИКИ  

ТА КОМУНАЛЬНИХ ПОСЛУГ 

(НКРЕКП) 
 
 

РОЗПОРЯДЖЕННЯ  
 
 

___________________                                                                            № _______________ 

Київ 
 

 

 

Про усунення порушень 

ТОВ «ООЕК» 

 

Відповідно до пункту 4 частини другої статті 3, частини п’ятої  

статті 14, пункту 5 частини четвертої статті 19 Закону України «Про 

Національну комісію, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг», згідно з Актом планової перевірки  

від 05 березня 2024 року № 117, проведеної відповідно до Плану здійснення 

заходів державного контролю суб’єктів господарювання, що провадять 

діяльність у сферах енергетики та комунальних послуг, на 2024 рік, 

затвердженого постановою НКРЕКП від 22 листопада 2023 року № 2202, 

Національна комісія, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики 

та комунальних послуг, 

 

ВИРІШИЛА: 

 

Зобов’язати ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 

«ОДЕСЬКА ОБЛАСНА ЕНЕРГОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ» (код 

ЄДРПОУ 42114410) усунути порушення підпункту 13 пункту 2.2 Ліцензійних 

умов провадження господарської діяльності з постачання електричної енергії 

споживачу, затверджених постановою НКРЕКП від 27 грудня 2017 року  

№ 1469, у частині виконання умов договорів, обов’язкових для здійснення 

діяльності на ринку електричної енергії,  
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для чого у строк до 01 липня 2023 року забезпечити безумовне 

виконання умов договору про надання послуг з передачі електричної енергії 

від 01 січня 2019 року № 0231-02024, укладеного з НЕК «УКРЕНЕРГО», 

шляхом забезпечення розрахунків у повному обсязі станом на 31 грудня  

2023 року, при що повідомити НКРЕКП та Відділу НКРЕКП у Одеській 

області, з наданням належним чином завірених копій підтвердних документів. 

 

 

Голова НКРЕКП                                                                      Валерій ТАРАСЮК 


