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Обґрунтування 

до проєкту постанови НКРЕКП «Про застосування санкцій до 

ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» за порушення Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу, недотримання вимог нормативно-правових 

актів, що регулюють функціонування ринку електричної енергії,  

та здійснення заходів державного регулювання» та  
розпорядження «Про усунення порушень ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» 

 

Відповідно до Плану здійснення заходів державного контролю суб'єктів 

господарювання, що провадять діяльність у сферах енергетики та комунальних послуг, 

на 2024 рік, затвердженого постановою НКРЕКП від 22 листопада 2023 року № 2202, 

постанови НКРЕКП від 20 лютого 2024 року № 361 «Про збільшення строку проведення 

планової перевірки ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» та посвідчення на проведення планової 

перевірки від 30 січня 2024 року № 67, НКРЕКП здійснено планову перевірку 

дотримання ТОВАРИСТВОМ З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ЕНЕРА 

ВІННИЦЯ» (код ЄДРПОУ 41835359) (далі – ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ», Товариство, 

Ліцензіат) вимог нормативно-правових актів, що регулюють функціонування ринку 

електричної енергії та Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з 

постачання електричної енергії споживачу, затверджених постановою НКРЕКП від 27 

грудня 2017 року № 1469 (далі – Ліцензійні умови з постачання електричної енергії 

споживачу), за період діяльності з 01 січня 2023 року по 31 грудня 2023 року, за 

результатами якої складено Акт від 07 березня 2024 року № 122.  

 

ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» листом від 13.03.2024 № 1.13-1358 надало до НКРЕКП 

письмові пояснення до Акта планової перевірки від 07 березня 2024 року № 122 (далі – 

пояснення Ліцензіата).  

 

Так, зазначеним Актом планової перевірки встановлено наступне:  

 № 
п/п Виявлене порушення Суть порушення 

1 підпункту 13 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу 

 

підпункту 29 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу  

в частині обов’язку ліцензіата виконувати умови 

укладених договорів, які є обов’язковими для здійснення 

діяльності на ринку електричної енергії; 

 

щодо обов’язку ліцензіата сплачувати своєчасно та в 

повному обсязі за електричну енергію, куплену на ринку 

електричної енергії, та послуги, що надаються на ринку 

електричної енергії. 

Між ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» та ДП «Гарантований покупець» укладено договір щодо 

купівлі електроенергії для побутових споживачів від 08.03.2022 № 455/03/22. 

Відповідно до умов договору від 08.03.2022 № 455/03/22 оплата за придбану  

у Гарантованого покупця електричну енергію здійснюється Електропостачальником  

до 10 числа місяця, наступного за розрахунковим. 
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Комісією з перевірки встановлено, що станом на 31.12.2023 заборгованість ТОВ «ЕНЕРА 

ВІННИЦЯ» перед ДП «Гарантований покупець» за Договором купівлі електроенергії для 

побутових споживачів від 08.03.2022 № 455/03/22 складала                        грн (без ПДВ). 

Комісією з перевірки встановлено, що заборгованість в сумі                     грн (без ПДВ) була 

сплачена ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» протягом  січня 2024 року, а саме: 

- шляхом зарахування зустрічних однорідних вимог на суму              грн  

(без ПДВ) (Акт про залік зустрічних однорідних вимог від 12.01.2024); 

- шляхом зарахування зустрічних однорідних вимог на суму             грн  

(без ПДВ) (Акт про залік зустрічних однорідних вимог від 17.01.2024). 

 

 

Також, протягом 2023 року Товариством отримувало послугу з розподілу електричної енергії 

від АТ «ВІННИЦЯОБЛЕНЕРГО».  

Відповідно до пункту 3.3 Договору розрахунковим періодом для цілей цього Договору є 

календарний місяць. 

Положеннями пункту 3.4 Договору визначено, що оплата (придбання) послуг з розподілу 

електричної енергії здійснюється Постачальником у формі попередньої оплати, у тому числі 

плановими авансовими платежами. 

Станом на 31.12.2023 за даними бухгалтерського обліку ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» 

обліковується заборгованість Товариства перед ОСР у сумі                       грн (з ПДВ)  

(з урахуванням заборгованості на початок 2023 року) та зросла протягом року на                     

 грн (без ПДВ). 

Перевіркою встановлено, що протягом січня та лютого 2024 року Ліцензіатом здійснено 

часткову сплату заборгованості за послугу з розподілу електричної енергії перед  

АТ «ВІННИЦЯОБЛЕНЕРГО» у сумі                грн (з ПДВ), що підтверджується платіжними 

інструкціями. 

Станом на момент перевірки за даними бухгалтерського обліку ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» 

обліковується заборгованість Товариства перед ОСР за 2023 рік у сумі                   грн  

(з ПДВ). 

 

Відповідно до пояснень Ліцензіата (мовою документа): «Згідно «Положення про покладення 

спеціальних обов'язків на учасників ринку електричної енергії для забезпечення загальносуспільних 

інтересів у процесі функціонування ринку електричної енергії», затвердженим постановою Кабінету 

Міністрів України від  05.06.2019 № 483 (зі змінами та доповненнями) (далі – Положення) на 

Товариство покладені спеціальні обов`язки надавати послугу із забезпечення доступності 

електричної енергії для побутових споживачів Вінницької області до 31 грудня 2023 року (далі – 

ПСО).  

Модель ПСО належним чином може працювати виключно у випадку, коли всі її учасники – 

виробники електричної енергії, Гарантований покупець, ПУП, оператори системи розподілу, 

оператор сисисеми передачі належним чином виконують свої фінансові зобов’язання, які 

передбаченні ПСО.  

Відповідно до частини 7 статті 62 Закону України «Про ринок електричної енергії», умови 

виконання спеціальних обов’язків мають забезпечувати покриття економічно обґрунтованих 

витрат учасника ринку на виконання таких обов’язків. Аналогічна норма передбачена пунктом 16 

Положення. 

Станом на сьогодні, на жаль, норми ПСО учасниками ринку не виконуються.  

За даними бухгалтерського обліку Товариства, вартість послуги із забезпечення доступності 

електричної енергії за 2023 року становила                          грн. (з ПДВ), проведена оплата 

ДП «ГАРАНТОВАНИЙ ПОКУПЕЦЬ» в сумі                            грн. (з ПДВ). 

Заборгованість ДП «ГАРАНТОВАНИЙ ПОКУПЕЦЬ» перед ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» станом 

на 31.12.2023 складала –                                   грн. (з ПДВ). 
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Очевидно, що зазначена вище не заборгованість ДП «ГАРАНТОВАНИЙ ПОКУПЕЦЬ» перед 

ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» не дозволяло Товариству здійснювати повноцінні розрахунки на ринку 

електричної енергії та унеможливлює проведення вчасних  розрахунків за послугу з розподілу 

електричної енергії з ОСР та послугу з передачі електричної енергії з ОСП, що є основним складовим 

для забезпечення населення електричною енергією. 

Товариство запевняє НКРЕКП, що вживало усіх наявних у своєму розпорядженні заходів для 

покращення стану розрахунків в тому числі і за надані послуги з розподілу та передачі електричної 

енергії. 

Зокрема, проводилася роз’яснювальна робота серед споживачів щодо необхідності дотримання 

платіжної дисципліни та недопущення нарощування заборгованості за спожиту електричну 

енергію. Зі споживачами, що систематично порушують розрахунки, проводиться претензійно-

позовна робота, залучає кредитні кошти для часткового здійснення оплат за послуги з передачі 

електричної енергії.  

Крім того, Товариством направлено листи до Кабінету міністрів України, Міністерства 

енергетики України по вжиттю невідкладних заходів щодо забезпечення повних та своєчасних 

розрахунків за надані послуги із забезпечення доступності електроенергії для побутових 

споживачів.». 

 

 

ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» має укладений договір з оператором системи передачі (ОСП),  

а саме з НЕК »УКРЕНЕРГО» від  08.05.2019 № 0153-02024. 

Згідно пункту 5 Додатку 2 до Типового договору електропостачальника про надання послуг 

з розподілу/передачі електричної енергії Постачальник здійснює поетапну оплату планової 

вартості Послуг ОСП таким чином: 

1 платіж – до 17:00 другого робочого дня розрахункового місяця у розмірі не менше 1/5 від 

планової вартості Послуг, визначеної згідно з пунктом 3 цього Додатку. Подальша оплата 

здійснюється шляхом сплати 1/5 від планової вартості Послуги, що визначається згідно з пунктом 

3 цього Додатку, відповідно до такого алгоритму: 

2 платіж – до 10 числа розрахункового періоду; 

3 платіж – до 15 числа розрахункового періоду; 

4 платіж – до 20 числа розрахункового періоду; 

5 платіж – до 25 числа розрахункового періоду. 

Пункт 3.3 визначає, що розрахунковим періодом для цілей цього Договору є календарний 

місяць; 

пункт 3.4 визначає, що оплата (придбання) послуг здійснюється Постачальником у формі 

попередньої оплати, у тому числі плановими авансовими платежами. 

Станом на 31.12.2023 заборгованість ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» перед НЕК «УКРЕНЕРГО» 

згідно з Договором від 08.05.2019 № 0153-02024 становила                          грн (з ПДВ), приріст 

заборгованості протягом 2023 року становив                                  грн (з ПДВ). 

Під час проведення перевірки Ліцензіатом частково погашена заборгованість перед 

НЕК «УКРЕНЕРГО» за договором від  08.05.2019 № 0153-02024 в сумі                               грн. 

Таким чином, станом на момент перевірки заборгованість ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» перед 

НЕК «УКРЕНЕРГО» за 2023 рік складає                             грн. 

 

Також, комісією з проведення перевірки проаналізовано наданий ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» 

реєстр платіжних доручень про сплату послуги з передачі електричної енергії за договором про 

надання послуг з передачі електричної енергії за 2023 рік та встановлено, що ТОВ «ЕНЕРА 

ВІННИЦЯ» не  вчасно та не в повному обсязі з січня по грудень 2023 року здійснювало 

часткову попередню оплату вартості послуги (1-й, 2-й, 3-й, 4-й, 5-й плановий платіж) з передачі 

електричної енергії оператору системи передачі. 
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2 пункту 11.3.4 глави 11.3 розділу 

XI Правил роздрібного ринку 

електричної енергії, затверджених 

постановою НКРЕКП від 

14.03.2018 № 312 (далі – ПРРЕЕ)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

пункту 11.3.5 глави 11.3 розділу 

XI ПРРЕЕ 

відповідно до якого, з метою продажу електричної 

енергії за «зеленим» тарифом, виробленої генеруючою 

установкою приватного домогосподарства, побутовий 

споживач  звертається до постачальника універсальних 

послуг із заявою-повідомленням про встановлення 

генеруючої установки за формою, наведеною в додатку 13 

до цих Правил, до якої додає копію документа, яким 

визначено право власності чи користування (оренда, 

позичка, управління тощо) на об’єкт (житлову 

нерухомість), та копію паспорта точки розподілу 

(передачі) електричної енергії. У разі розміщення 

генеруючих установок у межах земельної ділянки 

приватного господарства споживач надає документ, яким 

визначено межі земельної ділянки (паспорт забудови 

земельної ділянки, технічний паспорт БТІ, 

правоустановчий документ тощо), 

 

яким визначено, що Постачальник універсальних послуг 

під час отримання заяви-повідомлення про встановлення 

генеруючої установки зобов'язаний перевірити повноту 

інформації, зазначеної в документах, та зареєструвати її в 

день отримання за умови надання повного пакета 

документів. 

У разі ненадання побутовим споживачем повної 

інформації та/або всіх документів, передбачених цими 

Правилами, постачальник універсальних послуг протягом 

3 робочих днів з дня отримання заяви-повідомлення надає 

такому споживачу обґрунтовану відмову в її реєстрації. 

Побутовий споживач, який отримав відмову, має право 

після усунення причин відмови повідомити про це 

постачальника та надати підтверджуючі документи. 

Після отримання повного пакета документів 

постачальник реєструє заяву-повідомлення. 

 

До НКРЕКП надійшли звернення споживачів Лутковської Н. В.      ,  

вх. від 11.09.2023 №            , Лутковської С. В.                        вх. від 11.09.2023  

№                   , Лутковського А. В.                                            , вх. від 11.09.2023 №                          , 

Мельник О. А.                           , вх. від 11.09.2023 №                            , Лутковського Р. А.                                     

                 , вх. від 11.09.2023 №                          , Тронц О. В.                                     , вх. від 

11.09.2023 №                           , Тронц І.  А.                            , вх. від 11.09.2023 №                          , 

Цицкун О. П.                              , вх. від 11.09.2023 №                        та Слободянюк О. В.   

                вх. від 11.09.2023               щодо купівлю-продаж електричної енергії за «зеленим» 

тарифом. 

За результатами опрацювання наявних у комісії з проведення перевірки інформації та 

матеріалів, встановлено наступне. 

Ліцензійні умови провадження господарської діяльності з постачання електричної енергії 

споживачу (далі - Ліцензійні умови), затверджені постановою НКРЕКП від 27.12.2017 № 1469, 

визначають вичерпний перелік вимог, умов і правил, обов’язкових для виконання під час 

провадження ліцензованої діяльності. 

Згідно з пунктом 2.3 Ліцензійних умов, постачальники універсальної послуги мають також 

дотримуватися таких організаційних вимог, зокрема, купувати електричну енергію, вироблену з 
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енергії сонячного випромінювання та/або енергії вітру об’єктами електроенергетики 

(генеруючими установками) приватних домогосподарств, величина встановленої потужності яких 

не перевищує 30 кВт, за «зеленим» тарифом в обсязі, що перевищує місячне споживання 

електричної енергії такими приватними домогосподарствами, відповідно до правил роздрібного 

ринку. 

Особливості продажу та обліку електричної енергії, виробленої генеруючими установками 

приватних домогосподарств, а також розрахунків за неї визначено главою 11.3 розділу XI ПРРЕЕ. 

Також, положеннями пункту 5.1.19 глави 5.1 розділу V Кодексу комерційного обліку 

електричної енергії (далі - ККО), затвердженого постановою НКРЕКП від 14.03.2018 № 311, 

визначено, що у квартирах, будинках, приватних домогосподарствах або інших об'єктах 

індивідуального побутового споживача, розташованих за однією адресою, установлюється один 

ЗКО для побутових потреб незалежно від кількості господарських будівель. 

Згідно з пунктом 5.1.21 глави 5.1 розділу V ККО розділення обліку та встановлення окремих 

ЗКО на об’єкті користувача системи (зокрема споживача) здійснюється у разі: 

1) створення додаткових площадок комерційного обліку на об’єкті для забезпечення 

окремого комерційного обліку на побутові та непобутові потреби або використання різних 

тарифів, тарифних планів, тарифних коефіцієнтів, різної вартості електричної енергії тощо; 

2) поділу або виділу в натурі частки/часток з об'єкта нерухомого майна, що перебуває у 

власності двох або більше осіб (співвласників) та належить їм на праві спільної власності, для 

забезпечення окремого комерційного обліку споживання електроустановок кожного власника 

відповідних часток об’єкта. 

Пунктом 5.1.21 глави 5.1 розділу V ККО (в редакції від 26.03.2020) було визначено, що у разі 

розділення обліку за наявності декількох власників квартири (будинку, домогосподарства) у 

встановленому законодавством порядку ЗКО встановлюється для кожного з них. Водночас оплата 

послуг з улаштування або реконструкції ЗКО здійснюється за рахунок осіб, з ініціативи яких 

проводиться відповідне розділення. 

Згідно з частиною третьою статті 364 Цивільного кодексу України, у разі виділу 

співвласником у натурі частки із спільного майна для співвласника, який здійснив такий виділ, 

право спільної часткової власності на це майно припиняється. Така особа набуває право власності 

на виділене майно, і у випадку, встановленому законом, таке право підлягає державній реєстрації. 

Відповідно до статті 367 Цивільного кодексу України, у разі поділу спільного майна між 

співвласниками право спільної часткової власності на нього припиняється. 

Водночас, згідно з пунктом 3.3.4 глави 3.3 розділу III ПРРЕЕ, постачальник універсальних 

послуг одночасно з виконанням обов'язку щодо купівлі електричної енергії за «зеленим» тарифом 

у приватних домогосподарств надає оператору системи передачі послугу із забезпечення 

збільшення частки виробництва електричної енергії з альтернативних джерел енергії. 

Договір про купівлю-продаж електричної енергії за «зеленим» тарифом приватним 

домогосподарством укладається між постачальником універсальних послуг та власником (одним 

із власників за згодою інших співвласників) цього приватного домогосподарства і є додатком до 

договору про постачання електричної енергії постачальником універсальних послуг (додаток 6 до 

цих Правил). 

Також ПРРЕЕ дано визначення наступним термінам: 

договір про купівлю-продаж електричної енергії за «зеленим» тарифом - домовленість між 

індивідуальним побутовим споживачем та постачальником універсальних послуг, яка спрямована 

на врегулювання цивільних прав та обов'язків під час купівлі-продажу за «зеленим» тарифом 

електричної енергії, виробленої з енергії сонячного випромінювання та/або з енергії вітру 

генеруючими установками приватного домогосподарства; 

генеруюча установка приватного домогосподарства (далі - генеруюча установка) - 

комплекс взаємопов'язаних споруд і устаткування, призначених для виробництва електричної 

енергії з енергії сонячного випромінювання та/або енергії вітру, які розташовані в межах 

приватного домогосподарства. Величина встановленої потужності генеруючих установок 
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приватного(-их) домогосподарства(-в) визначається на підставі паспортів точок розподілу як 

сумарна потужність встановлених генеруючих установок за всіма площадками вимірювання 

приватного(-их) домогосподарства(-в), які належать індивідуальному побутовому споживачу на 

території України, у тому числі на праві спільної власності (спільне майно), і не може 

перевищувати, встановлену потужність для відповідної категорії генеруючої установки, 

визначеної законом (30 кВт згідно із Законом України «Про альтернативні джерела енергії» для 

електроенергії, виробленої з енергії сонячного випромінювання генеруючими установками 

приватних домогосподарств); 

приватне домогосподарство - земельна ділянка разом з розташованими на ній за однією 

адресою житловим будинком або котеджем (та у разі наявності господарськими (присадибними) 

будівлями наземними та/або підземними комунікаціями), що належить індивідуальному 

побутовому споживачу на праві власності. До складу членів приватного домогосподарства 

належать його власник та співвласники. 

ПРРЕЕ (в редакції постанови від 20.08.2021) було визначено: 

приватне домогосподарство - об'єкт індивідуального побутового споживача, який належить 

до житлового фонду та може складатись із квартири, житлового будинку (частини будинку) та, за 

наявності електрифікованих споруд, будівель у межах однієї території 

(прибудинкової/присадибної ділянки житлового будинку), на якому електрична енергія 

використовується на побутові потреби відповідно до укладеного договору; 

об'єкт побутового споживача - житловий будинок (частина будинку), квартира або будівля, 

які розміщені за однією адресою та належать одній фізичній особі або декільком фізичним 

особам на правах власності або користування; 

Крім того, у пункті 11.3.4 глави 11.3 розділу ХІ ПРРЕЕ встановлено, що з метою продажу 

електричної енергії за «зеленим» тарифом, виробленої генеруючою установкою приватного 

домогосподарства, побутовий споживач звертається до постачальника універсальних послуг із 

заявою-повідомленням про встановлення генеруючої установки за формою, наведеною в додатку 

13 до цих Правил, до якої додає копію документа, яким визначено право власності чи 

користування (оренда, позичка, управління тощо) на об'єкт (житлову нерухомість), та копію 

паспорта точки розподілу (передачі) електричної енергії. У разі розміщення генеруючих 

установок у межах земельної ділянки приватного господарства споживач надає документ, яким 

визначено межі земельної ділянки (паспорт забудови земельної ділянки, технічний паспорт БТІ, 

правоустановчий документ тощо). 

З наданих ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» документів, отриманих по запиту НКРЕКП випливає, 

що земельна ділянка за адресою:  

   , належить на праві спільної власності 8 співвласникам (Лутковський Р.А., Лутковська 

С.М., Тронц І.А., Тронц О.В., Слободянюк О.В, Цицкун О.П., Мельник В.В., Мельник О.А.),  

є не розділеною та становить одне приватне домогосподарство в межах якого встановлено  

8 генеруючих установок, що суперечить вимогам ПРРЕЕ. 

Отже, як в чинній редакції ПРРЕЕ, так і в редакціях ПРРЕЕ на момент укладання договорів 

зі споживачами, укладання договору про купівлю-продаж електричної енергії за «зеленим» 

тарифом приватним домогосподарством спрямоване на врегулювання цивільних прав та 

обов'язків під час купівлі-продажу за «зеленим» тарифом електричної енергії, виробленої з енергії 

сонячного випромінювання та/або з енергії вітру генеруючими установками саме приватного 

домогосподарства, сумарна встановлена потужність генеруючих установок якого не повинна 

перевищувати встановленої потужності для відповідної категорії генеруючої установки (30 кВт 

згідно із Законом України «Про альтернативні джерела енергії»). 

Враховуючи викладене, комісія з проведення перевірки вбачає порушення умов укладання 

договірних відносин зі споживачами, вказаними вище, оскільки за однією адресою приватного 

домогосподарства укладено декілька договорів про купівлю продаж електричної енергії за 

«зеленим» тарифом приватним домогосподарством без виділу часток майна в натурі, та загальна 

встановлена потужність генеруючих установок приватного домогосподарства значно перевищує 
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дозволену встановлену потужність для відповідної категорії. 

 

 

Відповідно до пояснень Ліцензіата (мовою документа): «Особливості продажу та обліку 

електричної енергії, виробленої генеруючими установками приватних домогосподарств, а 

також розрахунків за неї визначено главою 11.3 розділу XI Правил роздрібного ринку електричної 

енергії (далі - ПРРЕЕ), затверджених постановою НКРЕКП від 14.03.2018 № 312. 

Положеннями пункту 5.1.19 глави 5.1 розділу V Кодексу комерційного обліку електричної 

енергії (далі - ККО), затвердженого постановою НКРЕКП від 14.03.2018 № 311, визначено, що у 

квартирах, будинках, приватних домогосподарствах або інших об'єктах індивідуального 

побутового споживача, розташованих за однією адресою, установлюється один ЗКО для 

побутових потреб незалежно від кількості господарських будівель. 

Згідно з пунктом 5.1.21 глави 5.1 розділу V ККО розділення обліку та встановлення окремих 

ЗКО на об’єкті користувача системи (зокрема споживача) здійснюється у разі: 

1) створення додаткових площадок комерційного обліку на об’єкті для забезпечення 

окремого комерційного обліку на побутові та непобутові потреби або використання різних 

тарифів, тарифних планів, тарифних коефіцієнтів, різної вартості електричної енергії тощо; 

2) поділу або виділу в натурі частки/часток з об'єкта нерухомого майна, що перебуває у 

власності двох або більше осіб (співвласників) та належить їм на праві спільної власності, для 

забезпечення окремого комерційного обліку споживання електроустановок кожного власника 

відповідних часток об’єкта. 

Пунктом 5.1.21 глави 5.1 розділу V ККО (в редакції від 26.03.2020) було визначено, що у разі 

розділення обліку за наявності декількох власників квартири (будинку, домогосподарства) у 

встановленому законодавством порядку ЗКО встановлюється для кожного з них. Водночас 

оплата послуг з улаштування або реконструкції ЗКО здійснюється за рахунок осіб, з ініціативи 

яких проводиться відповідне розділення. 

Згідно з частиною третьою статті 364 Цивільного кодексу України, у разі виділу 

співвласником у натурі частки із спільного майна для співвласника, який здійснив такий виділ, 

право спільної часткової власності на це майно припиняється. Така особа набуває право 

власності на виділене майно, і у випадку, встановленому законом, таке право підлягає державній 

реєстрації. 

Відповідно до статті 367 Цивільного кодексу України, у разі поділу спільного майна між 

співвласниками право спільної часткової власності на нього припиняється. 

Водночас, згідно з пунктом 3.3.4 глави 3.3 розділу III ПРРЕЕ, постачальник універсальних 

послуг одночасно з виконанням обов'язку щодо купівлі електричної енергії за «зеленим» тарифом 

у приватних домогосподарств надає оператору системи передачі послугу із забезпечення 

збільшення частки виробництва електричної енергії з альтернативних джерел енергії. 

Договір про купівлю-продаж електричної енергії за «зеленим» тарифом приватним 

домогосподарством укладається між постачальником універсальних послуг та власником 

(одним із власників за згодою інших співвласників) цього приватного домогосподарства і є 

додатком до договору про постачання електричної енергії постачальником універсальних послуг 

(додаток 6 до цих Правил). 

Також ПРРЕЕ (в редакції постанови від 01.11.2021) дано визначення наступним термінам: 

договір про купівлю-продаж електричної енергії за "зеленим" тарифом - домовленість між 

індивідуальним побутовим споживачем та постачальником універсальних послуг, яка 

спрямована на врегулювання цивільних прав та обов'язків під час купівлі-продажу за "зеленим" 

тарифом електричної енергії, виробленої з енергії сонячного випромінювання та/або з енергії 

вітру генеруючими установками приватного домогосподарства; 

генеруюча установка приватного домогосподарства (далі - генеруюча установка) - 

комплекс взаємопов'язаних устаткування і споруд, призначених для виробництва електричної 

енергії, перетвореної з енергії сонячного випромінювання та/або енергії вітру, які встановлені в 
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межах приватного домогосподарства.  

приватне домогосподарство - об'єкт індивідуального побутового споживача, який 

належить до житлового фонду та може складатись із квартири, житлового будинку (частини 

будинку) та, за наявності електрифікованих споруд, будівель у межах однієї території 

(прибудинкової/присадибної ділянки житлового будинку), на якому електрична енергія 

використовується на побутові потреби відповідно до укладеного договору.  

ПРРЕЕ (в редакції постанови від 01.11.2021) було визначено: 

об'єкт побутового споживача - житловий будинок (частина будинку), квартира або 

будівля, які розміщені за однією адресою та належать одній фізичній особі або декільком 

фізичним особам на правах власності або користування; 

У пункті 11.3.4 глави 11.3 розділу ХІ ПРРЕЕ встановлено, що з метою продажу електричної 

енергії за «зеленим» тарифом, виробленої генеруючою установкою приватного 

домогосподарства, побутовий споживач звертається до постачальника універсальних послуг із 

заявою-повідомленням про встановлення генеруючої установки за формою, наведеною в додатку 

13 до цих Правил, до якої додає копію документа, яким визначено право власності чи 

користування (оренда, позичка, управління тощо) на об'єкт (житлову нерухомість), та копію 

паспорта точки розподілу (передачі) електричної енергії. У разі розміщення генеруючих 

установок у межах земельної ділянки приватного господарства споживач надає документ, яким 

визначено межі земельної ділянки (паспорт забудови земельної ділянки, технічний паспорт БТІ, 

правоустановчий документ тощо). 

Для укладення  договорів про купівлю-продаж електричної енергії за "зеленим" тарифом до 

ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» зверталися споживачі  (Лутковський Р.А., Лутковська С.М., Тронц 

І.А., Тронц О.В., Слободянюк О.В, Цицкун О.П., Мельник В.В., Мельник О.А.), та надавалися 

витяги з державного реєстру речових прав на нерухоме майно про реєстрацію права власності, 

витяги з державного земельного кадастру про земельну ділянку з цільовим призначенням для 

будівництва та обслуговування житлового будинку, господарських будівель та споруд.   

Товариство пояснює, що на момент укладання договорів зі споживачами, укладання 

договору про купівлю-продаж електричної енергії за «зеленим» тарифом приватним 

домогосподарством в Товариства були відсутні механізми для встановлення обставин щодо 

розділення приватного домогосподарства за адресою:  

                                                    ». 

 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що відповідно до службової записки 

Сектору НКРЕКП у Вінницькій області від 28.03.2024 № 27/30 СЛ-24 сума сплачених  

ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» коштів зазначеним вище 8 фізичним особам протягом 2023 року 

складає                                   грн. 
3 пункту 7.5 розділу VII ПРРЕЕ яким встановлено зокрема, що припинення повністю або 

частково постачання електричної енергії споживачу 

здійснюється  електропостачальником за умови 

попередження споживача не пізніше ніж за 10 робочих 

днів до дня відключення у разі: 

заборгованості з оплати за спожиту електричну енергію 

відповідно до умов договору з електропостачальником; 

недопущення уповноважених представників 

електропостачальника до розрахункових засобів 

комерційного обліку електричної енергії, що розташовані 

на території споживача. 

Попередження про припинення повністю або частково 

постачання (розподілу або передачі) електричної енергії 

оформлюється після встановлення факту наявності підстав 

для вчинення вказаних дій та надається споживачу 



9 

 

окремим письмовим повідомленням, у якому зазначаються 

підстава, дата і час, з якого електропостачання буде 

повністю або частково припинено, прізвище, ім'я, по 

батькові, підпис відповідальної особи, якою оформлено 

попередження. 

Датою отримання таких попереджень буде вважатися 

дата їх особистого вручення, що підтверджується 

підписом одержувача та/або реєстрацією вхідної 

кореспонденції, або третій календарний день від дати 

отримання поштовим відділенням зв'язку, в якому 

обслуговується одержувач (у разі направлення поштою 

рекомендованим листом). 

Якщо підставою для припинення постачання 

електричної енергії є заборгованість споживача перед 

відповідним учасником роздрібного ринку, у 

попередженні про припинення постачання електричної 

енергії додатково зазначається сума заборгованості за 

відповідним договором та період, за який ця 

заборгованість виникла. 

До НКРЕКП надійшло звернення ФОП Бондаренко Л. В. (вх. НКРЕКП від 07.07.2023  

№ Б-16035/23) щодо припинення електропостачання. 

За результатами опрацювання наявних у комісії з перевірки інформації та матеріалів, 

встановлено, що припинення електроживлення вказаного об’єкта 27.01.2023 за ініціативою 

ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» було здійснено з недотриманням вимог пункту 7.5 розділу VII 

ПРРЕЕ, оскільки Попередження про припинення електропостачання від 09.01.2023 № 18545 

було надіслано на іншу адресу, ніж зазначена в Договорі про постачання електричної енергії 

постачальником універсальних послуг від 02.03.2021 № ВІ-710100 (далі – Договір), укладеного 

між ФОП Бондаренко Л.В. та ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ». 

Разом з тим, як вбачається з додатково наданих ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» матеріалів,  

ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» було додатково надіслано на адресу, зазначену в Договорі  

(                                                               ), Попередження про припинення постачання електричної 

енергії від 03.04.2023 № 23854 (далі – Попередження). 

При цьому Попередження було оформлено та направлено споживачу після припинення 

електроживлення об’єкта споживача.  

Також надана до НКРЕКП копія Попередження не містить підпис відповідальної особи, 

якою оформлено Попередження. 

Зазначене свідчить, що ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» недотримано процедуру припинення 

електроживлення об’єкта споживача, передбачену вимогами пункту 7.5 розділу VII ПРРЕЕ. 

У зв’язку з чим, листом НКРЕКП від 24.05.2023 № 5496/20.3/7-23 було зобов’язано  

ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» ініціювати відновлення електроживлення об’єкта споживача  

(за рахунок електропостачальника) шляхом направлення відповідного звернення  

АТ «ВІННИЦЯОБЛЕНЕРГО», після чого АТ «ВІННИЦЯОБЛЕНЕРГО» мала відновити 

електроживлення об’єкта споживача, розташованого за адресою:  

 

Листом ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» від 06.06.2023 № 1.16-3415 було повідомлено 

НКРЕКП про відновлення електроживлення до вказаного об’єкта 30.05.2023. 

 

Відповідно до пояснень Ліцензіата (мовою документа): «Між ФОП Бондаренко Л.В. (далі – 

Споживач) укладено письмовий договір про постачання електричної енергії універсальних послуг  

№ ВІ-710100 від 02.03.2021 року (далі - Договір). Згідно умов Договору, юридична/фактична адреса 

Споживача є:   
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Під час укладення Договору, Споживачем (в тому числі) надано копію свідоцтва про державну 

реєстрацію ФОП, а також копію паспорту та ІПН. 

Відповідно до свідоцтва про державну реєстрацію ФОП Бондаренко Л.В. (серія В00  

№ 749173), вказано місце проживання ФОП:   

 

Звертаємо Вашу увагу на те, що в базі дані Товариства до 01.03.2021 р.  зазначалася адреса за 

ФОП Бондаренко Л.В.:                                                                                                                    , відповідно 

до відомостей ОСР (згідно договору про постачання електричної енергії № 710100 від 22.02.2012 р.). 

 Розрахунки між споживачем та електропостачальником (іншими учасниками роздрібного 

ринку, якщо вони беруть участь у розрахунках) здійснюються згідно з даними, отриманими від 

адміністратора комерційного обліку в порядку, передбаченому Кодексом комерційного обліку, про 

обсяги поставленої, розподіленої (переданої) та купленої електричної енергії (п. 4.12. ПРРЕЕ).   

В липні 2022 року оператора системи розподілу АТ «Вінницяобленерго» по споживачу,  

для здійснення розрахунків, передані обсяги споживання електричної енергії на суму  

                             гривень. 

Враховуючи той факт, що станом на січень 2023 року коригування обсягів споживання 

електричної енергії не відбулось, через не сплату заборгованості, Товариством направлено 

відповідне попередження споживачку про припинення електричної енергії споживачу. 

Попередження направлено на адресу: 21032, Вінницька область, м. Вінниця, вул. Київська, буд. 31, кв. 

30. 

Тобто, формування попередження відбулося по реквізитах споживача, які існували до 

переоформлення Договору від 02.03.2021 р.  

Повідомляємо, що вказані обставини мали місце виключно з підстав, не повернення 

Споживачем вчасно примірника оригіналу Договору Товариству.». 

 

 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що згідно підпункту 2 пункту 2.5.1  

глави 2.2 розділу ІІ Порядку (методики) визначення розміру штрафів, які накладаються 

Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних 

послуг затвердженого постановою НКРЕКП від 29.09.2023 № 1800 (далі – Порядок (методика) 

визначення розміру штрафів), з метою дотримання принципу пропорційності під час визначення 

розміру штрафу за порушення, НКРЕКП застосовує зменшення розміру штрафу у разі якщо 

порушення та наслідки порушення були повністю усунуті порушником до прийняття 

рішення про проведення відповідної перевірки (зменшення на 100 %). 

Отже, згідно з підпунктом 2.6.4 пункту 2 глави 2.2 розділу ІІ Порядку (методики) 

визначення розміру штрафів за порушення пункту 7.5 розділу VII ПРРЕЕ, Департамент 

ліцензійного контролю пропонує застосувати санкцію у вигляді застереження, оскільки у 

випадку, якщо підсумковий розмір штрафу, розрахований та скоригований відповідно до глав 2.2 

– 2.5 цього розділу, є нижчим за мінімальний розмір штрафу, передбачений законодавством, 

НКРЕКП не накладає штраф, а застосовує інші санкції. 

 

4 підпункту 5 пункту 2.3 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу 

щодо обов’язку ліцензіата застосовувати ціну (тариф)  

на послуги постачальника універсальних послуг, 

визначену, зокрема постановою НКРЕКП від 21 грудня 

2022 року № 1816 «Про встановлення тарифу на послуги 

постачальника універсальних послуг ТОВ «ЕНЕРА 

ВІННИЦЯ» 

Постановою НКРЕКП від 21 грудня 2022 року № 1816 «Про встановлення тарифу на 

послуги постачальника універсальних послуг ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» встановлено тариф на 

послуги постачальника універсальних послуг з 01 січня 2023 року на рівні 131,36 грн/МВт*год 

(без ПДВ). 
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У 2023 році операційні витрати ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» з постачання електричної енергії 

постачальником універсальних послуг склали                   грн, що на                    грн або 15,32 % 

більше рівня, затвердженого структурою тарифу –                          грн.  

Фактичний обсяг постачання електричної енергії у порівнянні з плановим рівнем 

зменшився на                           МВт*год або             % (факт –              МВт*год, план – 1 565 819 

МВт*год). 

 

Недофінансування витрат, затверджених структурою тарифу, отриманих за результатами 

діяльності з постачання електричної енергії постачальником універсальних послуг у 2023 році 

склало                                  грн (без ПДВ): 

 

Показники 

У діючих 

тарифах, 

тис. грн 

Фактично, 

тис. грн 

Абсолютне 

відхилення, 

тис. грн 

Відхилення 

% 

Внески на регулювання 5 713    

 ВСЬОГО 5 713    

 

Сума перевитрат коштів, затверджених структурою тарифу, отриманих за результатами 

діяльності з постачання електричної енергії постачальником універсальних послуг у 2023 році 

склало                                  грн (без ПДВ): 

 

Показники 

У діючих 

тарифах, 

тис. грн 

Фактично, 

тис. грн 

Абсолютне 

відхилення, 

тис. грн 

Відхилення 

% 

Виробничі послуги 4 623    

Сировина і матеріали 362    

Витрати на оплату працi та соціальні заходи 82 201    

витрати на зв’язок 729    

витрати на службові відрядження 265    

витрати на обслуговування програмного 

забезпечення 
6 379    

Витрати на оплату послуг банків за прийом 

платежів від населення 

(«Укрпошта», АТ «Ощадбанк», інші банки) 

18 550    

Витрати на оплату послуг банків за обслуговування 

зарплатного проекту, 

поточних рахунків зі спеціальним режимом 

використання та інших 

поточних рахунків 

1 404    

Аудиторські послуги 227    

Юридичні послуги 565    

Плата за оренду 4 310    

Канцелярські витрати 1 249    

Утримання ЦОК 1 934    

Утримання кол-центрів 1 054    

Витрати на друк рахунків 2 931    

Витрати на доставку рахунків 9 466    

Інформаційно-консультаційні послуги 372    

Нотаріуси, довідки, дозволи 115    

Підготовка кадрів 352    

Відшкодування витрат за послуги підключення  та 

відключення споживачів до мереж 
0    

Поштові витрати 419    

Штрафи, пені, скарги 0    

Резерв сумнівних боргів 0    

Витрати ОР та УЕБ 1 200    
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ВСЬОГО 138 707     

 

Проаналізувавши надані Ліцензіатом пояснення комісія з перевірки вважає, що сума 

обґрунтованих перевитрат по статтям витрат з постачання електричної енергії 

ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» за 2023 рік становить                   грн. 

 
Статті витрат Перевитрати,  тис. грн 

Витрати ОР та УЕБ  

Всього:  

 

 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що згідно пункту 2.2.13 глави 2.2 розділу 

ІІ Порядку (методики) визначення розміру штрафів НКРЕКП припиняє розрахунок розміру 

штрафів та застосовує інші види санкцій, передбачені чинним законодавством, якщо сума 

оцінки серйозності та характеру порушення, розрахована відповідно до пункту 2.2.12 цієї глави, 

не перевищує 11. 

Отже, при розрахунку розміру штрафу згідно Порядку (методики) визначення розміру 

штрафів за порушення підпункту 5 пункту 2.3 Ліцензійних умов з постачання електричної 

енергії споживачу сума балів не перевищує 11, тому припиняється розрахунок розміру штрафу 

та Департамент ліцензійного контролю пропонує застосувати санкцію у вигляді 

застереження. 

 

 

 

Визначення сум надлишково отриманого або недоотриманого доходу 

ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» від здійснення ліцензованої діяльності з постачання 

електричної енергії споживачу у 2023 році. 

 

1. Для розрахунку використовуються наступні показники: 

1) фактична сума частини чистого прибутку (дивідендів) на державну часту акцій, 

нараховану за підсумками попереднього року та виплачену у 2023 році –            грн   

(у Товариства відсутня державна частка акцій); 

2) рівень розрахунків станом на 01 січня 2024 року: 

ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» з ДП «ЕНЕРГОРИНОК» за куповану у 2023 році електричну 

енергію – заборгованість відсутня; 

ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» з ДП «ГАРАНТОВАНИЙ ПОКУПЕЦЬ»  

за куповану в 2023 році електричну енергію – заборгованість станом на 01 січня 2024 року  

                           грн. Станом на 01 лютого 2024 року заборгованість за 2023 рік відсутня; 

ДП «ГАРАНТОВАНИЙ ПОКУПЕЦЬ» з ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» по договору 

із забезпечення доступності електричної енергії для побутових споживачів, що надається 

постачальниками універсальних послуг гарантованому покупцю, у 2023 році – заборгованість      

            грн; 

ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» з ПрАТ «НЕК «УКРЕНЕРГО» за послуги  

з передачі електричної енергії у звітному році – заборгованість станом на 01 січня 2024 року на 

суму                              грн.; 

ПрАТ «НЕК «УКРЕНЕРГО» з ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» по договору 

 із забезпечення збільшення частки виробництва електричної енергії з альтернативних джерел 

енергії у 2023 році – заборгованість                            грн. Станом на 01 лютого 2024 року 

заборгованість за 2023 рік відсутня; 

ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» з ОСР за послуги з розподілу електричної енергії у 2023 році 

–  заборгованість на суму                                 грн; 
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3) штрафні санкції та пені за несвоєчасну оплату купованої електричної енергії  

в ДП «ЕНЕРГОРИНОК» протягом 2023 року – відсутні; 

4) сума недофінансування статей витрат структури тарифу у 2023 році –                    грн. 

стаття «внески на регулювання»;  

5) сума обґрунтованих перевитрат статей витрат структури тарифу у 2023 році –  

                          грн; 

6) недоотриманий дохід ліцензіата внаслідок зменшення фактичних обсягів постачання 

електричної енергії в частині надання універсальних послуг порівняно  

із затвердженими в тарифах на послуги постачання універсальних послуг. Такий дохід 

визначається на підставі фактичного обсягу постачання електричної енергії у звітному році (за 

даними форми звітності № 3-НКРЕКП-постачання електричної енергії (квартальна) «Звіт про 

фінансові результати та виконання структури тарифів за видами діяльності», затвердженої 

Постановою НКРЕКП від 28 лютого 2019 року № 282 (далі – форма звітності № 3-НКРЕКП-

постачання електричної енергії)) та затверджених рівнів тарифів на послуги постачання 

універсальних послуг, які діяли у відповідні періоди звітного року становить                                грн. 

 
 

Період дії 

тарифів 

Тарифи 

грн./МВт 

год 

Обсяги 

електричної 

енергії, 

затверджені 

в тарифах 

МВт*год 

за діючим тарифом фактично Відхилення 

Корисний 

відпуск 

тис. 

кВт*год 

Обсяг 

товарної 

продукції 

тис. грн 

Корисний 

відпуск 

тис. 

кВт*год 

Обсяг 

товарної 

продукції 

тис. грн 

Товарна 

продукція 

тис. грн 

Малі не 

побутові 

споживачі 

01.01.2023-

31.12.2023 
131,36 228 902 228 902 30 069    

Побутові 

споживачі 

01.01.2023-

31.12.2023 
131,36 1 336 917 1 336 917 175 617    

Усього  1 565 819 205 686    

 

ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» за 2023 рік недоотримало додатковий дохід внаслідок 

зменшення фактичних обсягів постачання електричної енергії в частині надання універсальних 

послуг в сумі                                 грн. 

7) сума сплаченого податку на прибуток у звітному році в частині надання 

універсальних послуг, який обраховується як добуток між обсягом сплаченого податку на 

прибуток у звітному році відповідно до платіжних доручень та співвідношенням між 

фактичними операційними витратами, пов’язаними із наданням універсальних послуг, та 

сумарними витратами за даними  форми звітності № 3-НКРЕКП-постачання електричної 

енергії –                                         грн. 

 

                                                                           грн (без ПДВ), де 

 

                      грн – сума фактично сплаченого податку на прибуток ТОВ «ЕНЕРА 

ВІННИЦЯ» у 2023 році (п. 4.3 Акта) 

                     грн – фактичні операційні витрати постачальника універсальних послуг за 

даними форми звітності № 3-НКРЕКП за 12 місяців 2023 року (ряд.1 гр. 2); 

                       грн – сумарні операційні витрати за даними форми звітності № 3-НКРЕКП 

за 12 місяців 2023 року (ряд.1 гр.6).  
 

Разом з тим, з урахуванням службових записок Департаменту із регулювання відносин у 

сфері енергетики НКРЕКП від 25.03.2020 № 126/17.2-20 та від 19.03.2021 № 757/17-21,  

не доцільно розглядати сплачений у звітному році податок на прибуток в частині надання 

універсальних послуг як об’єктивний чинник недофінансування ліцензійної діяльності, а отже 

зазначений показник для подальшого розрахунку приймається за                     грн (без ПДВ). 
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8) фактичні витрати, понесені ліцензіатом у звітному році відповідно до постанови 

НКРЕКП від 17 березня 2022 року № 345 «Щодо врахування при проведенні перевірок сум 

видатків ліцензіатів НКРЕКП, здійснених під час запровадження воєнного стану в Україні» 

(далі – постанова № 345). -                                  грн. 
 

2. Загальна сума додатково отриманого або недоотриманого доходу  

від ліцензованої діяльності у звітному році визначається як сума таких складових: 

1) додатково отриманий (недоотриманий) дохід ліцензіата внаслідок збільшення 

(зменшення) фактичних обсягів постачання електричної енергії постачальників універсальних 

послуг порівняно із затвердженими в тарифах на послуги постачання універсальних послуг з 

урахуванням очікуваного додаткового (недоотриманого) доходу від збільшення (зменшення) 

обсягів постачання електричної енергії постачальників універсальних послуг у 2023 році, який 

уже було враховано у структурах тарифів – недоотриманий дохід                         грн (без ПДВ); 

2)  сума недофінансування статей витрат структури тарифів у 2023 році –  

                                грн (без ПДВ); 

Загальна сума додатково отриманого або недоотриманого доходу від ліцензованої 

діяльності: 

                                                  грн (без ПДВ). 

 

3. Об’єктивними чинниками недофінансування ліцензованої діяльності  

вважаються: 

1) сплачена у 2023 році сума частини чистого прибутку (дивідендів) на державну частку 

акцій за підсумками попереднього року, що передує звітному року, відповідно до платіжних 

доручень, наданих ліцензіатом –                       грн; 

2) сума обґрунтованих перевитрат статей витрат структури тарифів  

у 2023 році  –                     грн; 

3) фактичні витрати, понесені ліцензіатом у звітному році, які відповідно до постанови 

№ 345 визнано обґрунтованими -              грн. 

 

Сума об'єктивних чинників недофінансування ліцензованої діяльності: 

                                                     грн. 

 

4. Підсумкова сума надлишково отриманого або недоотриманого доходу: 

                                                     грн. 

 

5. При здійсненні заходів контролю за результатами діяльності з постачання 

електричної енергії у 2022 – 2023 роках підсумкова сума надлишково отриманого або 

недоотриманого доходу від здійснення ліцензованої діяльності у звітному році, не 

коригується на індекс споживчих цін на товари та послуги. 

Таким чином підсумкова сума недоотриманого доходу складає                       грн. 
 

 
Ураховуючи викладене, Письмові пояснення Ліцензіата та згідно з Порядком 

(методикою) визначення розміру штрафів, які накладаються Національною комісією, що 

здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, затвердженого 

постановою НКРЕКП від 29.09.2023 № 1800,  Департамент ліцензійного контролю пропонує 

накласти штраф у розмірі 268 821 (двісті шістдесят вісім тисяч вісімсот двадцять  

одну) гривню згідно розрахунку: 
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Фінальний розмір 

штрафу відповідно 

до акту перевірки 

15 813,00 

неоподаткованих мінімумів 

доходів громадян  

(далі – НМДГ) 

268 821,00 

грн 

 

 

№ 

Пору

шенн

я 

Тип порушення 

Фінальний 

розмір 

штрафу, 

НМДГ 

Фінальний 

розмір 

штрафу, 

грн 

Застосува

ння 

іншого 

виду 

санкцій 

Причина 

застосуван

ня 

застережен

ня 

Максимально 

допустимий за 
законодавство

м розмір 

штрафу 

Початковий 
розмір 

штрафу 

Коригуванн

я розміру 
штрафу на 

тривалість 

порушення 

Коригування 

розміру 
штрафу на 

пом'якшуючі 

обставини 

Коригуванн

я розміру 
штрафу на 

обтяжуючі 

обставини 

Зменшенн
я розміру 

штрафу у 

разі якщо 
порушенн

я та 
наслідки 

порушенн

я були 
повністю 

усунуті 

порушник
ом 

Округлен

ня 

1 

порушення щодо 

тарифів/цін/плати 

за послуги; 

цільовим 

використанням 

коштів, 
передбачених в 

тарифі  

                           

6 963,00  

                                 

118 371,00  
  1 700 000,00 110 500,001 37 459,502 (59 183,80)3 29 591,904  3,40 

2 

порушення 
законодавства/пра

вил/технічних 

норм/спеціальних 
обов’язків (ПСО), 

встановлених 

режимів роботи 
ліцензованої 

діяльності 

                           

8 850,00  

                                 

150 450,00  
  1 700 000,00 85 550,005 37 821,606 - 25 074,327  4,08 

3 

порушення 

законодавства/пра

вил/технічних 
норм/спеціальних 

обов’язків (ПСО), 

встановлених 
режимів роботи 

ліцензованої 

діяльності 

- - 

застосову

ється 

застереже

ння 

 фінальний 

розмір 

штрафу до 

застосування 

індивідуальн

ого 

пом'якшення 

нижче 

мінімально 

допустимого 

за 

законодовств

ом розміру 

штрафу  

1 700 000,00 85 000,00 10 540,00 (28 662,00)  (66 878,00) 

 
- 

4 

порушення щодо 
тарифів/цін/плати 

за послуги; 

цільовим 
використанням 

коштів, 

передбачених в 
тарифі  

- - 

застосову

ється 
застереже

ння 

 не 

досягнуто 

мінімальну 

суму балів 

серйозності 

правопоруше

ння, при якій 

штраф 

застосовуєть

ся  

1 700 000,00 - - - -  - 

 

Щодо порушення № 1: 
 

1 відповідно до пункту 2.2.4 глави 2 розділу ІІ Порядку (методики) визначення розміру штрафів розраховано 

початковий розмір штрафу на основі оцінки серйозності та характеру порушення:  
 

максимально допустимий за законодавством розмір штрафу грн 1 700 000,00  

відсоток серйозності порушення % 5 % 

коефіцієнт завданої шкоди або додаткової вигоди   1,30  

Початковий розмір штрафу грн 110 500,00 
 

2 відповідно до пункту 2.3.2 глави 2.3 розділу 2 Порядку (методики) визначення розміру штрафів 

застосовано коригування початкового розміру штрафу, розрахованого відповідно до пункту 2.3.1 глави 2.3 

цього розділу, тривалості порушення (339 днів): 
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коефіцієнт коригування розміру штрафу на 

тривалість порушення 
 1,34 

 

3 відповідно до підпунктів 1 та 3 пункту 2.4.6 глави 2.4 розділу 2 Порядку (методики) визначення розміру 

штрафів застосовано коригування початкового розміру штрафу, розрахованого відповідно до пункту 2.3.1 

глави 2.3 цього розділу, на пом’якшуючі обставини вчиненого порушення, а саме поведінка правопорушника, 

спрямована на зменшення негативних наслідків порушення (коригуючий відсоток 30 %) та сприяння  

виявленню порушення НКРЕКП (коригуючий відсоток 10 %), ураховуючи вжиті заходи  

спрямовані на зменшення суми заборгованості перед НЕК «УКРЕНЕРГО» та АТ «ВІННИЦЯОБЛЕНЕРГО». 

 
4 відповідно до підпункту 2 пункту 2.4.7 глави 2.4 розділу 2 Порядку (методики) визначення розміру 

штрафів застосовано коригування початкового розміру штрафу, розрахованого відповідно до пункту 2.3.1 

глави 2.3 цього розділу, на обтяжуючі обставини вчиненого порушення, а саме поведінка порушника, 

спрямована на продовження вчинення порушення після того, як НКРЕКП стало відомо про вчинення такого 

порушення (коригуючий відсоток 20 %), ураховуючи непогашення Ліцензіатом протягом 2023 року 

заборгованості перед НЕК «УКРЕНЕРГО» та АТ «ВІННИЦЯОБЛЕНЕРГО» за надані послуги. 

 
Щодо порушення № 2: 
 

5 відповідно до пункту 2.2.4 глави 2 розділу ІІ Порядку (методики) визначення розміру штрафів розраховано 

початковий розмір штрафу на основі оцінки серйозності та характеру порушення:  
 

максимально допустимий за законодавством розмір штрафу грн 1 700 000,00  

відсоток серйозності порушення % 5 % 

коефіцієнт завданої шкоди або додаткової вигоди   1,00  

Початковий розмір штрафу грн 87 550,00 
 

6 відповідно до пункту 2.3.2 глави 2.3 розділу 2 Порядку (методики) визначення розміру штрафів 

застосовано коригування початкового розміру штрафу, розрахованого відповідно до пункту 2.3.1 глави 2.3 

цього розділу, тривалості порушення (432 дні): 

 
коефіцієнт коригування розміру штрафу на 

тривалість порушення 
 1,43 

 
7 відповідно до підпункту 2 пункту 2.4.7 глави 2.4 розділу 2 Порядку (методики) визначення розміру 

штрафів застосовано коригування початкового розміру штрафу, розрахованого відповідно до пункту 2.3.1 

глави 2.3 цього розділу, на обтяжуючі обставини вчиненого порушення, а саме поведінка порушника, 

спрямована на продовження вчинення порушення після того, як НКРЕКП стало відомо про вчинення такого 

порушення (коригуючий відсоток 20 %), ураховуючи непогашення Ліцензіатом протягом 2023 року 

заборгованості перед НЕК «УКРЕНЕРГО» та АТ «ВІННИЦЯОБЛЕНЕРГО» за надані послуги. 

 

 

З огляду на зазначене, пропонуємо прийняти: 

 

1) постанову, якою: 
 
 

1. Застерегти ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ЕНЕРА 

ВІННИЦЯ» (код ЄДРПОУ 41835359) щодо недопущення надалі порушення Ліцензійних умов з 

постачання електричної енергії споживачу, та недотримання вимог нормативно-правових актів, 

що регулюють функціонування ринку електричної енергії, а саме: 

підпункту 5 пункту 2.3 Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу  

у частині застосування ціни (тарифу) на послуги постачальника універсальних послуг, зокрема 

визначену постановою НКРЕКП від 21 грудня 2022 року № 1816 «Про встановлення тарифу на 

послуги постачальника універсальних послуг ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ»; 

пункту 7.5 розділу VII Правил роздрібного ринку електричної енергії, затверджених 

постановою НКРЕКП від 14 березня 2018 року № 312, яким встановлено зокрема, що припинення 

повністю або частково постачання електричної енергії споживачу здійснюється  
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електропостачальником за умови попередження споживача не пізніше ніж за 10 робочих днів до 

дня відключення у разі: 

заборгованості з оплати за спожиту електричну енергію відповідно до умов договору з 

електропостачальником; 

недопущення уповноважених представників електропостачальника до розрахункових засобів 

комерційного обліку електричної енергії, що розташовані на території споживача. 

Попередження про припинення повністю або частково постачання (розподілу або передачі) 

електричної енергії оформлюється після встановлення факту наявності підстав для вчинення 

вказаних дій та надається споживачу окремим письмовим повідомленням, у якому зазначаються 

підстава, дата і час, з якого електропостачання буде повністю або частково припинено, прізвище, 

ім'я, по батькові, підпис відповідальної особи, якою оформлено попередження. 

Датою отримання таких попереджень буде вважатися дата їх особистого вручення, що 

підтверджується підписом одержувача та/або реєстрацією вхідної кореспонденції, або третій 

календарний день від дати отримання поштовим відділенням зв'язку, в якому обслуговується 

одержувач (у разі направлення поштою рекомендованим листом). 

Якщо підставою для припинення постачання електричної енергії є заборгованість споживача 

перед відповідним учасником роздрібного ринку, у попередженні про припинення постачання 

електричної енергії додатково зазначається сума заборгованості за відповідним договором та 

період, за який ця заборгованість виникла, 

 

2. Накласти штраф у розмірі 268 821 (двісті шістдесят вісім тисяч вісімсот двадцять  

одну) гривню на ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» 

(код ЄДРПОУ 41835359) за порушення Ліцензійних умов з постачання електричної енергії 

споживачу, та недотримання вимог нормативно-правових актів, що регулюють функціонування 

ринку електричної енергії а саме: 

підпункт 13 пункту 2.2 Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу  

у частині обов’язку ліцензіата виконувати умови укладених договорів, які є обов’язковими для 

здійснення діяльності на ринку електричної енергії, 

підпункту 29 пункту 2.2 Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу  

у частині сплати своєчасно та в повному обсязі за електричну енергію, куплену на ринку 

електричної енергії, та послуги, що надаються на ринку електричної енергії; 

Правил роздрібного ринку електричної енергії, затверджених постановою НКРЕКП від  

14 березня 2018 року № 312, а саме: 

пункту 11.3.4 глави 11.3 розділу XI відповідно до якого, з метою продажу електричної 

енергії за «зеленим» тарифом, виробленої генеруючою установкою приватного 

домогосподарства, побутовий споживач  звертається до постачальника універсальних послуг із 

заявою-повідомленням про встановлення генеруючої установки за формою, наведеною в 

додатку 13 до цих Правил, до якої додає копію документа, яким визначено право власності чи 

користування (оренда, позичка, управління тощо) на об’єкт (житлову нерухомість), та копію 

паспорта точки розподілу (передачі) електричної енергії. У разі розміщення генеруючих 

установок у межах земельної ділянки приватного господарства споживач надає документ, яким 

визначено межі земельної ділянки (паспорт забудови земельної ділянки, технічний паспорт 

БТІ, правоустановчий документ тощо), 

пункту 11.3.5 глави 11.3 розділу XI яким визначено, що Постачальник універсальних 

послуг під час отримання заяви-повідомлення про встановлення генеруючої установки 

зобов'язаний перевірити повноту інформації, зазначеної в документах, та зареєструвати її в 

день отримання за умови надання повного пакета документів. 

У разі ненадання побутовим споживачем повної інформації та/або всіх документів, 

передбачених цими Правилами, постачальник універсальних послуг протягом 3 робочих днів з 

дня отримання заяви-повідомлення надає такому споживачу обґрунтовану відмову в її 

реєстрації. 
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Побутовий споживач, який отримав відмову, має право після усунення причин відмови 

повідомити про це постачальника та надати підтверджуючі документи. 

Після отримання повного пакета документів постачальник реєструє заяву-повідомлення. 

 

3. Департаменту із регулювання відносин у сфері енергетики, у межах здійснення заходів 

державного регулювання, відповідно до пунктів 1, 13 частини першої та пункту 1 частини 

другої статті 17 Закону України «Про Національну комісію, що здійснює державне 

регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг» при найближчому перегляді тарифу 

підготувати та винести на засідання НКРЕКП, що буде проводитися у формі відкритого 

слухання, проєкт рішення щодо встановлення (перегляду) тарифу на послуги постачальника 

універсальних послуг ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» шляхом його зміни в бік збільшення на суму 

недоотриманого у 2023 році доходу від здійснення ліцензованої діяльності з постачання 

електричної енергії споживачу в розмірі 19 018 тис. грн (без ПДВ). 

 

 

2) розпорядження про усунення порушень, відповідно до якого: 
 

Зобов’язати ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ЕНЕРА 

ВІННИЦЯ» (код ЄДРПОУ 41835359) усунути порушення Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу, для чого:  

1) забезпечити безумовне виконання умов договорів:  

про надання послуги з розподілу електричної енергії, укладеного  

з АТ «ВІННИЦЯОБЛЕНЕРГО», шляхом забезпечення розрахунків у повному обсязі на 

суму заборгованості, зафіксовану Актом планової перевірки від 07 березня 2024 року № 122, 

про надання послуг з передачі електричної енергії від 08 травня 2019 року № 0153-02024, 

укладеного з НЕК «УКРЕНЕРГО» шляхом забезпечення розрахунків у повному обсязі на суму 

заборгованості, зафіксовану Актом планової перевірки від 07 березня 2024 року № 122.  

 

2) здійснити заходи щодо приведення договорів про купівлю-продаж електричної 

енергії за «зеленим» тарифом приватним домогосподарством за адресою вул. Заводська, 58,  

с. Гущенці, Калинівського р-ну, Вінницької області, який є додатком 2 до укладеного договору 

про постачання електричної енергії постачальником універсальних послуг, укладених  

з порушенням вимог Правил роздрібного ринку електричної енергії, у відповідність до вимог 

законодавства. 

Про виконання зазначених зобов’язань повідомити НКРЕКП та Сектор НКРЕКП  

у Вінницькій області у строк до 01 липня 2024 року з наданням належним чином завірених 

копій підтвердних документів. 

 

 

Директор Департаменту             

ліцензійного контролю                                         Ярослав ЗЕЛЕНЮК 



ПРОЄКТ 

 

 

НАЦІОНАЛЬНА КОМІСІЯ, ЩО ЗДІЙСНЮЄ ДЕРЖАВНЕ  

РЕГУЛЮВАННЯ У СФЕРАХ ЕНЕРГЕТИКИ  

ТА КОМУНАЛЬНИХ ПОСЛУГ 

(НКРЕКП) 

 

ПОСТАНОВА  
      

___________________                                                                            № _______________ 

Київ 

 

Про застосування санкцій до  

ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» за порушення 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу, 

недотримання вимог нормативно-

правових актів, що регулюють 

функціонування ринку електричної 

енергії, та здійснення заходів 

державного регулювання 

 

Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг, у результаті розгляду ___ квітня 2024 року 

на засіданні, яке проводилось у формі відкритого слухання, Акта планової 

перевірки від 07 березня 2024 року № 122, проведеної відповідно до Плану 

здійснення заходів державного контролю суб’єктів господарювання, що 

провадять діяльність у сферах енергетики та комунальних послуг, на 2024 рік, 

затвердженого постановою НКРЕКП від 22 листопада 2023 року № 2202, 

постанови НКРЕКП від 20 лютого 2024 року № 361 «Про збільшення строку 

проведення планової перевірки ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» та посвідчення на 

проведення планової перевірки від 30 січня 2024 року № 67, установлено, що 

ТОВАРИСТВОМ З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ЕНЕРА 

ВІННИЦЯ» (код ЄДРПОУ 41835359) порушено Ліцензійні умови провадження 

господарської діяльності з постачання електричної енергії споживачу, 

затверджені постановою НКРЕКП від 27 грудня 2017 року № 1469 (далі – 

Ліцензійні умови з постачання електричної енергії споживачу), та вимоги 

нормативно-правових актів, що регулюють функціонування ринку електричної 

енергії, а саме: 

Ліцензійні умови з постачання електричної енергії споживачу, а саме: 
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підпункт 13 пункту 2.2 у частині виконання умов укладених договорів, які 

є обов’язковими для здійснення діяльності на ринку електричної енергії, 

підпункт 29 пункту 2.2 у частині сплати своєчасно та в повному обсязі за 

електричну енергію, куплену на ринку електричної енергії, та послуги, що 

надаються на ринку електричної енергії, 

підпункт 5 пункту 2.3 у частині застосування ціни (тарифу) на послуги 

постачальника універсальних послуг встановленого, зокрема постановою НКРЕКП 

від 21 грудня 2022 року № 1816 «Про встановлення тарифу на послуги 

постачальника універсальних послуг ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ»; 

Правил роздрібного ринку електричної енергії, затверджених постановою 

НКРЕКП від 14 березня 2018 року № 312 (далі – Правила роздрібного ринку 

електричної енергії),  а саме: 

пункту 7.5 розділу VII, згідно з яким припинення повністю або частково 

постачання електричної енергії споживачу здійснюється електропостачальником  

за умови попередження споживача не пізніше ніж за 10 робочих днів до дня 

відключення у разі: 

заборгованості з оплати за спожиту електричну енергію відповідно до 

умов договору з електропостачальником; 

недопущення уповноважених представників електропостачальника до 

розрахункових засобів комерційного обліку електричної енергії, що 

розташовані на території споживача. 

Попередження про припинення повністю або частково постачання 

(розподілу або передачі) електричної енергії оформлюється після встановлення 

факту наявності підстав для вчинення вказаних дій та надається споживачу 

окремим письмовим повідомленням, у якому зазначаються підстава, дата і час, 

з якого електропостачання буде повністю або частково припинено, прізвище, 

ім'я, по батькові, підпис відповідальної особи, якою оформлено попередження. 

Якщо підставою для припинення постачання електричної енергії є 

заборгованість споживача перед відповідним учасником роздрібного ринку, у 

попередженні про припинення постачання електричної енергії додатково 

зазначається сума заборгованості за відповідним договором та період, за який 

ця заборгованість виникла, 

пункту 11.3.5 глави 11.3 розділу XI, згідно з яким постачальник 

універсальних послуг під час отримання заяви-повідомлення про встановлення 

генеруючої установки зобов'язаний перевірити повноту інформації, зазначеної в 

документах, та зареєструвати її в день отримання за умови надання повного 

пакета документів. 

У разі ненадання побутовим споживачем повної інформації та/або всіх 

документів, передбачених цими Правилами, постачальник універсальних 

послуг протягом 3 робочих днів з дня отримання заяви-повідомлення надає 

такому споживачу обґрунтовану відмову в її реєстрації. 



3 

 

Після отримання повного пакета документів постачальник реєструє заяву-

повідомлення. 

 

Відповідно до статей 17, 19 та 22 Закону України «Про Національну 

комісію, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг», статті 77 Закону України «Про ринок електричної 

енергії» та Порядку (методики) визначення розміру штрафів, які накладаються 

Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг, затвердженого постановою НКРЕКП  

від 29 вересня 2023 року № 1800, Національна комісія, що здійснює державне 

регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, 

 

ПОСТАНОВЛЯЄ:  

 

1. Застерегти ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 

«ЕНЕРА ВІННИЦЯ» (код ЄДРПОУ 41835359) щодо недопущення надалі 

порушення Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу  

та недотримання вимог нормативно-правових актів, що регулюють 

функціонування ринку електричної енергії, а саме: 

підпункту 5 пункту 2.3 Ліцензійних умов з постачання електричної енергії 

споживачу у частині застосування ціни (тарифу) на послуги постачальника 

універсальних послуг встановленого, зокрема постановою НКРЕКП від 21 грудня 

2022 року № 1816 «Про встановлення тарифу на послуги постачальника 

універсальних послуг ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ»; 

пункту 7.5 розділу VII Правил роздрібного ринку електричної енергії,  

згідно з яким припинення повністю або частково постачання електричної 

енергії споживачу здійснюється  електропостачальником за умови 

попередження споживача не пізніше ніж за 10 робочих днів до дня відключення 

у разі: 

заборгованості з оплати за спожиту електричну енергію відповідно до 

умов договору з електропостачальником; 

недопущення уповноважених представників електропостачальника до 

розрахункових засобів комерційного обліку електричної енергії, що 

розташовані на території споживача. 

Попередження про припинення повністю або частково постачання 

(розподілу або передачі) електричної енергії оформлюється після встановлення 

факту наявності підстав для вчинення вказаних дій та надається споживачу 

окремим письмовим повідомленням, у якому зазначаються підстава, дата і час, 

з якого електропостачання буде повністю або частково припинено, прізвище, 

ім'я, по батькові, підпис відповідальної особи, якою оформлено попередження. 

 

 



4 

 

Якщо підставою для припинення постачання електричної енергії є 

заборгованість споживача перед відповідним учасником роздрібного ринку,  

у попередженні про припинення постачання електричної енергії додатково 

зазначається сума заборгованості за відповідним договором та період, за який 

ця заборгованість виникла. 

 

2. Накласти штраф у розмірі 268 821 (двісті шістдесят вісім тисяч вісімсот 

двадцять одну) гривню на ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ 

ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» (код ЄДРПОУ 41835359) за 

порушення Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу  

та недотримання вимог нормативно-правових актів, що регулюють 

функціонування ринку електричної енергії, а саме: 

пункту 2.2 Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу, 

а саме: 

підпункт 13 у частині виконання умов укладених договорів, які є 

обов’язковими для здійснення діяльності на ринку електричної енергії, 

підпункту 29 у частині сплати своєчасно та в повному обсязі за електричну 

енергію, куплену на ринку електричної енергії, та послуги, що надаються на 

ринку електричної енергії; 

пункту 11.3.5 глави 11.3 розділу XI Правил роздрібного ринку електричної 

енергії, згідно з яким постачальник універсальних послуг під час отримання 

заяви-повідомлення про встановлення генеруючої установки зобов'язаний 

перевірити повноту інформації, зазначеної в документах, та зареєструвати її в 

день отримання за умови надання повного пакета документів. 

У разі ненадання побутовим споживачем повної інформації та/або всіх 

документів, передбачених цими Правилами, постачальник універсальних 

послуг протягом 3 робочих днів з дня отримання заяви-повідомлення надає 

такому споживачу обґрунтовану відмову в її реєстрації. 

Після отримання повного пакета документів постачальник реєструє заяву-

повідомлення. 

 

Зазначена сума штрафу має бути сплачена до Державного бюджету 

України у 30-денний строк з дня одержання копії рішення про накладення 

штрафу (код бюджетної класифікації 21081100 «Адміністративні штрафи та 

інші санкції»). 

 

3. Департаменту із регулювання відносин у сфері енергетики, у межах 

здійснення заходів державного регулювання, відповідно до пунктів 1, 13 

частини першої та пункту 1 частини другої статті 17 Закону України «Про 

Національну комісію, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики 

та комунальних послуг» при найближчому перегляді тарифу підготувати  
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та винести на засідання НКРЕКП, що буде проводитися у формі відкритого 

слухання, проєкт рішення щодо встановлення (перегляду) тарифу на послуги 

постачальника універсальних послуг ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» шляхом його 

зміни в бік збільшення на суму недоотриманого у 2023 році доходу від 

здійснення ліцензованої діяльності з постачання електричної енергії споживачу 

в розмірі 19 018 тис. грн (без ПДВ). 

 

 

Голова НКРЕКП                          Валерій ТАРАСЮК 

 

МП 
 

Копію постанови про застосування санкцій надіслано (отримав) 

__________________________________________________________________ 

(дата надіслання, посада, прізвище, ім’я, по батькові особи, яка отримала копію постанови) 

«___» _____________ 20__ року                                      _______________ 
                                                                                                       (підпис) 



УТОЧНЕНО  

ПРОЄКТ 

 

 
 

НАЦІОНАЛЬНА КОМІСІЯ, ЩО ЗДІЙСНЮЄ ДЕРЖАВНЕ  

РЕГУЛЮВАННЯ У СФЕРАХ ЕНЕРГЕТИКИ  

ТА КОМУНАЛЬНИХ ПОСЛУГ 

(НКРЕКП) 

 

 

РОЗПОРЯДЖЕННЯ  
 
 

___________________                                                                            № _______________ 

Київ 
 

 

Про усунення порушень  

ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» 

 

Відповідно до пункту 4 частини другої статті 3, частини п’ятої  

статті 14, пункту 5 частини четвертої статті 19 Закону України «Про Національну 

комісію, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг», згідно з Актом планової перевірки від 07 березня  

2024 року № 122, проведеної відповідно до Плану здійснення заходів державного 

контролю суб’єктів господарювання, що провадять діяльність у сферах 

енергетики та комунальних послуг, на 2024 рік, затвердженого постановою 

НКРЕКП від 22 листопада 2023 року № 2202, та постанови НКРЕКП  

від 20 лютого 2024 року № 361 «Про збільшення строку проведення планової 

перевірки ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ», Національна комісія, що здійснює 

державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, 

 

ВИРІШИЛА: 

 

Зобов’язати ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 

«ЕНЕРА ВІННИЦЯ» (код ЄДРПОУ 41835359) усунути порушення пункту 2.2 

Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з постачання 

електричної енергії споживачу, затверджених постановою НКРЕКП  

від 27 грудня 2017 року № 1469, а саме: 

підпункту 13 у частині виконання умов укладених договорів, які є 

обов’язковими для здійснення діяльності на ринку електричної енергії, 

підпункту 29 у частині сплати своєчасно та в повному обсязі за електричну 
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енергію, куплену на ринку електричної енергії, та послуги, що надаються на ринку 

електричної енергії; 

пункту 11.3.5 глави 11.3 розділу XI Правил роздрібного ринку електричної 

енергії, затверджених постановою НКРЕКП від 14 березня 2018 року № 312,  

згідно з яким постачальник універсальних послуг під час отримання заяви-

повідомлення про встановлення генеруючої установки зобов'язаний перевірити 

повноту інформації, зазначеної в документах, та зареєструвати її в день 

отримання за умови надання повного пакета документів. У разі ненадання 

побутовим споживачем повної інформації та/або всіх документів, передбачених 

цими Правилами, постачальник універсальних послуг протягом 3 робочих днів з 

дня отримання заяви-повідомлення надає такому споживачу обґрунтовану 

відмову в її реєстрації. Після отримання повного пакета документів 

постачальник реєструє заяву-повідомлення, 

для чого:  

1) забезпечити безумовне виконання умов договорів:  

про надання послуги з розподілу електричної енергії, укладеного  

з АТ «ВІННИЦЯОБЛЕНЕРГО», шляхом забезпечення розрахунків у повному 

обсязі на суму заборгованості, зафіксовану Актом планової перевірки  

від 07 березня 2024 року № 122, 

про надання послуг з передачі електричної енергії від 08 травня 2019 року 

№ 0153-02024, укладеного з НЕК «УКРЕНЕРГО» шляхом забезпечення 

розрахунків у повному обсязі на суму заборгованості, зафіксовану Актом 

планової перевірки від 07 березня 2024 року № 122.  

 

2) здійснити заходи щодо приведення договорів про купівлю-продаж 

електричної енергії за «зеленим» тарифом приватним домогосподарством за 

адресою вул. Заводська, 58, с. Гущенці, Калинівського р-ну, Вінницької області, 

який є додатком 2 до укладеного договору про постачання електричної енергії 

постачальником універсальних послуг, укладених з порушенням вимог Правил 

роздрібного ринку електричної енергії, у відповідність до вимог законодавства. 

Про виконання зазначених зобов’язань повідомити НКРЕКП та Сектор 

НКРЕКП у Вінницькій області у строк до 01 липня 2024 року з наданням 

належним чином завірених копій підтвердних документів. 

 

 

Голова НКРЕКП                                    Валерій ТАРАСЮК 



МОЖЕ БУТИ УТОЧНЕНО 

Департамент  

ліцензійного контролю  

 «___» квітня 2024 року 

Голові НКРЕКП 

Членам НКРЕКП 
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Обґрунтування 

до проєкту постанови НКРЕКП «Про застосування санкцій до 

ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» за порушення Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу, недотримання вимог нормативно-правових 

актів, що регулюють функціонування ринку електричної енергії,  

та здійснення заходів державного регулювання» та  
розпорядження «Про усунення порушень ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» 

 

Відповідно до Плану здійснення заходів державного контролю суб'єктів 

господарювання, що провадять діяльність у сферах енергетики та комунальних послуг, 

на 2024 рік, затвердженого постановою НКРЕКП від 22 листопада 2023 року № 2202, 

постанови НКРЕКП від 20 лютого 2024 року № 361 «Про збільшення строку проведення 

планової перевірки ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» та посвідчення на проведення планової 

перевірки від 30 січня 2024 року № 67, НКРЕКП здійснено планову перевірку 

дотримання ТОВАРИСТВОМ З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ЕНЕРА 

ВІННИЦЯ» (код ЄДРПОУ 41835359) (далі – ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ», Товариство, 

Ліцензіат) вимог нормативно-правових актів, що регулюють функціонування ринку 

електричної енергії та Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з 

постачання електричної енергії споживачу, затверджених постановою НКРЕКП від 27 

грудня 2017 року № 1469 (далі – Ліцензійні умови з постачання електричної енергії 

споживачу), за період діяльності з 01 січня 2023 року по 31 грудня 2023 року, за 

результатами якої складено Акт від 07 березня 2024 року № 122.  

 

ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» листом від 13.03.2024 № 1.13-1358 надало до НКРЕКП 

письмові пояснення до Акта планової перевірки від 07 березня 2024 року № 122 (далі – 

пояснення Ліцензіата).  

 

Так, зазначеним Актом планової перевірки встановлено наступне:  

 № 
п/п Виявлене порушення Суть порушення 

1 підпункту 13 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу 

 

підпункту 29 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу  

в частині обов’язку ліцензіата виконувати умови 

укладених договорів, які є обов’язковими для здійснення 

діяльності на ринку електричної енергії; 

 

щодо обов’язку ліцензіата сплачувати своєчасно та в 

повному обсязі за електричну енергію, куплену на ринку 

електричної енергії, та послуги, що надаються на ринку 

електричної енергії. 

Між ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» та ДП «Гарантований покупець» укладено договір щодо 

купівлі електроенергії для побутових споживачів від 08.03.2022 № 455/03/22. 

Відповідно до умов договору від 08.03.2022 № 455/03/22 оплата за придбану  

у Гарантованого покупця електричну енергію здійснюється Електропостачальником  

до 10 числа місяця, наступного за розрахунковим. 
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Комісією з перевірки встановлено, що станом на 31.12.2023 заборгованість ТОВ «ЕНЕРА 

ВІННИЦЯ» перед ДП «Гарантований покупець» за Договором купівлі електроенергії для 

побутових споживачів від 08.03.2022 № 455/03/22 складала                        грн (без ПДВ). 

Комісією з перевірки встановлено, що заборгованість в сумі                     грн (без ПДВ) була 

сплачена ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» протягом  січня 2024 року, а саме: 

- шляхом зарахування зустрічних однорідних вимог на суму              грн  

(без ПДВ) (Акт про залік зустрічних однорідних вимог від 12.01.2024); 

- шляхом зарахування зустрічних однорідних вимог на суму             грн  

(без ПДВ) (Акт про залік зустрічних однорідних вимог від 17.01.2024). 

 

 

Також, протягом 2023 року Товариством отримувало послугу з розподілу електричної енергії 

від АТ «ВІННИЦЯОБЛЕНЕРГО».  

Відповідно до пункту 3.3 Договору розрахунковим періодом для цілей цього Договору є 

календарний місяць. 

Положеннями пункту 3.4 Договору визначено, що оплата (придбання) послуг з розподілу 

електричної енергії здійснюється Постачальником у формі попередньої оплати, у тому числі 

плановими авансовими платежами. 

Станом на 31.12.2023 за даними бухгалтерського обліку ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» 

обліковується заборгованість Товариства перед ОСР у сумі                       грн (з ПДВ)  

(з урахуванням заборгованості на початок 2023 року) та зросла протягом року на                     

 грн (без ПДВ). 

Перевіркою встановлено, що протягом січня та лютого 2024 року Ліцензіатом здійснено 

часткову сплату заборгованості за послугу з розподілу електричної енергії перед  

АТ «ВІННИЦЯОБЛЕНЕРГО» у сумі                грн (з ПДВ), що підтверджується платіжними 

інструкціями. 

Станом на момент перевірки за даними бухгалтерського обліку ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» 

обліковується заборгованість Товариства перед ОСР за 2023 рік у сумі                   грн  

(з ПДВ). 

 

Відповідно до пояснень Ліцензіата (мовою документа): «Згідно «Положення про покладення 

спеціальних обов'язків на учасників ринку електричної енергії для забезпечення загальносуспільних 

інтересів у процесі функціонування ринку електричної енергії», затвердженим постановою Кабінету 

Міністрів України від  05.06.2019 № 483 (зі змінами та доповненнями) (далі – Положення) на 

Товариство покладені спеціальні обов`язки надавати послугу із забезпечення доступності 

електричної енергії для побутових споживачів Вінницької області до 31 грудня 2023 року (далі – 

ПСО).  

Модель ПСО належним чином може працювати виключно у випадку, коли всі її учасники – 

виробники електричної енергії, Гарантований покупець, ПУП, оператори системи розподілу, 

оператор сисисеми передачі належним чином виконують свої фінансові зобов’язання, які 

передбаченні ПСО.  

Відповідно до частини 7 статті 62 Закону України «Про ринок електричної енергії», умови 

виконання спеціальних обов’язків мають забезпечувати покриття економічно обґрунтованих 

витрат учасника ринку на виконання таких обов’язків. Аналогічна норма передбачена пунктом 16 

Положення. 

Станом на сьогодні, на жаль, норми ПСО учасниками ринку не виконуються.  

За даними бухгалтерського обліку Товариства, вартість послуги із забезпечення доступності 

електричної енергії за 2023 року становила                          грн. (з ПДВ), проведена оплата 

ДП «ГАРАНТОВАНИЙ ПОКУПЕЦЬ» в сумі                            грн. (з ПДВ). 

Заборгованість ДП «ГАРАНТОВАНИЙ ПОКУПЕЦЬ» перед ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» станом 

на 31.12.2023 складала –                                   грн. (з ПДВ). 



3 

 

Очевидно, що зазначена вище не заборгованість ДП «ГАРАНТОВАНИЙ ПОКУПЕЦЬ» перед 

ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» не дозволяло Товариству здійснювати повноцінні розрахунки на ринку 

електричної енергії та унеможливлює проведення вчасних  розрахунків за послугу з розподілу 

електричної енергії з ОСР та послугу з передачі електричної енергії з ОСП, що є основним складовим 

для забезпечення населення електричною енергією. 

Товариство запевняє НКРЕКП, що вживало усіх наявних у своєму розпорядженні заходів для 

покращення стану розрахунків в тому числі і за надані послуги з розподілу та передачі електричної 

енергії. 

Зокрема, проводилася роз’яснювальна робота серед споживачів щодо необхідності дотримання 

платіжної дисципліни та недопущення нарощування заборгованості за спожиту електричну 

енергію. Зі споживачами, що систематично порушують розрахунки, проводиться претензійно-

позовна робота, залучає кредитні кошти для часткового здійснення оплат за послуги з передачі 

електричної енергії.  

Крім того, Товариством направлено листи до Кабінету міністрів України, Міністерства 

енергетики України по вжиттю невідкладних заходів щодо забезпечення повних та своєчасних 

розрахунків за надані послуги із забезпечення доступності електроенергії для побутових 

споживачів.». 

 

 

ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» має укладений договір з оператором системи передачі (ОСП),  

а саме з НЕК »УКРЕНЕРГО» від  08.05.2019 № 0153-02024. 

Згідно пункту 5 Додатку 2 до Типового договору електропостачальника про надання послуг 

з розподілу/передачі електричної енергії Постачальник здійснює поетапну оплату планової 

вартості Послуг ОСП таким чином: 

1 платіж – до 17:00 другого робочого дня розрахункового місяця у розмірі не менше 1/5 від 

планової вартості Послуг, визначеної згідно з пунктом 3 цього Додатку. Подальша оплата 

здійснюється шляхом сплати 1/5 від планової вартості Послуги, що визначається згідно з пунктом 

3 цього Додатку, відповідно до такого алгоритму: 

2 платіж – до 10 числа розрахункового періоду; 

3 платіж – до 15 числа розрахункового періоду; 

4 платіж – до 20 числа розрахункового періоду; 

5 платіж – до 25 числа розрахункового періоду. 

Пункт 3.3 визначає, що розрахунковим періодом для цілей цього Договору є календарний 

місяць; 

пункт 3.4 визначає, що оплата (придбання) послуг здійснюється Постачальником у формі 

попередньої оплати, у тому числі плановими авансовими платежами. 

Станом на 31.12.2023 заборгованість ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» перед НЕК «УКРЕНЕРГО» 

згідно з Договором від 08.05.2019 № 0153-02024 становила                          грн (з ПДВ), приріст 

заборгованості протягом 2023 року становив                                  грн (з ПДВ). 

Під час проведення перевірки Ліцензіатом частково погашена заборгованість перед 

НЕК «УКРЕНЕРГО» за договором від  08.05.2019 № 0153-02024 в сумі                               грн. 

Таким чином, станом на момент перевірки заборгованість ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» перед 

НЕК «УКРЕНЕРГО» за 2023 рік складає                             грн. 

 

Також, комісією з проведення перевірки проаналізовано наданий ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» 

реєстр платіжних доручень про сплату послуги з передачі електричної енергії за договором про 

надання послуг з передачі електричної енергії за 2023 рік та встановлено, що ТОВ «ЕНЕРА 

ВІННИЦЯ» не  вчасно та не в повному обсязі з січня по грудень 2023 року здійснювало 

часткову попередню оплату вартості послуги (1-й, 2-й, 3-й, 4-й, 5-й плановий платіж) з передачі 

електричної енергії оператору системи передачі. 
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2 пункту 11.3.4 глави 11.3 розділу 

XI Правил роздрібного ринку 

електричної енергії, затверджених 

постановою НКРЕКП від 

14.03.2018 № 312 (далі – ПРРЕЕ)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

пункту 11.3.5 глави 11.3 розділу 

XI ПРРЕЕ 

відповідно до якого, з метою продажу електричної 

енергії за «зеленим» тарифом, виробленої генеруючою 

установкою приватного домогосподарства, побутовий 

споживач  звертається до постачальника універсальних 

послуг із заявою-повідомленням про встановлення 

генеруючої установки за формою, наведеною в додатку 13 

до цих Правил, до якої додає копію документа, яким 

визначено право власності чи користування (оренда, 

позичка, управління тощо) на об’єкт (житлову 

нерухомість), та копію паспорта точки розподілу 

(передачі) електричної енергії. У разі розміщення 

генеруючих установок у межах земельної ділянки 

приватного господарства споживач надає документ, яким 

визначено межі земельної ділянки (паспорт забудови 

земельної ділянки, технічний паспорт БТІ, 

правоустановчий документ тощо), 

 

яким визначено, що Постачальник універсальних послуг 

під час отримання заяви-повідомлення про встановлення 

генеруючої установки зобов'язаний перевірити повноту 

інформації, зазначеної в документах, та зареєструвати її в 

день отримання за умови надання повного пакета 

документів. 

У разі ненадання побутовим споживачем повної 

інформації та/або всіх документів, передбачених цими 

Правилами, постачальник універсальних послуг протягом 

3 робочих днів з дня отримання заяви-повідомлення надає 

такому споживачу обґрунтовану відмову в її реєстрації. 

Побутовий споживач, який отримав відмову, має право 

після усунення причин відмови повідомити про це 

постачальника та надати підтверджуючі документи. 

Після отримання повного пакета документів 

постачальник реєструє заяву-повідомлення. 

 

До НКРЕКП надійшли звернення споживачів Лутковської Н. В.      ,  

вх. від 11.09.2023 №            , Лутковської С. В.                        вх. від 11.09.2023  

№                   , Лутковського А. В.                                            , вх. від 11.09.2023 №                          , 

Мельник О. А.                           , вх. від 11.09.2023 №                            , Лутковського Р. А.                                     

                 , вх. від 11.09.2023 №                          , Тронц О. В.                                     , вх. від 

11.09.2023 №                           , Тронц І.  А.                            , вх. від 11.09.2023 №                          , 

Цицкун О. П.                              , вх. від 11.09.2023 №                        та Слободянюк О. В.   

                вх. від 11.09.2023               щодо купівлю-продаж електричної енергії за «зеленим» 

тарифом. 

За результатами опрацювання наявних у комісії з проведення перевірки інформації та 

матеріалів, встановлено наступне. 

Ліцензійні умови провадження господарської діяльності з постачання електричної енергії 

споживачу (далі - Ліцензійні умови), затверджені постановою НКРЕКП від 27.12.2017 № 1469, 

визначають вичерпний перелік вимог, умов і правил, обов’язкових для виконання під час 

провадження ліцензованої діяльності. 

Згідно з пунктом 2.3 Ліцензійних умов, постачальники універсальної послуги мають також 

дотримуватися таких організаційних вимог, зокрема, купувати електричну енергію, вироблену з 
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енергії сонячного випромінювання та/або енергії вітру об’єктами електроенергетики 

(генеруючими установками) приватних домогосподарств, величина встановленої потужності яких 

не перевищує 30 кВт, за «зеленим» тарифом в обсязі, що перевищує місячне споживання 

електричної енергії такими приватними домогосподарствами, відповідно до правил роздрібного 

ринку. 

Особливості продажу та обліку електричної енергії, виробленої генеруючими установками 

приватних домогосподарств, а також розрахунків за неї визначено главою 11.3 розділу XI ПРРЕЕ. 

Також, положеннями пункту 5.1.19 глави 5.1 розділу V Кодексу комерційного обліку 

електричної енергії (далі - ККО), затвердженого постановою НКРЕКП від 14.03.2018 № 311, 

визначено, що у квартирах, будинках, приватних домогосподарствах або інших об'єктах 

індивідуального побутового споживача, розташованих за однією адресою, установлюється один 

ЗКО для побутових потреб незалежно від кількості господарських будівель. 

Згідно з пунктом 5.1.21 глави 5.1 розділу V ККО розділення обліку та встановлення окремих 

ЗКО на об’єкті користувача системи (зокрема споживача) здійснюється у разі: 

1) створення додаткових площадок комерційного обліку на об’єкті для забезпечення 

окремого комерційного обліку на побутові та непобутові потреби або використання різних 

тарифів, тарифних планів, тарифних коефіцієнтів, різної вартості електричної енергії тощо; 

2) поділу або виділу в натурі частки/часток з об'єкта нерухомого майна, що перебуває у 

власності двох або більше осіб (співвласників) та належить їм на праві спільної власності, для 

забезпечення окремого комерційного обліку споживання електроустановок кожного власника 

відповідних часток об’єкта. 

Пунктом 5.1.21 глави 5.1 розділу V ККО (в редакції від 26.03.2020) було визначено, що у разі 

розділення обліку за наявності декількох власників квартири (будинку, домогосподарства) у 

встановленому законодавством порядку ЗКО встановлюється для кожного з них. Водночас оплата 

послуг з улаштування або реконструкції ЗКО здійснюється за рахунок осіб, з ініціативи яких 

проводиться відповідне розділення. 

Згідно з частиною третьою статті 364 Цивільного кодексу України, у разі виділу 

співвласником у натурі частки із спільного майна для співвласника, який здійснив такий виділ, 

право спільної часткової власності на це майно припиняється. Така особа набуває право власності 

на виділене майно, і у випадку, встановленому законом, таке право підлягає державній реєстрації. 

Відповідно до статті 367 Цивільного кодексу України, у разі поділу спільного майна між 

співвласниками право спільної часткової власності на нього припиняється. 

Водночас, згідно з пунктом 3.3.4 глави 3.3 розділу III ПРРЕЕ, постачальник універсальних 

послуг одночасно з виконанням обов'язку щодо купівлі електричної енергії за «зеленим» тарифом 

у приватних домогосподарств надає оператору системи передачі послугу із забезпечення 

збільшення частки виробництва електричної енергії з альтернативних джерел енергії. 

Договір про купівлю-продаж електричної енергії за «зеленим» тарифом приватним 

домогосподарством укладається між постачальником універсальних послуг та власником (одним 

із власників за згодою інших співвласників) цього приватного домогосподарства і є додатком до 

договору про постачання електричної енергії постачальником універсальних послуг (додаток 6 до 

цих Правил). 

Також ПРРЕЕ дано визначення наступним термінам: 

договір про купівлю-продаж електричної енергії за «зеленим» тарифом - домовленість між 

індивідуальним побутовим споживачем та постачальником універсальних послуг, яка спрямована 

на врегулювання цивільних прав та обов'язків під час купівлі-продажу за «зеленим» тарифом 

електричної енергії, виробленої з енергії сонячного випромінювання та/або з енергії вітру 

генеруючими установками приватного домогосподарства; 

генеруюча установка приватного домогосподарства (далі - генеруюча установка) - 

комплекс взаємопов'язаних споруд і устаткування, призначених для виробництва електричної 

енергії з енергії сонячного випромінювання та/або енергії вітру, які розташовані в межах 

приватного домогосподарства. Величина встановленої потужності генеруючих установок 
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приватного(-их) домогосподарства(-в) визначається на підставі паспортів точок розподілу як 

сумарна потужність встановлених генеруючих установок за всіма площадками вимірювання 

приватного(-их) домогосподарства(-в), які належать індивідуальному побутовому споживачу на 

території України, у тому числі на праві спільної власності (спільне майно), і не може 

перевищувати, встановлену потужність для відповідної категорії генеруючої установки, 

визначеної законом (30 кВт згідно із Законом України «Про альтернативні джерела енергії» для 

електроенергії, виробленої з енергії сонячного випромінювання генеруючими установками 

приватних домогосподарств); 

приватне домогосподарство - земельна ділянка разом з розташованими на ній за однією 

адресою житловим будинком або котеджем (та у разі наявності господарськими (присадибними) 

будівлями наземними та/або підземними комунікаціями), що належить індивідуальному 

побутовому споживачу на праві власності. До складу членів приватного домогосподарства 

належать його власник та співвласники. 

ПРРЕЕ (в редакції постанови від 20.08.2021) було визначено: 

приватне домогосподарство - об'єкт індивідуального побутового споживача, який належить 

до житлового фонду та може складатись із квартири, житлового будинку (частини будинку) та, за 

наявності електрифікованих споруд, будівель у межах однієї території 

(прибудинкової/присадибної ділянки житлового будинку), на якому електрична енергія 

використовується на побутові потреби відповідно до укладеного договору; 

об'єкт побутового споживача - житловий будинок (частина будинку), квартира або будівля, 

які розміщені за однією адресою та належать одній фізичній особі або декільком фізичним 

особам на правах власності або користування; 

Крім того, у пункті 11.3.4 глави 11.3 розділу ХІ ПРРЕЕ встановлено, що з метою продажу 

електричної енергії за «зеленим» тарифом, виробленої генеруючою установкою приватного 

домогосподарства, побутовий споживач звертається до постачальника універсальних послуг із 

заявою-повідомленням про встановлення генеруючої установки за формою, наведеною в додатку 

13 до цих Правил, до якої додає копію документа, яким визначено право власності чи 

користування (оренда, позичка, управління тощо) на об'єкт (житлову нерухомість), та копію 

паспорта точки розподілу (передачі) електричної енергії. У разі розміщення генеруючих 

установок у межах земельної ділянки приватного господарства споживач надає документ, яким 

визначено межі земельної ділянки (паспорт забудови земельної ділянки, технічний паспорт БТІ, 

правоустановчий документ тощо). 

З наданих ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» документів, отриманих по запиту НКРЕКП випливає, 

що земельна ділянка за адресою:  

   , належить на праві спільної власності 8 співвласникам (Лутковський Р.А., Лутковська 

С.М., Тронц І.А., Тронц О.В., Слободянюк О.В, Цицкун О.П., Мельник В.В., Мельник О.А.),  

є не розділеною та становить одне приватне домогосподарство в межах якого встановлено  

8 генеруючих установок, що суперечить вимогам ПРРЕЕ. 

Отже, як в чинній редакції ПРРЕЕ, так і в редакціях ПРРЕЕ на момент укладання договорів 

зі споживачами, укладання договору про купівлю-продаж електричної енергії за «зеленим» 

тарифом приватним домогосподарством спрямоване на врегулювання цивільних прав та 

обов'язків під час купівлі-продажу за «зеленим» тарифом електричної енергії, виробленої з енергії 

сонячного випромінювання та/або з енергії вітру генеруючими установками саме приватного 

домогосподарства, сумарна встановлена потужність генеруючих установок якого не повинна 

перевищувати встановленої потужності для відповідної категорії генеруючої установки (30 кВт 

згідно із Законом України «Про альтернативні джерела енергії»). 

Враховуючи викладене, комісія з проведення перевірки вбачає порушення умов укладання 

договірних відносин зі споживачами, вказаними вище, оскільки за однією адресою приватного 

домогосподарства укладено декілька договорів про купівлю продаж електричної енергії за 

«зеленим» тарифом приватним домогосподарством без виділу часток майна в натурі, та загальна 

встановлена потужність генеруючих установок приватного домогосподарства значно перевищує 
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дозволену встановлену потужність для відповідної категорії. 

 

 

Відповідно до пояснень Ліцензіата (мовою документа): «Особливості продажу та обліку 

електричної енергії, виробленої генеруючими установками приватних домогосподарств, а 

також розрахунків за неї визначено главою 11.3 розділу XI Правил роздрібного ринку електричної 

енергії (далі - ПРРЕЕ), затверджених постановою НКРЕКП від 14.03.2018 № 312. 

Положеннями пункту 5.1.19 глави 5.1 розділу V Кодексу комерційного обліку електричної 

енергії (далі - ККО), затвердженого постановою НКРЕКП від 14.03.2018 № 311, визначено, що у 

квартирах, будинках, приватних домогосподарствах або інших об'єктах індивідуального 

побутового споживача, розташованих за однією адресою, установлюється один ЗКО для 

побутових потреб незалежно від кількості господарських будівель. 

Згідно з пунктом 5.1.21 глави 5.1 розділу V ККО розділення обліку та встановлення окремих 

ЗКО на об’єкті користувача системи (зокрема споживача) здійснюється у разі: 

1) створення додаткових площадок комерційного обліку на об’єкті для забезпечення 

окремого комерційного обліку на побутові та непобутові потреби або використання різних 

тарифів, тарифних планів, тарифних коефіцієнтів, різної вартості електричної енергії тощо; 

2) поділу або виділу в натурі частки/часток з об'єкта нерухомого майна, що перебуває у 

власності двох або більше осіб (співвласників) та належить їм на праві спільної власності, для 

забезпечення окремого комерційного обліку споживання електроустановок кожного власника 

відповідних часток об’єкта. 

Пунктом 5.1.21 глави 5.1 розділу V ККО (в редакції від 26.03.2020) було визначено, що у разі 

розділення обліку за наявності декількох власників квартири (будинку, домогосподарства) у 

встановленому законодавством порядку ЗКО встановлюється для кожного з них. Водночас 

оплата послуг з улаштування або реконструкції ЗКО здійснюється за рахунок осіб, з ініціативи 

яких проводиться відповідне розділення. 

Згідно з частиною третьою статті 364 Цивільного кодексу України, у разі виділу 

співвласником у натурі частки із спільного майна для співвласника, який здійснив такий виділ, 

право спільної часткової власності на це майно припиняється. Така особа набуває право 

власності на виділене майно, і у випадку, встановленому законом, таке право підлягає державній 

реєстрації. 

Відповідно до статті 367 Цивільного кодексу України, у разі поділу спільного майна між 

співвласниками право спільної часткової власності на нього припиняється. 

Водночас, згідно з пунктом 3.3.4 глави 3.3 розділу III ПРРЕЕ, постачальник універсальних 

послуг одночасно з виконанням обов'язку щодо купівлі електричної енергії за «зеленим» тарифом 

у приватних домогосподарств надає оператору системи передачі послугу із забезпечення 

збільшення частки виробництва електричної енергії з альтернативних джерел енергії. 

Договір про купівлю-продаж електричної енергії за «зеленим» тарифом приватним 

домогосподарством укладається між постачальником універсальних послуг та власником 

(одним із власників за згодою інших співвласників) цього приватного домогосподарства і є 

додатком до договору про постачання електричної енергії постачальником універсальних послуг 

(додаток 6 до цих Правил). 

Також ПРРЕЕ (в редакції постанови від 01.11.2021) дано визначення наступним термінам: 

договір про купівлю-продаж електричної енергії за "зеленим" тарифом - домовленість між 

індивідуальним побутовим споживачем та постачальником універсальних послуг, яка 

спрямована на врегулювання цивільних прав та обов'язків під час купівлі-продажу за "зеленим" 

тарифом електричної енергії, виробленої з енергії сонячного випромінювання та/або з енергії 

вітру генеруючими установками приватного домогосподарства; 

генеруюча установка приватного домогосподарства (далі - генеруюча установка) - 

комплекс взаємопов'язаних устаткування і споруд, призначених для виробництва електричної 

енергії, перетвореної з енергії сонячного випромінювання та/або енергії вітру, які встановлені в 
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межах приватного домогосподарства.  

приватне домогосподарство - об'єкт індивідуального побутового споживача, який 

належить до житлового фонду та може складатись із квартири, житлового будинку (частини 

будинку) та, за наявності електрифікованих споруд, будівель у межах однієї території 

(прибудинкової/присадибної ділянки житлового будинку), на якому електрична енергія 

використовується на побутові потреби відповідно до укладеного договору.  

ПРРЕЕ (в редакції постанови від 01.11.2021) було визначено: 

об'єкт побутового споживача - житловий будинок (частина будинку), квартира або 

будівля, які розміщені за однією адресою та належать одній фізичній особі або декільком 

фізичним особам на правах власності або користування; 

У пункті 11.3.4 глави 11.3 розділу ХІ ПРРЕЕ встановлено, що з метою продажу електричної 

енергії за «зеленим» тарифом, виробленої генеруючою установкою приватного 

домогосподарства, побутовий споживач звертається до постачальника універсальних послуг із 

заявою-повідомленням про встановлення генеруючої установки за формою, наведеною в додатку 

13 до цих Правил, до якої додає копію документа, яким визначено право власності чи 

користування (оренда, позичка, управління тощо) на об'єкт (житлову нерухомість), та копію 

паспорта точки розподілу (передачі) електричної енергії. У разі розміщення генеруючих 

установок у межах земельної ділянки приватного господарства споживач надає документ, яким 

визначено межі земельної ділянки (паспорт забудови земельної ділянки, технічний паспорт БТІ, 

правоустановчий документ тощо). 

Для укладення  договорів про купівлю-продаж електричної енергії за "зеленим" тарифом до 

ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» зверталися споживачі  (Лутковський Р.А., Лутковська С.М., Тронц 

І.А., Тронц О.В., Слободянюк О.В, Цицкун О.П., Мельник В.В., Мельник О.А.), та надавалися 

витяги з державного реєстру речових прав на нерухоме майно про реєстрацію права власності, 

витяги з державного земельного кадастру про земельну ділянку з цільовим призначенням для 

будівництва та обслуговування житлового будинку, господарських будівель та споруд.   

Товариство пояснює, що на момент укладання договорів зі споживачами, укладання 

договору про купівлю-продаж електричної енергії за «зеленим» тарифом приватним 

домогосподарством в Товариства були відсутні механізми для встановлення обставин щодо 

розділення приватного домогосподарства за адресою:  

                                                    ». 

 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що відповідно до службової записки 

Сектору НКРЕКП у Вінницькій області від 28.03.2024 № 27/30 СЛ-24 сума сплачених  

ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» коштів зазначеним вище 8 фізичним особам протягом 2023 року 

складає                                   грн. 
3 пункту 7.5 розділу VII ПРРЕЕ яким встановлено зокрема, що припинення повністю або 

частково постачання електричної енергії споживачу 

здійснюється  електропостачальником за умови 

попередження споживача не пізніше ніж за 10 робочих 

днів до дня відключення у разі: 

заборгованості з оплати за спожиту електричну енергію 

відповідно до умов договору з електропостачальником; 

недопущення уповноважених представників 

електропостачальника до розрахункових засобів 

комерційного обліку електричної енергії, що розташовані 

на території споживача. 

Попередження про припинення повністю або частково 

постачання (розподілу або передачі) електричної енергії 

оформлюється після встановлення факту наявності підстав 

для вчинення вказаних дій та надається споживачу 
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окремим письмовим повідомленням, у якому зазначаються 

підстава, дата і час, з якого електропостачання буде 

повністю або частково припинено, прізвище, ім'я, по 

батькові, підпис відповідальної особи, якою оформлено 

попередження. 

Датою отримання таких попереджень буде вважатися 

дата їх особистого вручення, що підтверджується 

підписом одержувача та/або реєстрацією вхідної 

кореспонденції, або третій календарний день від дати 

отримання поштовим відділенням зв'язку, в якому 

обслуговується одержувач (у разі направлення поштою 

рекомендованим листом). 

Якщо підставою для припинення постачання 

електричної енергії є заборгованість споживача перед 

відповідним учасником роздрібного ринку, у 

попередженні про припинення постачання електричної 

енергії додатково зазначається сума заборгованості за 

відповідним договором та період, за який ця 

заборгованість виникла. 

До НКРЕКП надійшло звернення ФОП Бондаренко Л. В. (вх. НКРЕКП від 07.07.2023  

№ Б-16035/23) щодо припинення електропостачання. 

За результатами опрацювання наявних у комісії з перевірки інформації та матеріалів, 

встановлено, що припинення електроживлення вказаного об’єкта 27.01.2023 за ініціативою 

ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» було здійснено з недотриманням вимог пункту 7.5 розділу VII 

ПРРЕЕ, оскільки Попередження про припинення електропостачання від 09.01.2023 № 18545 

було надіслано на іншу адресу, ніж зазначена в Договорі про постачання електричної енергії 

постачальником універсальних послуг від 02.03.2021 № ВІ-710100 (далі – Договір), укладеного 

між ФОП Бондаренко Л.В. та ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ». 

Разом з тим, як вбачається з додатково наданих ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» матеріалів,  

ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» було додатково надіслано на адресу, зазначену в Договорі  

(                                                               ), Попередження про припинення постачання електричної 

енергії від 03.04.2023 № 23854 (далі – Попередження). 

При цьому Попередження було оформлено та направлено споживачу після припинення 

електроживлення об’єкта споживача.  

Також надана до НКРЕКП копія Попередження не містить підпис відповідальної особи, 

якою оформлено Попередження. 

Зазначене свідчить, що ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» недотримано процедуру припинення 

електроживлення об’єкта споживача, передбачену вимогами пункту 7.5 розділу VII ПРРЕЕ. 

У зв’язку з чим, листом НКРЕКП від 24.05.2023 № 5496/20.3/7-23 було зобов’язано  

ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» ініціювати відновлення електроживлення об’єкта споживача  

(за рахунок електропостачальника) шляхом направлення відповідного звернення  

АТ «ВІННИЦЯОБЛЕНЕРГО», після чого АТ «ВІННИЦЯОБЛЕНЕРГО» мала відновити 

електроживлення об’єкта споживача, розташованого за адресою:  

 

Листом ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» від 06.06.2023 № 1.16-3415 було повідомлено 

НКРЕКП про відновлення електроживлення до вказаного об’єкта 30.05.2023. 

 

Відповідно до пояснень Ліцензіата (мовою документа): «Між ФОП Бондаренко Л.В. (далі – 

Споживач) укладено письмовий договір про постачання електричної енергії універсальних послуг  

№ ВІ-710100 від 02.03.2021 року (далі - Договір). Згідно умов Договору, юридична/фактична адреса 

Споживача є:   
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Під час укладення Договору, Споживачем (в тому числі) надано копію свідоцтва про державну 

реєстрацію ФОП, а також копію паспорту та ІПН. 

Відповідно до свідоцтва про державну реєстрацію ФОП Бондаренко Л.В. (серія В00  

№ 749173), вказано місце проживання ФОП:   

 

Звертаємо Вашу увагу на те, що в базі дані Товариства до 01.03.2021 р.  зазначалася адреса за 

ФОП Бондаренко Л.В.:                                                                                                                    , відповідно 

до відомостей ОСР (згідно договору про постачання електричної енергії № 710100 від 22.02.2012 р.). 

 Розрахунки між споживачем та електропостачальником (іншими учасниками роздрібного 

ринку, якщо вони беруть участь у розрахунках) здійснюються згідно з даними, отриманими від 

адміністратора комерційного обліку в порядку, передбаченому Кодексом комерційного обліку, про 

обсяги поставленої, розподіленої (переданої) та купленої електричної енергії (п. 4.12. ПРРЕЕ).   

В липні 2022 року оператора системи розподілу АТ «Вінницяобленерго» по споживачу,  

для здійснення розрахунків, передані обсяги споживання електричної енергії на суму  

                             гривень. 

Враховуючи той факт, що станом на січень 2023 року коригування обсягів споживання 

електричної енергії не відбулось, через не сплату заборгованості, Товариством направлено 

відповідне попередження споживачку про припинення електричної енергії споживачу. 

Попередження направлено на адресу: 21032, Вінницька область, м. Вінниця, вул. Київська, буд. 31, кв. 

30. 

Тобто, формування попередження відбулося по реквізитах споживача, які існували до 

переоформлення Договору від 02.03.2021 р.  

Повідомляємо, що вказані обставини мали місце виключно з підстав, не повернення 

Споживачем вчасно примірника оригіналу Договору Товариству.». 

 

 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що згідно підпункту 2 пункту 2.5.1  

глави 2.2 розділу ІІ Порядку (методики) визначення розміру штрафів, які накладаються 

Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних 

послуг затвердженого постановою НКРЕКП від 29.09.2023 № 1800 (далі – Порядок (методика) 

визначення розміру штрафів), з метою дотримання принципу пропорційності під час визначення 

розміру штрафу за порушення, НКРЕКП застосовує зменшення розміру штрафу у разі якщо 

порушення та наслідки порушення були повністю усунуті порушником до прийняття 

рішення про проведення відповідної перевірки (зменшення на 100 %). 

Отже, згідно з підпунктом 2.6.4 пункту 2 глави 2.2 розділу ІІ Порядку (методики) 

визначення розміру штрафів за порушення пункту 7.5 розділу VII ПРРЕЕ, Департамент 

ліцензійного контролю пропонує застосувати санкцію у вигляді застереження, оскільки у 

випадку, якщо підсумковий розмір штрафу, розрахований та скоригований відповідно до глав 2.2 

– 2.5 цього розділу, є нижчим за мінімальний розмір штрафу, передбачений законодавством, 

НКРЕКП не накладає штраф, а застосовує інші санкції. 

 

4 підпункту 5 пункту 2.3 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу 

щодо обов’язку ліцензіата застосовувати ціну (тариф)  

на послуги постачальника універсальних послуг, 

визначену, зокрема постановою НКРЕКП від 21 грудня 

2022 року № 1816 «Про встановлення тарифу на послуги 

постачальника універсальних послуг ТОВ «ЕНЕРА 

ВІННИЦЯ» 

Постановою НКРЕКП від 21 грудня 2022 року № 1816 «Про встановлення тарифу на 

послуги постачальника універсальних послуг ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» встановлено тариф на 

послуги постачальника універсальних послуг з 01 січня 2023 року на рівні 131,36 грн/МВт*год 

(без ПДВ). 
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У 2023 році операційні витрати ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» з постачання електричної енергії 

постачальником універсальних послуг склали                   грн, що на                    грн або 15,32 % 

більше рівня, затвердженого структурою тарифу –                          грн.  

Фактичний обсяг постачання електричної енергії у порівнянні з плановим рівнем 

зменшився на                           МВт*год або             % (факт –              МВт*год, план – 1 565 819 

МВт*год). 

 

Недофінансування витрат, затверджених структурою тарифу, отриманих за результатами 

діяльності з постачання електричної енергії постачальником універсальних послуг у 2023 році 

склало                                  грн (без ПДВ): 

 

Показники 

У діючих 

тарифах, 

тис. грн 

Фактично, 

тис. грн 

Абсолютне 

відхилення, 

тис. грн 

Відхилення 

% 

Внески на регулювання 5 713    

 ВСЬОГО 5 713    

 

Сума перевитрат коштів, затверджених структурою тарифу, отриманих за результатами 

діяльності з постачання електричної енергії постачальником універсальних послуг у 2023 році 

склало                                  грн (без ПДВ): 

 

Показники 

У діючих 

тарифах, 

тис. грн 

Фактично, 

тис. грн 

Абсолютне 

відхилення, 

тис. грн 

Відхилення 

% 

Виробничі послуги 4 623    

Сировина і матеріали 362    

Витрати на оплату працi та соціальні заходи 82 201    

витрати на зв’язок 729    

витрати на службові відрядження 265    

витрати на обслуговування програмного 

забезпечення 
6 379    

Витрати на оплату послуг банків за прийом 

платежів від населення 

(«Укрпошта», АТ «Ощадбанк», інші банки) 

18 550    

Витрати на оплату послуг банків за обслуговування 

зарплатного проекту, 

поточних рахунків зі спеціальним режимом 

використання та інших 

поточних рахунків 

1 404    

Аудиторські послуги 227    

Юридичні послуги 565    

Плата за оренду 4 310    

Канцелярські витрати 1 249    

Утримання ЦОК 1 934    

Утримання кол-центрів 1 054    

Витрати на друк рахунків 2 931    

Витрати на доставку рахунків 9 466    

Інформаційно-консультаційні послуги 372    

Нотаріуси, довідки, дозволи 115    

Підготовка кадрів 352    

Відшкодування витрат за послуги підключення  та 

відключення споживачів до мереж 
0    

Поштові витрати 419    

Штрафи, пені, скарги 0    

Резерв сумнівних боргів 0    

Витрати ОР та УЕБ 1 200    
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ВСЬОГО 138 707     

 

Проаналізувавши надані Ліцензіатом пояснення комісія з перевірки вважає, що сума 

обґрунтованих перевитрат по статтям витрат з постачання електричної енергії 

ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» за 2023 рік становить                   грн. 

 
Статті витрат Перевитрати,  тис. грн 

Витрати ОР та УЕБ  

Всього:  

 

 

Департамент ліцензійного контролю зазначає, що згідно пункту 2.2.13 глави 2.2 розділу 

ІІ Порядку (методики) визначення розміру штрафів НКРЕКП припиняє розрахунок розміру 

штрафів та застосовує інші види санкцій, передбачені чинним законодавством, якщо сума 

оцінки серйозності та характеру порушення, розрахована відповідно до пункту 2.2.12 цієї глави, 

не перевищує 11. 

Отже, при розрахунку розміру штрафу згідно Порядку (методики) визначення розміру 

штрафів за порушення підпункту 5 пункту 2.3 Ліцензійних умов з постачання електричної 

енергії споживачу сума балів не перевищує 11, тому припиняється розрахунок розміру штрафу 

та Департамент ліцензійного контролю пропонує застосувати санкцію у вигляді 

застереження. 

 

 

 

Визначення сум надлишково отриманого або недоотриманого доходу 

ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» від здійснення ліцензованої діяльності з постачання 

електричної енергії споживачу у 2023 році. 

 

1. Для розрахунку використовуються наступні показники: 

1) фактична сума частини чистого прибутку (дивідендів) на державну часту акцій, 

нараховану за підсумками попереднього року та виплачену у 2023 році –            грн   

(у Товариства відсутня державна частка акцій); 

2) рівень розрахунків станом на 01 січня 2024 року: 

ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» з ДП «ЕНЕРГОРИНОК» за куповану у 2023 році електричну 

енергію – заборгованість відсутня; 

ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» з ДП «ГАРАНТОВАНИЙ ПОКУПЕЦЬ»  

за куповану в 2023 році електричну енергію – заборгованість станом на 01 січня 2024 року  

                           грн. Станом на 01 лютого 2024 року заборгованість за 2023 рік відсутня; 

ДП «ГАРАНТОВАНИЙ ПОКУПЕЦЬ» з ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» по договору 

із забезпечення доступності електричної енергії для побутових споживачів, що надається 

постачальниками універсальних послуг гарантованому покупцю, у 2023 році – заборгованість      

            грн; 

ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» з ПрАТ «НЕК «УКРЕНЕРГО» за послуги  

з передачі електричної енергії у звітному році – заборгованість станом на 01 січня 2024 року на 

суму                              грн.; 

ПрАТ «НЕК «УКРЕНЕРГО» з ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» по договору 

 із забезпечення збільшення частки виробництва електричної енергії з альтернативних джерел 

енергії у 2023 році – заборгованість                            грн. Станом на 01 лютого 2024 року 

заборгованість за 2023 рік відсутня; 

ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» з ОСР за послуги з розподілу електричної енергії у 2023 році 

–  заборгованість на суму                                 грн; 
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3) штрафні санкції та пені за несвоєчасну оплату купованої електричної енергії  

в ДП «ЕНЕРГОРИНОК» протягом 2023 року – відсутні; 

4) сума недофінансування статей витрат структури тарифу у 2023 році –                    грн. 

стаття «внески на регулювання»;  

5) сума обґрунтованих перевитрат статей витрат структури тарифу у 2023 році –  

                          грн; 

6) недоотриманий дохід ліцензіата внаслідок зменшення фактичних обсягів постачання 

електричної енергії в частині надання універсальних послуг порівняно  

із затвердженими в тарифах на послуги постачання універсальних послуг. Такий дохід 

визначається на підставі фактичного обсягу постачання електричної енергії у звітному році (за 

даними форми звітності № 3-НКРЕКП-постачання електричної енергії (квартальна) «Звіт про 

фінансові результати та виконання структури тарифів за видами діяльності», затвердженої 

Постановою НКРЕКП від 28 лютого 2019 року № 282 (далі – форма звітності № 3-НКРЕКП-

постачання електричної енергії)) та затверджених рівнів тарифів на послуги постачання 

універсальних послуг, які діяли у відповідні періоди звітного року становить                                грн. 

 
 

Період дії 

тарифів 

Тарифи 

грн./МВт 

год 

Обсяги 

електричної 

енергії, 

затверджені 

в тарифах 

МВт*год 

за діючим тарифом фактично Відхилення 

Корисний 

відпуск 

тис. 

кВт*год 

Обсяг 

товарної 

продукції 

тис. грн 

Корисний 

відпуск 

тис. 

кВт*год 

Обсяг 

товарної 

продукції 

тис. грн 

Товарна 

продукція 

тис. грн 

Малі не 

побутові 

споживачі 

01.01.2023-

31.12.2023 
131,36 228 902 228 902 30 069    

Побутові 

споживачі 

01.01.2023-

31.12.2023 
131,36 1 336 917 1 336 917 175 617    

Усього  1 565 819 205 686    

 

ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» за 2023 рік недоотримало додатковий дохід внаслідок 

зменшення фактичних обсягів постачання електричної енергії в частині надання універсальних 

послуг в сумі                                 грн. 

7) сума сплаченого податку на прибуток у звітному році в частині надання 

універсальних послуг, який обраховується як добуток між обсягом сплаченого податку на 

прибуток у звітному році відповідно до платіжних доручень та співвідношенням між 

фактичними операційними витратами, пов’язаними із наданням універсальних послуг, та 

сумарними витратами за даними  форми звітності № 3-НКРЕКП-постачання електричної 

енергії –                                         грн. 

 

                                                                           грн (без ПДВ), де 

 

                      грн – сума фактично сплаченого податку на прибуток ТОВ «ЕНЕРА 

ВІННИЦЯ» у 2023 році (п. 4.3 Акта) 

                     грн – фактичні операційні витрати постачальника універсальних послуг за 

даними форми звітності № 3-НКРЕКП за 12 місяців 2023 року (ряд.1 гр. 2); 

                       грн – сумарні операційні витрати за даними форми звітності № 3-НКРЕКП 

за 12 місяців 2023 року (ряд.1 гр.6).  
 

Разом з тим, з урахуванням службових записок Департаменту із регулювання відносин у 

сфері енергетики НКРЕКП від 25.03.2020 № 126/17.2-20 та від 19.03.2021 № 757/17-21,  

не доцільно розглядати сплачений у звітному році податок на прибуток в частині надання 

універсальних послуг як об’єктивний чинник недофінансування ліцензійної діяльності, а отже 

зазначений показник для подальшого розрахунку приймається за                     грн (без ПДВ). 
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8) фактичні витрати, понесені ліцензіатом у звітному році відповідно до постанови 

НКРЕКП від 17 березня 2022 року № 345 «Щодо врахування при проведенні перевірок сум 

видатків ліцензіатів НКРЕКП, здійснених під час запровадження воєнного стану в Україні» 

(далі – постанова № 345). -                                  грн. 
 

2. Загальна сума додатково отриманого або недоотриманого доходу  

від ліцензованої діяльності у звітному році визначається як сума таких складових: 

1) додатково отриманий (недоотриманий) дохід ліцензіата внаслідок збільшення 

(зменшення) фактичних обсягів постачання електричної енергії постачальників універсальних 

послуг порівняно із затвердженими в тарифах на послуги постачання універсальних послуг з 

урахуванням очікуваного додаткового (недоотриманого) доходу від збільшення (зменшення) 

обсягів постачання електричної енергії постачальників універсальних послуг у 2023 році, який 

уже було враховано у структурах тарифів – недоотриманий дохід                         грн (без ПДВ); 

2)  сума недофінансування статей витрат структури тарифів у 2023 році –  

                                грн (без ПДВ); 

Загальна сума додатково отриманого або недоотриманого доходу від ліцензованої 

діяльності: 

                                                  грн (без ПДВ). 

 

3. Об’єктивними чинниками недофінансування ліцензованої діяльності  

вважаються: 

1) сплачена у 2023 році сума частини чистого прибутку (дивідендів) на державну частку 

акцій за підсумками попереднього року, що передує звітному року, відповідно до платіжних 

доручень, наданих ліцензіатом –                       грн; 

2) сума обґрунтованих перевитрат статей витрат структури тарифів  

у 2023 році  –                     грн; 

3) фактичні витрати, понесені ліцензіатом у звітному році, які відповідно до постанови 

№ 345 визнано обґрунтованими -              грн. 

 

Сума об'єктивних чинників недофінансування ліцензованої діяльності: 

                                                     грн. 

 

4. Підсумкова сума надлишково отриманого або недоотриманого доходу: 

                                                     грн. 

 

5. При здійсненні заходів контролю за результатами діяльності з постачання 

електричної енергії у 2022 – 2023 роках підсумкова сума надлишково отриманого або 

недоотриманого доходу від здійснення ліцензованої діяльності у звітному році, не 

коригується на індекс споживчих цін на товари та послуги. 

Таким чином підсумкова сума недоотриманого доходу складає                       грн. 
 

 
Ураховуючи викладене, Письмові пояснення Ліцензіата та згідно з Порядком 

(методикою) визначення розміру штрафів, які накладаються Національною комісією, що 

здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, затвердженого 

постановою НКРЕКП від 29.09.2023 № 1800,  Департамент ліцензійного контролю пропонує 

накласти штраф у розмірі 268 821 (двісті шістдесят вісім тисяч вісімсот двадцять  

одну) гривню згідно розрахунку: 
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Фінальний розмір 

штрафу відповідно 

до акту перевірки 

15 813,00 

неоподаткованих мінімумів 

доходів громадян  

(далі – НМДГ) 

268 821,00 

грн 

 

 

№ 

Пору

шенн

я 

Тип порушення 

Фінальний 

розмір 

штрафу, 

НМДГ 

Фінальний 

розмір 

штрафу, 

грн 

Застосува

ння 

іншого 

виду 

санкцій 

Причина 

застосуван

ня 

застережен

ня 

Максимально 

допустимий за 
законодавство

м розмір 

штрафу 

Початковий 
розмір 

штрафу 

Коригуванн

я розміру 
штрафу на 

тривалість 

порушення 

Коригування 

розміру 
штрафу на 

пом'якшуючі 

обставини 

Коригуванн

я розміру 
штрафу на 

обтяжуючі 

обставини 

Зменшенн
я розміру 

штрафу у 

разі якщо 
порушенн

я та 
наслідки 

порушенн

я були 
повністю 

усунуті 

порушник
ом 

Округлен

ня 

1 

порушення щодо 

тарифів/цін/плати 

за послуги; 

цільовим 

використанням 

коштів, 
передбачених в 

тарифі  

                           

6 963,00  

                                 

118 371,00  
  1 700 000,00 110 500,001 37 459,502 (59 183,80)3 29 591,904  3,40 

2 

порушення 
законодавства/пра

вил/технічних 

норм/спеціальних 
обов’язків (ПСО), 

встановлених 

режимів роботи 
ліцензованої 

діяльності 

                           

8 850,00  

                                 

150 450,00  
  1 700 000,00 85 550,005 37 821,606 - 25 074,327  4,08 

3 

порушення 

законодавства/пра

вил/технічних 
норм/спеціальних 

обов’язків (ПСО), 

встановлених 
режимів роботи 

ліцензованої 

діяльності 

- - 

застосову

ється 

застереже

ння 

 фінальний 

розмір 

штрафу до 

застосування 

індивідуальн

ого 

пом'якшення 

нижче 

мінімально 

допустимого 

за 

законодовств

ом розміру 

штрафу  

1 700 000,00 85 000,00 10 540,00 (28 662,00)  (66 878,00) 

 
- 

4 

порушення щодо 
тарифів/цін/плати 

за послуги; 

цільовим 
використанням 

коштів, 

передбачених в 
тарифі  

- - 

застосову

ється 
застереже

ння 

 не 

досягнуто 

мінімальну 

суму балів 

серйозності 

правопоруше

ння, при якій 

штраф 

застосовуєть

ся  

1 700 000,00 - - - -  - 

 

Щодо порушення № 1: 
 

1 відповідно до пункту 2.2.4 глави 2 розділу ІІ Порядку (методики) визначення розміру штрафів розраховано 

початковий розмір штрафу на основі оцінки серйозності та характеру порушення:  
 

максимально допустимий за законодавством розмір штрафу грн 1 700 000,00  

відсоток серйозності порушення % 5 % 

коефіцієнт завданої шкоди або додаткової вигоди   1,30  

Початковий розмір штрафу грн 110 500,00 
 

2 відповідно до пункту 2.3.2 глави 2.3 розділу 2 Порядку (методики) визначення розміру штрафів 

застосовано коригування початкового розміру штрафу, розрахованого відповідно до пункту 2.3.1 глави 2.3 

цього розділу, тривалості порушення (339 днів): 
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коефіцієнт коригування розміру штрафу на 

тривалість порушення 
 1,34 

 

3 відповідно до підпунктів 1 та 3 пункту 2.4.6 глави 2.4 розділу 2 Порядку (методики) визначення розміру 

штрафів застосовано коригування початкового розміру штрафу, розрахованого відповідно до пункту 2.3.1 

глави 2.3 цього розділу, на пом’якшуючі обставини вчиненого порушення, а саме поведінка правопорушника, 

спрямована на зменшення негативних наслідків порушення (коригуючий відсоток 30 %) та сприяння  

виявленню порушення НКРЕКП (коригуючий відсоток 10 %), ураховуючи вжиті заходи  

спрямовані на зменшення суми заборгованості перед НЕК «УКРЕНЕРГО» та АТ «ВІННИЦЯОБЛЕНЕРГО». 

 
4 відповідно до підпункту 2 пункту 2.4.7 глави 2.4 розділу 2 Порядку (методики) визначення розміру 

штрафів застосовано коригування початкового розміру штрафу, розрахованого відповідно до пункту 2.3.1 

глави 2.3 цього розділу, на обтяжуючі обставини вчиненого порушення, а саме поведінка порушника, 

спрямована на продовження вчинення порушення після того, як НКРЕКП стало відомо про вчинення такого 

порушення (коригуючий відсоток 20 %), ураховуючи непогашення Ліцензіатом протягом 2023 року 

заборгованості перед НЕК «УКРЕНЕРГО» та АТ «ВІННИЦЯОБЛЕНЕРГО» за надані послуги. 

 
Щодо порушення № 2: 
 

5 відповідно до пункту 2.2.4 глави 2 розділу ІІ Порядку (методики) визначення розміру штрафів розраховано 

початковий розмір штрафу на основі оцінки серйозності та характеру порушення:  
 

максимально допустимий за законодавством розмір штрафу грн 1 700 000,00  

відсоток серйозності порушення % 5 % 

коефіцієнт завданої шкоди або додаткової вигоди   1,00  

Початковий розмір штрафу грн 87 550,00 
 

6 відповідно до пункту 2.3.2 глави 2.3 розділу 2 Порядку (методики) визначення розміру штрафів 

застосовано коригування початкового розміру штрафу, розрахованого відповідно до пункту 2.3.1 глави 2.3 

цього розділу, тривалості порушення (432 дні): 

 
коефіцієнт коригування розміру штрафу на 

тривалість порушення 
 1,43 

 
7 відповідно до підпункту 2 пункту 2.4.7 глави 2.4 розділу 2 Порядку (методики) визначення розміру 

штрафів застосовано коригування початкового розміру штрафу, розрахованого відповідно до пункту 2.3.1 

глави 2.3 цього розділу, на обтяжуючі обставини вчиненого порушення, а саме поведінка порушника, 

спрямована на продовження вчинення порушення після того, як НКРЕКП стало відомо про вчинення такого 

порушення (коригуючий відсоток 20 %), ураховуючи непогашення Ліцензіатом протягом 2023 року 

заборгованості перед НЕК «УКРЕНЕРГО» та АТ «ВІННИЦЯОБЛЕНЕРГО» за надані послуги. 

 

 

З огляду на зазначене, пропонуємо прийняти: 

 

1) постанову, якою: 
 
 

1. Застерегти ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ЕНЕРА 

ВІННИЦЯ» (код ЄДРПОУ 41835359) щодо недопущення надалі порушення Ліцензійних умов з 

постачання електричної енергії споживачу, та недотримання вимог нормативно-правових актів, 

що регулюють функціонування ринку електричної енергії, а саме: 

підпункту 5 пункту 2.3 Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу  

у частині застосування ціни (тарифу) на послуги постачальника універсальних послуг, зокрема 

визначену постановою НКРЕКП від 21 грудня 2022 року № 1816 «Про встановлення тарифу на 

послуги постачальника універсальних послуг ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ»; 

пункту 7.5 розділу VII Правил роздрібного ринку електричної енергії, затверджених 

постановою НКРЕКП від 14 березня 2018 року № 312, яким встановлено зокрема, що припинення 

повністю або частково постачання електричної енергії споживачу здійснюється  
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електропостачальником за умови попередження споживача не пізніше ніж за 10 робочих днів до 

дня відключення у разі: 

заборгованості з оплати за спожиту електричну енергію відповідно до умов договору з 

електропостачальником; 

недопущення уповноважених представників електропостачальника до розрахункових засобів 

комерційного обліку електричної енергії, що розташовані на території споживача. 

Попередження про припинення повністю або частково постачання (розподілу або передачі) 

електричної енергії оформлюється після встановлення факту наявності підстав для вчинення 

вказаних дій та надається споживачу окремим письмовим повідомленням, у якому зазначаються 

підстава, дата і час, з якого електропостачання буде повністю або частково припинено, прізвище, 

ім'я, по батькові, підпис відповідальної особи, якою оформлено попередження. 

Датою отримання таких попереджень буде вважатися дата їх особистого вручення, що 

підтверджується підписом одержувача та/або реєстрацією вхідної кореспонденції, або третій 

календарний день від дати отримання поштовим відділенням зв'язку, в якому обслуговується 

одержувач (у разі направлення поштою рекомендованим листом). 

Якщо підставою для припинення постачання електричної енергії є заборгованість споживача 

перед відповідним учасником роздрібного ринку, у попередженні про припинення постачання 

електричної енергії додатково зазначається сума заборгованості за відповідним договором та 

період, за який ця заборгованість виникла, 

 

2. Накласти штраф у розмірі 268 821 (двісті шістдесят вісім тисяч вісімсот двадцять  

одну) гривню на ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» 

(код ЄДРПОУ 41835359) за порушення Ліцензійних умов з постачання електричної енергії 

споживачу, та недотримання вимог нормативно-правових актів, що регулюють функціонування 

ринку електричної енергії а саме: 

підпункт 13 пункту 2.2 Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу  

у частині обов’язку ліцензіата виконувати умови укладених договорів, які є обов’язковими для 

здійснення діяльності на ринку електричної енергії, 

підпункту 29 пункту 2.2 Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу  

у частині сплати своєчасно та в повному обсязі за електричну енергію, куплену на ринку 

електричної енергії, та послуги, що надаються на ринку електричної енергії; 

Правил роздрібного ринку електричної енергії, затверджених постановою НКРЕКП від  

14 березня 2018 року № 312, а саме: 

пункту 11.3.4 глави 11.3 розділу XI відповідно до якого, з метою продажу електричної 

енергії за «зеленим» тарифом, виробленої генеруючою установкою приватного 

домогосподарства, побутовий споживач  звертається до постачальника універсальних послуг із 

заявою-повідомленням про встановлення генеруючої установки за формою, наведеною в 

додатку 13 до цих Правил, до якої додає копію документа, яким визначено право власності чи 

користування (оренда, позичка, управління тощо) на об’єкт (житлову нерухомість), та копію 

паспорта точки розподілу (передачі) електричної енергії. У разі розміщення генеруючих 

установок у межах земельної ділянки приватного господарства споживач надає документ, яким 

визначено межі земельної ділянки (паспорт забудови земельної ділянки, технічний паспорт 

БТІ, правоустановчий документ тощо), 

пункту 11.3.5 глави 11.3 розділу XI яким визначено, що Постачальник універсальних 

послуг під час отримання заяви-повідомлення про встановлення генеруючої установки 

зобов'язаний перевірити повноту інформації, зазначеної в документах, та зареєструвати її в 

день отримання за умови надання повного пакета документів. 

У разі ненадання побутовим споживачем повної інформації та/або всіх документів, 

передбачених цими Правилами, постачальник універсальних послуг протягом 3 робочих днів з 

дня отримання заяви-повідомлення надає такому споживачу обґрунтовану відмову в її 

реєстрації. 
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Побутовий споживач, який отримав відмову, має право після усунення причин відмови 

повідомити про це постачальника та надати підтверджуючі документи. 

Після отримання повного пакета документів постачальник реєструє заяву-повідомлення. 

 

3. Департаменту із регулювання відносин у сфері енергетики, у межах здійснення заходів 

державного регулювання, відповідно до пунктів 1, 13 частини першої та пункту 1 частини 

другої статті 17 Закону України «Про Національну комісію, що здійснює державне 

регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг» при найближчому перегляді тарифу 

підготувати та винести на засідання НКРЕКП, що буде проводитися у формі відкритого 

слухання, проєкт рішення щодо встановлення (перегляду) тарифу на послуги постачальника 

універсальних послуг ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» шляхом його зміни в бік збільшення на суму 

недоотриманого у 2023 році доходу від здійснення ліцензованої діяльності з постачання 

електричної енергії споживачу в розмірі 19 018 тис. грн (без ПДВ). 

 

 

2) розпорядження про усунення порушень, відповідно до якого: 
 

Зобов’язати ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ЕНЕРА 

ВІННИЦЯ» (код ЄДРПОУ 41835359) усунути порушення Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу, для чого у строк до 01 липня 2024 року:  

1) повідомити НКРЕКП та Сектор НКРЕКП у Вінницькій області, з наданням належним 

чином завірених копій підтвердних документів, про безумовне виконання умов договору:  

про надання послуги з розподілу електричної енергії, укладеного з  

АТ «ВІННИЦЯОБЛЕНЕРГО» шляхом забезпечення розрахунків у повному обсязі на суму 

заборгованості, зафіксовану Актом планової перевірки від 07 березня 2024 року № 122, 

про надання послуг з передачі електричної енергії від 08.05.2019 № 0153-02024, 

укладеного з НЕК «УКРЕНЕРГО» шляхом забезпечення розрахунків у повному обсязі на суму 

заборгованості, зафіксовану Актом планової перевірки від 07 березня 2024 року № 122. 

 

2) здійснити заходи щодо приведення договорів про купівлю-продаж електричної енергії 

за «зеленим» тарифом приватним домогосподарством за адресою вул. Заводська, 58,  

с. Гущенці, Калинівського р-ну, Вінницької області, який є додатком 2 до укладеного договору 

про постачання електричної енергії постачальником універсальних послуг, укладених з 

порушенням вимог Правил роздрібного ринку електричної енергії, у відповідність до вимог 

законодавства, про що у строк до 01 липня 2024 року повідомити НКРЕКП та Сектор НКРЕКП 

у Вінницькій області з наданням належним чином завірених копій підтвердних документів.  

 

 

Директор Департаменту             

ліцензійного контролю                                         Ярослав ЗЕЛЕНЮК 



ПРОЄКТ 

 

 

НАЦІОНАЛЬНА КОМІСІЯ, ЩО ЗДІЙСНЮЄ ДЕРЖАВНЕ  

РЕГУЛЮВАННЯ У СФЕРАХ ЕНЕРГЕТИКИ  

ТА КОМУНАЛЬНИХ ПОСЛУГ 

(НКРЕКП) 

 

ПОСТАНОВА  
      

___________________                                                                            № _______________ 

Київ 

 

Про застосування санкцій до  

ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» за порушення 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу, 

недотримання вимог нормативно-

правових актів, що регулюють 

функціонування ринку електричної 

енергії, та здійснення заходів 

державного регулювання 

 

Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг, у результаті розгляду ___ квітня 2024 року 

на засіданні, яке проводилось у формі відкритого слухання, Акта планової 

перевірки від 07 березня 2024 року № 122, проведеної відповідно до Плану 

здійснення заходів державного контролю суб’єктів господарювання, що 

провадять діяльність у сферах енергетики та комунальних послуг, на 2024 рік, 

затвердженого постановою НКРЕКП від 22 листопада 2023 року № 2202, 

постанови НКРЕКП від 20 лютого 2024 року № 361 «Про збільшення строку 

проведення планової перевірки ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» та посвідчення на 

проведення планової перевірки від 30 січня 2024 року № 67, установлено, що 

ТОВАРИСТВОМ З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ЕНЕРА 

ВІННИЦЯ» (код ЄДРПОУ 41835359) порушено Ліцензійні умови провадження 

господарської діяльності з постачання електричної енергії споживачу, 

затверджені постановою НКРЕКП від 27 грудня 2017 року № 1469 (далі – 

Ліцензійні умови з постачання електричної енергії споживачу), та вимоги 

нормативно-правових актів, що регулюють функціонування ринку електричної 

енергії, а саме: 

Ліцензійні умови з постачання електричної енергії споживачу, а саме: 
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підпункт 13 пункту 2.2 у частині виконання умов укладених договорів, які 

є обов’язковими для здійснення діяльності на ринку електричної енергії, 

підпункт 29 пункту 2.2 у частині сплати своєчасно та в повному обсязі за 

електричну енергію, куплену на ринку електричної енергії, та послуги, що 

надаються на ринку електричної енергії, 

підпункт 5 пункту 2.3 у частині застосування ціни (тарифу) на послуги 

постачальника універсальних послуг встановленого, зокрема постановою НКРЕКП 

від 21 грудня 2022 року № 1816 «Про встановлення тарифу на послуги 

постачальника універсальних послуг ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ»; 

Правил роздрібного ринку електричної енергії, затверджених постановою 

НКРЕКП від 14 березня 2018 року № 312 (далі – Правила роздрібного ринку 

електричної енергії),  а саме: 

пункту 7.5 розділу VII, згідно з яким припинення повністю або частково 

постачання електричної енергії споживачу здійснюється електропостачальником  

за умови попередження споживача не пізніше ніж за 10 робочих днів до дня 

відключення у разі: 

заборгованості з оплати за спожиту електричну енергію відповідно до 

умов договору з електропостачальником; 

недопущення уповноважених представників електропостачальника до 

розрахункових засобів комерційного обліку електричної енергії, що 

розташовані на території споживача. 

Попередження про припинення повністю або частково постачання 

(розподілу або передачі) електричної енергії оформлюється після встановлення 

факту наявності підстав для вчинення вказаних дій та надається споживачу 

окремим письмовим повідомленням, у якому зазначаються підстава, дата і час, 

з якого електропостачання буде повністю або частково припинено, прізвище, 

ім'я, по батькові, підпис відповідальної особи, якою оформлено попередження. 

Якщо підставою для припинення постачання електричної енергії є 

заборгованість споживача перед відповідним учасником роздрібного ринку, у 

попередженні про припинення постачання електричної енергії додатково 

зазначається сума заборгованості за відповідним договором та період, за який 

ця заборгованість виникла, 

пункту 11.3.5 глави 11.3 розділу XI, згідно з яким постачальник 

універсальних послуг під час отримання заяви-повідомлення про встановлення 

генеруючої установки зобов'язаний перевірити повноту інформації, зазначеної в 

документах, та зареєструвати її в день отримання за умови надання повного 

пакета документів. 

У разі ненадання побутовим споживачем повної інформації та/або всіх 

документів, передбачених цими Правилами, постачальник універсальних 

послуг протягом 3 робочих днів з дня отримання заяви-повідомлення надає 

такому споживачу обґрунтовану відмову в її реєстрації. 
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Після отримання повного пакета документів постачальник реєструє заяву-

повідомлення. 

 

Відповідно до статей 17, 19 та 22 Закону України «Про Національну 

комісію, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг», статті 77 Закону України «Про ринок електричної 

енергії» та Порядку (методики) визначення розміру штрафів, які накладаються 

Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг, затвердженого постановою НКРЕКП  

від 29 вересня 2023 року № 1800, Національна комісія, що здійснює державне 

регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, 

 

ПОСТАНОВЛЯЄ:  

 

1. Застерегти ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 

«ЕНЕРА ВІННИЦЯ» (код ЄДРПОУ 41835359) щодо недопущення надалі 

порушення Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу  

та недотримання вимог нормативно-правових актів, що регулюють 

функціонування ринку електричної енергії, а саме: 

підпункту 5 пункту 2.3 Ліцензійних умов з постачання електричної енергії 

споживачу у частині застосування ціни (тарифу) на послуги постачальника 

універсальних послуг встановленого, зокрема постановою НКРЕКП від 21 грудня 

2022 року № 1816 «Про встановлення тарифу на послуги постачальника 

універсальних послуг ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ»; 

пункту 7.5 розділу VII Правил роздрібного ринку електричної енергії,  

згідно з яким припинення повністю або частково постачання електричної 

енергії споживачу здійснюється  електропостачальником за умови 

попередження споживача не пізніше ніж за 10 робочих днів до дня відключення 

у разі: 

заборгованості з оплати за спожиту електричну енергію відповідно до 

умов договору з електропостачальником; 

недопущення уповноважених представників електропостачальника до 

розрахункових засобів комерційного обліку електричної енергії, що 

розташовані на території споживача. 

Попередження про припинення повністю або частково постачання 

(розподілу або передачі) електричної енергії оформлюється після встановлення 

факту наявності підстав для вчинення вказаних дій та надається споживачу 

окремим письмовим повідомленням, у якому зазначаються підстава, дата і час, 

з якого електропостачання буде повністю або частково припинено, прізвище, 

ім'я, по батькові, підпис відповідальної особи, якою оформлено попередження. 
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Якщо підставою для припинення постачання електричної енергії є 

заборгованість споживача перед відповідним учасником роздрібного ринку,  

у попередженні про припинення постачання електричної енергії додатково 

зазначається сума заборгованості за відповідним договором та період, за який 

ця заборгованість виникла. 

 

2. Накласти штраф у розмірі 268 821 (двісті шістдесят вісім тисяч вісімсот 

двадцять одну) гривню на ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ 

ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» (код ЄДРПОУ 41835359) за 

порушення Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу  

та недотримання вимог нормативно-правових актів, що регулюють 

функціонування ринку електричної енергії, а саме: 

пункту 2.2 Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу, 

а саме: 

підпункт 13 у частині виконання умов укладених договорів, які є 

обов’язковими для здійснення діяльності на ринку електричної енергії, 

підпункту 29 у частині сплати своєчасно та в повному обсязі за електричну 

енергію, куплену на ринку електричної енергії, та послуги, що надаються на 

ринку електричної енергії; 

пункту 11.3.5 глави 11.3 розділу XI Правил роздрібного ринку електричної 

енергії, згідно з яким постачальник універсальних послуг під час отримання 

заяви-повідомлення про встановлення генеруючої установки зобов'язаний 

перевірити повноту інформації, зазначеної в документах, та зареєструвати її в 

день отримання за умови надання повного пакета документів. 

У разі ненадання побутовим споживачем повної інформації та/або всіх 

документів, передбачених цими Правилами, постачальник універсальних 

послуг протягом 3 робочих днів з дня отримання заяви-повідомлення надає 

такому споживачу обґрунтовану відмову в її реєстрації. 

Після отримання повного пакета документів постачальник реєструє заяву-

повідомлення. 

 

Зазначена сума штрафу має бути сплачена до Державного бюджету 

України у 30-денний строк з дня одержання копії рішення про накладення 

штрафу (код бюджетної класифікації 21081100 «Адміністративні штрафи та 

інші санкції»). 

 

3. Департаменту із регулювання відносин у сфері енергетики, у межах 

здійснення заходів державного регулювання, відповідно до пунктів 1, 13 

частини першої та пункту 1 частини другої статті 17 Закону України «Про 

Національну комісію, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики 

та комунальних послуг» при найближчому перегляді тарифу підготувати  
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та винести на засідання НКРЕКП, що буде проводитися у формі відкритого 

слухання, проєкт рішення щодо встановлення (перегляду) тарифу на послуги 

постачальника універсальних послуг ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ» шляхом його 

зміни в бік збільшення на суму недоотриманого у 2023 році доходу від 

здійснення ліцензованої діяльності з постачання електричної енергії споживачу 

в розмірі 19 018 тис. грн (без ПДВ). 

 

 

Голова НКРЕКП                          Валерій ТАРАСЮК 

 

МП 
 

Копію постанови про застосування санкцій надіслано (отримав) 

__________________________________________________________________ 

(дата надіслання, посада, прізвище, ім’я, по батькові особи, яка отримала копію постанови) 

«___» _____________ 20__ року                                      _______________ 
                                                                                                       (підпис) 



ПРОЄКТ 

 
 

НАЦІОНАЛЬНА КОМІСІЯ, ЩО ЗДІЙСНЮЄ ДЕРЖАВНЕ  

РЕГУЛЮВАННЯ У СФЕРАХ ЕНЕРГЕТИКИ  

ТА КОМУНАЛЬНИХ ПОСЛУГ 

(НКРЕКП) 

 

 

РОЗПОРЯДЖЕННЯ  
 
 

___________________                                                                            № _______________ 

Київ 
 

 

Про усунення порушень  

ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ 

 

Відповідно до пункту 4 частини другої статті 3, частини п’ятої  

статті 14, пункту 5 частини четвертої статті 19 Закону України «Про Національну 

комісію, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг», згідно з Актом планової перевірки від 07 березня  

2024 року № 122, проведеної відповідно до Плану здійснення заходів державного 

контролю суб’єктів господарювання, що провадять діяльність у сферах 

енергетики та комунальних послуг, на 2024 рік, затвердженого постановою 

НКРЕКП від 22 листопада 2023 року № 2202, та постанови НКРЕКП  

від 20 лютого 2024 року № 361 «Про збільшення строку проведення планової 

перевірки ТОВ «ЕНЕРА ВІННИЦЯ», Національна комісія, що здійснює 

державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, 

 

ВИРІШИЛА: 

 

Зобов’язати ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 

«ЕНЕРА ВІННИЦЯ» (код ЄДРПОУ 41835359) усунути порушення пункту 2.2 

Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з постачання 

електричної енергії споживачу, затверджених постановою НКРЕКП  

від 27 грудня 2017 року № 1469, а саме: 

підпункт 13 у частині виконання умов укладених договорів, які є 

обов’язковими для здійснення діяльності на ринку електричної енергії, 

підпункт 29 у частині сплати своєчасно та в повному обсязі за електричну 

енергію, куплену на ринку електричної енергії, та послуги, що надаються на ринку 
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електричної енергії; 

пункту 11.3.5 глави 11.3 розділу XI Правил роздрібного ринку електричної 

енергії, затверджених постановою НКРЕКП від 14 березня 2018 року № 312,  

згідно з яким постачальник універсальних послуг під час отримання заяви-

повідомлення про встановлення генеруючої установки зобов'язаний перевірити 

повноту інформації, зазначеної в документах, та зареєструвати її в день 

отримання за умови надання повного пакета документів. 

У разі ненадання побутовим споживачем повної інформації та/або всіх 

документів, передбачених цими Правилами, постачальник універсальних послуг 

протягом 3 робочих днів з дня отримання заяви-повідомлення надає такому 

споживачу обґрунтовану відмову в її реєстрації. 

Після отримання повного пакета документів постачальник реєструє заяву-

повідомлення, 

для чого:  

1) забезпечити безумовне виконання умов договорів:  

про надання послуги з розподілу електричної енергії, укладеного  

з АТ «ВІННИЦЯОБЛЕНЕРГО» шляхом забезпечення розрахунків у повному 

обсязі на суму заборгованості, зафіксовану Актом планової перевірки від  

07 березня 2024 року № 122, 

про надання послуг з передачі електричної енергії від 08 травня 2019 року  

№ 0153-02024, укладеного з НЕК «УКРЕНЕРГО», шляхом забезпечення 

розрахунків у повному обсязі на суму заборгованості, зафіксовану Актом 

планової перевірки від 07 березня 2024 року № 122.  

Про виконання цих зобов’язань повідомити НКРЕКП та Сектор НКРЕКП 

у Вінницькій області, з наданням належним чином завірених копій підтвердних 

документів; 

 

2) здійснити заходи щодо приведення договорів про купівлю-продаж 

електричної енергії за «зеленим» тарифом приватним домогосподарством за 

адресою вул. Заводська, 58, с. Гущенці, Калинівського р-ну, Вінницької області, 

який є додатком 2 до укладеного договору про постачання електричної енергії 

постачальником універсальних послуг, укладених з порушенням вимог Правил 

роздрібного ринку електричної енергії, у відповідність до вимог законодавства, 

про що у строк до 01 липня 2024 року повідомити НКРЕКП та Сектор НКРЕКП 

у Вінницькій області з наданням належним чином завірених копій підтвердних 

документів. 

 

 

Голова НКРЕКП                                    Валерій ТАРАСЮК 


