
                

 

Департамент  

ліцензійного контролю  

«___» __________ 2023 р. 

 

Голові НКРЕКП 

Членам НКРЕКП 

 

ОБҐРУНТУВАННЯ 

до проєкту постанови НКРЕКП «Про  застереження щодо недопущення 

надалі ТОВАРИСТВОМ З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 

«ІНФОКС» порушення Ліцензійних умов провадження господарської 

діяльності з централізованого водопостачання та централізованого 

водовідведення, здійснення заходу державного регулювання» 

 
Відділом НКРЕКП у Одеській області відповідно до постанови про проведення 

перевірки від 23 листопада 2022 № 1550 за посвідченням від 15 лютого 2023 року № 124 з                    

22 березня по 14 квітня 2023 року проведено планову перевірку ТОВАРИСТВА З 

ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ІНФОКС» (далі – ТОВ «Інфокс», Підприємство) щодо 

дотримання ліцензіатом Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з 

централізованого водопостачання та централізованого водовідведення, затверджених 

постановою Національної  комісії, що здійснює державне регулювання у сфері комунальних 

послуг, від 22 березня 2017 № 307 (далі – Ліцензійні умови №  307), за результатами якої 

складено Акт від 14 квітня 2023 року № 198 (далі – Акт № 198) та встановлено наступні 

порушення Ліцензійних умов: 

№ 

п/п 

Виявлене порушення Суть порушення 

1 

підпункт 13 пункту 2.2 глави 

2 Ліцензійних умов 

№ 307 

щодо дотримання структури витрат згідно із 

статтями, затвердженими у тарифі на 

централізоване водопостачання та/або 

централізованого водовідведення та забезпечення 

цільового використання коштів, отриманих за 

рахунок діяльності з централізованого 

водопостачання та/або централізованого 

водовідведення 

                                          (п.2.28 Акт № 198  с. 28-53) 

 

За результатами аналізу статей витрат в структурі тарифів за 2022 рік на 

централізоване водопостачання встановлено: недофінансування (-) за окремими статтями 

витрат у сумі 7 867,31 тис. грн (без ПДВ), перевитрати (+) у сумі 60 198,45 тис. грн (без 

ПДВ), в цілому перевитрати (+) склали 52 331,14 тис. грн (без ПДВ)  при планових обсягах 

реалізації послуг  83 090 тис. м3, фактичних – 69 093,8 тис. м3, відхилення обсягів реалізації 

послуг в бік зменшення на 13 996,2 тис. м3 або 16,84%. 

За підсумками 2022 року ТОВ «Інфокс» фактично понесено витрат на електроенергію 

з централізованого водопостачання на суму 283 605,38 тис. грн, що порівняно з плановими 

витратами, скоригованими на фактичний обсяг реалізації – 284 005,32 тис. грн,  менше на 

 399,94 тис. грн (0,14 %) 

Електроенергія 

Передбачено тарифом  з 

врахуванням фактичних обсягів 

реалізації 

Факт Відхилення 

тис.кВт* 

год 

ціна 

грн/кВт* 

год 

Вартість, 

тис. грн 

тис.кВт* 

год 

ціна 

грн/кВт* 

год 

Вартість, 

тис. грн 

тис.кВт* 

год 

ціна 

грн/кВт* 

год 

Вартість, 

тис. грн 

електрична енергія 

1 класу напруги 
56 984,72 3,4501 196 602,97 60 851,54 3,2457 197 506,91 3 866,82 -0,2044 903,94 

електрична енергія 

2 класу напруги 
19 949,81 4,35313 86 844,10 20 853,30 4,0950 85 395,28 903,49 -0,2581 -1 448,82 



                                                                                                                                                                                       2 

 

реактивна 

електрична енергія 
14 316,08 0,00 558,25 13 125,70  703,19 -1 190,38  144,94 

Разом 8 583,55  286,57 7 523,08  325,34 -1 060,47  38,77 

 5 732,53  271,68 5 602,62  377,85 -129,91  106,17 

   284 005,32   283 605,38   -399,94 

Збільшення споживання електричної енергії сталося внаслідок роботи тривалого часу 

великою кількістю насосних агрегатів при заповненні водою водогонів та розподільних 

мереж в місті Одеса та Одеському районі для повного видалення повітря з мереж після 

повного знеструмлення Одеського регіону декілька разів. 

Зменшення фактичничних витрат порівняно з планованими відбулось за рахунок 

зниження ціни на електроенергію. 
 

За підсумками 2022 року ТОВ «Інфокс» фактично здійснено витрат на реагенти з 

централізованого водопостачання на суму 35 827,71 тис. грн, що більше на 17 981,47 тис. грн 

або 99,8 % за планові витрати, скориговані на фактичний обсяг реалізації, - 17 936,24 тис. 

грн. 

Назва реагенту 

Витрати, враховані в 
тарифі 

Скориговані 

витрати 
враховані в 

тарифі 

Фактичні витрати Відхилення 
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хлор рідкий 404,50 25,019 10 120,05 8 415,37 335,10 45,25 15163,98 -69,40 20,233 6 748,61 

коагулянт 413,60 8,642 3 574,16 2 972,11 303,65 17,74 5386,76 -109,95 9,098 2 414,65 

пісок кварцевий 169,00 1,638 276,75 230,13 110,00 1,41 154,64 -59,00 -0,232 -75,49 

кальцинована 

сода 
0,70 10,914 7,64 6,35 0,00 0,00 0,00 -0,70  -6,35 

кислота (щавлева) 1,20 61,883 74,26 61,75 0,00 0,00 0,00 -1,20  -61,75 

гіпохлорит 884,40 8,499 7 516,69 6 250,53 616,29 24,54 15122,33 -268,11 16,039 8 871,80 

Всього   21 569,55 17 936,24   35 827,71   17 891,47 

Збільшення планових витрат на реагенти зумовлено підвищенням ціни на покупку 

реагентів протягом 2022 року 

 

Фактичні витрати Підприємства по статті «Витрати на оплату праці» в цілому на 

централізоване водопостачання у 2022 році відповідно до звітних даних склали                                  

236 140,59 тис. грн, що на 441,24 тис. грн або на 0,19 % більше скоригованих планових 

витрат – 235 699,35 тис. грн. 

Статті витрат 

Скориговані витрати, враховані в 

тарифі 
Фактичні витрати за 2022 рік Відхилення 

Середньо-

облікова 

чисельність 

Фонд 

оплати 
праці, 

тис. грн 

Середня 

заробітна 
плата, 

грн 

Середньо-

облікова 

чисельність 

Фонд оплати 

праці, 

тис. грн 

Середня 

заробітна 
плата, 

грн 

Середньо-

облікова 

чисельність 

Фонд 

оплати 
праці, 

тис. грн 

Середня 

заробітна 
плата, 

грн 

Прямі 683 86 483,24 10 552 596 67 549,76 9 445 -87 -18 933,48 -1 107 

Загально-
виробничі 

895 134 309,24 12 506 978 146 248,98 12 462 83 11 939,74 -44 

Адміністративні 69 13 361,75 16 137 70 20  562,62 24 479 1 7 200,87 8 342 

Збут 11 1 545,12 11 705 0 0,000 0 -11 -1 545,12  

Інші    0 1 779,23 0 0 1 779,23  

Всього 1658 235 699,35 11 847 1644 236 140,59 11 970 -14 441,24 123 

 

У 2022 році  фактичні витрати Підприємства на соціальні заходи склали 49 162,08 тис. 

грн, що на 2 691,78 тис. грн (5,19 %) менше скоригованого планового рівня  

51 853,86 тис. грн. 

Найменування показників 

Кориговані планові 

витрати згідно з 

фактичними 

обсягами реалізації, 

тис. грн. 

Фактичні 

витрати, 

тис. грн. 

Відхилення від 

врахованих у 

тарифах 

тис. грн. 

Відхилення, 

% 
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Прямі 19 026,31 14 589,59 -4 436,72 -23,32% 

Загальновиробничі 29 548,03 29 518,72 -29,31 -0,10% 

Адміністративні 2 939,58 3 849,56 909,98 30,96% 

Збут 339,93 0,000 -339,93 -100,00% 

Інші операціні  1 204,20 1 204,20  

Всього 51 853,86 49 162,08 -2 691,78 -5,19% 

 

У 2022 році фактичні витрати Підприємства на податки з централізованого 

водопостачання склали 23 626,62 тис. грн, що на 1 664,79 тис. грн (7,58 %) більше 

скоригованого планового рівня витрат 21 961,83 тис. грн 

Найменування показників 

Витрати в 

тарифі, тис. 

грн 

Кориговані 

планові витрати, 

тис. грн 

Фактичні 

витрати,  

тис. грн 

Відхилення 

від  

структури 

тарифу, 

тис. грн 

Відхилення, 

% 

плата за землю 11 424,58 9 500,15 12 210,28 2 710,13 28,53% 

екологічний податок 22,12 18,39 30,66 12,27 66,67% 

рентна плата за спеціальне 

використання води 
14 963,89 12 443,29 11 385,68 -1 057,61 -8,50% 

ВСЬОГО 26 410,59 21 961,83 23 626,62 1 664,79 7,58% 

 

Фактичні витрати Підприємства у 2022 році на паливно-мастильні матеріали з 

централізованого водопостачання склали 23 237,54 тис. грн, що на 6 4575,86 тис. грн більше 

скоригованого планового рівня витрат 16 761,68 тис. грн. 

№

 
з/

п 

Вид 

палива 

Враховано в тарифі 

Кориговані планові 

витрати, згідно фактичних 

обсягів реалізації 

Фактичний постатейний 

розподіл коштів 
Відхилення 

тис.л грн/од 
тис. 

грн 
тис. л грн/од тис. грн тис. л грн/од тис. грн тис. л грн/од тис. грн 

Загальновир

обничі 

витрати 
  

20 157,06 
  

16 761,68 
  

23 237,54   6 457,86 

1 
бензин 

А 92 
370,601 26,91 9 971,34 308,175 26,91 8 291,71 83,286 28,67 2 387,41 -224,889 1,76 -5 904,30 

2 
бензин 

А 95 
35,046 27,39 960,00 29,143 27,39 798,29 215,373 45,22 9 739,89 186,230 17,83 8 941,60 

3 
дизельне 

паливо 
284,700 27,28 7 767,59 236,743 27,28 6 459,17 232,745 42,40 9 867,43 -3,998 15,11 3 408,26 

4 

мастила 
карбюрат

орних 

двигунів 

12,286 30,33 372,57 10,216 30,33 309,81 7,74 66,29 513,06 -2,476 35,96 203,24 

5 

мастила 

дизельн

их 
двигунів 

19,557 30,33 593,07 16,263 30,33 493,17 5,344 60,14 321,41 -10,919 29,82 -171,76 

6 

трансміс

ійне 
мастило 

4,013 27,29 109,52 3,337 27,29 91,08 2,534 53,89 136,56 -0,803 26,60 45,49 

7 

мастило 

індустрі

альне 

10,051 27,29 274,32 8,358 27,29 228,11 3,985 55,84 222,51 -4,373 28,54 -5,60 

8 

консист

ентні 

змазки 

2,603 41,74 108,65 2,165 41,74 90,35 0,629 78,34 49,28 -1,536 36,60 -41,07 

Витрати на паливно мастильні матеріали зросли через зростання цін на бензин, 

дизельне паливо, мастила. Збільшення фактичного використання пального марки А-95 

відбулось у зв’язку з відсутністю пального А-92 на автозаправних станціях. 

 

У 2022 році фактичні витрати Підприємства на ремонти з централізованого 

водопостачання склали 89 309,68 тис. грн, що на 17 542,07 тис. грн (24,44 %) більше 

скоригованого планового рівня витрат 71 767,61 тис. грн. 

Найменування 

показників 

(статті витрат) 

Планові 

витрати 

Кориговані 

планові 

витрати 

Фактичні 

витрати 

на 

у тому числі: 

Відхилення 

від 

коригованої 

Відхилен

ня,% 

гр.7/гр.3 
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згідно з 

фактичними 

обсягами 

реалізації 

ремонти 

Всього  

гр.5-гр.6 
господарським 

способом 

(матеріали) 

підрядним 

способом 

структури 

тарифу     

гр.4-гр.3 

1 2 3 4 5 6 7 8 

Загально-

виробничі 

витрати 

86 305,44 71 767,61 89 303,88 15 505,52 73 798,36 17 536,27 24,43 

Адміністративні 

витрати 
0,000 0,000 5,80 0,000 5,80 5,80 100,00 

Всього 86 305,44 71 767,61 89 309,68 15 505,52 73 804,16 17 542,07 24,44 

Збільшення витрат на ремонти зумовлено виконанням аварійних, у тому числі 

внаслідок бойових дій, та стабілізаційних робіт на об’єктах та мережах централізованого 

водопостачання. 

 

Фактичні фіннансові витрати Підприємства з централізованого водопостачання у 2022 

році склали 2 812,43 тис. грн, що на 1 588,49 тис. грн більше скоригованого планового рівня 

витрат 1 223,94 тис. грн. 

Вид діяльності 

Фінансові витрати 

враховані в тарифах, 

тис. грн. 

Планові витрати, 

скориговані на 

фактичний обсяг 

реалізації, тис. грн 

Фактичні 

витрати, 

тис. грн. 

Відхилення факту від 

планових 

скоригованих витрат, 

тис. грн. 

Центральне 

водопостачання 
1 471,87 1 223,94 2 812,43 1 588,49 

Витрати збільшились за рахунок підвищення ставки рефінансування НБУ. 

 

Таким чином, за результатами аналізу окремих статей витрат в структурі тарифів на 

централізоване водопостачання за 2022 рік встановлено загалом перевитрати на суму 

52 331,14 тис. грн (без ПДВ): 

Показники 

Кориговані 

планові витрати, 

тис. грн 

Фактичні 

витрати,  

тис. грн 

Недофінансува

ння 

тис. грн 

1 2 3 4 

електроенергія, з урахуванням витрат у складі прямих, 

загальновиробничих, адміністративних витрат та витрат 

на збут 

284 005,32 283 605,38 -399,94 

відрахування на соціальні заходи у складі прямих, 

загальновиробничих, адміністративних витрат та витрат 

на збут 

51 853,86 49 162,08 -2 691,78 

внески на регулювання 890,45 672,26 -218,19 

страхування майна 5 266,25 708,85 -4 557,40 

Всього: 342 015,88 334 148,57 -7 867,31 

Показники 

Кориговані  

планові витрати,                     

тис. грн 

Фактичні 

витрати, 

Перевитрати 

тис. грн 

витрати на реагенти 17 936,24 35 827,71 17 891,47 

підкачка води сторонніми організаціями 27 786,41 35 284,81 7 498,40 

витрати, пов’язані зі сплатою податків, зборів та інших, 

передбачених законодавством, обов’язкових платежів 
21 961,83 23 626,62 1664,79 

орендна плата цілісного майнового комплексу, 

концесійні платежі 
35 884,49 38 632,28 2 747,79 

пожежна та сторожова охорона 15 991,10 17 499,46 1 508,36 

інші витрати (теплова енергія (опалення) у складі 

загальновиробничих витрат 
2 036,40 4 876,03 2 839,63 

витрати на оплату праці у складі прямих, 

загальновиробничих, адміністративних витрат та витрат 

на збут 

235 699,35 236 140,59 441,24 
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ПММ 16 761,68 23 237,54 6 475,86 

ремонти 71 767,25 89 309,67 17 542,42 

Фінансові витрати 1 223,94 2 812,43 1 588,49 

Всього 447 048,69 507 247,14 60 198,45 

В цілому: 789 064,57 841 395,71 52 331,14 

 

За результатами аналізу статей витрат в структурі тарифів на централізоване 

водовідведення за 2022 рік встановлено недофінансування (-) за окремими статтями витрат 

у сумі 46 145,12 тис. грн (без ПДВ), перевитрати (+) у сумі 49 818,71 тис. грн (без ПДВ), в 

цілому перевитрати (+) склали 3 673,62 тис. грн (без ПДВ)  при планових обсягах реалізації 

послуг 55 715 тис. м3, фактичних – 45 296,8 тис. м3, відхилення обсягів реалізації послуг в бік 

зменшення на 10 418,2 тис. м3 або на 18,7%. 

За підсумками 2022 року ТОВ «Інфокс» фактично понесено витрат на електроенергію 

з централізованого водовідведення на суму 147 085,61 тис. грн, що порівняно з плановими 

витратами, скоригованими на фактичний обсяг реалізації – 147 105,59 тис. грн,  менше на                      

19,98 тис. грн (0,01 %). 

Електроенергія 

Передбачено тарифом з 

врахуванням фактичних обсягів 

реалізації 

Факт Відхилення 

тис.кВт* 

год 

ціна 

грн/кВт* 

год 

Вартість, 

тис. грн 

тис.кВт* 

год 

ціна 

грн/кВт* 

год 

Вартість, 

тис. грн 

тис.кВт* 

год 

ціна 

грн/кВт* 

год 

Вартість, 

тис. грн 

електрична енергія 

1 класу напруги 
12 452,05 3,4501 42 960,81 13 163,94 3,2718 43 070,26 711,89 -0,1783 109,45 

електрична енергія 

2 класу напруги 
23 843,93 4,3531 103 795,73 25 121,54 4,1062 103 154,21 1 277,61 -0,2469 -641,52 

реактивна 

електрична енергія 
7 821,49  349,05 13 954,71  861,15 6 133,22  512,10 

Разом   147 105,59   147 085,61   -19,98 

Незначне недофінансування витрат на електричну енергію у вартісному виразі 

пов’язані зі зменшенням цін від постачальників порівняно з планованими та збільшення 

фізичних обсягів через об’єктивні обставини. 

          У наслідок значного зниження подачі та перекачування очищених стоків на напірному 

трубопроводі відбувається регулювання подачі прикриттям засувки, для уникнення 

заповітрювання системи. Це призводить до збільшення витрат електричної енергії та 

порушення оптимального режиму роботи агрегатів. В іншому випадку часті зупинки та пуски 

агрегатів  великої потужності призводять до збільшення витрат електричної енергії з 

порушенням нормального режиму роботи насосних агрегатів, виходу з ладу, гідравлічних 

ударів у напірному трубопроводі та можливому його пошкодженню. При постійному 

(нормальному) режимі роботи насосного обладнання такі режимі споживання електричної 

енергії не можливі, тому що технологічний цикл йде безперервно. 
 

Витрати Підприємства на придбання реагентів у 2022 році склали 23 918,84 тис. грн, що 

на 43 171,96 тис. грн менше скоригованого плану – 67 090,80 тис. грн. 

Назва реагенту 

Витрати враховані в 

тарифі 

Коригов

ані 

планові 

витрати 

Фактичні витрати Відхилення 

К-ть, 

т 

Ціна 

реагенту, 

тис. грн/т 

Вар-ть, 

тис.грн 

 

тис. грн К-ть, т 

Ціна 

реагенту, 

тис. грн/т 

Вар-ть, 

тис.грн 
К-ть, т 

Ціна 

реагенту, 

тис. грн/т 

Вар-ть, 

тис.грн 

очищаючий коагулянт, 

флокулянт VTA Biokat P500 
216,0 212,88 45 982,51 37 384,2 114,3 205,35 23 918,84 -101,7 -7,53 -13 465,36 

очищаючий засіб для 

агломерації частин, 

осаджуючий засіб VTA 

Hydroprompt Forte 

171,6 212,88 36 539,07 29 706,6 0,00 0,00 0,000 -171,6  -29 706,60 

Всього   82 21,58 67 090,8   23 918,84   -43 171,96 

Ліцензіат використовував хімічні реагенти виробництва компанії VTA Austria GmbH, 

торговельних марок VTA Biokat P 500, VTA Hydroprompt Forte. 
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Однак, в умовах воєнного стану придбання зазначених реагентів на території України 

є неможливим, у зв’язку з тим, що код УКТ ЗЕД 3824999690 виключено з переліку товарів 

критичного імпорту. 

 

Фактичні витрати Підприємства по статті «Витрати на оплату праці» в цілому на 

централізоване водовідведення у 2022 році відповідно до звітних даних склали                                   

205 288,29 тис. грн, що на 10 058,32 тис. грн, або на 5,15 % більнше скоригованих планових 

витрат – 195 229,97 тис. грн. 

Статті витрат 

Скориговані витрати, враховані в 
тарифі 

Фактичні витрати за 2022 рік Відхилення 

Середньо-

облікова 

чисельність 

Фонд оплати 

праці, 

тис. грн 

Середня 

заробітна 
плата, 

грн 

Середньо-

облікова 

чисельність 

Фонд оплати 

праці, 

тис. грн 

Середня 

заробітна 
плата, 

грн 

Середньо-

облікова 

чисельність 

Фонд оплати 

праці, 

тис. грн 

Середня 

заробітна 
плата, 

грн 

Прямі 563 69 160,07 10 237 540 61 807,10 9 538 -23 -7 352,97 -699 

Загально-

виробничі 
783 115 289,35 12 270 794 125 481,42 13 170 11 10 192,07 900 

Адміністративні 51 9 657,71 15 781 55 16 739,49 25 363 4 7 081,78 9 582 

Збут 8 1 122,84 11 696 0 0,000 0 -8 -1 122,84  

Інші     1 260,28  0 1 260,28  

Всього 1405 195 229,97 11 579 1 389 205 288,29 12 316 -16 10 058,32 737 

 

У 2022 році фактичні витрати Підприємства на соціальні заходи склали  

44 578,78 тис. грн, що на 2 744,99 тис. грн (5,8%) менше планового рівня витрат  

47 323,77 тис. грн. 

Найменування показників 

Планові витрати 

згідно з 

фактичними 

обсягами 

реалізації,  

тис. грн. 

Фактичні витрати, 

тис. грн. 

Відхилення від 

врахованих у 

тарифах 

тис. грн. 

Відхилення, 

% 

Прямі 15 215,22 13 280,61 -1 934,61 -12,71% 

Загальновиробничі 25 363,66 24 589,83 -773,83 -3,05% 

Адміністративні 2 124,70 2 931,64 806,94 37,98% 

Збут 247,03 0,000 -247,03 -100,00% 
Інші  896,75 896,75  

Всього 42 950,61 41 698,83 -1 251,78 -2,91% 

 

У 2022 році фактичні витрати Підприємства на податки з централізованого 

водовідведення склали 12 787,92 тис. грн, що на 271,8 тис. грн (2,17 %) більше планового 

рівня витрат 12 516,12 тис. грн 

Найменування показників 

Скориговані планові 

витрати, 

тис. грн 

Фактичні витрати,  

тис. грн 

Відхилення від 

структури тарифу, 

тис. грн 

плата за землю 1 081,874 1 499,782 417,908 

екологічний податок 11 434,242 11 288,137 -146,105 

Разом 12 516,12 12 787,92 271,80 

 

Фактичні витрати Підприємства на паливно-мастильні матеріали у 2022 році  склали 

17 637,74 тис. грн, що на 6 046,38 тис. грн більше коригованого планового рівня витрат                        

11 591,36 тис. грн. 

№ 

з/п 

Вид 

палива 

Враховано в тарифі 

Кориговані планові витрати 

згідно з фактичними 

обсягами реалізації 

Фактичний постатейний 

розподіл коштів 
Відхилення 

тис. л грн/од тис. грн тис. л грн/од тис. грн 
од. (л, 

кг, т) 
грн/од тис. грн 

од. (л, кг, 

т) 
грн/од тис. грн 

Загальновиробн

ичі витрати   
14 257,36 

  
11 591,36 

  
17 637,74 

  

6 046,38 

1 

бензин А 

92 
263,158 26,91 7 080,51 213,95 26,91 5 756,52 63,216 28,67 1 812,09 

-  150,73 1,76 -  3 944,43 

2 

бензин А 

95 
24,885 27,39 681,68 20,23 27,39 554,21 163,472 45,22 7 392,77 

143,24 17,83 6 838,55 

3 

дизельне 

паливо 
202,161 27,28 5 515,65 164,36 27,28 4 484,27 176,658 42,40 7 489,57 

12,30 15,11 3 005,29 
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4 

мастила 

карбюрат

орних 

двигунів 

6,683 30,32 202,66 5,43 30,32 164,76 5,875 66,28 389,42 

0,44 35,96 224,66 

5 

мастила 

дизельних 

двигунів 

16,120 30,12 485,56 13,11 30,12 394,76 4,057 60,13 243,96 

-       9,05 30,01 -     150,81 

6 

трансмісій

не 

мастило 

2,114 27,29 57,70 1,72 27,29 46,91 1,924 53,87 103,66 

0,21 26,58 56,74 

7 

мастило 

індустріал

ьне 

4,994 27,29 136,30 4,06 27,29 110,81 3,024 55,85 168,89 

-       1,04 28,56 58,07 

8 

консистен

тні змазки 
2,331 41,74 97,30 1,90 41,74 79,11 0,478 78,24 37,40 

-       1,42 36,50 -       41,71 

Збільшення фактичного використання пального марки А-95 відбулось у зв’язку з 

відсутністю пального А-92 на автозаправних станціях. 

 

Фактичні витрати Підприємства на ремонти у 2022 році  склали 69 251, 84 тис. грн, що 

на 16 326,59 тис. грн більше  коригованого планового рівня витрат 52 925,26 тис. грн. 

      

 

Найменування 

показників 

(статті витрат) 

Планові 

витрати 

Кориговані 

планові 

витрати 

згідно з 

фактичним

и обсягами 

реалізації 

Фактичні 

витрати на 

ремонти у тому числі: 
Відхилення 

від 

коригованої 

структури 

тарифу     

гр.4-гр.3 

Відхиле

ння,%     

гр.7/гр.3 Всього        

гр.5-гр.6 
господарським 

способом 

(матеріали) 

підрядним 

способом 

1 2 3 4 5 6 7 8 

Загальновиробни

чі витрати  
65 097,99 52 925,26 69 247,64 9 686,80 59 560,84 16 322,39 30,84% 

Адміністративні 

витрати 
0,000 0,000 4,20 0,00 4,20 4,20 100,00% 

Всього 65 097,99 52 925,26 69 251,84 9 686,80 59 565,04 16 326,59 30,85% 

Збільшення витрат на ремонти зумовлено виконанням аварійних, у тому числі 

внаслідок бойових дій, та стабілізаційних робіт на об’єктах та мережах централізованого 

водопостачання. 

 

Фактичні фіннансові витрати Підприємства з централізованого водопостачання у 2022 

році склали 2 036,59 тис. грн, що на 1 473,46 тис. грн більше скоригованого планового рівня 

витрат 692,65 тис. грн. 

Вид діяльності 

Фінансові витрати 

враховані в тарифах, 

тис. грн. 

Планові витрати, 

скориговані на 

фактичний обсяг 

реалізації, тис. грн 

Фактичні 

витрати, 

тис. грн. 

Відхилення факту від 

планових 

скоригованих витрат, 

тис. грн. 

Центральне 

водопостачання 
692,65 563,13 2 036,59 1 473,46 

Витрати збільшились за рахунок підвищення ставки рефінансування НБУ. 

 

Таким чином, за показниками аналізу окремих статей витрат в структурі тарифів на 

централізоване водовідведення за 2021 рік встановлено загальні перевитрати на суму 

3 673,62 тис. грн (без ПДВ): 

Показники 
Кориговані планові 

витрати, тис. грн 

Фактичні витрати, 

тис. грн 

Недофінансуван

ня, 

тис. грн 

1 2 3 4 

відрахування на соціальні заходи у складі 

прямих, загальновиробничих, 

адміністративних витрат та витрат на збут 

42 950,61 41 698,83 -1 251,78 

електроенергія, з урахуванням витрат у 

складі прямих, загальновиробничих, 

адміністративних витрат та витрат на збут 

147 105,59 147 085,61 -19,98 

витрати на реагенти 67 090,80 
23 918,84 -43 171,96 
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страхування майна 2 663,13 1 134,35 -1 528,78 

внески на регулювання 633,68 461,06 -172,62 

Всього: 260 443,81 214 298,69 -46 145,12 

Показники 
Планові витрати, 

тис. грн 

Фактичні витрати, 

тис. грн 

Перевитрати 

тис. грн 

витрати на оплату праці у складі прямих, 

загальновиробничих, адміністративних 

витрат та витрат на збут 

195 229,97 205 288,29 10 058,32 

оренда цілісного майнового комплексу 16 510,22 27 975,10 11 464,88 

витрати, пов’язані зі сплатою податків, зборів 

та інших, передбачених законодавством, 

обов’язкових платежів 

12 516,12 12 787,92 271,80 

інші витрати (теплова енергія (опалення) у 

складі загальновиробничих витрат 
1 645,09 3 174,49 1 529,40 

пожежна та сторожова охорона 5 421,89 8 069,89 2 648,00 

ПММ 11 591,36 17 637,74 6 046,38 

ремонти 52 925,27 69 251,84 16 326,57 

фінансові витрати 563,13 2 036,59 1 473,46 

Всього 296 403,05 346 221,76 49 818,71 

В цілому: 556 846,83 560 520,45 3 673,62 

 

Перевіркою встановлено, що протягом періоду, що перевірявся, ліцензіат не 

дотримувався статтей витрат згідно зі структурами встановлених тарифів. 

 

Зведена інформація щодо відхилення фактичного фінансування статтей витрат від 

встановлених в тарифах з урахуванням фактичних обсягів реалізаціїї: 
Вид послуги 2022 рік Примітка 

централізоване водопостачання 52 331,14 

перевитрати у тому числі ремонти 17 542,42 

централізоване водовідведення 3 673,62 

перевитрати у тому числі ремонти 16 326,57 

ВСЬОГО 56 004,76 

перевитрати у тому числі ремонти 33 868,99 

  

Дохід від відпущених послуг за діючими тарифами у 2022 році 

 

Вид діяльності 

Плановий дохід у 

структурі тарифів, 

тис. грн 

Плановий 

дохід, 

скоригований 

на фактичний 

обсяг 

реалізації,  

тис. грн 

Фактичний 

дохід, 

тис. грн 

Відхилення фактичного доходу 

від плану 

від 

скоригованого 

плану 

1 2 3 4 5=4-1 6=4-2 

Централізоване 

водопостачання 
1 081 659,347 899 457,90 879 404,138 

-202 255,209              

(-18,7%) 

-20 053,762                 

(-2,22%) 

Централізоване 

водовідведення 
787 313,52 640 093,07 637 243,791 

-150 069,730                

(-19,06%) 

-2 849,279                   

(-0,45%) 

 

Водночас Департамент ліцензійного контролю зазначає, що за рахунок амортизаційних 

відрахувань ТОВАРИСТВОМ З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ІНФОКС» (ФІЛІЯ 

«ІНФОКСВОДОКАНАЛ») виконувались заходи Інвестиційної програми на 2022 рік, 

схваленої постановою НКРЕКП від 18.01.2022 № 68 (у редакції постанови НКРЕКП від 

20.12.2022 № 1744) у сумі 138 788,46 тис. грн з визначенням джерел фінансування (п.2.34 

Акт № 198 с. 56-58) 
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Джерела фінансування 
Річна сума, 

тис. грн 

Усього без урахування ПДВ, у тому числі: 138 788,46 

заходи з водопостачання,  у тому числі: 73 807,56 

амортизаційні відрахування 62 848,80 

невикористані кошти 2019 та 2020 років 10 958,76 

заходи з водовідведення,  у тому числі: 64 980,90 

амортизаційні відрахування 64 980,90 

 

Дані планових та фактичних обсягів фінансування інвестиційної програми 

ТОВАРИСТВА З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ІНФОКС» (ФІЛІЯ 

«ІНФОКСВОДОКАНАЛ») на 2022 рік (станом на 31.12.2022) 

  

Схвалено 

відповідно 

до тарифів, 

Скориговано 

відповідно до 

фактичних 

нарахувань, 

Профінан

совано, 

тис. грн 

Освоєно, 

тис. грн 

Відхилення 

фінансування від 

скоригованих 

планових показників 

Відхилення 

освоєння від 

профінасова

ного, 

тис. грн тис. грн тис. грн % тис. грн 

1 2 3 4 5 6=4-3 7 8=5-4 

ІП 2022, у т. ч.: 138 788,46 116 050,66 67 994,07 67 994,07 -48 056,59 -41,41 0,00 

Централізоване 

водопостачання 
73 807,56 63 220,96 39 518,92 39 518,92 -23 702,04 -37,5 0,00  

амортизаційні 

відрахування 
62 848,80 52 262,20 39 518,92 39 518,92 -12 743,28 -24,38  0,00  

невикористані 

кошти 2019 та 

2020 років 

10 958,76 10 958,76 0,00 0,00 -10 958,58  -100  0,00  

Централізоване 

водовідведення 
64 980,90 52 829,70 28 475,15 28 475,15 -24 354,55 -46,1  0,00  

амортизаційні 

відрахування 
64 980,90 52 829,70 28 475,15 28 475,15 -24 354,55  -46,1  0,00  

 

Фактичне фінансування склало 67 994,07 тис. грн, в тому числі за рахунок тарифів на: 

централізоване водопостачання – 39 518,92 тис. грн (амортизаційні відрахування); 

централізоване водовідведення – 28 475,15 тис. грн (амортизаційні відрахування). 

ІП2022 Ліцензіатом не виконано у повному обсязі. Разом з тим, відповідно до 

пункту 5 постанови НКРЕКП від 03 травня 2022 року № 422 «Про врегулювання деяких 

питань інвестиційної діяльності ліцензіатів НКРЕКП у сфері централізованого 

водопостачання та/або централізованого водовідведення у 2022 році у період дії в Україні 

воєнного стану та визнання такою, що втратила чинність, постанови НКРЕКП від 09 березня 

2022 року № 341», продовжено термін виконання схвалених НКРЕКП інвестиційних програм 

на 2022 рік  до 31 грудня 2023 року. 

 

2 
 пункту 2.1  

глави 2 Ліцензійних умов 

щодо дотримання ліцензіатом вимог законів 

України «Про Національну комісію, що здійснює 

державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг», «Про питну воду, питне 

водопостачання та водовідведення», інших актів 

законодавства, якими регулюється діяльність у сфері 

природних монополій та у сфері централізованого 

водопостачання та водовідведення, а саме: 

      Тимчасового порядку дій суб'єктів 

господарювання у сфері централізованого 

водопостачання та централізованого водовідведення, 

http://zakon0.rada.gov.ua/laws/show/1540-19
http://zakon0.rada.gov.ua/laws/show/1540-19
http://zakon0.rada.gov.ua/laws/show/1540-19
http://zakon0.rada.gov.ua/laws/show/2918-14
http://zakon0.rada.gov.ua/laws/show/2918-14
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ліцензування діяльності яких здійснюється 

Національною комісією, що здійснює державне 

регулювання у сферах енергетики та комунальних 

послуг, з відновлення об’єктів централізованого 

водопостачання та/або централізованого 

водовідведення, пошкоджених (зруйнованих) внаслідок 

бойових дій, у період дії в Україні воєнного стану, 

затвердженого постановою НКРЕКП від 03.05.2022           

№ 427 

                                        (п. 2.39 Акт №  198 с. 60-66) 

Перевіркою встановлено, що ТОВ «ІНФОКС» не подавалась інформація на електронну 

адресу НКРЕКП zvit_voda@nerc.gov.ua у форматі Excel згідно з додатком до Тимчасового 

порядку за травень 2022 року. 

 

            Ураховуючи викладене, лист ТОВ «Інфокс» від 14.04.2023 № 1697-03, службові записки 

Департаменту із регулювання у сфері централізованoго водопостачання та водовідведення від 

21.04.2023 № 318/19-23 та від 26.04.2023 № 326/19-23, Департамент ліцензійного контролю 

пропонує прийняти: 

 Постанову «Про  застереження щодо недопущення надалі ТОВАРИСТВОМ З 

ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ІНФОКС» порушення Ліцензійних умов 

провадження господарської діяльності з централізованого водопостачання та 

централізованого водовідведення, здійснення заходу державного регулювання»: 

 

1. Застерегти ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ІНФОКС» (код 

ЄДРПОУ 14289688) щодо недопущення надалі порушень Ліцензійних умов. 

 

2. За результатами здійснення заходу державного контролю в частині перевірки стану 

виконання у 2023 році заходів схваленої Інвестиційної програми ТОВАРИСТВА З 

ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ  «ІНФОКС» на 2022 рік Департаменту ліцензійного 

контролю уточнити підсумкову суму перевитрат від здійснення ТОВАРИСТВОМ З 

ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ІНФОКС» ліцензованої діяльності з централізованого 

водопостачання та централізованого водовідведення за 2022 рік. 

 

 

Директор Департаменту  

ліцензійного контролю                                                                                          Ярослав Зеленюк 



 ПРОЄКТ 

 
 

НАЦІОНАЛЬНА КОМІСІЯ, ЩО ЗДІЙСНЮЄ ДЕРЖАВНЕ  

РЕГУЛЮВАННЯ У СФЕРАХ ЕНЕРГЕТИКИ  

ТА КОМУНАЛЬНИХ ПОСЛУГ 

(НКРЕКП) 

 

ПОСТАНОВА  

 

___________________                                      Київ                                     № _______________ 
 
 
 

 

Про застереження щодо недопущення 

надалі ТОВАРИСТВОМ З ОБМЕЖЕНОЮ 

ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ІНФОКС» 

порушення Ліцензійних умов провадження 

господарської діяльності з 

централізованого водопостачання та 

централізованого водовідведення, 

здійснення заходу державного 

регулювання 
 
 
 

Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг, у результаті розгляду __ травня 

2023 року на засіданні, яке проводилось у формі відкритого слухання, Акта 

планової виїзної перевірки від 14 квітня 2023 року № 198, проведеної на 

підставі Плану здійснення заходів державного контролю суб’єктів 

господарювання, що провадять діяльність у сферах енергетики та комунальних 

послуг, на 2023 рік, затвердженого постановою Національної комісії, що 

здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг,  

від 23 листопада 2022 року № 1550, постанови Національної комісії, що 

здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, 

від 04 квітня 2023 року № 623 «Про збільшення строку проведення планової 

перевірки ТОВАРИСТВА З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 

«ІНФОКС», посвідчення на проведення планової перевірки від 15 лютого                 

2023 року № 124, установлено, що ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ 

ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ІНФОКС» (код ЄДРПОУ 14289688) порушило 



2 
 

 

 

 

Ліцензійні умови провадження господарської діяльності з централізованого 

водопостачання та централізованого водовідведення, затверджені постановою 

Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг, від 22 березня 2017 року № 307 (далі – Ліцензійні умови), а 

саме: 

          пункт 2.1 глави 2 Ліцензійних умов щодо дотримання вимог законів 

України «Про Національну комісію, що здійснює державне регулювання у 

сферах енергетики та комунальних послуг», «Про питну воду, питне 

водопостачання та водовідведення», інших актів законодавства, якими 

регулюється діяльність у сфері природних монополій та у сфері 

централізованого водопостачання та централізованого водовідведення, а саме 

Тимчасового порядку дій суб'єктів господарювання у сфері централізованого 

водопостачання та централізованого водовідведення, ліцензування діяльності 

яких здійснюється Національною комісією, що здійснює державне регулювання 

у сферах енергетики та комунальних послуг, з відновлення об’єктів 

централізованого водопостачання та/або централізованого водовідведення, 

пошкоджених (зруйнованих) внаслідок бойових дій, у період дії в Україні 

воєнного стану, затвердженого  постановою Національної комісії, що здійснює 

державне регулювання у сферах енергетики тка комунальних послуг,                       

від 03 травня 2022 року № 427, у частині надання ліцензіатом до НКРЕКП 

інформації до 20 числа місяця, наступного за звітним; 

підпункт 13 пункту 2.2 глави 2 Ліцензійних умов у частині дотримання 

структури витрат згідно із статтями, затвердженими у тарифі на централізоване 

водопостачання та/або централізоване водовідведення. 

Відповідно до пунктів 11 та 12 частини першої статті 17, статей 19 та 22 

Закону України «Про Національну комісію, що здійснює державне 

регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг», 
 

ПОСТАНОВЛЯЄ: 
 

1. Застерегти ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 

«ІНФОКС» (код ЄДРПОУ 14289688) щодо недопущення надалі порушень 

Ліцензійних умов. 

2. За результатами здійснення заходу державного контролю в частині 

перевірки стану виконання у 2023 році заходів схваленої Інвестиційної 

програми ТОВАРИСТВА З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ  

«ІНФОКС» на 2022 рік Департаменту ліцензійного контролю уточнити 

підсумкову суму перевитрат від здійснення ТОВАРИСТВОМ З ОБМЕЖЕНОЮ 

ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ІНФОКС» ліцензованої діяльності з централізованого 

водопостачання та централізованого водовідведення за 2022 рік. 

 

Голова НКРЕКП                                      Костянтин Ущаповський 


