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Обґрунтування 

до проєкту постанови НКРЕКП 

«Про накладення штрафу на ТОВ «ДОНЕЦЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ»  

за недотримання вимог нормативно-правових актів, 

що регулюють функціонування ринку електричної енергії, 

та порушення Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу» 

та проєкту розпорядження  

«Про усунення порушень ТОВ «ДОНЕЦЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» 
 

 

 

 

Відповідно до постанови НКРЕКП від 04 серпня 2022 року № 854 «Про проведення 

позапланової невиїзної перевірки ТОВ «ДОНЕЦЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» на підставі 

посвідчення на проведення позапланової невиїзної перевірки від 04 серпня 2022 року № 247, 

НКРЕКП здійснено позапланову невиїзну перевірку дотримання ТОВАРИСТВОМ  

З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ДОНЕЦЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» (код ЄДРПОУ 

42086719) (далі – ТОВ «ДОНЕЦЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ», Товариство, Ліцензіат) вимог 

нормативно-правових актів, що регулюють функціонування ринку електричної енергії, та 

Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з постачання електричної енергії 

споживачу, затверджених постановою НКРЕКП від 27 грудня 2017 року № 1469  

(далі – Ліцензійні умови з постачання електричної енергії споживачу), за період діяльності  

з 01 січня 2022 року по 31 липня 2022 року, за результатами якої складено Акт позапланової 

невиїзної перевірки від 15 серпня 2022 року № 233 (далі – Акт перевірки № 233). 
 

ТОВ «ДОНЕЦЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» листом від 02.09.2022 № 30/2815 (вх. НКРЕКП 

від 05.09.2022 № 12558/1-22) з порушенням строку, встановленого пунктом 5.7 Порядку контролю 

за дотриманням ліцензіатами, що провадять діяльність у сферах енергетики та комунальних послуг, 

законодавства у відповідних сферах та ліцензійних умов, затвердженого постановою НКРЕКП  

від 14 червня 2018 року № 428, а саме до п'яти робочих днів з дня отримання акта про 

результати перевірки було надано до НКРЕКП письмові пояснення до Акта перевірки № 233. 
 

Так, зазначеним Актом перевірки № 233 встановлено та зафіксовано наступне: 
 

№

п/п 
Виявлене порушення Суть порушення 

1 

пункту 1 частини другої  

статті 57 Закону України «Про 

ринок електричної енергії» 

(далі – Закон) 

 

 

 

пункту 2 частини другої  

статті 57 Закону 
 

 

 

частини першої  

статті 75 Закону 
 

 

 

 

 

 

щодо обов’язку електропостачальника  

дотримуватися ліцензійних умов провадження 

господарської діяльності з постачання електричної 

енергії споживачу та інших нормативно-правових актів, 

що регулюють функціонування ринку електричної 

енергії; 

 

щодо обов’язку електропостачальника укладати 

договори, обов’язкові для здійснення діяльності на ринку 

електричної енергії, та виконувати умови таких 

договорів; 

 

якою встановлено, що розрахунки за електричну 

енергію та послуги, що надаються на ринку електричної 

енергії, між учасниками цього ринку здійснюються в 

грошовій формі, у тому числі шляхом клірингу 

(неттінгу), відповідно до укладених договорів у порядку, 

визначеному цим Законом, правилами ринку, правилами 

ринку «на добу наперед» та внутрішньодобового ринку; 
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підпункту 13 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу 
 

підпункту 29 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу 

щодо обов’язку ліцензіата укладати договори, 

обов’язкові для здійснення діяльності на ринку 

електричної енергії, та виконувати умови таких договорів; 

 

щодо обов’язку ліцензіата сплачувати своєчасно та 

в повному обсязі за електричну енергію, куплену на ринку 

електричної енергії, та послуги, що надаються на ринку 

електричної енергії. 
 

 

До НКРЕКП надійшли листи ПРИВАТНОГО АКЦІОНЕРНОГО ТОВАРИСТВА 

«НАЦІОНАЛЬНА ЕНЕРГЕТИЧНА КОМПАНІЯ (далі – НЕК «УКРЕНЕРГО», ОСП) від 01.07.2022 

№ 01/27102 та від 28.07.2022 № 01/31754 щодо заборгованості постачальників універсальних 

послуг на ринку електричної енергії. 

Відповідно до листа НЕК «УКРЕНЕРГО» від 01.07.2022 № 01/27102 за оперативними 

даними станом на 30.06.2022, заборгованість за послуги з передачі електричної енергії 

ТОВ «ДОНЕЦЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» становить 196,4 млн. грн (з ПДВ). 

Також, відповідно до листа НЕК «УКРЕНЕРГО» від 28.07.2022 № 01/31754 заборгованість 

ТОВ «ДОНЕЦЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» з лютого по липень 2022 року за надані послуги з 

передачі електричної енергії становить 193,0 млн. грн (з ПДВ). 
 

З метою забезпечення виконання покладених на НКРЕКП функцій та об’єктивного розгляду 

зазначеного звернення, відповідно до вимог пункту 4 частини другої статті 17 Закону України «Про 

Національну комісію, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних 

послуг» та аналізу наданої НЕК «УКРЕНЕРГО» інформації, НКРЕКП направлено запит до 

Ліцензіата листом від 16.07.2022 № 6488/14.1.1/7-22 щодо заборгованості постачальника 

універсальної послуги на ринку електричної енергії. 
 

ТОВ «ДОНЕЦЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» листом від 29.07.2022 № 30/2503 надало 

запитувану НКРЕКП інформацію без надання підтвердних документів. 

Також, НКРЕКП додатково було направлено запит до Ліцензіата листом від 27.07.2022 

№ 7135/14.1.1/7-22 щодо заборгованості постачальника універсальної послуги на ринку 

електричної енергії. 

ТОВ «ДОНЕЦЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» листом від 15.08.2022 б/н  надало додатково 

запитувану НКРЕКП інформацію також без надання підтвердних документів. 

Вищевикладене свідчить про порушення АТ «ДТЕК ДОНЕЦЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ 

ПОСЛУГИ» вимог: 

пункту 1 частини другої статті 57 Закону щодо обов’язку електропостачальника  

дотримуватися ліцензійних умов провадження господарської діяльності з постачання електричної 

енергії споживачу та інших нормативно-правових актів, що регулюють функціонування ринку 

електричної енергії; 

підпункту 7 пункту 2.2 Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу 

в частині обов’язку Ліцензіата надавати до НКРЕКП документи (їх копії), інформацію (дані, 

відомості, звітність), необхідні для виконання НКРЕКП своїх повноважень та функцій, в обсягах 

та у строки (не менше десяти робочих днів для надання копій документів, пояснень тощо), 

встановлені НКРЕКП. 

Одночасно комісія з перевірки зазначає, що питання ненадання АТ «ДТЕК ДОНЕЦЬКІ 

ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» копій документів на запити НКРЕКП від 16.07.2022 

№ 6488/14.1.1/7-22 та від 27.07.2022 № 7135/14.1.1/7-22 не є предметом даної перевірки та 

відповідно має бути відображено в Акті, складеному за результатом проведення наступного 

планового (позапланового) заходу державного контролю. 
 

Проведеним аналізом інформації, наданої листами ТОВ «ДОНЕЦЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ 

ПОСЛУГИ» від 29.07.2022 № 30/2503 та від 15.08.2022 б/н, встановлено наступне: 
 

Інформація про обсяг наданих НЕК «УКРЕНЕРГО» Ліцензіату послуг з передачі електричної 

енергії станом на 31.07.2022: 
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Місяць  

2022 року 

Заборгованість (+) 

/ передоплата (-) 

на початок 

періоду,  

тис. грн (з ПДВ) 

Обсяг наданих 

послуг, МВт. год  

Вартість, 

 тис. грн (з ПДВ) 

Сплачено,  

тис. грн  

(з ПДВ) 

Заборгованість (+) 

/ передоплата (-) 

на початок 

періоду,  

тис. грн (з ПДВ) 

Січень 41 163,04 271,25 112 748,15 117 164,26 36 746,93 

Лютий 36 746,93 225,23 93 484,95 37 687,62 92 544,26 

Березень 92 544,25 136,14 56 610,82 37 265,07 111 890,00 

Квітень 111 890,00 89,93 37 301,63 0,00 149 191,63 

Травень 149 191,52 63,22 26 933,22 0,00 176 124,74 

Червень 176 124,85 58,24 24 747,86 0,00 200 872,71 

Липень 200 872,71 61,12 25 349,93 1 183,00 225 039,64 

Всього: х 905,13 377 176,56 193 299,95 х 
 

Комісією з проведення перевірки проаналізовано надану Товариством листами від 29.07.2022 

№ 30/2503 та від 15.08.2022 б/н інформацію, згідно якої Товариством отримано послуг з передачі 

електричної енергії від НЕК «УКРЕНЕРГО» за період січень-липень 2022 року на суму  

377 176,56 тис. грн (з ПДВ), з яких Ліцензіатом було сплачено 193 299,95 тис. грн (з ПДВ),  

або 51,25 %.  

Загальна заборгованість Товариства станом на кінець липня 2022 року (з урахуванням 

заборгованості на початок 2022 року у сумі 41 163,04 тис. грн (з ПДВ)) складала 225 039,64 тис. 

грн (з ПДВ), рівень сплати за послуги з передачі електричної енергії склав 46,21 %. 

 

Комісією з проведення перевірки на основі даних, відображених «НЕК «УКРЕНЕРГО»  

у формі звітності № 16-НКРЕКП-моніторинг-передача (місячна) «Звіт про рівень розрахунків», 

затвердженій постановою НКРЕКП від 29.03.2019 № 450 (далі - форма звітності № 16 НКРЕКП-

моніторинг-передача (місячна)), здійснено аналіз стану заборгованості постачальника 

універсальних послуг (в цілому по юридичній особі) перед оператором системи передачі за послугу 

з передачі електричної енергії протягом січня – червня 2022 року. 

Відповідно до пункту 3.5 Інструкції щодо заповнення форми звітності № 16-НКРЕКП-

моніторинг-передача (місячна) інформація щодо заборгованості за послугу з передачі електричної 

енергії зазначається станом на 20-те число місяця, наступного за звітним. 
(без ПДВ) 

Найменування ПУП 

Обсяг 

передачі 

електричної 

енергії у 

звітному 

місяці 

Сума 

коштів, 

нарахована 

за переданий 

у звітному 

місяці обсяг 

електричної 

енергії 

Сума 

коштів, 

сплачена за 

переданий у 

звітному 

місяці обсяг 

електричної 

енергії 

% оплати 

за 

звітний 

місяць 

Борг за 

фактичний 

період 

(місяць) 

Борг за 

попередні 

періоди з 

урахуванням 

розрахунків, 

проведених 

до надання 

звітності за 

звітний 

період 

МВт∙год тис. грн тис. грн % тис. грн тис. грн 

ТОВ «Донецькі енергетичні 

послуги» 

Січень (станом на 20.02.2022) 

275 167,1 95 108,7 74 277,7 78% 20 831,0 0,0 

Лютий (станом на 20.03.2022) 

226 253,6 78 202,3 16 698,6 21% 61 503,6 0,0 

Березень (станом на 20.04.2022) 

138 486,9 47 866,6 0,0 0% 47 866,6 45 358,0 

Квітень (станом на 20.05.2022) 

89 933,7 31 084,7 0,0 0% 31 084,7 90 115,7 

Травень (станом на 20.06.2022) 

74 694,4 25 817,4 0,0 0% 25 817,4 118 127,6 

Червень (станом на 20.07.2022) 

65 635,1 22 686,1 0,0 0% 22 686,1 144 690,8 

Загальна сума заборгованості за січень-червень 2022 (станом на 20.07.2022) 167 376,90 
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Таким чином, відповідно даних форми звітності № 16-НКРЕКП-моніторинг-передача 

(місячна), яка була подана НЕК «УКРЕНЕРГО» до НКРЕКП, загальна сума заборгованості 

ТОВ «ДОНЕЦЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» (в цілому по юридичній особі) перед 

НЕК «УКРЕНЕРГО» за послугу з передачі електричної енергії включно станом на 20.07.2022 

складає 167 376,9 тис. грн (без ПДВ). 

 

 

Довідково: 
 

Стан розрахунків за отриману послугу з розподілу електричної енергії за інформацією, 

наданою листами ТОВ «ДОНЕЦЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» від 29.07.2022 № 30/2503  

та від 15.08.2022 б/н  станом на 31.07.2022 
 

Місяць  

2022 року 

Заборгованість 

(+)/передоплата (-) 

на початок періоду, 

тис. грн (з ПДВ) 

Обсяг наданих 

послуг, МВт. год 

Вартість 

тис. грн  

(з ПДВ) 

Сплачено  

тис. грн  

(з ПДВ) 

Заборгованість 

(+)/передоплата (-) 

на кінець періоду,  

тис. грн (з ПДВ) 

Січень -269 668,44 261,34 376 886,68 292 426,52 -185 208,29 

Лютий -185 208,29 214,45 308 745,77 348 038,04 -224 500,56 

Березень -224 500,56 121,13 179 198,06 83 067,43 -128 369,93 

Квітень -128 369,93 87,85 120 208,60 29 814,92 -37 976,26 

Травень -37 976,26 79,51 106 982,23 109 766,52 -40 760,54 

Червень -40 760,54 58,62 88 201,24 52 880,27 -5 439,57 

Липень -5 439,57 69,54 95 497,41 52 527,57 37 530,26 

Всього х 892,44 1 275 719,99 968 521,27 х 
 

Комісією з перевірки встановлено, що у січні-липні 2022 року Ліцензіатом отримано 

послугу з розподілу електричної енергії на суму 1 275 719,99 тис. грн (з ПДВ), з яких Ліцензіатом 

було сплачено 968 521,27 тис. грн (з ПДВ), або 75,92 %. 

Загальна заборгованість станом на 31.07.2022 (з урахуванням переплати на початок  

2022 року у сумі 269 668,44 тис. грн (з ПДВ)) складала 37 530,26 тис. грн (з ПДВ), рівень 

розрахунків за послугу з розподілу електричної енергії склав 97,06 %. 

 

Комісією з проведення перевірки на основі даних, відображених операторами системи 

розподілу у формі звітності № 6-НКРЕКП-моніторинг-розподіл (місячна) «Звіт про рівень 

розрахунків», затвердженій постановою НКРЕКП від 29.03.2019 № 450 (далі – форма звітності  

№ 6-НКРЕКП-моніторинг-розподіл (місячна)), здійснено аналіз стану заборгованості 

постачальника універсальних послуг (в цілому по юридичній особі) перед операторами систем 

розподілу за послугу з розподілу електричної енергії протягом січня – червня 2022 року. 

Комісія з проведення перевірки зазначає, що відповідно до підпункту 11 пункту 3.2 

Інструкції щодо заповнення форми звітності № 6-НКРЕКП-моніторинг-розподіл (місячна) 

інформація щодо заборгованості за послугу з розподілу електричної енергії зазначається станом на 

20-те число місяця, наступного за звітним. 
(без ПДВ) 

Найменування ОСР 

Обсяг 

розподіленої 

електричної 

енергії у 

звітному 

місяці 

Сума коштів, 

нарахована 

за 

розподілений 

у звітному 

місяці обсяг 

електричної 

енергії 

Сума коштів, 

сплачена за 

розподілений 

у звітному 

місяці обсяг 

електричної 

енергії 

Рівень 

оплати 

за 

звітний 

місяць 

Борг за 

фактичний 

місяць 

Борг за 

попередні 

періоди з 

урахуванням 

розрахунків, 

проведених 

до надання 

звітності за 

звітний 

період 

тис. кВт∙год тис. грн тис. грн % тис. грн тис. грн 

Січень  (станом на 20.02.2022) 

ПАТ 

"ЗАПОРІЖЖЯОБЛЕНЕРГО" 
- - - - - - 
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АТ "ДТЕК ДОНЕЦЬКІ 

ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ" 
227 361,2 290 484,5 290 484,5 100,00 - - 

АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ 

ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» 
- - - - - - 

ПрАТ "ДТЕК ПЕМ-

ЕНЕРГОВУГІЛЛЯ" 
9 456,0 2 795,8 3 926,1 140,43 239,7 0,0 

ПрАТ "Рівнеобленерго" - - - - - - 

АТ "Хмельницькобленерго" - - - - - - 

АТ "Сумиобленерго" - - - - - - 

ДП "РЕГІОНАЛЬНІ 

ЕЛЕКТРИЧНІ МЕРЕЖІ" 
- - - - - - 

АТ "ДТЕК Дніпровські 

електромережі" 
72 268,0 56,6 48,5 85,65 8,1 0,0 

ТОВ "ДТЕК 

ВИСОКОВОЛЬТНІ 

МЕРЕЖІ" 

11 252,4 9 717,1 9 717,1 100,00 - - 

АТ "Українська залізниця" - - - - - - 

УСЬОГО 320 337,6 303 053,9 304 176,1 100,37 247,9 0,0 

Лютий (станом на 20.03.2022) 

ПАТ 

"ЗАПОРІЖЖЯОБЛЕНЕРГО" 
- - - - - - 

АТ "ДТЕК ДОНЕЦЬКІ 

ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ" 
186 510,4 238 141,3 244 906,8 102,84 - - 

АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ 

ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» 
- - - - - - 

ПрАТ "ДТЕК ПЕМ-

ЕНЕРГОВУГІЛЛЯ" 
7 966,0 2 355,2 3 502,7 148,72 24,6 0,0 

ПрАТ "Рівнеобленерго" - - - - - - 

АТ "Хмельницькобленерго" - - - - - - 

АТ "Сумиобленерго" - - - - - - 

ДП "РЕГІОНАЛЬНІ 

ЕЛЕКТРИЧНІ МЕРЕЖІ" 
- - - - - - 

АТ "ДТЕК Дніпровські 

електромережі" 
- - - - - - 

ТОВ "ДТЕК 

ВИСОКОВОЛЬТНІ 

МЕРЕЖІ" 

11 254,6 8 370,4 8 931,8 106,71 - - 

АТ "Українська залізниця" - - - - - - 

УСЬОГО 205 731,0 248 867,0 257 341,4 103,41 24,6 0,0 

Березень (станом на 20.04.2022) 

ПАТ 

"ЗАПОРІЖЖЯОБЛЕНЕРГО" 
57,2 55,1 43,5 78,89 11,6 0,0 

АТ "ДТЕК ДОНЕЦЬКІ 

ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ" 
111 088,4 142 214,9 142 214,9 100,00 - - 

АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ 

ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» 
13,0 13,0 0,0 0,00 1,0 0,0 

ПрАТ "ДТЕК ПЕМ-

ЕНЕРГОВУГІЛЛЯ" 
2 178,3 644,0 1 380,0 214,27 63,7   

ПрАТ "Рівнеобленерго" 7,6 8,0 6,5 82,07 1,4 0,0 

АТ "Хмельницькобленерго" 2,9 3,7 1,2 32,17 2,5 0,0 

АТ "Сумиобленерго" 21,6 27,8 19,1 68,48 8,8 0,0 

ДП "РЕГІОНАЛЬНІ 

ЕЛЕКТРИЧНІ МЕРЕЖІ" 
2 124,3 829,2 183,8 22,16 645,4 0,0 

АТ "ДТЕК Дніпровські 

електромережі" 
- - - - - - 

ТОВ "ДТЕК 

ВИСОКОВОЛЬТНІ 

МЕРЕЖІ" 

2 193,7 2 302,9 5 786,8 251,29 - - 

АТ "Українська залізниця" 1 324,1 1 177,9 526,0 44,66 651,9 0,0 

УСЬОГО 119 011,2 147 276,4 150 161,8 101,96 1 386,2 0,0 

Квітень (станом на 20.05.2022) 

ПАТ 

"ЗАПОРІЖЖЯОБЛЕНЕРГО" 
67,1 70,1 5,6 7,94 64,6 6,1 
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АТ "ДТЕК ДОНЕЦЬКІ 

ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ" 
72 923,3 92 596,6 78 076,3 84,32 15 412,6 0,0 

АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ 

ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» 
3,0 3,0 0,0 0,00 3,0 1,0 

ПрАТ "ДТЕК ПЕМ-

ЕНЕРГОВУГІЛЛЯ" 
3,5 1,0 555,7 

54274,4

7 
- - 

ПрАТ "Рівнеобленерго" - - - - - - 

АТ "Хмельницькобленерго" 1,8 2,3 0,0 0,00 2,3 1,3 

АТ "Сумиобленерго" - - - - - - 

ДП "РЕГІОНАЛЬНІ 

ЕЛЕКТРИЧНІ МЕРЕЖІ" 
9 769,8 3 813,4 0,0 0,00 3 813,4 335,6 

АТ "ДТЕК Дніпровські 

електромережі" 
- - - - - - 

ТОВ "ДТЕК 

ВИСОКОВОЛЬТНІ 

МЕРЕЖІ" 

2 355,0 1 162,7 0,0 0,00 103,2 0,0 

АТ "Українська залізниця" 1 067,3 949,5 0,0 0,00 949,5 339,0 

УСЬОГО 86 190,8 98 598,6 78 637,6 79,76 20 348,5 682,9 

Травень (станом на 20.06.2022) 

ПАТ 

"ЗАПОРІЖЖЯОБЛЕНЕРГО" 
68,4 136,5 72,6 53,23 63,8 0,0 

АТ "ДТЕК ДОНЕЦЬКІ 

ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ" 
64 687,5 81 878,4 75 464,0 92,17 1 522,5 0,0 

АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ 

ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» 
3,0 3,0 0,0 0,00 3,0 0,0 

ПрАТ "ДТЕК ПЕМ-

ЕНЕРГОВУГІЛЛЯ" 
3,2 0,9 0,0 0,00 0,00 0,00 

ПрАТ "Рівнеобленерго" - - - - - - 

АТ "Хмельницькобленерго" - - - - - - 

АТ "Сумиобленерго" - - - - - - 

ДП "РЕГІОНАЛЬНІ 

ЕЛЕКТРИЧНІ МЕРЕЖІ" 
10 764,4 4 201,6 48,6 1,16 4 153,0 3 393,1 

АТ "ДТЕК Дніпровські 

електромережі" 
- - - - - - 

ТОВ "ДТЕК 

ВИСОКОВОЛЬТНІ 

МЕРЕЖІ" 

1 781,8 923,4 1 394,4 151,01 206,2 103,2 

АТ "Українська залізниця" 353,0 314,0 259,2 82,54 54,8 0,0 

УСЬОГО 77 661,3 87 457,8 77 238,8 88,32 6 003,3 3 496,3 

Червень (станом на 20.07.2022) 

ПАТ 

"ЗАПОРІЖЖЯОБЛЕНЕРГО" 
- - - - - - 

АТ "ДТЕК ДОНЕЦЬКІ 

ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ" 
55 881,2 71 643,9 45 037,8 62,86 25 267,1 0,0 

АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ 

ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» 
- - - - - - 

ПрАТ "ДТЕК ПЕМ-

ЕНЕРГОВУГІЛЛЯ" 
- - - - - - 

ПрАТ "Рівнеобленерго" - - - - - - 

АТ "Хмельницькобленерго" - - - - - - 

АТ "Сумиобленерго" - - - - - - 

ДП "РЕГІОНАЛЬНІ 

ЕЛЕКТРИЧНІ МЕРЕЖІ" 
1 986,0 775,2 45,5 5,86 729,7 7 386,4 

АТ "ДТЕК Дніпровські 

електромережі" 
- - - - - - 

ТОВ "ДТЕК 

ВИСОКОВОЛЬТНІ 

МЕРЕЖІ" 

413,7 607,1 206,1 33,95 132,2 103,2 

АТ "Українська залізниця" - - - - - - 

УСЬОГО 58 280,9 73 026,2 45 289,4 62,02 26 129,0 7 489,6 

Загальна сума заборгованості за січень-червень 2022 (станом на 20.07.2022) 33 618,6 
 

Проаналізувавши дані форми звітності № 6-НКРЕКП-моніторинг-розподіл (місячна), 

яка була подана операторами системи розподілу до НКРЕКП, заборгованість ТОВ «ДОНЕЦЬКІ 
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ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» (в цілому по юридичній особі) перед ОСР за послуги з розподілу 

електричної енергії, станом на 20.07.2022 складає 33 618,6 тис. грн (без ПДВ), в тому числі перед: 

АТ «ДТЕК ДОНЕЦЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» -  25 267,1 тис. грн  (без ПДВ);  

ДП «РЕГІОНАЛЬНІ ЕЛЕКТРИЧНІ МЕРЕЖІ» - 8 116,1 тис. грн  (без ПДВ); 

ТОВ «ДТЕК ВИСОКОВОЛЬТНІ МЕРЕЖІ» - 235,4 тис. грн  (без ПДВ). 

 

 

Також, ТОВ «ДОНЕЦЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» листами від 29.07.2022 № 30/2503 та 

від 15.08.2022 б/н надано інформацію про стан розрахунків усіх категорій споживачів за спожиту 

електричну енергію в січні-липні 2022 року: 
 

№  

з/п 

Категорія 

 споживачів 

Заборгованість 

(+)/  

передоплата (-)  

станом на 

01.01.2022, 

тис. грн  

(з ПДВ) 

Обсяг наданих послуг 

Сплачено, 

тис. грн 

(з ПДВ) 

Заборгованість 

(+) / переплата  

(-) станом на 

31.07.2022,  

тис. грн 

 (з ПДВ) 

У т.ч. 

заборгованість за 

поставлену 

електроенергію  

(без врахування 

авансових 

платежів)  

тис. грн (з ПДВ) 

МВт·год 
тис. грн, 

(з ПДВ) 

Усього, у т. ч.: 24 574,00 925 900,00 2 387 148,00 1 887 881,00 523 841,00 132 386,00 

1 в рамках ПУП 107 255,00 689 008,00 1 312 080,00 954 746,00 464 589,00 115 793,00 

1.1 побутові споживачі 

(без пільг та 

субсидій), у т.ч. 

223 788,00 592 394,00 891 585,00 695 336,00 420 037,00 73 779,00 

1.1.1 індивідуальні 221 701,00 582 018,00 874 187,00 679 841,00 416 047,00 73 339,00 

1.1.2 колективні 3 058,00 8 644,00 14 332,00 12 663,00 4 727,00 430,00 

1.1.3 релігійні -971,00 1 732,00 3 066,00 2 832,00 -737,00 10,00 

1.1.4 пільги та субсидії 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

1.2 непобутові 

споживачі, у т. ч. 
-116 533,00 96 614,00 420 495,00 259 410,00 44 552,00 42 014,00 

1.2.1 малі непобутові -116 280,00 92 271,00 410 771,00 251 065,00 43 426,00 41 494,00 

1.2.2 бюджетні 

установи та 

організації 

-253,00 4 343,00 9 724,00 8 345,00 1 126,00 520,00 

2 
за вільними 

цінами 
-82 681,00 236 892,00 1 075 068,00 933 135,00 59 252,00 16 593,00 

2.1 

бюджетні 

установи та 

організації 

376,00 18 060,00 79 731,00 60 667,00 19 440,00 3 230,00 

2.2 
промислові 

споживачі 
24 188,00 100 433,00 403 177,00 365 766,00 61 599,00 3 489,00 

2.3 інші -107 245,00 118 399,00 592 160,00 506 702,00 -21 787,00 9 874,00 
 

Комісією з проведення перевірки проаналізовано стан розрахунків споживачів Товариства за 

електричну енергію та встановлено, що загальна заборгованість споживачів за поставлену 

електроенергію станом на 31.07.2022 складає 523 841,00 тис. грн (з ПДВ), у тому числі: 

- за універсальною послугою 464 589,00 тис. грн (з ПДВ); 

- за вільними цінами 59 252,00 тис. грн (з ПДВ). 

Слід зазначити, що заборгованість споживачів станом на 31.07.2022 у порівнянні з 

заборгованістю на початок 2022 року, яка складала 24 574,00 тис. грн (з ПДВ), зросла на 

499 267,00 тис. грн (з ПДВ), або 2031,69 %. 

 

Також, ТОВ «ДОНЕЦЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» листом від 29.07.2022 № 30/2503 та 

від 15.08.2022 б/н надано інформацію щодо заборгованості ДП «Гарантований покупець» за надані 

ТОВ «ДОНЕЦЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» послугу із забезпечення доступності електричної 

енергії для побутових споживачів у січні-липні 2022 року. 
тис. грн (з ПДВ) 
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Місяць 

2022 року 

Заборгованість (+)/ 

передоплата (-) на 

початок періоду 

Вартість 

наданої 

послуги 

Сплачено 

Заборгованість (+)/  

передоплата (-) 

на кінець періоду 

Січень -306 719,16 759 613,94 574 696,20 -121 801,42 

Лютий -121 801,42 639 170,45 705 360,92 -187 991,89 

Березень -187 991,89 339 439,73 2 085,98 149 361,86 

Квітень 149 361,86 205 082,24 35 158,98 319 285,12 

Травень 319 285,12 136 806,03 315 001,99 141 089,16 

Червень 141 089,16 164 169,00 50 858,77 254 399,39 

Липень 254 399,39 170 634,15 161 158,81 263 874,73 

Всього х 2 414 915,54 1 844 321,65 х 
 

Комісія з перевірки зазначає, що в січні-липні 2022 року Ліцензіатом надано послугу із 

забезпечення доступності електричної енергії для побутових споживачів на суму  

2 414 915,54 тис. грн (з ПДВ), з яких Ліцензіату було сплачено 1 844 321,65 тис. грн (з ПДВ), рівень 

сплати за січень-липень 2022 року склав 76,37 %. 

Загальна заборгованість ДП «Гарантований покупець» перед ТОВ «ДОНЕЦЬКІ 

ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» станом на 31.07.2022 (з урахуванням передплати на початок  

2022 року у сумі 306 719,16 тис. грн (з ПДВ)) складає 263 874,73 тис. грн (з ПДВ), рівень сплати 

ДП «Гарантований покупець» за послугу із забезпечення доступності електричної енергії для 

побутових споживачів склав 89,07 %. 

 

Відповідно до пояснень ТОВ «ДОНЕЦЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ», наданих листом  

від 02.09.2022 № 30/2815, належне виконання Товариством своїх обов'язків перед НЕК 

«Укренерго» за послуги з передачі електричної енергії напряму пов’язана зі своєчасним та у 

повному обсязі виконанням своїх обов’язків перед Товариством учасниками ринку. 

Так, в Акті перевірки № 233 зафіксовано, що заборгованість ДП «Гарантований покупець» 

перед ТОВ «ДОНЕЦЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» станом на 31.07.2022 складає  

263 874,73 тис. грн (з ПДВ). 

Також в Акті перевірки № 233 зафіксовано, що станом на 31.07.2022 заборгованість усіх 

категорій споживачів Товариства складає 523 841 тис. грн (з ПДВ). 

При цьому, заборгованість Товариства перед НЕК «УКРЕНЕРГО» станом на кінець липня 

2022 року складає 225 039,64 тис. грн (з ПДВ), а рівень сплати за послугу передачі склав 46,21%. 

Таким чином, заборгованість учасників ринку перед Товариством значно вища за 

заборгованість Товариства перед НЕК «УКРЕНЕРГО», що є об’єктивним чинником, який призвів 

до виникнення заборгованості Товариства перед НЕК «УКРЕНЕРГО». 

Крім того, мали місце інші чинники, що не залежать від Товариства, зокрема зміни, які 

відбулись на регуляторному (законодавчому) рівні в період військового стану оголошеного в 

Україні, що призвело до покладання значного додаткового фінансового тягаря на постачальників 

електричної енергії та відповідно Товариство вимушене здійснювати господарську діяльність у 

правовому полі численних додаткових обов'язків, обмежень, зокрема щодо мінімальних 

можливостей реалізації заходів по збору дебіторської заборгованості та виконанню судових 

рішень, прийнятих на користь Товариства. 

Так, під час дії наказу Міністерства енергетики України від 27.02.2022 № 91 було 

заборонено на період дії воєнного стану в Україні здійснювати відключення та обмеження 

споживання електричної енергії споживачам. 

Постановою Кабінету Міністрів України від 05.03.2022 № 206 законодавчо встановлена 

заборона на відключення/обмеження споживання електричної енергії споживачам та нарахування 

і стягнення неустойки (штрафів, пені), нарахованих на заборгованість, утворену за несвоєчасне 

та/або неповне внесення населенням плати за спожиту електричну енергію. 

Наказами Міністерства енергетики України № 104 від 04.03.2022 та від 13.04.2022 № 148 

введено обмеження на відключення споживачів критичної інфраструктури, а також було 

покладено додаткові обов’язки з постачання електричної енергії споживачам, які раніше не були 

і не мали бути споживачами Товариства, а мали б бути споживачами постачальника «останньої 

надії». 
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Таким чином, Товариство, не маючи можливості користуватись повним набором 

інструментів отримання зборів за спожиту електроенергію та не звільнене від виконання 

обов’язків перед усіма учасниками ринку, докладає максимальних зусиль по забезпеченню 

нормального функціонування, безперебійного постачання електричної енергії, вчасної та в 

повному обсязі оплати зобов’язань, в тому числі за послуги з передачі електричної енергії. 

Отже, вина Товариства у порушенні вимог законодавства, що регулює функціонування 

ринку електричної енергії та Ліцензійних умов з постачання електричної енергії споживачу 

відсутня. До утворення заборгованості перед НЕК «УКРЕНЕРГО», призвели фактичні обставини, 

з якими зіткнулось Товариство після початку військової агресії проти України, в тому числі - 

зміни, внесені до діючого законодавства. 
 

 

 

З огляду на зазначене, пропонуємо прийняти: 
 

 

1) постанову, якою: 
 

Накласти штраф у розмірі 170 000 (сто сімдесят тисяч) гривень на ТОВАРИСТВО З 

ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ДОНЕЦЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» (код ЄДРПОУ 

42086719) за недотримання вимог нормативно-правових актів, що регулюють функціонування 

ринку електричної енергії, та порушення Ліцензійних умов з постачання електричної енергії 

споживачу. 
 

 

2) розпорядження про усунення порушень, відповідно до якого: 
 

Зобов’язати ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ДОНЕЦЬКІ 

ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» (код ЄДРПОУ 42086719) забезпечити пропорційність розрахунків за 

послуги з передачі та розподілу електричної енергії та виконання умов договору про надання послуг 

з передачі електричної енергії, укладеного з НЕК «УКРЕНЕРГО», шляхом забезпечення у повному 

обсязі розрахунків з НЕК «УКРЕНЕРГО» за послугу з передачі електричної енергії, про що у строк 

до 20 січня 2023 року повідомити НКРЕКП та Відділ НКРЕКП у Дніпропетровській області з 

наданням належним чином завірених копій підтвердних документів. 

 

 

 

Заступник директора 

Департаменту ліцензійного контролю       О. Романенко 



ПРОЄКТ 

 

 

НАЦІОНАЛЬНА КОМІСІЯ, ЩО ЗДІЙСНЮЄ ДЕРЖАВНЕ  

РЕГУЛЮВАННЯ У СФЕРАХ ЕНЕРГЕТИКИ  

ТА КОМУНАЛЬНИХ ПОСЛУГ 

(НКРЕКП) 

 

ПОСТАНОВА  

 
___________________                                                                            № _______________ 

Київ 

 

Про накладення штрафу на  

ТОВ «ДОНЕЦЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ 

ПОСЛУГИ» за недотримання вимог 

нормативно-правових актів, що 

регулюють функціонування ринку 

електричної енергії, та порушення 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу 

 

 

Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг, у результаті розгляду 13 вересня 2022 року 

на засіданні, яке проводилось у формі відкритого слухання, Акта позапланової 

невиїзної перевірки від 15 серпня 2022 року № 233, проведеної відповідно  

до постанови НКРЕКП від 04 серпня 2022 року № 854 «Про проведення 

позапланової невиїзної перевірки ТОВ «ДОНЕЦЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ 

ПОСЛУГИ» та на підставі посвідчення на проведення позапланової невиїзної 

перевірки від 04 серпня 2022 року № 247, установлено, що ТОВАРИСТВОМ 

З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ДОНЕЦЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ 

ПОСЛУГИ» (код ЄДРПОУ 42086719) не дотримано вимоги нормативно-

правових актів, що регулюють функціонування ринку електричної енергії, та 

порушено Ліцензійні умови провадження господарської діяльності з 

постачання електричної енергії споживачу, затверджені постановою НКРЕКП 

від 27 грудня 2017 року № 1469 (далі – Ліцензійні умови з постачання 

електричної енергії споживачу), а саме: 

пунктів 1 та 2 частини другої статті 57 Закону України «Про ринок 

електричної енергії» (далі – Закон), згідно з якими електропостачальник 

зобов’язаний дотримуватися ліцензійних умов провадження господарської 

діяльності з постачання електричної енергії споживачу та інших нормативно-

правових актів, що регулюють функціонування ринку електричної енергії та 
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укладати договори, обов’язкові для здійснення діяльності на ринку 

електричної енергії, та виконувати умови таких договорів; 

частини першої статті 75 Закону, якою встановлено, що розрахунки за 

електричну енергію та послуги, що надаються на ринку електричної енергії, 

між учасниками цього ринку здійснюються в грошовій формі, у тому числі 

шляхом клірингу (неттінгу), відповідно до укладених договорів у порядку, 

визначеному цим Законом, правилами ринку, правилами ринку «на добу 

наперед» та внутрішньодобового ринку; 

підпункт 13 пункту 2.2 Ліцензійних умов з постачання електричної 

енергії споживачу щодо обов’язку ліцензіата укладати договори, обов’язкові 

для здійснення діяльності на ринку електричної енергії, та виконувати умови 

таких договорів; 

підпункт 29 пункту 2.2 Ліцензійних умов з постачання електричної 

енергії споживачу щодо обов’язку ліцензіата сплачувати своєчасно та  

в повному обсязі за електричну енергію, куплену на ринку електричної енергії, 

та послуги, що надаються на ринку електричної енергії. 

 

Відповідно до пунктів 11 та 12 частини першої статті 17, статей 19  

та 22 Закону України «Про Національну комісію, що здійснює державне 

регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг», статті 77 Закону 

України «Про ринок електричної енергії» та у зв’язку з воєнним станом, 

введеним в Україні з 05 години 30 хвилин 24 лютого 2022 року відповідно до 

Указу Президента України від 24 лютого 2022 року № 64/2022  

та продовженим Указами Президента України від 14 березня 2022 року  

№ 133/2022, від 18 квітня 2022 року № 259/2022, від 17 травня 2022 року  

№ 341/2022 та від 12 серпня 2022 року № 573/2022, Національна комісія, що 

здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, 
 

ПОСТАНОВЛЯЄ:  
 

Накласти штраф у розмірі 170 000 (сто сімдесят тисяч) гривень  

на ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ДОНЕЦЬКІ 

ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» (код ЄДРПОУ 42086719) за недотримання вимог 

нормативно-правових актів, що регулюють функціонування ринку 

електричної енергії, та порушення Ліцензійних умов з постачання електричної 

енергії споживачу, а саме: 

пунктів 1 та 2 частини другої статті 57 Закону, згідно з якими 

електропостачальник зобов’язаний дотримуватися ліцензійних умов 

провадження господарської діяльності з постачання електричної енергії 

споживачу та інших нормативно-правових актів, що регулюють 

функціонування ринку електричної енергії та укладати договори, обов’язкові 

для здійснення діяльності на ринку електричної енергії, та виконувати умови 

таких договорів; 

частини першої статті 75 Закону, якою встановлено, що розрахунки за 

електричну енергію та послуги, що надаються на ринку електричної енергії, 
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між учасниками цього ринку здійснюються в грошовій формі, у тому числі 

шляхом клірингу (неттінгу), відповідно до укладених договорів у порядку, 

визначеному цим Законом, правилами ринку, правилами ринку «на добу 

наперед» та внутрішньодобового ринку; 

підпункт 13 пункту 2.2 Ліцензійних умов з постачання електричної 

енергії споживачу щодо обов’язку ліцензіата укладати договори, обов’язкові 

для здійснення діяльності на ринку електричної енергії, та виконувати умови 

таких договорів; 

підпункт 29 пункту 2.2 Ліцензійних умов з постачання електричної 

енергії споживачу щодо обов’язку ліцензіата сплачувати своєчасно та  

в повному обсязі за електричну енергію, куплену на ринку електричної енергії, 

та послуги, що надаються на ринку електричної енергії. 

 

Зазначена сума штрафу має бути сплачена до Державного бюджету 

України у 30-денний строк з дня одержання копії рішення про накладення 

штрафу (код бюджетної класифікації 21081100 «Адміністративні штрафи та 

інші санкції»).  

 

 

Голова НКРЕКП                            К. Ущаповський 

 

МП 
 

Копію постанови про накладення штрафу надіслано (отримав) 

__________________________________________________________________ 

(дата надіслання, посада, прізвище, ім’я, по батькові особи, яка отримала копію постанови) 

«___» _____________ 20__ року                                      _______________ 



ПРОЄКТ 

 
 

НАЦІОНАЛЬНА КОМІСІЯ, ЩО ЗДІЙСНЮЄ ДЕРЖАВНЕ  

РЕГУЛЮВАННЯ У СФЕРАХ ЕНЕРГЕТИКИ  

ТА КОМУНАЛЬНИХ ПОСЛУГ 

(НКРЕКП) 
 
 

РОЗПОРЯДЖЕННЯ  
 
 

___________________                                                                            № _______________ 

Київ 
 

 

Про усунення порушень  

ТОВ «ДОНЕЦЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ 

ПОСЛУГИ» 

 

 

Відповідно до пункту 4 частини другої статті 3, частини п’ятої  

статті 14, пункту 5 частини четвертої статті 19 Закону України «Про 

Національну комісію, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг» та у зв’язку з воєнним станом, введеним в 

Україні з 05 години 30 хвилин 24 лютого 2022 року відповідно до Указу 

Президента України від 24 лютого 2022 року № 64/2022 та продовженим 

Указами Президента України від 14 березня 2022 року № 133/2022,  

від 18 квітня 2022 року № 259/2022, від 17 травня 2022 року № 341/2022 та  

від 12 серпня 2022 року № 573/2022, згідно з Актом позапланової невиїзної 

перевірки від 15 серпня 2022 року № 233, проведеної відповідно до постанови 

НКРЕКП від 04 серпня 2022 року № 854 «Про проведення позапланової 

невиїзної перевірки ТОВ «ДОНЕЦЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ», 

Національна комісія, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики 

та комунальних послуг, 

 

ВИРІШИЛА: 

 

Зобов’язати ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 

«ДОНЕЦЬКІ ЕНЕРГЕТИЧНІ ПОСЛУГИ» (код ЄДРПОУ 42086719) усунути 

порушення нормативно-правових актів, що регулюють функціонування ринку 

електричної енергії, та Ліцензійних умов провадження господарської 

діяльності з постачання електричної енергії споживачу, затверджених 

постановою НКРЕКП від 27 грудня 2017 року № 1469  

(далі – Ліцензійні умови з постачання електричної енергії споживачу), а саме: 
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пункту 2 частини другої статті 57 Закону України «Про ринок 

електричної енергії», яким встановлено, що електропостачальник зобов’язаний 

укладати договори, обов’язкові для здійснення діяльності на ринку 

електричної енергії, та виконувати умови таких договорів; 

підпункту 13 пункту 2.2 Ліцензійних умов з постачання електричної 

енергії споживачу щодо обов’язку ліцензіата укладати договори, обов'язкові 

для здійснення діяльності на ринку електричної енергії, та виконувати умови 

таких договорів; 

підпункту 29 пункту 2.2 Ліцензійних умов з постачання електричної 

енергії споживачу щодо обов’язку ліцензіата  сплачувати своєчасно та  

в повному обсязі за електричну енергію, куплену на ринку електричної 

енергії, та послуги, що надаються на ринку електричної енергії, 

для чого забезпечити пропорційність розрахунків за послуги з передачі 

та розподілу електричної енергії та виконання умов договору про надання 

послуг з передачі електричної енергії, укладеного з НЕК «УКРЕНЕРГО», 

шляхом забезпечення у повному обсязі розрахунків з НЕК «УКРЕНЕРГО» за 

послугу з передачі електричної енергії, про що у строк до 20 січня 2023 року 

повідомити НКРЕКП та Відділ НКРЕКП у Дніпропетровській області з 

наданням належним чином завірених копій підтвердних документів. 

 

 

Голова НКРЕКП                              К. Ущаповський 


