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Обґрунтування 

до проєкту постанови НКРЕКП «Про застереження  

ТОВ «ЗАКАРПАТТЯЕНЕРГОЗБУТ» щодо недопущення надалі недотримання 

вимог нормативно-правових актів, що регулюють функціонування ринку 

електричної енергії, та порушення Ліцензійних умов з постачання електричної 

енергії споживачу» та проєкту розпорядження «Про усунення порушення  

ТОВ «ЗАКАРПАТТЯЕНЕРГОЗБУТ» 

 

На підставі постанови НКРЕКП від 09 серпня 2022 року № 907 «Про проведення 

позапланової невиїзної перевірки ТОВ «ЗАКАРПАТТЯЕНЕРГОЗБУТ» НКРЕКП здійснено 

позапланову невиїзну перевірку дотримання ТОВАРИСТВОМ З ОБМЕЖЕНОЮ 

ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ЗАКАРПАТТЯЕНЕРГОЗБУТ» (код ЄДРПОУ 41999833) (далі – 

ТОВ «ЗАКАРПАТТЯЕНЕРГОЗБУТ», Товариство, Ліцензіат) вимог нормативно-

правових актів, що регулюють функціонування ринку електричної енергії та Ліцензійних 

умов провадження господарської діяльності з постачання електричної енергії споживачу, 

затверджених постановою НКРЕКП від 27 грудня 2017 року № 1469 (далі – Ліцензійні 

умови з постачання електричної енергії споживачу), за період діяльності з 01 січня  

2022 року по 31 липня 2022 року, за результатами якої складено Акт від 12 серпня  

2022 року № 230 (далі – Акт № 230).  

 

ТОВ «ЗАКАРПАТТЯЕНЕРГОЗБУТ» листом від 26.08.2022 № 001-21/2575  

(вх. НКРЕКП від 29.08.2022 № 12144/1-22) надало до НКРЕКП письмові пояснення до 

Акта № 230.  
 

Так, Актом № 230 встановлено наступне:  

№ 
п/п Виявлене порушення Суть порушення 

1 пункту 1 частини другої статті 57 

Закону України «Про ринок 

електричної енергії»  

(далі – Закон) 

 

 

 

пункту 2 частини другої  

статті 57 Закону  

 
 

частини першої статті 75 Закону 

 

 

 

 

 

 

підпункту 13 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу 

 

щодо обов’язку електропостачальника  дотримуватися 

ліцензійних умов провадження господарської діяльності з 

постачання електричної енергії споживачу та інших 

нормативно-правових актів, що регулюють 

функціонування ринку електричної енергії; 

 

щодо обов’язку електропостачальника укладати 

договори, обов’язкові для здійснення діяльності на ринку 

електричної енергії, та виконувати умови таких договорів; 
 

якою встановлено, що розрахунки за електричну 

енергію та послуги, що надаються на ринку електричної 

енергії, між учасниками цього ринку здійснюються в 

грошовій формі, у тому числі шляхом клірингу (неттінгу), 

відповідно до укладених договорів у порядку, 

визначеному цим Законом, правилами ринку, правилами 

ринку «на добу наперед» та внутрішньодобового ринку; 
 

 

щодо обов’язку ліцензіата укладати договори, 

обов’язкові для здійснення діяльності на ринку 

електричної енергії, та виконувати умови таких договорів; 
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підпункту 29 пункту 2.2 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу 

 

щодо обов’язку ліцензіата сплачувати своєчасно та в 

повному обсязі за електричну енергію, куплену на ринку 

електричної енергії, та послуги, що надаються на ринку 

електричної енергії. 

 

 

До НКРЕКП надійшли листи ПРИВАТНОГО АКЦІОНЕРНОГО ТОВАРИСТВА 

«НАЦІОНАЛЬНА ЕНЕРГЕТИЧНА КОМПАНІЯ «УКРЕНЕРГО» (далі – НЕК «УКРЕНЕРГО», 

ОСП) від 25.07.2022 № 01/31166 та від 28.07.2022 № 01/31754 щодо заборгованості 

постачальників універсальних послуг на ринку електричної енергії. 

Відповідно до листа НЕК «УКРЕНЕРГО» від 25.07.2022 № 01/31166 за оперативними 

даними станом на 22.07.2022 заборгованість за послуги з передачі електричної енергії ТОВ 

«ЗАКАРПАТТЯЕНЕРГОЗБУТ» становить 73,2 млн грн (з ПДВ). 

Також, відповідно до листа НЕК «УКРЕНЕРГО» від 28.07.2022 № 01/31754 заборгованість 

Товариства з лютого по липень 2022 року за надані послуги з передачі електричної енергії 

становить 67,62 млн. грн (з ПДВ). 

 

З метою забезпечення виконання покладених на НКРЕКП функцій та об’єктивного розгляду 

зазначених звернень НЕК «УКРЕНЕРГО», відповідно до вимог пункту 4 частини другої статті 17 

Закону України «Про Національну комісію, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг» та аналізу наданої НЕК «УКРЕНЕРГО» інформації, НКРЕКП 

направлено запит до Ліцензіата листом від 27.07.2022 № 7135/14.1.1/7-22 щодо заборгованості 

постачальника універсальної послуги на ринку електричної енергії.  

 

ТОВ «ЗАКАРПАТТЯЕНЕРГОЗБУТ» листом від 10.08.2022 № 001-21/2451 із додатками до 

нього надало запитувану НКРЕКП інформацію.  

 

Проведеним аналізом інформації, наданої листом ТОВ «ЗАКАРПАТТЯЕНЕРГОЗБУТ»  

від 10.08.2022 № 001-21/2451 з підтвердними документами, встановлено наступне: 

 

Інформація щодо послуг з передачі електричної енергії станом на 31.07.2022 (з 

урахуванням коригувань минулих періодів): 

 

Місяць 2022 року 

 Заборгованість (+)/ 

передоплата (-) на 

початок періоду, 

тис. грн (з ПДВ) 

Обсяг 

наданих 

послуг, 

МВт. год 

 Вартість, 

тис. грн       (з 

ПДВ) 

Сплачено, 

тис. грн  

(з ПДВ) 

Заборгованість (+) / 

передоплата (-) на 

кінець періоду,  тис. 

грн (з ПДВ) 

Січень 7 540 193 472 80 712 82 144 6 108 

Лютий 6 108 163  109 68 645 60 613 14 140 

Березень 14 140 165 331 68 533 40 607 42 066 

Квітень 42 066 149 573 62 038 42 066 62 038 

Травень 62 038 118 919 49 476 72 970 38 544 

Червень 38 544 110 966 45 110 51 129 32 525 

Липень 

(оперативні дані) 32 525 120 825 50 114 0 82 639 

Разом   424 628 349 529  

 

Комісія з перевірки здійснила аналіз наданих ТОВ «ЗАКАРПАТТЯЕНЕРГОЗБУТ» листом 

від 10.08.2022 № 01-21/2451 актів приймання-передачі послуги та актів коригування до актів 

приймання-передачі послуги з НЕК «УКРЕНЕРГО» за січень-липень 2022 року (за липень 2022 

року інформація оперативна). 

 

 

 

 



3 

 

Результат аналізу наведений у таблиці: 

Місяць 2022 

року 

Заборгованість (+)/  

передоплата (-) на 

початок періоду,  

тис. грн (з ПДВ) 

Обсяг наданих 

послуг,  

МВт. год  

Вартість, 

 тис. грн 

(з ПДВ) 

Сплачено,  

тис. грн 

 (з ПДВ) 

Заборгованість (+)/  

передоплата (-) на 

кінець періоду,  

тис. грн (з ПДВ)  

Примітка 

Січень 7 540 

193 472 80 246 

82 144 6 108 

Обсяг січень 

2022 

1 321 466 
2-га версія 

07.2021 

Лютий 6 108 

163 109 67 652 

60 613 14 140 

Обсяг лютий 

2022 

2 816 993 
2-га версія 

08.2021 

Березень 14 140 

165 331 68 574 

40 607 42 066 

Обсяг березень 

2022 

-116 -41 
2-га версія 

09.2021 

Квітень 42 066 149 573 62 038 42 066 62 038 
Обсяг квітень 

2022 

Травень 62 038 

118 919 49 324 

72 970 38 544 

Обсяг травень 

2022 

-194 -69 
2-га версія 

10.2021 

626 221 
3-тя версія 

11.2021 

Червень 38 544 

112 589 46 698 

51 129   32 525 

Обсяг червень 

2022 

-2 593 -915 
2-га версія 

12.2021 

-1 623 -673 
3-тя версія 

01.2022 

Липень 

(оперативні 

дані) 

32 525 

118 880 49 308 

0 82 639 

Обсяг липень 

2022 

1 944 806 
2-га версія 

02.2022 

Разом   424 628 349 529   

 

Комісією з проведення перевірки проаналізовано надані                                                                                       

ТОВ «ЗАКАРПАТТЯЕНЕРГОЗБУТ» листом від 10.08.2022 № 001-21/2451  первинні документи 

щодо розрахунків за надання послуг з передачі електричної енергії, а саме, акти приймання-

передачі послуги, акти коригування до актів приймання-передачі послуги, акти звірки розрахунків, 

згідно з якими Товариством отримано послугу з передачі електричної енергії від  

НЕК «УКРЕНЕРГО» за період січня-липня 2022 року на суму 424 628 тис. грн (з ПДВ) (за 

липень 2022 року інформація оперативна), з яких Ліцензіатом було сплачено 349 529 тис. грн (з 

ПДВ) або 82,31 %.  

Загальна заборгованість Товариства станом на 31 липня 2022 року (з урахуванням 

заборгованості на початок 2022 року на суму 7 540 тис. грн (з ПДВ)) (за липень 2022 року 

інформація оперативна) складала 82 639 тис. грн (з ПДВ), рівень сплати за послугу з передачі 

електричної енергії за вказаний період 2022 року склав 80,88 %. 
 

Довідково комісія з перевірки зазначає, що відповідно до інформації, наданої Ліцензіатом 

листом від 10.08.2022 № 001-21/2451, станом на 10.08.2022 заборгованість Товариства за послуги 

з передачі електричної енергії складає 49,308 млн грн. 
 

Крім того, комісією з проведення перевірки встановлено, що оплата вартості  послуги з 

передачі електричної енергії ОСП за лютий – квітень 2022 року здійснена 

ТОВ «ЗАКАРПАТТЯЕНЕРГОЗБУТ» не в повному обсязі, а в липні 2022 року оплата  

не здійснювалась взагалі. 
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На основі даних, відображених НЕК «УКРЕНЕРГО» у формі звітності  

№ 16 НКРЕКП-моніторинг-передача (місячна) «Звіт про рівень розрахунків», затвердженій 

постановою НКРЕКП від 29.03.2019 № 450, комісією з проведення перевірки здійснено аналіз 

стану заборгованості постачальника універсальних послуг (в цілому по юридичній особі) перед 

оператором системи передачі за послугу з передачі електричної енергії протягом січня – червня  

2022 року.  

Відповідно до пункту 3.5 Інструкції щодо заповнення форми звітності № 16 НКРЕКП-

моніторинг-передача (місячна) інформація щодо заборгованості за послугу з передачі 

електричної енергії зазначається станом на 20-те число місяця, наступного за звітним. 

 

Результати аналізу відображено у таблиці: 

 

Таким чином, відповідно даних форми звітності № 16-НКРЕКП-моніторинг-передача 

(місячна), затвердженої постановою НКРЕКП від 29.03.2019 № 450, яка була подана  

НЕК «УКРЕНЕРГО» до НКРЕКП, загальна сума заборгованості ТОВ 

«ЗАКАРПАТТЯЕНЕРГОЗБУТ»  (в цілому по юридичній особі) перед НЕК «УКРЕНЕРГО» за 

послугу з передачі електричної енергії станом на 20.07.2022  складає 27 104,2 тис. грн (без ПДВ). 

 

Таким чином, аналіз отриманої інформації показав, що 

ТОВ «ЗАКАРПАТТЯЕНЕРГОЗБУТ» не дотримано вимоги законодавства, що регулює 

функціонування ринку електричної енергії, та Ліцензійних умов з постачання електричної 

енергії, а саме, не забезпечено вчасну та у повному обсязі оплату за послугу з передачі 

електричної енергії відповідно підпункту 3 пункту 8.3 Типового договору про надання послуг 

з передачі електричної енергії, що є додатком 6 до Кодексу системи передачі, затвердженого 

постановою НКРЕКП від 14 березня 2018 року№ 309, що свідчить про порушення вимог 

пункту 1 частини другої статті 57 Закону, пункту 2 частини другої статті 57 Закону, частини 

першої статті 75 Закону, підпунктів 13 та 29 пункту 2.2 Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії. 

 

 

 

 

Найменування ПУП 

Обсяг 

передачі 

електричної 

енергії у 

звітному 

місяці 

Сума коштів, 

нарахована 

за переданий 

у звітному 

місяці обсяг 

електричної 

енергії  

Сума коштів, 

сплачена за 

переданий у 

звітному місяці 

обсяг 

електричної 

енергії  

% оплати 

за звітний 

місяць 

Борг 

за 

фактичний 

період 

(місяць) 

за попередні 

періоди з 

урахуванням 

розрахунків, 

проведених 

до надання 

звітності за 

звітний 

період 

МВт∙год 
тис. грн  

(без ПДВ) 

тис. грн 

(без ПДВ) 
% 

тис. грн 

(без ПДВ) 

тис. грн  

(без ПДВ) 

ТОВ «ЗАКАРПАТТЯЕНЕРГОЗБУТ» 

Січень 2022 року (станом на 20.02.2022) 

193 471,6 66 871,5 66 871,5 100% 0,0 0,0 

Лютий 2022 року (станом на 20.03.2022) 

163 109,1 56 377,0 56 377,0 100% 0,0 0,0 

Березень 2022 року (станом на 20.04.2022) 

165 330,6 57 144,9 22 089,6 39% 35 055,3 0,0 

Квітень 2022 року (станом на 20.05.2022) 

149 573,2 51 698,5 24 223,8 47% 27 474,7 0,0 

Травень 2022 року (станом на 20.06.2022) 

118 918,6 41 103,0 9 929,0 24% 31 174,1 0,0 

Червень 2022 року (станом на 20.07.2022) 

112 588,6 38 915,1 11 810,9 30% 27 104,2 0,0 
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Довідково: 

 

Протягом 2022 року Ліцензіат отримував послугу з розподілу електричної енергії від 

ПРАТ «ЗАКАРПАТТЯОБЛЕНЕРГО», АТ «ПРИКАРПАТТЯОБЛЕНЕРГО», АТ «УКРАЇНСЬКА 

ЗАЛІЗНИЦЯ» (ОСР) на підставі укладених договорів електропостачальника про надання послуг 

розподілу електричної енергії.  
 

Стан розрахунків на 31.07.2022 за отриману послугу з розподілу електричної енергії за 

інформацією, наданою листом ТОВ «ЗАКАРПАТТЯЕНЕРГОЗБУТ» від 10.08.2022 № 001-21/2451 

з підтвердними документами, наведено у таблиці: 
 

Місяць  

2022 року 

 Заборгованість (+)/ 

передоплата (-) на 

початок періоду, тис. 

грн (з ПДВ) 

Обсяг 

наданих 

послуг, 

МВт. год 

 Вартість, 

тис. грн (з 

ПДВ) 

Сплачено,  

тис. грн  

(з ПДВ) 

Заборгованість (+) / 

передоплата (-) на 

кінець періоду,  

тис. грн (з ПДВ) 

Січень 175 345 169 099 299 627 218 500 256 472 

Лютий 256 472 143 055 253 435 245 544 264 363 

Березень 264 363 140 452 248 901 143 777 369 487 

Квітень 369 487 130 181 230 683 147 335 452 835 

Травень 452 835 104 763 185 653 206 872 431 616 

Червень 431 616 97 402 172 589 128 084 476 121 

Липень 

(оперативні дані) 476 121 103 515 183 445 95 943 563 623 

Всього  888 467 1 574 333 1 186 055  
  

Комісія з перевірки зазначає, що у січні-липні 2022 року (за липень 2022 року інформація 

оперативна) Ліцензіатом отримано послугу з розподілу електричної енергії на суму  

1 574 333 тис. грн (з ПДВ), з яких Ліцензіатом було сплачено 1 186 055 тис. грн (з ПДВ), тобто 

рівень сплати за вказаний період за послугу з розподілу електричної енергії склав 75,34 %.  
 

Загальна заборгованість станом на 31.07.2022 (за липень 2022 року інформація 

оперативна) складає 563 623 тис. грн (з ПДВ) (з урахуванням заборгованості на початок 2022 року 

в сумі 175 345 тис. грн (з ПДВ)), тобто рівень розрахунків за послугу з розподілу електричної 

енергії, з урахуванням заборгованості на початок 2022 року, становить 67,79 %. 
 

Довідково комісія з перевірки зазначає, що відповідно до інформації, наданої Ліцензіатом 

листом від 10.08.2022 № 001-21/2451, станом на 10.08.2022 заборгованість Товариства за послуги 

з розподілу електричної енергії складає 524 907 тис. грн. 

 

На основі даних, відображених операторами систем розподілу у формі звітності                                  

№ 6-НКРЕКП-моніторинг-розподіл (місячна) «Звіт про рівень розрахунків», затвердженій 

постановою НКРЕКП від 29.03.2019 № 450, комісією з перевірки здійснено аналіз стану 

заборгованості постачальника універсальних послуг (в цілому по юридичній особі) перед 

операторами систем розподілу за послугу з розподілу електричної енергії протягом січня – червня 

2022 року. 

Комісія з проведення перевірки зазначає, що відповідно до підпункту 11 пункту 3.2 

Інструкції щодо заповнення форми звітності № 6-НКРЕКП-моніторинг-розподіл (місячна)  

інформація щодо заборгованості за послугу з розподілу електричної енергії зазначається станом 

на 20-те число місяця, наступного за звітним. 

Таким чином, у разі відсутності у електропостачальника заборгованості перед ОСР за 

послуги з розподілу електричної енергії у звітному періоді такий ОСР буде відсутній у вказаній 

формі звітності. 
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Результати аналізу відображено у таблиці: 

Найменув

ання ПУП 
Найменування ОСР 

Обсяг 

розподіленої 

електричної 

енергії у 

звітному місяці 

Сума коштів, 

нарахована за 

розподілений 

у звітному 

місяці обсяг 

електричної 

енергії 

Сума коштів, 

сплачена за 

розподілений 

у звітному 

місяці обсяг 

електричної 

енергії 

Рівень 

оплати 

за 

звітний 

місяць 

Борг за 

фактичний 

місяць  

Борг за 

попередні 

періоди з 

урахуванням 

розрахунків, 

проведених до 

надання 

звітності за 

звітний період 

тис. кВт∙год 
тис. грн  

(без ПДВ) 

тис. грн  

(без ПДВ) 

% тис. грн  (без 

ПДВ) 

тис. грн  

(без ПДВ) 

ТОВ 

«Закарпаття

енергозбут» 

  

Січень 2022 року (станом на 20.02.2022) 

ПрАТ 

«Закарпаттяобленерго» 161 952,2 239 752,4 161 666,7 67,43% 78 085,7 0,0 

АТ «Українська 

залізниця» 
- - - 

- 
- - 

 Усього 161 952,2 239 752,4 161 666,7 67,43% 78 085,7 0,0 

Лютий 2022 року (станом на 20.03.2022) 

ПрАТ 

«Закарпаттяобленерго» 136 320,7 201 807,8 94 833,3 46,99% 106 974,5 0,0 

АТ «Українська 

залізниця» 982,2 873,8 752,2 86,08% 121,5 0,0 

 Усього 137 302,9 202 681,6 95 585,6 47,16% 107 096,0 0,0 

Березень 2022 року (станом на 20.04.2022) 

ПрАТ 

«Закарпаттяобленерго» 133 887,3 198 205,5 0,0 0,00% 198 205,5 59 878,6 

АТ «Українська 

залізниця» 855,7 761,2 2,0 0,26% 759,2 0,0 

 Усього 134 743,0 198 966,7 2,0 0,00% 198 964,7 59 878,6 

Квітень 2022 року (станом на 20.05.2022) 

ПрАТ 

«Закарпаттяобленерго» 124 057,1 183 653,0 0,0 0,00% 183 653,0 119 038,8 

АТ «Українська 

залізниця» 810,7 721,2 0,0 0,00% 721,2 0,0 

 Усього 124 867,9 184 374,2 0,0 0,00% 184 374,2 119 038,8 

Травень 2022 року (станом на 20.06.2022) 

ПрАТ 

«Закарпаттяобленерго» 98 956,7 146 494,5 0,0 0,00% 146 494,5 137 653,0 

АТ «Українська 

залізниця» 642,2 571,3 1,0 0,18% 570,3 0,0 

 Усього 99 598,9 147 065,8 1,0 0,00% 147 064,8 137 653,0 

Червень 2022 року (станом на 20.07.2022) 

ПрАТ 

«Закарпаттяобленерго» 92 636,9 137 138,7 0,0 0,00% 137 138,7 217 397,4 

АТ «Українська 

залізниця» - - - 
- 

- - 

 Усього 92 636,9 137 138,7 0,0 0,00% 137 138,7 217 397,4 

Загальна сума заборгованості за 

січень-червень 2022 року  

(станом на 20.07.2022) 

354 536,1 

 

Проаналізувавши дані форми звітності № 6-НКРЕКП-моніторинг-розподіл (місячна), 

затвердженої постановою НКРЕКП від 29.03.2019 № 450, яка була подана операторами систем 

розподілу до НКРЕКП, заборгованість ТОВ «ЗАКАРПАТТЯЕНЕРГОЗБУТ» (в цілому по 

юридичній особі) перед ОСР за послуги з розподілу електричної енергії, станом на 20.07.2022 (з 

урахуванням заборгованості попередніх періодів), складає 354 536,1 тис. грн (без ПДВ), в т.ч. перед 

ПРАТ «ЗАКАРПАТТЯОБЛЕНЕРГО» 354 536,1 тис. грн (без ПДВ). 

 

Також, ТОВ «ЗАКАРПАТТЯЕНЕРГОЗБУТ» листом від 10.08.2022 № 001-21/2451 надано 

інформацію про стан розрахунків усіх категорій споживачів за спожиту електричну енергію в січні-

липні 2022 року (за липень 2022 року інформація оперативна), яку наведено у таблиці: 
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№ з/п 
Категорія 

споживачів 

Заборгованість 

(+)/ 

передоплата(-) 

станом на 

01.01.2022, 

тис. грн  

(з ПДВ) 

Обсяг наданих послуг 

Сплачено, 

тис. грн  

(з ПДВ)  

Заборгованість 

(+)/ 

передоплата  

(-) станом на 

31.07.2022, 

тис. грн  

(з ПДВ) 

У т.ч. 

заборгованість 

за поставлену 

електроенергію 

(без 

врахування 

авансових 

платежів) тис. 

грн (з ПДВ) 

МВт. год 
тис. грн  

(з ПДВ) 

  Всього, у т.ч:  277 257 1 020 736  2 347 828  2 318 659  306 426 378 523  

1 
в рамках 

ПУП  248 693  851 893 1 681 729  1 700 391  230 031  283 406  

1.1. 

побутові 

споживачі 

(без пільг та 

субсидій),  у 

т.ч.  246 887  752 508 1 162 452  1 194 594  214 745  235 749  

1.1.1. індивідуальні  244 504  738 567 1 139 039  1 172 318  211 225  231 199  

1.1.2. колективні  2 609  8 215 13 801  12 162  4 248  4 248  

1.1.3. релігійні  -212  5 692 9 563  10 067  -716  300  

1.1.4. 
пільги та 

субсидії  -14  34 49  47  -12  2  

1.2. 

непобутові 

споживачі, у 

т.ч.  1 806  99 385 519 277  505 797  15 286  47 657  

1.2.1. 
малі 

непобутові  920  95 902 511 324  498 160  14 084  46 184  

1.2.2. 

бюджетні 

установи та 

організації  886  3 483 7 953  7 637  1 202  1 473  

2 
за вільними 

цінами  28 564  168 843 666 099  618 268  76 395  95 117  

2.1. 

бюджетні 

установи та 

організації  6 072  29 870 111 975  106 876  11 171  11 649  

2.2. 
промислові 

споживачі  -3 316  54 020 218 688  204 571  10 801  20 413  

2.3. інші  25 808  84 953 335 436  306 821  54 423  63 055  
 

Проаналізувавши стан розрахунків за електричну енергію споживачів Товариства та 

встановлено, що загальна заборгованість споживачів (з урахуванням авансових платежів) за 

поставлену електроенергію станом на 31.07.2022 (за липень 2022 року інформація оперативна) 

складає  306 426 тис. грн (з ПДВ), у тому числі: 

- за універсальною послугою – 230 031 тис. грн (з ПДВ); 

- за вільними цінами – 76 395 тис. грн (з ПДВ). 

Слід зазначити, що заборгованість споживачів станом на 31 липня 2022 року (за липень 

2022 року інформація оперативна)  у порівнянні з заборгованістю на початок 2022 року, яка 

складала 277 257 тис. грн, зросла на 29 169 тис. грн (з ПДВ) або на 10,52 %. 

 

Також, ТОВ «ЗАКАРПАТТЯЕНЕРГОЗБУТ» листом від 10.08.2022 № 001-21/2451 надано 

інформацію щодо заборгованості ДП «Гарантований покупець» за надані                                                            

ТОВ «ЗАКАРПАТТЯЕНЕРГОЗБУТ» послугу із забезпечення доступності електричної енергії 

для побутових споживачів у 2022 році.  
 

Місяць  

2022 року 

Заборгованість 

(+) / переплата (-) 

на початок 

періоду, тис. грн 

(з ПДВ) 

Вартість 

наданої 

послуги, тис. 

грн (з ПДВ) 

Сплачено, 

тис. грн (з 

ПДВ) 

Рівень 

оплати за 

звітний 

місяць, % 

Заборгованість 

на кінець 

періоду, тис. 

грн (з ПДВ) 

Січень  -152 225  582 979 486 568 83,5% -55 814 

Лютий  -55 814 457 968 484 769  105,9% -82 615 
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Березень  -82 615 470 967 49 764 10,6% 338 588  

Квітень  338 588 455 229 117 007 25,7% 676 810 

Травень  676 810 310 037 272 224 87,8% 714 623  

Червень  714 623 225 874 59 411 26,3% 881 086 

Липень 

(оперативні дані)  881 086 311 189  242 983 78,1% 949 292 

Всього  2 814 243 1 712 726 60,9%  

 

Комісія з перевірки зазначає, що в січні-липні 2022 року (за липень 2022 року інформація 

оперативна) Ліцензіатом надано послугу із забезпечення доступності електричної енергії для 

побутових споживачів на суму 2 814 243 тис. грн (з ПДВ), з яких Ліцензіату було сплачено 

1 712 726 тис. грн (з ПДВ), рівень сплати за вказаний період склав 60,86 %. 

Загальна заборгованість ДП «Гарантований покупець» перед  

ТОВ «ЗАКАРПАТТЯЕНЕРГОЗБУТ» станом на 31.07.2022 (за липень 2022 року інформація 

оперативна) (з урахуванням переплати станом на 01.01.2022 в сумі 152 225 тис. грн (з ПДВ)) 

складає 949 292 тис. грн (з ПДВ), отже рівень сплати склав 64,34 %. 

 

У своїх поясненнях до Акта № 230, наданих ТОВ «ЗАКАРПАТТЯЕНЕРГОЗБУТ» до 

НКРЕКП листом від 26.08.2022 № 001-21/2575, Ліцензіат зазначає наступні причини, що 

зумовили відповідний стан розрахунків. 

1) Велика заборгованість ДП «ГАРАНТОВАНИЙ ПОКУПЕЦЬ» перед ТОВ 

«ЗАКАРПАТТЯЕНЕРГОЗБУТ» за надані  послуги із забезпечення доступності електричної 

енергії для побутових споживачів. 

Всупереч умовам Договору про надання послуги із забезпечення доступності електричної 

енергії для побутових споживачів постачальником універсальних послуг від 15.09.2021 

№2299/02/21 ДП «ГАРАНТОВАНИЙ ПОКУПЕЦЬ» не виконує належним чином умови укладеного 

Договору та не сплачує в повному обсязі Ліцензіату за послугу із забезпечення доступності 

електричної енергії для побутових споживачів.  

З метою часткового вирішення питання погашення заборгованості ДП «ГАРАНТОВАНИЙ 

ПОКУПЕЦЬ» за послугу із забезпечення доступності електричної енергії для побутових 

споживачів Міністерством енергетики України було прийнято наказ від 21 березня 2022 року 

№132 «Про забезпечення купівлі-продажу електричної енергії постачальниками універсальних 

послуг в особливий період» (далі – Наказ). 

Відповідно до пункту 8 Наказу, ДП «НАЕК «ЕНЕРГОАТОМ», ДП «ГАРАНТОВАНИЙ 

ПОКУПЕЦЬ», ПрАТ «УКРГІДРОЕНЕРГО» та постачальникам універсальних послуг було 

встановлено здійснити до 14 числа місяця, наступного за розрахунковим, зарахування зустрічних 

вимог непогашених грошових зобов’язань, що виникли в результаті різниці між зобов’язаннями з 

оплати та перерахованими грошовими коштами на виконання положень цього Наказу, з 

непогашеними грошовими зобов’язаннями, що виникли у відповідний розрахунковий місяць при 

наданні/отриманні послуг із забезпечення доступності електричної енергії для побутових 

споживачів. 

Однак, незважаючи на вказане ДП «ГАРАНТОВАНИЙ ПОКУПЕЦЬ» не було зараховано в 

повному обсязі зустрічні вимоги ДП «ГАРАНТОВАНИЙ ПОКУПЕЦЬ» та ТОВ 

«ЗАКАРПАТТЯЕНЕРГОЗБУТ» за Договором про надання послуг із забезпечення доступності 

електричної енергії для побутових споживачів постачальником універсальних послуг 

№2299/02/21 від 15.09.2021 та  Договору №460/03/22 від 08.03.2022 (відповідно до умов 

останнього Гарантований покупець зобов’язався продавати, а Товариство зобов’язане купувати 

електричну енергію, відповідно до умов цього Договору на виконання вимог Наказу).  

Ліцензіат неодноразово звертався до ДП «ГАРАНТОВАНИЙ ПОКУПЕЦЬ» з листами  щодо 

необхідності погашення заборгованості за надані послуги із забезпечення доступності 

електричної енергії для побутових споживачів, а також з проханням здійснити зарахування в 

повному обсязі зустрічні вимоги непогашених грошових зобов’язань за укладеними договорами. 

Станом на сьогодні, заборгованість ДП «ГАРАНТОВАНИЙ ПОКУПЕЦЬ» перед 

Ліцензіатом залишається не погашеною в повному обсязі, а зустрічні вимоги не зарахованими.  
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2) Невиконання ДП «НАЕК «ЕНЕРГОАТОМ» та ПрАТ «УКРГІДРОЕНЕРГО» обов’язку 

щодо продажу  ДП «ГАРАНТОВАНИЙ ПОКУПЕЦЬ» прогнозних погодинних обсягів електричної 

енергії для побутових споживачів постачальників універсальних послуг, та обов’язку ДП 

«ГАРАНТОВАНИЙ ПОКУПЕЦЬ» щодо продажу таких обсягів в повному обсязі (на виконання 

вимог наказу Міністерства енергетики України від 21.03.2022 № 132). 

ДП «ГАРАНТОВАНИЙ ПОКУПЕЦЬ» не в повному обсязі погоджує заявлений  для купівлі 

обсяг електричної енергії, що спричиняє недокупівлю електричної енергії, яка є необхідною для 

постачання побутовим споживачам постачальника універсальних послуг. 

Зазначене змушує Товариство купувати обсяги електричної енергії, в тому числі на 

балансуючому ринку. Так, додаткові  платежі у разі докупівлі обсягів, що не продані ДП 

«ГАРАНТОВАНИЙ ПОКУПЕЦЬ», зростають в середньому на 3-4 млн грн щоденно.  

 

3) Заборгованість споживачів за поставлену електричну енергію. 

Слід зазначити, що заборгованість споживачів станом на 31 липня 2022 року (за липень 

2022 року інформація оперативна) у порівнянні з заборгованістю на початок 2022 року, яка 

складала 277 257 тис. грн, зросла на 29 169 тис. грн (з ПДВ) або на 10,52 %. 

 

4) Інші фактори. 

В умовах воєнного стану відбулась міграція населення, яке переміщується з районів ведення 

активних бойових дій до західних областей України, для постійного проживання або для 

тимчасово перебування у зв’язку з подальшим виїздом закордон. Вказане, ускладнювало процес 

прогнозування закупівлі електричної енергії, з огляду на що зросли обсяги електричної енергії, що 

не можуть бути спрогнозовані, та закуповуються Товариством на балансуючому ринку, де ціни 

є істотно вищими в порівнянні з іншими сегментами ринку. 

Також, банківськими установами було зменшено кредитні ліміти, що спричинило 

неможливість залучення додаткових коштів у потрібному розмірі, використання овердрафту 

для виконання в повному обсязі взятих на себе грошових зобов’язань. 

 
 

 

З огляду на зазначене, пропонуємо прийняти: 

 

1) постанову, якою: 

 

Застерегти ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 

«ЗАКАРПАТТЯЕНЕРГОЗБУТ» (код ЄДРПОУ 41999833) щодо недопущення надалі 

недотримання вимог нормативно-правових актів, що регулюють функціонування ринку 

електричної енергії, та порушення Ліцензійних умов з постачання електричної енергії 

споживачу.  

 

2) розпорядження про усунення порушень, відповідно до якого: 
 

Зобов’язати ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 

«ЗАКАРПАТТЯЕНЕРГОЗБУТ» у строк до 31 грудня 2022 року забезпечити безумовне 

виконання умов договору про надання послуг з передачі електричної енергії, укладеного 

з НЕК «УКРЕНЕРГО», шляхом забезпечення у повному обсязі розрахунків  

з НЕК «УКРЕНЕРГО» за послугу з передачі електричної енергії, про що у строк  

до 15 січня 2023 року повідомити НКРЕКП та Сектор НКРЕКП у Закарпатській області 

з наданням належним чином завірених копій підтвердних документів. 

 

 

Директор Департаменту             

ліцензійного контролю                                                            Я. Зеленюк 



ПРОЄКТ 

 
 

НАЦІОНАЛЬНА КОМІСІЯ, ЩО ЗДІЙСНЮЄ ДЕРЖАВНЕ  

РЕГУЛЮВАННЯ У СФЕРАХ ЕНЕРГЕТИКИ  

ТА КОМУНАЛЬНИХ ПОСЛУГ 

(НКРЕКП) 
 
 

ПОСТАНОВА  
 
 

___________________                                                                            № _______________ 

Київ 
 

Про застереження ТОВ 

«ЗАКАРПАТТЯЕНЕРГОЗБУТ» щодо 

недопущення надалі недотримання 

вимог нормативно-правових актів, що 

регулюють функціонування ринку 

електричної енергії, та порушення 

Ліцензійних умов з постачання 

електричної енергії споживачу 

 

Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг, у результаті розгляду 06 вересня 2022 року  

на засіданні, яке проводилось у формі відкритого слухання, Акта позапланової 

невиїзної перевірки від 12 серпня 2022 року № 230, проведеної відповідно до 

постанови НКРЕКП від 09 серпня 2022 року № 907 «Про проведення позапланової 

невиїзної перевірки ТОВ «ЗАКАРПАТТЯЕНЕРГОЗБУТ» та на підставі 

посвідчення на проведення позапланової невиїзної перевірки від 09 серпня  

2022 року № 255, установлено, що ТОВАРИСТВОМ З ОБМЕЖЕНОЮ 

ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ЗАКАРПАТТЯЕНЕРГОЗБУТ» (код ЄДРПОУ 41999833)   

не дотримано вимоги нормативно-правових актів, що регулюють функціонування 

ринку електричної енергії, та порушено Ліцензійні умови провадження 

господарської діяльності з постачання електричної енергії споживачу, 

затверджені постановою НКРЕКП від 27 грудня 2017 року № 1469 (далі – 

Ліцензійні умови з постачання електричної енергії споживачу), а саме: 

пунктів 1 та 2 частини другої статті 57 Закону України «Про ринок 

електричної енергії» (далі – Закон), згідно з якими електропостачальник 

зобов’язаний дотримуватися ліцензійних умов провадження господарської 

діяльності з постачання електричної енергії споживачу та інших нормативно-

правових актів, що регулюють функціонування ринку електричної енергії та 

укладати договори, обов’язкові для здійснення діяльності на ринку електричної 

енергії, та виконувати умови таких договорів; 
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частини першої статті 75 Закону, якою встановлено, що розрахунки за 

електричну енергію та послуги, що надаються на ринку електричної енергії, між 

учасниками цього ринку здійснюються в грошовій формі, у тому числі шляхом 

клірингу (неттінгу), відповідно до укладених договорів у порядку, визначеному 

цим Законом, правилами ринку, правилами ринку «на добу наперед» та 

внутрішньодобового ринку; 

підпункт 13 пункту 2.2 Ліцензійних умов з постачання електричної енергії 

споживачу щодо обов’язку ліцензіата укладати договори, обов'язкові для 

здійснення діяльності на ринку електричної енергії, та виконувати умови таких 

договорів; 

підпункт 29 пункту 2.2 Ліцензійних умов з постачання електричної енергії 

споживачу щодо обов’язку ліцензіата сплачувати своєчасно та в повному обсязі 

за електричну енергію, куплену на ринку електричної енергії, та послуги, що 

надаються на ринку електричної енергії. 

 

Відповідно до статей 17, 19 та 22 Закону України «Про Національну комісію, 

що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних 

послуг» та у зв’язку з воєнним станом, введеним в Україні з 05 години 30 хвилин 

24 лютого 2022 року, відповідно до Указу Президента України від 24 лютого 

2022 року № 64/2022 та продовженим Указами Президента України  

від 14 березня 2022 року № 133/2022, від 18 квітня 2022 року № 259/2022,  

від 17 травня 2022 року № 341/2022 та від 12 серпня 2022 року № 573/2022, 

Національна комісія, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг, 

 

ПОСТАНОВЛЯЄ:  

 

Застерегти ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 

«ЗАКАРПАТТЯЕНЕРГОЗБУТ» (код ЄДРПОУ 41999833) щодо недопущення 

надалі недотримання вимог нормативно-правових актів, що регулюють 

функціонування ринку електричної енергії, та порушення Ліцензійних умов з 

постачання електричної енергії споживачу. 

 

 

Голова НКРЕКП                                                     К. Ущаповський 



ПРОЄКТ 

 
 

НАЦІОНАЛЬНА КОМІСІЯ, ЩО ЗДІЙСНЮЄ ДЕРЖАВНЕ  

РЕГУЛЮВАННЯ У СФЕРАХ ЕНЕРГЕТИКИ  

ТА КОМУНАЛЬНИХ ПОСЛУГ 

(НКРЕКП) 
 
 

РОЗПОРЯДЖЕННЯ  
 
 

___________________                                                                            № _______________ 

Київ 
 

 

Про  усунення порушень  

ТОВ «ЗАКАРПАТТЯЕНЕРГОЗБУТ» 

 

 

Відповідно до пункту 4 частини другої статті 3, частини п’ятої статті 14, 

пункту 5 частини четвертої статті 19 Закону України «Про Національну 

комісію, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг» та у зв’язку з воєнним станом, введеним в Україні з                    

05 години 30 хвилин 24 лютого 2022 року відповідно до Указу Президента 

України від 24 лютого 2022 року № 64/2022 та продовженим Указами 

Президента України від 14 березня 2022 року № 133/2022,  

від 18 квітня 2022 року № 259/2022, від 17 травня 2022 року № 341/2022 та від 

12 серпня 2022 року № 573/2022, згідно з Актом позапланової невиїзної 

перевірки від 12 серпня 2022 року № 230, проведеної відповідно до постанови 

НКРЕКП від 09 серпня 2022 року № 907 «Про проведення позапланової 

невиїзної перевірки ТОВ «ЗАКАРПАТТЯЕНЕРГОЗБУТ», Національна 

комісія, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та 

комунальних послуг, 

 

ВИРІШИЛА: 

 

Зобов’язати ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 

«ЗАКАРПАТТЯЕНЕРГОЗБУТ» (код ЄДРПОУ 41999833) усунути порушення 

нормативно-правових актів, що регулюють функціонування ринку 

електричної енергії, та Ліцензійних умов провадження господарської 

діяльності з постачання електричної енергії споживачу, затверджених 

постановою НКРЕКП від 27 грудня 2017 року № 1469 (далі – Ліцензійні умови 

з постачання електричної енергії споживачу), а саме: 
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пункту 2 частини другої статті 57 Закону України «Про ринок 

електричної енергії», яким встановлено, що електропостачальник 

зобов’язаний укладати договори, обов’язкові для здійснення діяльності на 

ринку електричної енергії, та виконувати умови таких договорів; 

підпункту 13 пункту 2.2 Ліцензійних умов з постачання електричної 

енергії споживачу щодо обов’язку ліцензіата  укладати договори, обов'язкові 

для здійснення діяльності на ринку електричної енергії, та виконувати умови 

таких договорів; 

підпункту 29 пункту 2.2 Ліцензійних умов з постачання електричної 

енергії споживачу щодо обов’язку ліцензіата сплачувати своєчасно та в 

повному обсязі за електричну енергію, куплену на ринку електричної енергії, 

та послуги, що надаються на ринку електричної енергії, 

для чого у строк до 31 грудня 2022 року забезпечити безумовне 

виконання умов договору про надання послуг з передачі електричної енергії, 

укладеного з НЕК «УКРЕНЕРГО», шляхом забезпечення у повному обсязі 

розрахунків з НЕК «УКРЕНЕРГО» за послугу з передачі електричної енергії, 

про що у строк до 15 січня 2023 року повідомити НКРЕКП та Сектор НКРЕКП 

у Закарпатській області з наданням належним чином завірених копій 

підтвердних документів. 

 

 

Голова НКРЕКП                              К. Ущаповський 


